UNIVERSIDAD DE COLIMA

1G.1.2/100000/571/2025
Asunto: Sesiones del H. Consejo Universitario

ACUERDO No. 35 del 2025, por el que se ratifica el
Protocolo para la Atencidn Integral de la
Discriminacion y la Violencia de Género en la
Universidad de Colima.

A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
PRESENTE.-

El Rector de la Universidad de Colima, en ejercicio de las facultades que le confiere
el articulo 27, fraccion X de la Ley Orgénica de la institucion, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que la Universidad de Colima en términos del articulo 101 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima, es un organismo publico,
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, que goza del derecho
de autonomia, para realizar sus fines de ensefianza, investigacion, difusién de la cultura y
extension universitaria.

SEGUNDO.- Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 43 de la Ley
General de Educacion Superior, el Estado mexicano reconoce la importancia y deber de
coadyuvar a que las instituciones de educacion superior, se constituyan como espacios
libres de todo tipo y modalidad de violencia, en especifico la de género, asi como de
discriminacion hacia las personas, para garantizar el acceso pleno al derecho a la educacién
superior.

TERCERO.- Que la agenda rectoral 2021-2025 establecié como politica transversal
el impulso decidido de la perspectiva de género en el cumplimiento de las funciones
sustantivas de la Universidad de Colima, asi como la promocién de la igualdad de
oportunidades para que todas las personas puedan acceder en condiciones equitativas a
los recursos y servicios educativos, espacios de trabajo y desarrollo profesional, con el
objetivo de alcanzar la igualdad sustantiva.

CUARTO.- Que de conformidad con el inciso g de la cldusula sexta del Anexo de
Ejecucion de fecha de ocho de enero de dos mil veinticinco, al Convenio Marco de
Colaboracion para el Apoyo Financiero resulta necesario ratificar el Protocolo para la
Atencidn Integral de la discriminacidn y la Violencia de Género en la Universidad de Colima
contenido en el Acuerdo No. 24 de 2024 y publicado el veinticinco de septiembre del dos
mil veinticuatro en la Gaceta Rectoria.
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Por lo anterior, he tenido a bien emitir el siguiente:
ACUERDO

UNICO.- Se ratifica el Protocolo para la Atencion Integral de la Discriminacién y la

Violencia de Género en la Universidad de Colima contenido en el Acuerdo No. 24 de 2024
y publicado el veinticinco de septiembre de dos mil veinticuatro en la Gaceta Rectoria. El
cual se enlista a continuacion:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Alcance.-

1. El presente Protocolo es de observancia general para toda la comunidad universitaria

que haya sido emisora o receptora de actos de discriminacién o violencia de género
ocurridos dentro de las instalaciones universitarias, en espacios fisicos o digitales.
Ademas, se extiende a toda persona ajena a la comunidad universitaria que, por su
relacion o interaccion con la institucion y su comunidad en el cumplimiento de sus
funciones sustantivas de docencia, investigacion, difusidn y extensién; emita o sea
receptoras de conductas de discriminacion o violencia de género dentro de las
instalaciones universitarias.

. Esta normativa también tendrd aplicacion en la investigacion de actos de discriminacién
o violencia de género ocurridos fuera de las instalaciones universitarias en los que se
involucren personas integrantes de la comunidad universitaria que se encuentren
realizando actividades tales como servicio social constitucional, practica profesional o
estudiantil, practicas o investigaciones de campo, veranos de investigacién, movilidad
académica o cualquier otra actividad que sea por encomienda o esté vinculada con la
vida laboral, académica, cientifica, cultural o de extensién de la Universidad de Colima.

. El'alcance de este Protocolo es de naturaleza académica y laboral, y se circunscribe a la
comunidad universitaria. Las conductas que deriven en posibles delitos, transgresiones
de derechos humanos, entre otras, correspondera su investigacién y sancién a las
autoridades externas que, en razon de sus atribuciones y funciones, resulten
competentes.
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Articulo 2. Objetivo general.-

-1. El objetivo general de este Protocolo es establecer las acciones para prevenir, atender y
sancionar la discriminacion y la violencia de género de tipo fisico, psicolégico y sexual.

Articulo 3. Marco normativo.-
1. Las disposiciones normativas en las que se fundamenta este Protocolo son las siguientes:

1.1 Tratados internacionales en materia de Derechos Humanos:

1.1.1 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

1.1.2 Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer.

1.1.3 Convencidon Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacidn Racial.

1.1.4 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

1.1.5 Convencidn de los Derechos del Nifio.

1.1.6 Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

1.1.7 Convencion Interamericana para Prevenir, Atender y Sancionar la Violencia contra
las Mujeres.

1.1.8 Convencion Interamericana contra toda forma de discriminacion e intolerancia.

1.1.9 Convencion Interamericana para la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

1.2 Normatividad nacional:
1.2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
1.2.2 Ley General para la lgualdad entre Mujeres y Hombres.
1.2.3 Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
1.2.4 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién.
1.2.5 Ley General de Victimas.
1.2.6 Ley General de Educacion.
1.2.7 Ley General de Educacién Superior.
1.2.8 Ley Federal del Trabajo.
1.2.9 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
1.2.10 Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

1.3 Normativa estatal:

1.3.1 Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el estado de
Colima.

1.3.2 Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Colima.
1.3.3 Ley para la Proteccion de Victimas en el Estado de Colima.
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o

1.3.4 Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
estado de Colima.

1.4 Normativa institucional:
1.4.1 Ley Orgénica de la Universidad de Colima
1.4.2 Codigo de Etica de las personas servidoras publicas de la Universidad de Colima
1.4.3 Reglamento Interior de Trabajo.
1.4.4 Reglamento Escolar de la Universidad de Colima.
1.4.5 Reglamento de Educacién de la Universidad de Colima.
1.4.6 Contrato Colectivo de Trabajo.

Articulo 4. Principios que regulan el Protocolo.-

1. En la interpretacion y aplicacion del presente protocolo, se actuara bajo los siguientes
principios:

a.

Accesibilidad: el procedimiento debera ser asequible para las personas usuarias,
quienes deberan participar en igualdad de condiciones.

Buena fe: en todo momento le asistira la presunciéon de veracidad a la persona
receptora.

Complementariedad: todas las medidas de prevencidn, atencion y reparacion
deben establecerse de forma armadnica y bajo el enfoque de derechos humanos,
interseccionalidad y perspectiva de género.

Confidencialidad: |a revelacidn de cualquier informacion personal debe limitarse
a las personas involucradas en el procedimiento y Unicamente respecto de lo que
necesitan conocer. Por tanto, todas las personas que intervengan en el proceso
deberan mantener la privacidad de la informacion conocida en todas las etapas
del procedimiento con la finalidad de evitar revictimizar y estigmatizar a las
personas involucradas.

Conflicto de interés: en caso de que alguna persona que forme parte de las
instancias universitarias, y cuyas atribuciones y funciones incluyan intervenir en la
aplicacion de este Protocolo, se encuentre en una situacion de conflicto de interés
respecto a una queja, debera abstenerse de participar en el conocimiento del
asunto.

Debida diligencia: las actuaciones que realicen las instancias universitarias que
conforme a sus atribuciones y funciones les competa intervenir en la aplicacion de
este Protocolo, deberan realizarse de manera pronta y expedita; en los casos de
violencia contra las mujeres, asi como, nifios, nifias y adolescentes, este principio
debera reforzarse.

Debido proceso: el procedimiento debe ejecutarse con imparcialidad, en los
plazos previstos en el presente Protocolo y de conformidad con las disposiciones
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normativas aplicables; en este sentido, debera oirse a las partes y proporcionar la
informacion correspondiente.

h. lgualdad y no discriminacién: toda persona, sin distincion, tiene derecho a
disfrutar de todos los derechos humanos que le son reconocidos en las leyes de la
materia y en el presente instrumento.

i. Informacion adecuada: el procedimiento de queja y sus alcances, asi como las
instancias involucradas deben ser claramente explicados a las personas
involucradas.

j- Interés superior de la nifiez: las decisiones que adopten las instancias
universitarias que conforme a sus atribuciones y funciones les competa intervenir
en la aplicacion de este Protocolo tendrén una consideracion primordial hacia los
derechos de nifios, nifias y adolescentes.

k. Legalidad: todo acto emitido por las instancias universitarias, que conforme a sus
atribuciones y funciones les competa intervenir en la aplicacion de este Protocolo,
debera estar debidamente fundado y motivado.

l. No re-victimizacion: la persona receptora debera ser tratada con respeto en su
forma de ser, sentir, pensar y actuar, sin maltrato o trato diferenciado. Asimismo,
se debera evitar que tenga que narrar la historia de discriminacién o violencia
vivida, a diferentes personas e instancias, a menos que sea estrictamente
necesario.

m. Principio pro persona: consistira en preferir la norma o interpretacién mas amplia
en la proteccion de derechos humanos de la persona o la que menos los restrinja.

n. Proteccién de datos personales: Toda informacion confidencial (datos personales
y datos personales sensibles) contenida en los expedientes, se le dara el
tratamiento y la proteccion que establecen las leyes de la materia, esto implica
garantizar la confidencialidad de la informacion y tomar medidas para prevenir la
vulneracion de datos personales. Las personas servidoras publicas que, debido a
sus funciones, tengan la facultad de acceder a la informacion confidencial
contenida en los expedientes, deberdn respetar los principios de proteccion de
datos personales: licitud, consentimiento, calidad, finalidad, lealtad,
proporcionalidad y responsabilidad. Cualquier violacion a la proteccion de datos
personales sera sancionada conforme a lo establecido por la legislacidon
correspondiente.

Articulo 5. Definiciones.

a) Acoso sexual: Es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de
riesgo para la persona receptora, independientemente de que se realice en uno o
varios eventos.
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Derecho a la identidad de género: Es aquel que deriva del reconocimiento al libre
desarrollo de la personalidad, el cual considera la manera en que cada persona se
asume a si misma, de acuerdo con su vivencia personal del cuerpo, sus
caracteristicas fisicas, emociones y sentimientos, acciones, y conforme a la cual se
expresa de ese modo hacia el resto de las personas.

Discriminacion: Es toda distincidn, exclusion, restriccion o preferencia que, por
accion u omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional,
y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos vy libertades, cuando
se base en uno o mas de los siguientes motivos: por razones de género, sexo, origen
etnico, discapacidad, orientacion sexual, identidad de género o cualquier otra forma
que atente contra la dignidad humana y tengo por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas.

Enfoque basado en derechos humanos: Es una perspectiva que reconoce que cada
una de las personas es titular de derechos humanos y que a las autoridades les
corresponde garantizar las condiciones para el goce y ejercicio de dichos derechos.

€) Justicia restaurativa: Es un paradigma que da respuesta a équién ha sido herido?,

écudles son sus necesidades?, écuales son las obligaciones?, ¢por qué ha ocurrido?,
équién tiene interés en la situacion?, ¢cudl es el proceso idéneo para que las partes
interesadas se involucren, el conflicto se solucione y la situacién no se repita? Los
procesos de justicia restaurativa pueden ser flexibles y variables de acuerdo a las
circunstancias, evitan la estigmatizacién, buscan reparar el dafio a la persona
receptora, el cual debe ser proporcional a la gravedad del dafio, motiva a la persona
generadora a comprender las causas y efectos de su comportamiento y a asumir su
responsabilidad de manera significativa, y ademas, reconoce el papel de la
comunidad como principal actor en la prevencién.

Estereotipo: Son las preconcepciones, generalmente negativas y con frecuencia
formuladas inconscientemente, acerca de los atributos, caracteristicas o roles
asignados a las personas por el hecho de pertenecer a un grupo en particular, sin
considerar sus habilidades, necesidades, deseos y circunstancias individuales.

Género: Son los valores, atributos y representaciones diferenciadas que la sociedad
asigna a mujeres y hombres. Es el conjunto de caracteristicas definidas
culturalmente como femeninas o masculinas de manera convencional y diferentes
de una cultura a otra y de una época a otra. Se trata de una construccion social a
partir de las diferencias bioldgicas y anatémicas, y no de un “hecho natural” y se
construye a través de los procesos de socializacion que hace que las identidades de
genero se naturalicen, asumiéndose que las caracteristicas asignadas son innatas v
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por tanto inmodificables y determinantes.

Hostigamiento sexual: Es el ejercicio del poder en una relacién de subordinacidon
real de la persona receptora frente a la persona generadora, en los ambitos laboral
o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas, o ambas, relacionadas con la
sexualidad de connotacion lasciva.

Igualdad de género: Principio constitucional que estipula que todas las personas son
iguales ante la ley, lo que significa que todas las personas, sin distingo alguno, tienen
los mismos derechos y deberes frente al Estado y la sociedad en su conjunto. La
igualdad debe traducirse en oportunidades reales y efectivas para acceder a bienes
y servicios valiosos a la sociedad, sin que sus derechos, responsabilidades y
oportunidades dependan de su sexo.

Interseccionalidad: Es una herramienta de andlisis que identifica cémo la
combinacion de dos o mas categorias identitarias en una misma persona produce
un tipo especifico de discriminacién o violencia. Ejemplos de estas categorias son:
género, identidad de género, orientacion sexual, edad, etnia, clase social o
discapacidad.

Nifa, nifio y adolescente: Son nifias y nifios las personas hasta los doce afios de
edad, y adolescentes las personas de mas de doce afios cumplidos y menos de
dieciocho afios de edad.

Perspectiva de género: Es una visidn cientifica, analitica y politica sobre las mujeres
y los hombres, que se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres
y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a los recursos econémicos y a la representacion politica y social en los
ambitos de toma de decisiones. (Cfr. Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia).

m) Persona receptora: Es la persona que pertenece a la comunidad universitaria y a

n)

quien se le inflige cualquier tipo de discriminacion o violencia por razones de género.

Persona generadora: Es la persona a la que se le atribuye la realizacién de un acto
de discriminacién o violencia de género.

0) Sexo: Es la referencia a los cuerpos sexuados de las personas; esto es, a las

caracteristicas bioldgicas (genéticas, hormonales, anatdmicas vy fisioldgicas) a partir
de las cuales las personas son clasificadas como machos o hembras de la especie
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humana al nacer, a quienes se nombra como hombres o mujeres, respectivamente.

p) Violencia de género: Son actos de agresion, control y dominacion hacia otra persona

por razén de su sexo o género y puede incluir dafios fisicos, sexuales y psicoldgicos.
Implican una violacion a los derechos humanos que perpetua los estereotipos de
género y que niega la dignidad, la autodeterminacion y el derecho al desarrollo de
las personas. Es importante referir que cualquier persona, sin importar su sexo,
puede sufrir o incurrir en actos que configuran violencia de género. Para efectos de
este Protocolo, se considera como modalidades de violencia: la laboral y docente, y
como tipos la fisica, psicoldgica y sexual.

g) Violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza

fisica o algun tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones, ya sean
internas, externas, o ambas en la persona receptora. (Cfr. Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia).

r) Violencia laboral y docente: Es ejercida por las personas que tienen un vinculo

laboral, docente o andlogo con la persona receptora, independientemente de la
relacion jerarquica; consiste en un acto o una omisién en abuso de poder que dafia
la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la persona receptora, e
impide su desarrollo y atenta contra la igualdad. Puede consistir en un solo evento
dafiino o en una serie de eventos cuya suma produce el dafio. También incluye el
acoso o el hostigamiento sexual. (Cfr. Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia).

s) Violencia psicoldgica: Es el dafio a la estabilidad psicolégica, que se manifiesta a

)

través de la negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacion, marginacién, indiferencia, comparaciones destructivas,
rechazo, restriccion a la autodeterminacién y amenazas, las cuales conllevan a la
persona receptora a la depresidn, al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima
e incluso al suicidio. (Cfr. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia)

Violencia sexual: Es el dafio o degradacion del cuerpo o la sexualidad de la persona
receptora y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es
una expresion de abuso de poder. (Cfr. Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia)
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CAPITULO Il
INSTANCIAS RESPONSABLES DE LA APLICACION E INTERPRETACION DEL PROTOCOLO

Articulo 6. Instancias responsables.-

1. Son instancias responsables de |a aplicacion e interpretacién del presente Protocolo, las
siguientes:
a. La Unidad para la atencion integral a la discriminacion y la violencia de género;
b. El Comité de Etica para la atencién a la discriminacién y la violencia de género; y,
c. La Oficina de la Abogacia General.

Articulo 7. Unidad para la atencidn integral a la discriminacion y la violencia de género.-

1. La Unidad para la atencion integral a la discriminacidon y la violencia de género, en
adelante la Unidad, es un dérgano administrativo desconcentrado dependiente de la
Oficina de la Abogacia General que atiende y da seguimiento formal a las quejas
presentadas en el marco de este Protocolo, con base en la legislacion universitaria y el
marco juridico aplicable.

Articulo 8. Atribuciones de la Unidad.-

1. Son atribuciones de la Unidad, las siguientes:

i. Recibir y dar seguimiento a las quejas que se presenten por actos que se califiquen
como de discriminacién o de violencia de género.

ii. Orientaralaspersonasreceptorasde actos de discriminacion o de violencia de género,
sobre sus derechos.

iii. Brindar asesoria juridica, asi como, atencion psicoldgica y social a las personas que
hayan presenciado o resulten directamente afectadas por actos relacionados con
discriminacion o violencia de género.

iv. Recabar la informacion necesaria y llevar a cabo cuanta diligencia se considere
oportuna, para el esclarecimiento de los hechos materia de la queja.

v. Integrar el expediente respectivo para su posterior dictamen, emision de
recomendaciones y resolucion.

vi. Establecer las acciones de prevencion en materia de discriminacion y violencia de
género coordinacion con las unidades organizacionales correspondientes.

vii. Las demas que establezca su acuerdo de creacidn, el presente Protocolo, y la
normativa institucional aplicable.
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Articulo 9. Comité para la atencidn a la discriminacién y la violencia de género.

1. El Comité de Etica para la atencion a la discriminacion y la violencia de género, en
adelante el Comité de Etica, es la instancia encargada de:

i. Calificar preliminarmente, si las quejas presentadas en el marco de este Protocolo son
de discriminacién o de violencia de género, a través de la emision de dictamenes, lo que
implicara el seguimiento y resolucion de las mismas.

ii. Garantizar que los casos de discriminacién y violencia de género, sean atendidos con
enfoque de derechos humanos, interseccionalidad y perspectiva de género, a través de
los mecanismos de asesoria y acompafiamiento que resulten necesarios.

iii. Emitir las recomendaciones a la Oficina de la Abogacia General para la resolucion
definitiva de las quejas presentadas en el marco de esta normativa.

Articulo 10. De las reglas para el funcionamiento del Comité.

1. El Comité de Etica estara integrado por tres personas, preferentemente mujeres,
especialistas en derechos humanos, género y diversidad sexo-genérica, que
pertenezcan a la Institucion, con formacién en las areas de psicologia, medicina,
derecho, filosofia, pedagogia, trabajo social, sociologia, politicas publicas o
antropologia; y que tenga trayectoria académica, profesional o cientifica en género,
derechos humanos, prevencién y atencion de la violencia de género o discriminacion,
entre otras areas afines.

2. Los cargos de quienes integren el Comité de Etica seran honorificos y correspondera su
designacion a la Rectoria de la Universidad de Colima de acuerdo con las atribuciones
establecidas en el articulo 27, fraccién X1V, de la Ley Organica de la Institucion.

3. El funcionamiento del Comité de Etica se regird por las siguientes disposiciones:

a. Para sesionar deberdn estar presentes al menos dos personas de quienes lo
integran.

b. Las decisiones del Comité se tomaran por mayoria simple de votos de quienes
acudan a la sesion.

c. Encasode que surjaun conflicto de interés, este deberd ser manifestado en el acta
de la sesidn correspondiente.

d. Siel conflicto de interés existe en una sola persona integrante del Comité, las dos
restantes decidiran el caso de que se trate. De existir conflicto de interés en dos o
mas de sus integrantes, el caso a decidir se remitira a la persona titular de la Oficina
de la Abogacia General y a la Unidad para que lo resuelvan en conjunto.
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4. Cualquier situacion no contemplada en el funcionamiento del Comité de Etica, serd
resuelta por éste.

Articulo 11. De las atribuciones del Comité de Etica.-

1. Son atribuciones del Comité de Etica, las siguientes:

i. Definir los mecanismos de asesoria y acompafiamiento necesarios a través de la
emision de recomendaciones para la atencion y resolucién de los casos, con enfoque
de derechos humanos, interseccionalidad y perspectiva de género.

ii. Colaborar con las instancias universitarias que lo requieran, en la elaboracién de
informes sobre los casos de discriminacién y violencia de género.

Articulo 12. De la Oficina de la Abogacia General.-

1. La Oficina de la Abogacia General, ademas de contar con las mismas atribuciones de la
Direccion, es la instancia universitaria facultada para emitir las medidas cautelares y la
resolucion definitiva de las quejas presentadas en el marco de este Protocolo, esta
ultima, a partir de las recomendaciones emitidas por el Comité de Etica, imponiendo las
acciones preventivas o educativas, y en su caso, las recomendaciones y sanciones que
correspondan, todas de naturaleza académica y laboral, con base en la legislacion
universitaria y el marco juridico aplicable.

Articulo 13. Evaluacidn de estrategias de prevencién, atencidn y seguimiento.-

1. Corresponde a la Oficina de la Abogacia General, a la Unidad y al Comité de Etica evaluar
las estrategias de prevencion, atencion y seguimiento propuestas en este Protocolo
sobre las quejas de discriminacion y de violencia de género dentro de la Universidad de
Colima.

2. Para llevar a cabo dicha evaluacidn, se tomaran en cuenta los siguientes aspectos:

a. Elaborar un informe periddico de los casos de discriminacién y violencia de género
presentados.

b. Generar estadisticas de los casos de discriminacion y violencia de género en la
Institucion.

c. Conocer lavaloracion de la persona receptora sobre el procedimiento y resolucién de
su queja, guardando la debida confidencialidad.

d. Implementar anualmente mecanismos de evaluacion respecto del funmonamlento
del Protocolo, con la finalidad de proponer ajustes a esta normativa.
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3. las instancias responsables sefialadas en el numeral 1 del presente articulo,
implementaran un programa permanente de capacitacidn en coordinacion con las unidades
organizacionales que tengan competencia en el tema.

CAPITULO 1l
PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE QUEJAS POR DISCRIMINACION O
VIOLENCIA DE GENERO

Articulo 14. Etapas generales del proceso.

1. El procedimiento previsto en este protocolo comprende las siguientes etapas:

1.1 Presentacion de la queja y su ratificacion por parte de la persona denunciante.
1.2 Emisién de medidas cautelares, cuando asi se requiera.
1.3 Emision del dictamen preliminar por parte del Comité de Etica para determinar si
la queja sefiala o no, actos de discriminacion o violencia de género, lo que dara lugar
al seguimiento correspondiente dentro del marco de este Protocolo.
1.4 Integracion del expediente que incluira:
1.4.1 Entrevista a la persona sefialada como generadora de actos de violencia
de género o de discriminacion.
1.4.2 Desahogo de pruebas, cuando sea aplicable.
1.5 Emision de recomendaciones por parte del Comité de Etica, para posterior
resolucion definitiva.
1.6 Resolucion definitiva por parte de la Oficina de la Abogacia General.
1.7 Seguimiento para verificar el cumplimiento de las recomendaciones o sanciones
impuestas.

Articulo 15. Presentacion de la queja.-

1. La persona receptora de un acto de discriminacion o de violencia de género podra

presentar su queja a través de los siguientes mecanismos:
a.

r

Queja electronica, a través del formato disponible en el enlace:
https://quejaviolenciagenero.ucol.mx/

Queja por comparecencia, de forma presencial, directamente en la Unidad.

Queja mediante escrito libre presentado en la Oficina de la Abogacia General o en
la Unidad.

2. Tratandose de nifios, nifias y adolescentes, deberdn acudir en compaiiia de su mama,
papa, persona tutora o adulta de su confianza.
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Articulo 16. Informacién que comparte la persona receptora.-

1. Cuando una persona receptora de un acto de discriminacion o violencia de género,
comparta a alguna persona integrante de la comunidad universitaria informacién
relativa a su situacion, esta ultima debera actuar conforme a lo siguiente:

a. Abstenerse, por si o por tercera persona, de hacer del conocimiento a la persona
sefialada como presunta generadora, en ningun medio ni bajo ninguna
circunstancia, la existencia de la queja presentada en su contra, o informarle que se
le presentara una queja.

b. Bajo ninguna circunstancia confrontar a las partes, asi como tampoco mediar la
situacion con el propdsito de solucionarla.

c. Abstenerse de solicitar detalles acerca de lo sucedido y canalizar inmediatamente a
la persona, a los esquemas de presentacion de queja sefialados en este Protocolo.

2. El incumplimiento de lo anterior por parte del personal universitario sera sancionado
de conformidad con la legislacién laboral y contractual aplicable en la institucion. En
casos graves, podria incluso resultar en la rescision de la relacion laboral de la persona
infractora, sin responsabilidad para la parte patronal.

3. Es importante hacer del conocimiento de la persona afectada que puede presentar su
queja en cualquiera de las tres formas sefialadas en el articulo que antecede.
Tratandose de casos en los que la persona receptora sea nifio, nifia o adolescente, la
persona que tenga la informacién debera, oficiosamente, activar el mecanismo de la
queja.

Articulo 17. Tramite de recepcion de la queja.-

1. Una vez presentada la queja, se procedera a levantar un acta de ratificacién o de
ampliacién de los hechos denunciados, segun corresponda. Para ello, el personal de la
Unidad contactara, a mas tardar dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion
de la queja, a la persona receptora para indicarle dia y hora para llevar a cabo este
tramite.

2. Durante la reunion con la parte receptora se proporcionard la informacién detallada
sobre los alcances del Protocolo, las instancias involucradas y el proceso que seguird la
queja, asi como, los principios rectores del mismo.

3. En el caso de que la parte quejosa no sea localizable o aln siéndolo, no ratifica la queja
en un término de 3 meses a partir de su presentacion, la misma se tendra por no
interpuesta, salvo lo dispuesto en el articulo 27.3 o cuando la queja involucre a nifios,
nifias y adolescentes, en cuyos casos se llevara a cabo una investigacion de oficio.
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4. Cuando la persona receptora acuda directamente a presentar su queja, se debera
levantar de manera inmediata el acta por comparecencia, a partir de la descripcién que
de los hechos haga. Lo mismo se procurard hacer, cuando la queja se presente por
escrito.

Articulo 18. Requisitos del acta de comparecencia, ratificacion o ampliacion de queja.-

1. El acta contendrd, al menos, los siguientes elementos:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

> Oa
A

Fecha y hora de inicio y conclusion;

Una narracion explicita de los hechos que se atribuyan de discriminacién o
violencia de género;

Las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurrieron los hechos
constitutivos de la queja;

Si las hubiera, el nombre de las personas que hubiesen presenciado los hechos, no
siendo necesarias bajo el principio de buena fe enunciado en este Protocolo;
Datos de las personas involucradas;

Evidencias probatorias que se deseen aportar; en caso de que las hubiere, no
siendo necesarias bajo el principio de buena fe enunciado en este Protocolo.
Demas elementos o datos que se consideren importantes; y

Firma de las personas que intervienen en el levantamiento del acta cuando ésta
sea presencial.

2. Se podran levantar actas a través de mediacion tecnoldgica, cuando asi lo solicite la
persona usuaria del Protocolo, pudiendo quedar como evidencias las videograbaciones o
constancias por correo electrénico.

Articulo 19. Atencidn con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género del
personal de la Unidad.-

1. El personal que atienda a la persona receptora durante la presentacion o ratificacién de
la queja, debera considerar lo siguiente:

a) Escuchara a la persona receptora sin emitir juicios de valor sobre las situaciones
expuestas, evitando en todo momento insinuar que el acto de discriminacién o
violencia de género puede ser atribuido a su responsabilidad o que lo planteado carece
de credibilidad.

b) Informara que se guardara la debida confidencialidad y que se adoptaran las medidas
necesarias para salvaguardar su integridad y seguridad a través de la emisidon de
medidas cautelares.

c) Resaltard el compromiso institucional y ético de la Universidad de Colima con la politica
de Cero Tolerancia frente a cualquier forma de discriminacién o violencia de género.

Pagina 14 de 25



UNIVERSIDAD DE COLIMA

d) Informara a la persona receptora sobre el procedimiento a seguir después de presentar
la queja, asi como las instancias involucradas en su tramitacién y resolucion.

e) Le informara que, en ninglin momento se confrontard con la persona sefialada como
generadora. Asimismo, que no se llevara a cabo ninguna mediacidn con el objetivo de
solucionar la queja presentada.

f) Utilizara un lenguaje incluyente y no sexista.

g) Proporcionara informacion sobre su derecho a recibir atencién médica o psicolégica.

h) Informara que, en caso de no desear interponer la queja, la entrevista generara un
antecedente para los efectos correspondientes y que, el asunto podrd investigarse de
oficio.

2. Se proporcionara copia del acta que se levante de la ratificacién o en su caso, de la
presentacion de la queja a la persona receptora.

3. Las quejas que involucren a la misma persona como presunta generadora de actos de
discriminacion o violencia de género podran acumularse en un solo expediente.

4. En los casos en que se desconozca la identidad de la persona generadora y no exista
forma de identificarla, se deberan tomar las medidas correspondientes para atender a
la persona receptoray, en la medida de lo posible, evitar que el acto se repita.

Articulo 20. Atencion médica y psicoldgica para la persona receptora.-

1. En caso de emergencia, la persona receptora sera canalizada de manera inmediata a
las instancias de salud correspondientes, para que reciba atencion médica vy
psicoldgica.

2. En todos los casos que se requiera, el personal especializado adscrito a la Unidad
debera brindar atencion psicologica a la persona receptora.

3. La atencion psicoldgica se brindard con el propdsito de atender las consecuencias
emocionales generadas por los hechos sefialados en la queja. El nimero de sesiones
con las que se dara acompafiamiento sera de 6 a 8, de acuerdo con las circunstancias
especificas del caso. Si se requiere un proceso psicoldgico mas especializado, se
derivara a la Clinica Universitaria de Atencién Psicoldgica de la Universidad de Colima.

Articulo 21. Presentacion de la denuncia ante la Fiscalia correspondiente.-

1. En todo momento, la Unidad orientard y brindard asesoria juridica a la persona
receptora, con el proposito de hacerle saber que, independientemente del
procedimiento establecido en este Protocolo, podra acudir a presentar su denuncia
ante la Fiscalia General del Estado o la instancia competente en materia de
investigacion y sancion de violacién de derechos humanos o actos de discriminacion.
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2. En todos los casos de violencia de género, en que la persona receptora sea nifo, nifia
o adolescente, la Oficina de la Abogacia General inmediatamente lo pondran en
conocimiento de la Fiscalia correspondiente.

Articulo 22. Emision de medidas cautelares.-

1. La Oficina de la Abogacia General, a propuesta de la Unidad, en cualquier etapa del
procedimiento de investigacion, emitira las medidas cautelares que sean necesarias en
favor de la persona receptora.

2. De manera enunciativa, mas no limitativa, podran dictarse a la persona sefialada como
generadora, las siguientes medidas cautelares:

a) Reubicacion del aula, plantel académico o unidad organizacional de adscripcion
laboral dentro de la Universidad;

b) Suspensién temporal de las funciones laborales o actividades académicas, segln
corresponda. En el caso del personal universitario, esta medida no afectara el
salario ni las demas prestaciones a que se tenga derecho por la persona a quien se
emitio la medida en contra.

c) Suspensidn temporal del servicio, proveeduria de bienes o arrendamiento que se
este brindando por parte de la Institucidn a terceros.

d) Impedir el acceso temporal a lugares, actividades o espacios universitarios donde
se encuentre la persona receptora del acto de violencia de género o
discriminacion.

e) Abstencion de tener contacto alguno, molestar, indagar y en general tomar
cualquier tipo de represalias, por si o por tercera persona, en contra de la persona
receptora o cercanas a ella.

f) Abstencién de cualquier acercamiento, por si o por tercera persona, con la persona
receptora o cercanas a ésta, que tenga como objeto la solucién de la queja, por
medios distintos a los sefialados en el Protocolo.

g) Abstencidn, por si o por tercera persona, de realizar actos de discriminacién o de
violencia de género.

h) Abstencion, por si o por tercera persona, de buscar a las integrantes del Comité de
Etica.

i) Cualquier otra medida que resulte necesaria y suficiente para la salvaguardar la
seguridad e integridad de la persona receptora.

Articulo 23. Dictamen preliminar del Comité de Etica.-
1. La Unidad turnard, dentro de los tres dias habiles siguientes al que se haya levantado

el acta de ratificacion o ampliacion de hechos correspondiente, copia del expediente
integrado al Comité de Etica para la emision del dictamen preliminar correspondignte.
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2. El Comité de Etica procurara, dependiendo de la naturaleza del caso y dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la recepcion del expediente respectivo, emitir el
dictamen preliminar a través del cual calificara si los hechos sefialados en la queja
corresponden o no a actos de discriminacidn o violencia de género.

3. Para efectos del numeral anterior, el Comité de Etica debera:

a) Revisar la informacion para conocer el contexto de los hechos y en su caso las
evidencias presentadas por la persona receptora.

b) Determinar si las afectaciones se vinculan con algtin motivo de discriminacién o
con la condicion de género de las partes.

c) ldentificar posibles situaciones de riesgo para la pers eptora_y, en su caso,
proponer a la Unidad la emisiéon de medidas cautelar Jarte de la Oficina de
la Abogacia General.

d) Solicitar a la Unidad mas informacion respecto de la contenida en la queja,
ratificacion o ampliacién de la misma, para efectos de emitir el dictamen
preliminar.

4. En los casos en que el Comité de Etica dictamine preliminarmente que los hechos
narrados en la queja no configuran actos de discriminacién o de violencia de género,
notificara a la Unidad, indicandole de ser posible la instancia a la cual considera deberia
turnarse el caso para su atencion. En este supuesto, la Unidad archivara el asunto, previa
notificacion a la parte denunciante.

Articulo 24. Entrevista a la persona sefialada como emisora de conductas de
discriminacion o violencia de género.-

1. Una vez recibido el dictamen preliminar a que se refiere el articulo anterior, la Unidad
procurara, dependiendo de la naturaleza del caso y dentro de los diez dias hébiles
siguientes, entrevistar a la persona sefialada como emisora de conductas de
discriminacion o violencia de género, dandole la oportunidad de manifestar lo que a su
derecho convenga.

2. Al tratarse de un procedimiento administrativo de investigacién interno de naturaleza
academica o laboral, y con el propésito de evitar la revictimizacion de la persona
receptora, no se permitira que la persona generadora comparezca acompariada de
terceros o por medio de apoderados. Sin embargo, en el caso de que la persona
generadora sea adolescente, debera acudir junto con su madre, padre, persona tutora
o de confianza.

3. En caso de que la persona emisora de conductas de discriminacion o violencia de
genero sea adolescente, deberd acudir junto con su madre, padre, persona tutora o de
confianza.
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4. La citacion a la persona emisora se hard por cualquier medio que se tenga al alcance
de la Unidad, privilegiandose las notificaciones por y al correo electrénico institucional
de la persona emisora con terminacién @ucol.mx. Las notificaciones enviadas desde el
correo electronico oficial de la Unidad o la Oficina de la Abogacia General surtiran
plenos efectos el dia en que fuese remitido, aun sin el acuse de recibido de la persona
presuntamente emisora del acto de discriminacion o de violencia de género.

5. La citacion a la sefialada como persona emisora debera ser con al menos 48 horas de
anticipacion al dia programado para la entrevista.

6. En los casos en que la persona sefialada como emisora no comparezca en tres
ocasiones, se presumira que los hechos imputados son ciertos, a reserva de corroborar
los mismos con otras pruebas.

7. La persona sefialada como emisora tiene derecho a expresar lo que a su derecho
convenga O en su caso, a reservarse. También podra ofrecer pruebas para acreditar su
dicho, y que éstas se integren al expediente, para lo cual se le concedera un término
de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente a que se realice la diligencia.
Asimismo, se le entregara copia del acta que se levante.

8. Las pruebas ofrecidas deberan ser determinantes y cumplir con el objetivo de
desvirtuar los hechos que se les imputan.

9. En el caso de testimonios, sélo se admitiran hasta un maximo de 3 personas, debiendo
desahogarse esta probanza de manera agil, accesible y simple. La admisién de los
testimonios de descargo dependera de que las personas propuestas sepan vy les
consten los actos de discriminacién o violencia de género expuestos en la queja,
buscando que no se vulneren derechos de terceros o revictimizar a la persona
receptora.

10. La persona que ofrezca los testimonios estara obligada a presentarlas ante la
Unidad para la entrevista correspondiente, en la fecha que para tal efecto se le indique
por parte de la Unidad; en caso de que no comparezcan por causa debidamente
justificada, se desechara la prueba.

Articulo 25. Diligencias para mejor proveer.-

1. La Unidad podra, por si o a solicitud del Comité de Etica o en su caso, de la Oficina de |a
Abogacia General, desahogar diligencias para mejor proveer, con el propdsito de
incorporar al expediente respectivo los elementos necesarios para el conocimiento
pleno de los hechos expuestos en la queja.
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2. Ninguna diligencia de prueba sera desahogada ante el Comité de Etica.

3. Una vez que la Unidad tenga el expediente debidamente integrado y que no exista
ninguna diligencia por desahogar, cerrara la instruccion, y lo remitird a mas tardar dentro
de los tres dias habiles siguientes al Comité de Etica para la emision de las
recomendaciones que resulten procedentes.

Articulo 26. Emision de recomendaciones.-

1. Una vez que se reciba el expediente respectivo, el Comité de Etica procurara,
dependiendo de la naturaleza del caso, emitir las recomendaciones dentro de los quince
dias habiles siguientes, las que podran consistir en:

a.

2. El

Rescision de la relacion laboral, baja temporal o definitiva del programa de estudios
en que se encuentre la persona emisora o; cualquiera de las medidas o sanciones
establecidas en el articulo 31 de este Protocolo.

Acciones preventivas y reeducativas para las partes involucradas tales como la
asistencia a eventos académicos que aborden tematicas como derechos humanos,
perspectiva de género, prevencion de la discriminacion o violencia de género,
practicas docentes incluyentes; también la asistencia a las actividades del Programa
de Reflexion en Masculinidades para la lgualdad y la No Violencia, en las
modalidades de asesoria psicoldgica individualizada o grupos de reflexién.
Acciones educativas para prevenir la discriminacién o la violencia de género en la
unidad organizacional involucrada, tales como, la asistencia a eventos académicos
orientados a prevenir cualquier forma de violencia y discriminacion, en especial la
que viven las mujeres, asi como, la socializacién de la normativa institucional
aplicable en materia de discriminacion y violencia de género.

Cumplimiento de los principios y procedimientos establecidos en este Protocolo.
Tratdndose de los procesos de reeducacién, el Comité de Etica debera disefiar los
parametros de evaluacion correspondientes.

Las demas que, de acuerdo con las circunstancias del caso, se consideren
procedentes.

Comité de Etica tendra un plazo de tres dias habiles para notificar las

recomendaciones a la Oficina de la Abogacia General, por conducto de la Unidad.

Articulo 27. Seguimiento de la queja.-

1. Todas las quejas presentadas y ratificadas deberdn ser atendidas y resueltas, salvo en
los casos en que la persona receptora expresamente se desista antes de que se emita la
resolucion, en cuyo caso se archivard como concluida.
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O

2. Con el propdsito de garantizar el adecuado seguimiento de las quejas, el personal de la
Unidad se comprometera a mantener comunicacién continua con la persona receptora,

3. Las quejas presentadas por estudiantes contra personal que labora en la Universidad de
Colima, aun con el desistimiento de éstas, se seguiran de oficio hasta su total resolucién.

Articulo 28. Emision de la resolucion.-

1. La Oficina de la Abogacia General emitirda a mas tardar en un mes siguiente a la
notificacion de las recomendaciones del Comité de Etica; la resolucién definitiva del
expediente con enfoque de derechos humanos, interseccionalidad y perspectiva de
género.

2. En el proceso de valoracién de la informacion contenida en el expediente, se deberan
identificar las relaciones de poder asimétricas, los esquemas de desigualdad vy las
categorias que, al intersectarse, generan una situacion Unica que obstaculiza el ejercicio
pleno de los derechos humanos de la persona receptora. la valoracién de la informacidn
que se encuentre en el expediente deberan identificarse las relaciones asimétricas de
poder, los esquemas de desigualdad y las categorias que al intersectarse generan una
situacion unica que obstaculiza el goce y ejercicio de los derechos humanos de la
persona receptora.

3. La resolucion contendra un analisis de las constancias que lo integran, las condiciones
y particularidades del caso, atendiendo a las circunstancias en que se cometié el acto
de discriminacion o de violencia de género, la gravedad, reincidencia y demads
elementos a ponderar; asi como, las acciones preventivas o educativas, y en su caso, las
recomendaciones o sanciones sugeridas por el Comité de Etica.

4. Atendiendo a los principios de economia procesal, sencillez y demas disposiciones en
materia de derechos humanos, se podran emitir versiones sintetizadas de resoluciones,
sobre todo tratandose de nifias, nifios o adolescentes, quienes hayan sido receptores
de discriminacion o violencia de género, usando un lenguaje simple y entendible.

5. Laresolucion que se emita por la Oficina de la Abogacia General sera definitiva y contra
la misma no procedera recurso alguno.

Articulo 29. Falsedad acreditada.-

1. En caso de que se demuestre la falsedad de declaraciones o documentos presentados
como pruebas, la Oficina de la Abogacia General estara facultada para imponer
sanciones a la persona responsable de dicha conducta, considerando la gravedad del
asunto y lo establecido en la normativa interna y externa aplicable. "

Pagina 20 de 25



UNIVERSIDAD DE COLIMA

Articulo 30. Seguimiento al cumplimiento de las medidas impuestas en la resolucién.-

1

Tanto la Unidad como el Comité de Etica dardn seguimiento a la ejecucidn de la
resolucion emitida por la Oficina de la Abogacia General; asimismo, identificaran e
implementaran mejoras en la atencion brindada, desde el enfoque de derechos
humanos, interseccionalidad y perspectiva de género.

Como parte integral del proceso de atencion a las quejas por discriminacién o violencia
de género, la Unidad solicitara a las personas usuarias evaluar la atencién recibida, con
el fin de medir su nivel de satisfaccién con el presente Protocolo.

. En el caso de estudiantes, ademas de cumplir con los requisitos establecidos en la

normativa institucional, deberan demostrar que han cumplido con todas las medidas
impuestas en la resolucién emitida en el marco de este Protocolo para obtener su
certificado o titulo correspondiente al programa académico cursado.

. Para dar seguimiento a los procesos reeducativos y de reflexién, la Unidad se articulara

con el Programa de Reflexion en Masculinidades para la Igualdad y la No Violencia, asi
como, el Centro Universitario para la Igualdad y los Estudios de Género, a quienes podra
solicitar informacidon sobre el cumplimiento de las recomendaciones o sanciones.

CAPITULO IV
TAXATIVIDAD Y PROPORCIONALIDAD DE LAS MEDIDAS Y SANCIONES

Articulo 31. Observancia de los principios de taxatividad y proporcionalidad.

1

Cuando de las constancias que obran en el expediente se acrediten las conductas
constitutivas de discriminacion o de violencia de género atribuibles a la persona sefialada
como generadora y con el propdsito de garantizarle su seguridad juridica, el Comité de
Etica y la Oficina de la Abogacia General deberan considerar, en la aplicacion de las
sanciones los principios de taxatividad y proporcionalidad.

. La taxatividad es un criterio de ponderacion que describe las conductas a sancionarse.

En la determinacion de una sancidn, se debera considerar lo siguiente:
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1. Dafio al libre desarrollo
de la personalidad
2. Dafio a la integridad
psicoldgica

3. Dafio a la integridad
fisica

4. Dafio a la integridad
fisica, lesionando su
cuerpo o afectando su
salud

5. Dafio a la libertad,
seguridad o intimidad
sexual

6. Poner en riesgo o
atentar contra la vida

ESTUDIANTES

Amonestacion

aplique

Las sefialadas para los

numerales 1 a 3 mas:

® Suspension
temporal, hasta por
un ano, del
programa
académico.

e Baja definitiva del
programa
académico.

e Imposibilidad
permanente de
reingreso
incorporacién a la
Universidad de
Colima bajo
cualquier
modalidad.
(educativa, laboral,
civil, etc.)

PERSONAL QUE LABORA

Aceptacion de la responsabilidad

Asistencia a cursos de reeducacion

Asistencia a grupos de reflexion

Asistencia a asesoria psicoldgica individualizada
Ofrecimiento de disculpa publica o privada, seglin

Las sefaladas para los
numerales 1 a 3 mas:

e No visibilizacion de su
imagen y actividades en los
medios institucionales hasta
por un periodo de un afio.

® No ocupacién de cargos
directivos hasta por un plazo
de 8 afios.

@ Rescision de la relacion
laboral.

e |mposibilidad permanente
de incorporacién a la
Universidad de Colima
bajo cualquier modalidad,
(educativa, laboral, civil,
etc.)
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3. La proporcionalidad es la relacion entre la gravedad de una conducta y la sancién que le
corresponde, en la que resulta importante atender al propdsito de la imposicidn de dicha
sancion.

4. Los indicadores para la determinacién de la medida o sancién son:

Vi.

El dafio al libre desarrollo de la personalidad implica la vulneracién a la libertad de
la persona receptora a decidir sobre |la forma de verse a si misma y la forma en que
quiere proyectarse frente a las demas personas.

El dafio a la integridad psicolégica va en funcién de la afectacion a la estabilidad
emocional de la persona receptora.

El dafio a la integridad fisica es el contacto corporal violento de la persona
generadora hacia la persona receptora.

El dafio a la integridad fisica implica agresion a la integridad corporal de la persona
receptora, en quien se produce una lesidn interna, externa o ambas, y que afecta
su salud, las cuales pueden ser o no identificables.

El dafio a la libertad sexual vulnera el derecho que tiene la persona receptora para
decidir sobre su sexualidad; la agresion a la seguridad sexual implica la existencia
de riesgos o circunstancias que puedan disminuir la capacidad de la persona
receptora para tomar decisiones auténomas sobre la propia vida sexual; y la
agresion a la intimidad sexual implica la vulneracién del derecho de la persona
receptora a decidir y actuar sobre su esfera intima.

Poner en riesgo o atentar contra la vida es la forma mas extrema de violencia
contra una persona.

Articulo 32. Elementos en la conducta para la individualizaciéon de la recomendacion o

sancion.

1. Para la individualizacién de la recomendacién y la sancién se debe considerar los
siguientes elementos en la conducta:

La concurrencia de actos de discriminacion o violencia de género.- Identificar la
presencia de situaciones de discriminacién, asi como, los tipos de manifestaciones
de violencia de género (fisica, psicologica y/o sexual).

La reiteracion en el tiempo.- Reconocer si las manifestaciones de discriminacién o
violencia de género se han presentado en mas de un momento y el lapso de tiempo
en el que éstas permanecieron.
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iii. Las asimetrias de poder.- Determinar la desigualdad de poder o ventaja entre la
persona generadora y la receptora de los actos de discriminacién o violencia de
género, en virtud de las afectaciones a la capacidad de la persona receptora para
tomar una decision o actuar de manera libre, asi como, la identificacion de la
interseccién con otras formas de violencia.

iv. La escalada de las violencia de género y en su caso, incumplimiento de las
medidas cautelares.- [dentificar el incremento de las expresiones de violencia de
género en frecuencia e intensidad, asi como, el cumplimiento o no de las medidas
cautelares.

V. La reincidencia.- Analizar la situaciéon de una persona, que previamente fue
sancionada por un acto de discriminacion o violencia de género, que incurra en un
nuevo acto de discriminacion o violencia de género en el ambito universitario.

vi. El contexto presencial y/o digital en el que se enmarcan las manifestaciones de
discriminacion y/o violencia de género.- Analizar las circunstancias particulares
que rodean a la persona receptora y que influyen en su identidad y realidad
especifica en términos de las situaciones personales, sociales y culturales en las
que se encuentra (situacion de vulnerabilidad); asi como, las circunstancias que
rodean las manifestaciones de discriminacion o violencia de género que pueden
acrecentar la desventaja en la persona receptora (interseccionalidad).

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 33. Cuestiones no previstas en el presente Protocolo.

1. Las situaciones no previstas en el presente Protocolo serdn resueltas de manera
colegiada entre la Unidad, el Comité de Etica y la Oficina de la Abogacia General,
aplicando los principios en que se sustenta esta normativa.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente acuerdo entrard en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Rectoria, Organo del Gobierno de la Universidad de Colima.

SEGUNDO.- Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a lo
establecido en este Protocolo.

Dado en la ciudad de Colima, capital del estado del mismo nombre, a los treinta dias
del mes de septiembre de dos mil veinticinco.

ATENTAMENTE
ESTUDIA — L%JCHA eTRABA

La firma autografa y sello en este documento electronico concuerdan

UNIVERSIDADD. EN E CHRISTIAN JORGE TORR so |z ZERMENO
DE COLIMA PRESIDENTE DEL H. CONSEJO UNIVERSITARIO

CONSEJO
UNIVERSITARIO
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