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|. Presentacion

Creada en 1981, la Direcciébn General de Informacion (DGI), adscrita a la Coordinacion General de
Comunicacién Social (CGCS), tiene como funcion "generar y difundir, a través de los medios de comunicacion,
la informacion académica, cientifica, cultural, social y deportiva de la Universidad de Colima, que fomente la
identidad, la transparencia y el acercamiento de la institucién a la sociedad, ademas de contribuir con la
comunicacion al interior de la propia comunidad universitaria".

Dicha funcion se deriva de la mision de la CGCS, que es comunicar a la Universidad con la sociedad.
Las actividades principales que realiza la DGI son:
1) Difundir el quehacer diario de la UdeC mediante la redaccién y publicacion de boletines;

2) Realizar entrevistas, reportajes y notas especiales, para su publicacién en revistas o suplementos de tiraje
regional y nacional;

3) Disefar planas informativas sobre eventos, asi como originales de prensa con publicidad, condolencias,
felicitaciones, avisos y aclaraciones;

4) Tomar y publicar fotografias de eventos y grabar en video las actividades universitarias;
5) Editar suplementos especiales, cuando asi se requiere;

6) Mantener buenas relaciones con los medios locales; gestionar entrevistas con los medios impresos y
electronicos en el estado y realizar ruedas de prensa, conferencias y cursos de capacitacion periodistica en
colaboracién con la Facultad de Letras y Comunicacion.

7) Difundir la informacion que se genera en el Voluntariado Universitario y la Estancia Infantil.

Este 2014, la DGI continuara realizando sus funciones, con las que contribuye a realizar la parte de la mision de
la Universidad de Colima que se refiere al "impulso decidido a la creacién, la aplicacion, preservacién y
DIFUSION del conocimiento cientifico, asi como del desarrollo tecnoldgico y las manifestaciones del arte y la
cultura, en un marco institucional de transparencia y oportuna rendicion de cuentas".

Contribuimos con la transparencia y rendiciéon de cuentas al difundir en la sociedad colimense, de la manera
mas puntual, no sélo cuanto dinero se recibié de la federacién y del estado, principalmente, como se gasté y en
gué areas, sino también qué resultados académicos, cientificos, tecnoldgicos, culturales y deportivos se
obtuvieron con dichos recursos.
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Il. Diagnostico
Fortalezas

Nuestra fortaleza principal es el cuidado de la imagen institucional, que contribuye a que la sociedad tenga una
buena imagen de la Universidad. La Universidad de Colima trabaja mucho y en distintas areas: académica,
cientifica, tecnoldgica, cultural, social y deportiva, pero eso no es suficiente si su labor no se da a conocer a
gran escala, que es parte de lo que hacemos en la Direccion General de Informacion: Ir contando la historia
cotidiana de la maxima casa de estudios en el estado y la region.

Cuidamos especialmente la imagen del rector: su participacién en eventos publicos. Aqui revisamos con mucha
atencién el contenido de las notas, las fotos, y sobre todo lo que dice en sus discursos. La idea es que se
entienda realmente lo que el rector quiso decir y cémo quiso decirlo.

La fortaleza mayor sigue siendo la gente que integra la oficina, por su trabajo profesional, comprometido y
respetuoso de la institucion.

Areas de oportunidad

Por desgracia, nuestras debilidades contindan siendo las mismas de otros afios: Falta de capacitacion,
especialmente en el manejo de las nuevas tecnologias, y que trabajamos con equipos de cémputo y camaras
fotogréficas a punto de colapsar, tanto por el uso diario al que los sometemos como por su antigliedad. Hay
computadoras, por ejemplo, con m

El reto, pues, sigue siendo:

1.- Capacitar al equipo de reporteros de la DGI para que tenga un mejor desempefio en sus funciones,
especialmente en el area de divulgacion de la ciencia.

2.- Mantener a nuestra dependencia con el equipo técnico suficiente (grabadoras, camaras de fotografia y
video, computadoras) y actualizado tecnol6gicamente.

3.- Continuar, junto con todas las dependencias que conformamos la CGCS (Television, Radio, Publicaciones,
El Comentario y la propia Coordinacion) en el disefio de una estrategia 0 modelo de comunicacion institucional,
gue permita hacer mas eficiente y sencillo nuestro trabajo, con el fin de avanzar cada dia mas hacia una mejor
comunicacion, que proyecte una buena imagen de nuestra casa de estudios y que permita a la comunidad
universitaria y a la sociedad en general mantenerse informada acerca del ser, quehacer y desarrollo de la
Universidad de Colima.

Con estas acciones confiamos en que nuestros usuarios o clientes, que son los propios universitarios y la
sociedad en general, a quienes va dirigido nuestro trabajo, serian los principales beneficiados, ya que una
comunidad mejor informada suele tomar mejores decisiones.
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I1l. Politicas
Responsabilidad social en la Produccién y Difusion del conocimiento

Posicionamiento estratégico de la Universidad de Colima en el entorno social mediante la produccién de
informacion significativa y pertinente.

Responsabilidad social en la Difusion de la Cultura y la extension universitaria
Fortalecimiento de la identidad institucional, la creatividad, el conocimiento y las buenas practicas con la
participacion de la comunidad universitaria y la sociedad.

Desarrollo e innovacion en procesos de produccion, distribucidon y consumo cultural mediante el uso de la TIC.
Difusion de las producciones culturales vy artisticas.

Fortalecimiento de la comunicacion en la comunidad universitaria, propiciando el dialogo y modernizando los
vinculos con la sociedad
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IV. Objetivo general del Programa Operativo Anual 2014

Comunicar a la Universidad de Colima con la comunidad y hacia el interior de la propia institucion, con el
objetivo de fortalecer la imagen y presencia institucional entre la comunidad universitaria y el entorno, para la
construccion de una sociedad demacréatica, sustentable, transparente y culturalmente desarrollada.
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V. Objetivos, metas y acciones

Ejes del desarrollo

Meta POA 2014
1,900 Productos comunicacionales difundidos y atendidos para favorecer la comunicacion y difusién del $ 200,000.00
quehacer institucional (boletines, notas, entrevistas, difusién de convocatorias, banners, entre otros).

Accion
Apoyo extraordinario a personal de la DGI
Conceptos COG Cantidad Costo
unitario
Beca Transferencias 12 $ 2,500.00
internas y
asignaciones
Accion

Elaboracion y difusion de notas, articulos especiales y de publicidad.

Conceptos COG Cantidad Costo
unitario
Papeleria Materiales de 3 $ 4,000.00
administracion,
emision de
documentos y
articulos
oficiales
Flash para camara fotogréafica Herramientas, 2 $ 3,000.00

refacciones y
accesorios
menores

$ 30,000.00

Calendarizacion Costo total
Ene (1) Feb (1) Mar (1 $ 30,000.00
) Abr (1) May (1) Jun (

1) Jul (1) Ago(1l) Sep

(1) Oct(1) Nov (1) Dic

(1)

$ 80,100.00

Calendarizacién Costo total

Feb (1) May (1) Sep (1 $12,000.00
)

Abr (2) $6,000.00
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Computadoras de escritorio Maquinaria, 2 $11,000.00 Feb(2) $22,000.00
otros equipos
y herramientas

Grabadoras portatiles para reporteros Maquinaria, 2 $1,800.00 Mar(2) $ 3,600.00
otros equipos
y herramientas

Consumibles: téner, baterias Herramientas, 3 $6,333.33 Feb (1) Jun(1) Sep (1 $19,000.00
refacciones y )
accesorios
menores
Renta de la BAM (Banda Ancha Mévil) Servicios de 12 $550.00 Ene (1) Feb (1) Mar (1 $6,600.00
comunicacion ) Abr (1) May (1) Jun (
social y 1) Jul(1l) Ago(1l) Sep
publicidad (1) Oct(1) Nov (1) Dic
(1)
Suscripcion anual a medios Serviciosde 1 $10,000.00 Feb (1) $ 10,000.00
comunicacion
social y
publicidad
Servicio de mensajeria Serviciosde 1 $900.00 Feb (1) $900.00
comunicacion
social y
publicidad
Céamara fotografica Maquinaria, 2 $0.00 n/a

otros equipos
y herramientas

Accién
Cobertura de eventos realizados en la Universidad de Colima $ 54,000.00
Conceptos COG Cantidad Costo Calendarizacion Costo total
unitario
Gasolina Combustibles, 6 $5,200.00 Feb (1) Abr(1) Jun(1)$31,200.00
lubricantes y Ago (1) Oct(1) Nov(1
aditivos )
Viaticos y alimentos Alimentosy 6 $3,800.00 Feb (1) Abr(1) Jun(1)$22,800.00
utensilios Ago (1) Oct(1) Nov (1
)
Accién
Capacitacion del personal de la Direccion General de Informacion $ 12,000.00
Conceptos COG Cantidad Costo Calendarizacion Costo total
unitario
Curso de redacciéon Servicios 1 $6,000.00 May (1) $ 6,000.00
profesionales,
cientificos,
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técnicos y

otros servicios
Servicios 1
profesionales,
cientificos,
técnicos y

otros servicios

Curso para el manejo y
aprovechamiento de las nuevas
tecnologias aplicadas al periodismo

$ 6,000.00

Accién
Mantenimiento de instalaciones e infraestructura

Conceptos COG Cantidad Costo
unitario
Reparacion de mobiliario y accesos a Servicios de 1 $ 6,000.00
la oficina instalacion,
reparacion,
mantenimiento
y conservacion
Serviciosde 1
instalacion,
reparacion,
mantenimiento
y conservacion
Serviciosde 3
instalacion,
reparacion,
mantenimiento
y conservacion
Mantenimiento del vehiculo asignado a Servicios de 10
la oficina instalacion,
reparacion,
mantenimiento
y conservacion

Material eléctrico $2,120.00

Material de limpieza $2,166.67

$ 708.00

Accién
Resguardo y conservacion de material fotogréafico, publicidad y boletines
Conceptos COG Cantidad Costo
unitario
Comprar discos externos de 1 tb de $ 2,200.00
capacidad

Magquinaria, 1
otros equipos
y herramientas

Accién

May (1)

Calendarizacion

Abr (1)

Abr (1)

$ 6,000.00

$ 21,700.00

Costo total

$ 6,000.00

$2,120.00

Feb (1) Jun(1) Oct(1)$6,500.00

Feb (1) Abr (1) Jun(1)$ 7,080.00

Ago (1) Sep(1) Oct(1
) Nov (1) May (1) Mar (

1) Jul(1)

Calendarizacién

Feb (1)

Atencion de emergencias durante las coberturas o la elaboracién de productos

comunicacionales

Conceptos COG Cantidad Costo

10

Calendarizacién

$ 2,200.00
Costo total

$2,200.00

$0.00

Costo total
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unitario

Caja chica Otros servicios 1 $0.00 n/a
generales
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