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Introduccion

La Coordinacion General de Extension (CGE) en colaboracion con las Direcciones Generales de
Difusion Cultural, Cultura Fisica y Deportes, Innovacion y Cultura Emprendedora, Patrimonio
Cultural y Vinculacion, asi como de otras dependencias universitarias y de los planteles educativos.
desarrolla el programa Lazos. Dialogos de innovacion cultural. Se disefio desde los principios de
Cultura de Paz, asi como un enfoque de cultura y desarrollo, para renovar la gestion cultural
comunitaria.

El marco conceptual del programa se fundamenta en la Resolucion de la Organizacion de las
Naciones Unidas de Seguimiento de la Declaracion y el Programa de Accion sobre una Cultura de
Paz aprobada por la Asamblea General, el 11 de diciembre de 2017, en la que se hace hincapié que
los Estados miembros desarrollen en sus actividades de promocion de una cultura de paz en los
planos nacional, regional e internacional, para ampliar el fomento de la paz, la solucion de conflictos
y la no violencia a todos los niveles.

Aunque el programa Lazos no incorpora en su evaluacion el cumplimiento de los /ndicadores
UNESCO de cultura para el desarrollo, si persigue su consecucion cualitativa de algunos indicadores
porgue son un modo de evaluacion de la relacion entre cultura y desarrollo: educacion, gobernanza
comunitaria, participacion social, igualdad de género, comunicacion y patrimonio.

En su aplicacion institucional, este marco conceptual se desarrolla con la experiencia de la
Coordinacion General de Extension de la dltima década: |. La extension de los espacios de
participacion para superar las fuentes de desigualdad y alcanzar, simultaneamente, los objetivos
institucionales de pertinencia, calidad y equidad. Il. Considerar la cultura como sustantiva a los
procesos de formacion ciudadana y con esto fomentar los derechos culturales, ademas de potenciar
un entorno creativo y accesible. lll. La vinculacion de conocimientos que atiendan necesidades
sociales.

Lazos incorpora los procesos de formacion integral de la comunidad universitaria y de la sociedad
en general (las practicas deportivas, el estimulo a la creatividad y el fomento del arte y la cultura
local) con los de vinculacion y del emprendimiento de los sectores sociales comunitarios. Este
manual se disefio para proporcionar a los participantes del programa, una guia de cada etapa de
los dialogos comunitarios, desde el diagnostico participativo hasta la evaluacion y
retroalimentacion. Ademas, se encontraran ejemplos practicos, herramientas y formatos de trabajo
de gran utilidad en acciones, metas y objetivos.
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Descripcion general

El Programa Lazos estimula el didlogo entre la Universidad de Colima y las distintas comunidades
rurales y urbanas del Estado, a partir de los ejes atendidos por las cinco direcciones generales de
la CGE:

e Activacion fisica. La Direccion General de Cultura Fisica y Deporte desarrolla actividades
fisico-motrices, para que las comunidades generen condiciones de mejora de su salud fisica
y mental, asi como procesos de dialogo e integracion social.

e Fomento a la cultura y estimulo a la creatividad. La Direccion General de Difusion Cultural y
la Direccion General de Patrimonio Cultural incentivan el reconocimiento de las habilidades
creativas de la comunidad y sus capacidades culturales mediante talleres artisticos.

e Innovacion y emprendimiento. La Direccion General de Innovacion y Cultura Emprendedora
fomenta gestiones de autoafirmacion de la comunidad, la confianza interpersonal y el
fortalecimiento de la identidad, con la transformacion del entorno.

e Sustentabilidad comunitaria. La Direccion General de Vinculacion desarrolla modelos de
sustentabilidad de los saberes productivos de la comunidad.

De esa manera, se cumplira con el objetivo general del programa: propiciar escenarios de dialogos
de innovacion cultural entre la Universidad de Colima y las comunidades del Estado de Colima
ademas de sus objetivos especificos: estimular la formacion integral tanto de la comunidad
universitaria como de las comunidades participantes en el programa y desarrollar acciones
pertinentes para la extension vinculacion de los saberes de la Universidad de Colima y las
comunidades participantes.
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1. Fundamentos normativos

El Programa Lazos se fundamenta en la normativa universitaria en el acuerdo No. 09 de 2021, con
el proposito de extender el saber y los conocimientos universitarios para la resolucion de los
problemas comunitarios, asi como promover un desarrollo de estudiantes y egresados
universitarios.

En ese sentido, Lazos es un modelo de extension del saber generado en la Universidad de Colima
para dialogar con las comunidades, como se sefiala en los diagndsticos del documento Panorama
educativo de [a Universidad de Colima 2013-2020 (Direccion General de Planeacion, 2020) relativos
a la Extension Universitaria como eje sustantivo.

Dichos antecedentes también inciden en la Agenda Rectoral (2021) del Dr. Christian Torres Ortiz
Zermefio, para impulsar un modelo de vinculacion responsable con el entorno, con mecanismos
claros de corresponsabilidad entre los diversos actores sociales, para ampliar las posibilidades de
cooperacion e incidir en una mayor pertinencia de la educacion y el desarrollo sostenible.

Por otra parte, el programa incide de manera pertinente con los criterios orientadores del Sistema
de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES); el cual, en congruencia con la Ley
General de Educacion Superior (LGES), la Politica Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (PNEAES) establece siete criterios que se consideran orientadores y
transversales, debido a que se proponen ofrecer una vision de la transformacion del Sistema
Nacional de Educacion Superior (SNES) y abarcar todos los ambitos de evaluacion y mejora
continua. Cuyos criterios de Compromiso con la Responsabilidad Social y de Excelencia, anclados
en la Ley General de Educacion y en la LGES, operan como los dos grandes criterios generales
desde los cuales es posible enfatizar, para darles mayor visibilidad y atencion, a los otros cinco que
también tienen claros fundamentos normativos: equidad social y de género, inclusion,
interculturalidad, vanguardia e innovacion social.

Finalmente, en el Plan Institucional de Desarrollo (2022-2025), estas definiciones se suman a las
politicas transversales de equidad y de igualdad de género, ademas de la atencion a la gestion
ambiental, para establecer una vision integral del nuevo modelo universitario de pertinencia
educativa del extensionismo universitario.
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2. Fundamentos metodoldgicos

El modelo de dialogos de innovacion cultural disefiado por la Universidad de Colima se basa en la
metodologia de Investigacion-Accion Participativa (IAP), que combina la investigacion y la accion
para promover cambios sociales a través de la participacion de las comunidades en la identificacion
de problemas, disefio de soluciones, implementacion de acciones y reflexion sobre los resultados.

La IAP se basa en la premisa de que las personas que viven en una comunidad son expertas en su
propia realidad y tienen el conocimiento necesario para transformarla. En lugar de considerarlas
sujetos pasivos, se les involucra como agentes de cambio para fortalecer su capacidad de analisis
y toma de decisiones.

Los principios fundamentales de la IAP son:

® Participacion. Promueve la participacion significativa de las personas involucradas en el
proceso. Se busca crear espacios de didlogo y colaboracion donde se valoren las distintas
perspectivas y se fomente la toma de decisiones colectivas.

® Ciclo de reflexion y accion. Sigue un ciclo continuo de reflexion y accion. Se inicia con la
identificacion y analisis de los problemas y desafios, seguido de la planificacion e
implementacion de acciones concretas. Posteriormente, se evaltan los resultados y se
reflexiona sobre las lecciones aprendidas, lo que lleva a nuevos ciclos de accion.

® Conocimiento local. Reconoce el conocimiento local como valioso y lo integra con otros
conocimientos cientificos y técnicos. Se procura un didlogo equitativo entre los
conocimientos expertos y los conocimientos basados en la experienciay la realidad cotidiana
de las comunidades.

® Empoderamiento. Busca fortalecer la capacidad de las comunidades para tomar decisiones
y ejercer control sobre su propio desarrollo. Se espera que las personas se sientan
empoderadas y asuman un rol activo en la transformacion de su entorno.

® Accion transformadora. Genera cambios sociales y mejorar las condiciones de vida de las
comunidades. Esperando que las acciones implementadas tengan un impacto tangible y
sostenible en la realidad local.

Esta se aplica a través de diferentes fases que incluyen: la identificacion, el analisis de problemas;
la planificacion de acciones, la implementacion, la evaluacion y la reflexion. Durante estas fases se
utilizan diversas herramientas y técnicas participativas como grupos de discusion, talleres,
entrevistas, observacion participante, entre otros.
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Es importante destacar que la metodologia se basa en el principio de igualdad y justicia social,
reconociendo la importancia de abordar las desigualdades y promover la equidad en el proceso de
investigacion y accion.

La IAP ha demostrado ser una metodologia efectiva para el fortalecimiento de las comunidades y
la promocion de cambios sociales significativos. Al involucrar a las personas en la toma de
decisiones y en la solucion de sus propios problemas, se fomenta el desarrollo sostenible y se
construye una base solida para la transformacion social.

2.1. Modelo Lazos Dialogo de Intervencion Comunitaria

El modelo se sustenta en 5 niveles de abordaje y 4 areas de intervencion (figura 1); este proceso
tiene una duracion de 1 a 3 afios, esto dependera del nivel de integracion y desarrollo de la
comunidad donde se realiza la intervencion.

Tabla 1. Procesos y temporalidad del modelo

Nivel de abordaje

1. Didlogo y solidaridad Diagndstico y hogar saludable 1-2 meses
2. Organizacion comunitaria Equidad e inclusién, corresponsabilidad y subsidiariedad Maximo 4 afios
3. Cultura comunitaria Identidad y cultura local Maximo 4 afios

Potencial humano y recursos naturales/ Desarrollo de

) Maximo 4 afios
capacidades

4. Resiliencia y sostenibilidad
5. Evaluacion comunitaria participativa ~ Tomar conciencia de sus aprendizajes y habilidades Una vez por afio

Areas de intervencion

1. Hogar saludable Salud, nutricién, deporte y ambiente Prlmeros.z' afios de
intervencion
. A P . Pri i
2. Asociatividad Vision comun y compartida rrimeros 3 D
intervencion
. Eventos culturales Artisticos, rescate de tradiciones, saberes y Durante todo el proceso
3. Identidad y cultura local o : >
espacios historicos de intervencion

Durante todo el proceso

4. Técnico productivo Emprendimiento, saberes, oficios, productivos, educativos, etc. . )
de intervencion

Fuente: Elaboracién propia con base en el Modelo Lazos. Didlogo de Intervencion Comunitaria, 2023.

El proceso tiene un enfoque de la intervencion social mediante el cual se busca la participacion de
la comunidad en el andlisis de su propia realidad, con el propdsito de promover la participacion
para el beneficio de los participantes de la investigacion/accion. Se trata de una actividad educativa,
de investigacion y de accion social. En los siguientes apartados se describiran cada uno de estos
niveles y sus distintas areas de intervencion.

5
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Figura 1. Modelo Lazos Dialogos de Intervencion Comunitaria

5. Evaluacion Comunitaria

i) Resultados corto y mediano plazo
i) Diagnostico i) Lecciones aprendida
ii) Hogar saludable i) Identidad y cultura local iif) Acciones pendientes por realizar

YR
NZC 2

2. Organizacién Comunitaria 4, Resiliencia y Sostenibilidad

i) Asociatividad i) Potencial humano y recursos naturales
i) Visién comin y compartida ii) Desarrollo de capacidades
iii) Emprendimiento

3. Cultura Comunitaria

m' Hogar Saludable m' Negociacién y consenso m' Identidad cultural

*Salud “Artes

“Nutricién *Visién comin y compartida *Saberes
*Equidad e inclusion B ici

*Deporte q s Tradiciones
*Corresponsabilidad *Historia

*Ambiente

»
v

Fuente: Elaboracién propia con base en metodologias de Investigacidn y Accion Participativa, 2023.

2.2. Equipo de intervencion

Para desarrollar cada una de los niveles de abordaje se requiere un nimero y perfil minimo de los
agentes de cambio o facilitadores, los cuales deberan ser expertos o profesionales que en lo
individual o mediante equipos multidisciplinarios, hombres y mujeres, comprometidos con el sector
social, son validados y avalados por la Universidad de Colima para trabajar en campo de acuerdo a
la metodologia y por ende, tienen la tarea de identificar a las comunidades que puedan tener las
caracteristicas para participar en el programa, de trabajar con las personas con base en el método
de promocion, de hacer una planeacion participativa con las familias, asi como de identificar,
disefiar, implementar y dar asistencia técnica y seguimiento, a las acciones y proyectos en conjunto
con las comunidades.

Los perfiles minimos requeridos:

Facilitador con experiencia en activacion fisica y deporte

Facilitador con experiencia en desarrollo comunitario

Facilitador con experiencia gestion de proyectos

Facilitador con experiencia en desarrollo y trabajo social

Facilitador con experiencia en artes y cultura

Facilitador con experiencia en produccion agropecuaria (conforme a necesidades detectadas)

oUW N S
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3. Niveles de abordaje
3.1. Didlogo y solidaridad

El objetivo principal de este nivel de abordaje es fomentar un ambiente de dialogo abierto y
solidaridad dentro de la comunidad, promoviendo la participacion de sus miembros. Buscamos
fortalecer la cohesion social, la comprension mutua y la colaboracion, creando asi un entorno
propicio para la identificacion y abordaje conjunto de desafios y la promocion del bienestar
comunitario. A través del dialogo y la solidaridad, aspiramos a construir relaciones solidas y
sostenibles que empoderen a la comunidad para la toma de decisiones informadas y la
implementacion de acciones que beneficien a todos sus integrantes.

Este objetivo se aborda a través de dos momentos estratégicos diagndstico y hogar saludable.

3.1.1. Diagnéstico participativo

El diagndstico participativo permite comprender la realidad de las comunidades y establecer las
bases para la planificacion y ejecucion de las acciones. Habria que considerar dos momentos de
dicho diagnostico: el primero es la identificacion cultural de la comunidad, que procurara conocer
el estado de los indicadores culturales con relacion al desarrollo; y el segundo, el andlisis de
problemas y necesidades.

En esta etapa, se promueve activamente la participacion de los miembros de la comunidad,
reconociendo su experiencia y conocimiento como elementos fundamentales para identificar
problemas, necesidades, fortalezas y oportunidades. Se incentiva la proyeccion de actividades
fortalecedoras de la identidad comunitaria, la tolerancia de otras culturas, la confianza
interpersonal y la libre determinacion.

Durante el proceso de diagndstico participativo, se utilizan diversas herramientas y técnicas que
facilitan la recopilacion de informacion relevante y la generacion de un analisis colectivo. Algunas
de estas herramientas incluyen:

e Entrevistas. Las entrevistas individuales o grupales permiten obtener informacion detallada
sobre las percepciones, experiencias y necesidades de los miembros de la comunidad. Se
pueden realizar entrevistas a lideres comunitarios, representantes de organizaciones
locales, agricultores, jovenes y otros actores clave.

e Grupos focales. Los grupos focales se reunen para discutir temas especificos relacionados
con la comunidad. Estas sesiones generan debates e intercambio de ideas, permitiendo
identificar puntos de vista divergentes y consensos en torno a los desafios y oportunidades.

PERTINENCIA mmm— 7
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e Mapeo participativo. Involucra a la comunidad en la creacion de mapas que representan su
territorio y sus recursos. Se utilizan mapas fisicos o digitales para identificar areas de
interés, ubicacion de servicios, espacios comunitarios y otros aspectos relevantes para el
analisis.

e Recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos: Ademas de las herramientas
participativas, se llevan a cabo encuestas y cuestionarios estructurados para recopilar datos
cuantitativos sobre la demografia, condiciones socioeconomicas, acceso a servicios, entre
otros aspectos relevantes. Asimismo, la recoleccion de datos cualitativos, a través de
historias de vida, testimonios y narrativas, enriquecera el andlisis y la comprension de la
realidad comunitaria.

El objetivo final de esta etapa es la identificacion cultural de la comunidad y generar un diagndstico
integral que refleje la realidad y las necesidades de la comunidad de manera precisa. A partir de
este diagndstico, se podran identificar oportunidades de mejora y disefiar un plan de accion
comunitaria que responda a las demandas y aspiraciones de la comunidad.

a) Herramientas, formatos e instrumentos para el diagnastico participativo

e Mapa de recursos comunitarios. Se elabora un mapa en el que se identifiquen los recursos
de la comunidad, como instituciones educativas, centros de salud, organizaciones sociales,
areas de agricultura, espacios recreativos, entre otros. Esto ayuda a visualizar los activos y
fortalezas presentes en la comunidad.

e Encuesta socioeconomica. Se disefia una encuesta estructurada que recopile informacion
sobre aspectos socioecondmicos de los miembros de la comunidad, como ingresos, nivel
educativo, acceso a servicios basicos y empleo, entre otros. Esto proporciona un panorama
general de la situacion socioeconomica de la comunidad.

e Linea de tiempo comunitario. Mediante una linea de tiempo, se invita a los participantes a
recordar y compartir los eventos mas significativos en la historia de la comunidad. Esto
permite comprender el contexto histdrico y las transformaciones experimentadas, asi como
identificar hitos importantes en la vida comunitaria.

e Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas). Esta herramienta ayuda
a identificar y analizar los aspectos internos y externos que afectan a la comunidad. Los
participantes contribuyen con ideas y reflexiones sobre las fortalezas y debilidades internas
de la comunidad, asi como las oportunidades y amenazas externas que enfrentan.
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e (Observacion participante. La observacion directa y participante permite a los facilitadores
adentrarse en la vida cotidiana de la comunidad, interactuar con los miembros y comprender
sus actividades, dindmicas y relaciones. Esto ayuda a obtener informacion mas
contextualizada y enriquece el proceso de diagnostico.

e Grupos de discusion tematicos. Se pueden organizar grupos de discusion centrados en temas
especificos de interés para la comunidad, como agricultura, educacion, salud, medio
ambiente, entre otros. Estos grupos permiten un intercambio profundo de opiniones,
experiencias y propuestas en torno a cada tema.

e Diagrama de causa-efecto. También conocido como diagrama de espina de pescado o
diagrama de Ishikawa, esta herramienta ayuda a identificar las causas subyacentes de un
problema o desafio especifico. Se utiliza para analizar las diversas dimensiones que influyen
en un tema y explorar las relaciones de causa y efecto.

PERTINENCIA mmm— 9
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Fase

1. Identificacion
comunitaria

2. Identificacion
del problema

3. Diagnastico
participativo

Tabla 2. Fases para desarrollar el Dialogo y Solidaridad

Descripcion

Identifica la comunidad y los problemas
que se quieren abordar, incluidos los
miembros  comunitarios y las
organizaciones que trabajan con ellos.

Revisa la literatura para conocer
investigaciones realizadas en otros
lugares que abordan problemas
similares.

Conocer a fondo la realidad de la
comunidad. Realizar un diagndstico
participativo en el que se involucre a la
comunidad para identificar sus
necesidades, fortalezas, debilidades y
oportunidades. Se pueden utilizar
herramientas como encuestas,
entrevistas, grupos focales y mapas
comunitarios.

Actividad

Involucrar a la comunidad, escuchar su voz y
perspectivas. Las estrategias deben
adaptarse a las necesidades vy
caracteristicas  especificas de cada
comunidad.

Identificar el problema a abordar y los
recursos disponibles en la comunidad para
resolverlo, lo que incluye recursos
economicos, humanos y materiales.

Reunirse con la comunidad para conocer su
realidad, necesidades, fortalezas,
debilidades y oportunidades, a través de una
variedad de herramientas participativas:
encuestas, entrevistas y grupos focales. Se
identifican, por ejemplo, las siguientes
necesidades: falta de espacios deportivos y
culturales, escasas oportunidades de empleo
y emprendimiento, falta de cohesion social y
bajo nivel de organizacion comunitaria.

Fuente: Elaboracion propia con base en la metodologia del Modelo Lazos: Didlogo de Intervencion Comunitaria, 2023.
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Resultado esperado

Caracterizacion de la comunidad
(educacion, gobernanza comunitaria,
participacion social, igualdad de
género, comunicacion y patrimonio)

Identificacion de las dreas
prioritarias para el desarrollo de
la comunidad.

Identificacion de necesidades de la
comunidad.
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b) Disefio del plan de accion

El disefio del plan de accion es una fase clave en el establecimiento de las estrategias y las
actividades especificas que se implementaran para atender las necesidades y desafios obtenidos
en el diagndstico participativo. El objetivo principal es elaborar un plan de accion participativo y
realista que refleje las metas y objetivos de la comunidad. Durante este proceso se promovera la
intervencion de los miembros de la comunidad, fomentando el didlogo y la colaboracion entre ellos.

A continuacion, se presentan los pasos clave para el disefio del plan de accion:

® Priorizacion de necesidades. Con base en los resultados del diagndstico participativo, se
identificaran las necesidades mas relevantes para la comunidad. Se utilizan técnicas como
la matriz de priorizacion o el voto ponderado para asignar una importancia relativa a cada
necesidad.

® Establecimiento de objetivos. De acuerdo con las necesidades identificadas, se definiran
objetivos claros y alcanzables para cada una de ellas. Los objetivos deben ser especificos,
medibles, alcanzables, relevantes y con un tiempo determinado (SMART).

® Desarrollo de estrategias. Es fundamental elaborar estrategias y enfoques para abordar
cada objetivo establecido. Estas estrategias deben ser adecuadas a la realidad y los recursos
disponibles en la comunidad. Se pueden considerar diferentes enfoques, como el
fortalecimiento de capacidades, la sensibilidad, la movilizacion comunitaria y la formacion,
entre otros.

® Definicion de actividades. Se identificaran las actividades especificas, que deberan ser
detalladas con indicadores de éxito y responsables asignados. Se elaborara un cronograma
y un presupuesto estimado para cada actividad.

® Asignacion de recursos. Se identificaran los recursos necesarios para la implementacion del
plan de accion, tanto humanos como materiales. Considerando la colaboracion con
instituciones, organizaciones o donantes que puedan aportar recursos adicionales.

® Monitoreo y evaluacion. Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion para seguir de
cerca el progreso y los resultados del plan de accion; definiendo y estableciendo momentos
de revision para realizar ajustes si es necesario.

PERTINENCIA m—
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Es importante destacar que el disefio del plan de accion es un proceso participativo y transparente,
que involucra a los miembros de la comunidad en todas las etapas.

Genera espacios de didlogo y consulta, donde se pueden incorporar diferentes perspectivas y voces.
El plan de accion debe ser flexible y adaptarse a las necesidades cambiantes de la comunidad. Es
un documento vivo que puede ser ajustado a medida que se avanza en la implementacion y se
obtienen nuevos aprendizajes.

El mediador debera emplear segln su experiencia o necesidades de la comunidad las herramientas
gue permitan, por un lado, la participacion de las personas y por otro, a través de ejercicios ludicos,
revivir experiencias para reflexionar, analizar y reducir actitudes limitantes. Es importante que los
agentes de cambio tomen en cuenta las consideraciones siguientes sobre el uso de las técnicas y
las herramientas participativas:

e Son medios y no fines, ya que con su aplicacion se refuerza una reflexion o una vivencia
fortalecida a través de la experiencia grupal.

e Tener claro, en cada caso, el objetivo con que se aplican, segun la etapa en el proceso
promocional.

e Tomar en cuenta la madurez y la experiencia del grupo al elegir técnicas y herramientas, ya
que son sencillas y de baja intensidad para grupos recién formados o de escasa experiencia,
mientras que, para grupos con mas tiempo de formacion y mayor experiencia, pueden aplicarse
técnicas mas complejas y de mayor intensidad en la interaccion humana.

e Respetar el derecho a las personas a no participar.

(1 TRANSFORMA 12
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Fase

1. Definicion de objetivos

2. Diseio de estrategias
y actividades

3. Ciclo de proyectos

4. Monitoreo y
evaluacion:

Tabla 3. Fases para desarrollar el plan de accion

Descripcion
Los objetivos deben ser claros,
especificos, medibles, alcanzables,

relevantes y temporalmente definidos. En
este caso, los objetivos podrian estar
relacionados con la promocion del buen
vivir, la  consolidacion del grupo
comunitario y la sostenibilidad econdmica
y social.

Se podrian considerar actividades
culturales, deportivas, sociales vy
economico productivas. Es importante que
las estrategias y actividades estén
alineadas con los objetivos y que se
involucre a la comunidad en su disefio y
ejecucion.

Es  recomendable planificar la
intervencion a través de un ciclo de
proyectos, que se definan las fases de
planificacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de cada proyecto especifico.

Es importante evaluar periddicamente la
intervencion para determinar si se estan
logrando los objetivos establecidos y hacer
ajustes si es necesario.

Actividad

A partir de la informacion obtenida en el diagndstico
participativo, se definen los siguientes objetivos:
promover el buen vivir a través de la cultura y el
deporte, consolidar el grupo comunitario mediante la
organizacion y la participacion, ademas de fomentar la
resolucion pacifica de los conflictos, asi como la
sostenibilidad econdmica, social y ambiental, mediante
el emprendimiento y el empleo local.

Se planean talleres de misica y danza, torneos
deportivos, fiestas comunitarias y ferias de productos
locales. También se plantea la creacion de un banco de
empleo y un programa de capacitacion en
emprendimiento.

Por ejemplo, se planifica la construccion de una cancha
deportiva en la comunidad y se lleva a cabo un
programa de capacitacion en emprendimiento para los
jovenes locales. También se planifica la organizacion
de una feria de productos locales para promover el
comercio justo y sostenible.

Se utilizan herramientas como encuestas, entrevistas y
grupos focales para recopilar informacion sobre el
impacto de la intervencion en la comunidad. Se concluye
que la intervencion esta teniendo un impacto positivo en
la comunidad, ya que se ha mejorado la oferta de
espacios culturales y deportivos, se ha fomentado el
emprendimiento y el empleo local, y se ha logrado una
mayor cohesion social.

PERTINENCIA m——
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Objetivos
compartidos con la comunidad.

Resultado esperado

establecidos vy

Plan de accion con
actividades culturales,
deportivas, sociales

econdmicas y productivas.

Asegurar que cada
proyecto esté alineado con
los objetivos generales y se
evalle su impacto de
manera efectiva.

Evaluacion del impacto de
la intervencion en la
comunidad.
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c) Matriz de Priorizacion

£ Manual de Procedimentos
Carmo Hacer una Matriz de Priorizacion para Identificar
Necesidades y Problenas de la Comunidad

Introduccion

Este manual tiene como objetivo proporcionar una guia paso a paso sobre como realizar una matriz
de priorizacion para identificar las necesidades y problemas de la comunidad. Esta herramienta
permite a los promotores comunitarios tomar decisiones informadas sobre donde enfocar sus
esfuerzos y recursos.

Paso 1: Reunir Informacion

Antes de comenzar con la matriz de priorizacion, es esencial recopilar informacion relevante sobre
la comunidad. Esto puede incluir datos demograficos, estadisticas de salud, educacion, seguridad,
encuestas a residentes y cualquier otro dato pertinente.

Paso 2: Identificar Problemas y Necesidades

En esta etapa, los promotores comunitarios deben trabajar en colaboracion con los residentes y
otras partes interesadas para identificar problemas y necesidades en la comunidad. Para ello, se
podran realizar reuniones comunitarias, encuestas o entrevistas.

Paso 3: Definir Criterios de Evaluacion

Determina los criterios que se utilizaran para evaluar y clasificar los problemas y necesidades
identificados. Los criterios pueden incluir la gravedad del problema, el impacto en la comunidad, la
factibilidad de abordarlo, la urgencia y otros factores relevantes.

PERTINENCIA mum—— 14
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Paso 4: Crear la Matriz de Priorizacion

e Enumera todos los problemas y necesidades identificados en la parte superior de una tabla o
hoja de calculo.

e En la primera columna, enumera los criterios de evaluacion.

e Evalua cada problema o necesidad en funcion de cada criterio y asigna una puntuacion del 1 al
5 (donde 1 es el valor mas bajo y 5 el valor mas alto).

e Multiplica las puntuaciones por los criterios respectivos y suma los resultados para cada
problema o necesidad.

e Clasifica los problemas y necesidades en funcion de la puntuacion total de mayor a menor.

Paso 5: Analisis de Resultados
e Discute los resultados con el grupo de promotores comunitarios y las partes interesadas.
e Identifica los problemas y necesidades que tienen la puntuacion mas alta en la matriz de
priorizacion, ya que estos son los que deben abordarse con mayor urgencia.
Paso 6: Planificacion de Acciones

Una vez que se han identificado los problemas y necesidades prioritarios, es hora de planificar
acciones concretas para abordarlos. Esto puede incluir la asignacion de recursos, la elaboracion de
un plan de accion y la colaboracion con otras organizaciones o instituciones.

Paso 7: Monitoreo y Evaluacion Continuos

Es importante establecer un sistema de seguimiento y evaluacion para medir el progreso en la
resolucion de los problemas y necesidades identificadas. Ajustar las estrategias y seguir
involucrando a la comunidad en el proceso.

Conclusion

La matriz de priorizacion es una herramienta valiosa para ayudar a los promotores comunitarios a
identificar y abordar eficazmente las necesidades y problemas de la comunidad. Al seguir estos
pasos y trabajar en colaboracion con la comunidad, podran tomar decisiones mas informadas y
lograr un impacto positivo en su entorno.
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/i Formato de Captura de Informacion para ldentificar
Problemas y Necesidades de la Comunidad

Problemas y Necesidades Identificados: Se enumeran los problemas y necesidades identificados
durante la conversacion con el entrevistado o participante. Si es necesario, proporciona espacio
adicional para agregar mas problemas y necesidades.

Tabla 4. Problemas y necesidades

Problema o Necesidad 1: [Descripcion del Problema o Necesidad]
Problema o Necesidad 2: [Descripcion del Problema o Necesidad]
Problema o Necesidad 3: [Descripcion del Problema o Necesidad]
Problema o Necesidad n...

Criterios de Evaluacion: definir los criterios que se utilizaran para evaluar y clasificar los problemas
y necesidades identificados. Se podra personalizar esta seccion segun los criterios especificos que
se hayan establecido.

Tabla 5. Criterios de evaluacion

Gravedad del Problema (1-5): [Puntuacion]
Impacto en la Comunidad (1-5): [Puntuacion]
Factibilidad de Abordarlo (1-5): [Puntuacion]
Urgencia (1-5): [Puntuacion]
Etc. (1-5): [Puntuacion]

d) Matriz de Priorizacion Preliminar

Esta matriz se completa después de evaluar cada problema o necesidad en funcion de los criterios
anteriores. Se calcula la puntuacion total para cada uno y se ordena de mayor a menor.

En la tabla siguiente se muestra un ejemplo que puede ser usado para este fin.
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Fecha de Recopilacion: [Fecha]

Problema o Necesidad

Criterios
Problema o Necesidad 1:
Deficiente suministro de agua potable

Problema o Necesidad 2:
Caminos de acceso en mal estado

Problema o Necesidad 3
No hay servicio de drenaje

Observaciones Adicionales:

Tabla 6. Matriz de Priorizacion Preliminar

Lugar de Recopilacion: [Lugar]

MAGNITUD GRAVEDAD CAPACIDAD
¢Cuantos miembros de la ¢Cuanto dano ¢Qué posibilidades de
comunidad son afectados? ocasiona? solucion tenemos?
TIENE QUE VER CON LA REGISTRA LA ~ CAPACIDAD DE
CANTIDAD DE PERSONAS INTENSIDAD DEL DANO INTERVENCI()N, INDICA LA
AFECTADAS POR EL QUE OCASIONA EL POSIBILIDAD DE DAR LA
PROBLEMA PROBLEMA SOLUCION AL PROBLEMA
Hasta EL 100% Grave Alta
Hasta El 60% Poco Grave Baja
Hasta El 40% Medianamente Grave Mediana

BENEFICIO

¢Cuanto nos beneficia
su solucién?

INDICA EL NIVEL DE
PROVECHO O UTILIDAD
QUE APORTA LA
SOLUCION DEL
PROBLEMA

Beneficio Alto

Beneficio Bajo

Beneficio Medio

Este espacio se puede utilizar para cualquier comentario o detalles adicionales que el entrevistado haya proporcionado sobre

los problemas y necesidades.

Fuente: Elaboracion propia con base en metodologias de Investigacion y Accién Participativa, 2023.

e) Conclusiones y Acciones Futuras

Resumir las conclusiones principales de la reunion y los proximos pasos que se consideraran para abordar los problemas y

necesidades identificadas.

Recuerda que estos formatos son solo ejemplos y podran adaptarse segUn las necesidades y caracteristicas especificas de cada
programa y comunidad en la que se implementara. Asegurarse de involucrar a los miembros de la comunidad en el disefio del plan
de accion para promover la participacion y el sentido de propiedad.
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3.1.2. Hogar Saludable

El concepto de "Hogar Saludable" no solo se refiere a la promocion de entornos fisicos seguros y
saludables, sino que también abarca el aspecto mas amplio del bienestar integral, que incluye tanto el
"bien vivir' como el "bien tener". Reconociendo que la salud y el bienestar estan intrinsecamente
vinculados con la calidad de vida y el acceso equitativo a los recursos, esta fase del abordaje busca
promover no solo la salud fisica, sino también el desarrollo humano sostenible y la satisfaccion
emocional de los miembros de la comunidad.

Objetivos:

e Promover practicas de vida saludable que fomenten el equilibrio entre el cuerpo, la mente y el
espiritu en el entorno doméstico.

» Facilitar el acceso equitativo a recursos y servicios basicos que garanticen el bienestar material de
las familias y promuevan la igualdad de oportunidades.

o Fomentar el sentido de pertenencia y la cohesion social dentro del hogar y la comunidad,
promoviendo relaciones familiares saludables y redes de apoyo mutuo.

e Proporcionar herramientas y recursos para el empoderamiento econdmico de las familias,
promoviendo la autosuficiencia y la resiliencia frente a las adversidades.

a) Herramientas, para el desarrollar acciones de Hogar Saludable

Plan de accion: Definir un plan de accidn para el nivel de abordaje de hogar saludable implica establecer
objetivos claros, identificar actividades especificas, asignar responsabilidades y establecer un
cronograma para la implementacion de las acciones propuestas.

A continuacion, se presentan los pasos clave para el disefio del plan de accion:
1. Establecer objetivas especificos y medibles
¢ Revisar los objetivos generales del nivel de abordaje.

o Desglosar estos objetivos en metas mas especificas y medibles que se puedan alcanzar dentro de
un periodo de tiempo definido.

2 |dentificar actividades clave
 Enumerar todas las actividades necesarias para alcanzar cada objetivo especifico.

e Hay que asegurar que cada actividad esté claramente relacionada con uno 0 mas objetivos y que
contribuya al logro de los resultados deseados.

3. Asignar responsahilidades
¢ Designar a los responsables de cada actividad identificada.
e Asegura que las personas asignadas tengan las habilidades y recursos necesarios para llevar a cabo

las tareas de manera efectiva.
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4. Establecer un cronograma
o Definir un calendario detallado que incluya fechas de inicio y finalizacion para cada actividad.

e Priorizar las actividades segun su importancia y su dependencia entre si, asegurandote de asignar
suficiente tiempo para completar cada tarea.

5. Establecer indicadares de progresoy éxito
o |dentificar los indicadores clave que te permitiran evaluar el progreso y el éxito del plan de accion.

o Establecer metas especificas para cada indicador y define como se recopilara la informacion
necesaria para medir el avance.

6. Recursos y presupuesto

e Determinar los recursos necesarios para llevar a cabo cada actividad, como personal, materiales,
equipo y financiamiento.

o Desarrollar un presupuesto detallado que incluya los costos asociados con la implementacion del
plan de accion.

7. Mnitoreo y evaluacion

e Establecer un sistema de monitoreo continuo para seguir el progreso de las actividades y hacer
ajustes segun sea necesario.

e Programar evaluaciones periddicas para revisar el desempefio del plan de accion y realizar
modificaciones si es necesario para mejorar su efectividad.

8 Comunicacion y divulgacion
o Desarrollar un plan de comunicacion para informar a todas las partes interesadas sobre el plan de
accion y mantenerlas actualizadas sobre su progreso.

o Asegurarse que la informacion sobre el plan de accion esté disponible piblicamente y sea accesible
para todos los miembros de la comunidad.

Al seguir estos pasos, se lograra desarrollar un plan de accion completo y efectivo para este nivel de
abordaje. Recuerda que la flexibilidad y la adaptabilidad son clave, por lo que este puede ajustarse segun
sea necesario en funcion de las circunstancias cambiantes y los resultados obtenidos durante la
implementacion.
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b) Actividades sugeridas:

1. Talleresde bienestar integral: Organizar sesiones de capacitacion y reflexion que aborden diferentes
aspectos del bienestar, incluyendo la salud fisica, emocional, social y economica. Incorporar
practicas de mindfulness, ejercicios de relajacion y actividades de desarrollo personal para
promover el equilibrio y la armonia en el hogar.

2. Acceso a servicios basicos: Facilitar el acceso de las familias a servicios esenciales como atencion
médica, educacion, agua potable, saneamiento basico y vivienda digna. Colaborar con instituciones
publicas y organizaciones no gubernamentales para garantizar la disponibilidad y accesibilidad de
estos servicios en la comunidad.

3. Fortalecimiento de redes sociales: Promover la participacion en actividades comunitarias y grupos
de apoyo que fomenten el companerismo, la solidaridad y el intercambio de experiencias entre
vecinos y familias. Organizar eventos sociales, jornadas de convivencia y programas de voluntariado
que fortalezcan los lazos sociales y la cohesion comunitaria.

4. Educacion financiera y emprendimiento: Brindar capacitacion en temas de educacion financiera,
gestion de recursos y desarrollo de habilidades empresariales. Apoyar la creacion de pequefios
emprendimientos y proyectos productivos que generen ingresos adicionales para las familias y
promuevan la autonomia economica.

c) Evaluacion y seguimiento:

Evaluar las acciones llevadas a cabo en el marco del nivel de abordaje de Hogar Saludable es
fundamental para determinar su efectividad y realizar ajustes necesarios para mejorar los resultados.

A continuacion, se detallan los pasos clave que te guiaran en el disefio de un plan de evaluacion efectivo
y orientado a resultados:

1. Indicadores de resultada

Establecer indicadores que permitan medir el impacto de las acciones en el bienestar de la comunidad.
Algunos ejemplos podrian ser:

e Nivel de satisfaccion de los miembros de la comunidad con su calidad de vida.

e Cambios en la prevalencia de enfermedades relacionadas con el entorno doméstico (por ejemplo,
enfermedades transmitidas por el agua, infecciones respiratorias, etc.).

e Mejora en el acceso a servicios basicos como agua potable, saneamiento, atencion meédica,
educacion, etc.

e Incremento en la participacion comunitaria en actividades de bienestar y desarrollo personal.
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2 Indicadores de procesa

Evaluar el proceso de implementacion de las acciones para identificar posibles problemas y areas de
mejora. Algunos indicadores que considerar son:

e Cumplimiento del cronograma: ;Se completaron las actividades dentro de los plazos establecidos?

e Participacion comunitaria: ;Hubo una participacion significativa de los miembros de la comunidad
en las actividades propuestas?

e Calidad de la ejecucion: ;Las actividades se llevaron a cabo segun lo planeado y con los estandares
de calidad requeridos?

e Nivel de recursos utilizados: jLos recursos asignados fueron suficientes y adecuados para llevar a
cabo las actividades planificadas?

3. Retroalimentacion de los participantes:

Recopilar opiniones y comentarios de los miembros de la comunidad involucrados en las acciones. Esto
puede realizarse a través de encuestas, entrevistas individuales o grupos focales. Algunas preguntas
que podrias hacer incluyen:

e ;Qué impacto tuvieron las acciones en su vida diaria?

e ;Qué aspectos de las acciones fueron mas Utiles y significativos para usted?
e ;Hubo aspectos de las acciones que podrian mejorarse en el futuro?

4. Estudios de caso y testinonios

Elegir historias de éxito y testimonios de las personas beneficiadas por las acciones. Esto proporcionara
ejemplos concretos del impacto positivo que estan teniendo las intervenciones en la comunidad.

5. Andlisis carrparativa
Comparar los datos recopilados antes y después de la implementacion de las acciones para evaluar los

cambios y mejoras logrados. Esto te ayudara a entender mejor el efecto directo de las intervenciones en
el bienestar de la comunidad.

6. Bvaluacion participativa:
Involucra a los miembros de la comunidad en el proceso de evaluacion, permitiéndoles compartir sus

percepciones y experiencias sobre el impacto de las acciones. Esto fomentara la transparencia y la
rendicion de cuentas, y proporcionara una vision mas completa de los resultados alcanzados.

Al combinar diferentes enfoques de evaluacion, podras obtener una comprension mas completa del
impacto de las acciones llevadas a cabo en el marco del nivel de abordaje de hogar saludable. Esto te
permitira identificar areas de éxito y areas de mejora, y ajustar las estrategias futuras en consecuencia.
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3.2. Organizacion comunitaria

El objetivo primordial de este nivel de abordaje es fortalecer la organizacion comunitaria, empoderando
a los miembros para que trabajen de manera colaborativa en la identificacion, planificacion y ejecucion
de iniciativas que mejoren la calidad de vida dentro de la comunidad. Buscamos fomentar la participacion
permanente, el liderazgo distribuido y la creacion de estructuras organizativas solidas que faciliten la
toma de decisiones colectivas. A través de la organizacion comunitaria, aspiramos a construir una base
solida para abordar desafios, aprovechar recursos locales y promover un desarrollo sostenible que
refleje las necesidades y aspiraciones de la comunidad en su conjunto.

Este nivel se sustenta en dos ejes importantes: la asociatividad y vision comin compartida basados en
el bien comun los cuales se describen a continuacion.

3.2.1. Asociatividad

Los esfuerzos de Lazos se centran en fortalecer la asociatividad y la solidaridad: promover una vision
comun y compartida, fomentar la equidad e inclusion, asi como impulsar la corresponsabilidad y
subsidiariedad entre los miembros de la comunidad. Estos aspectos son fundamentales para lograr una
intervencion comunitaria efectiva y sostenible. De esta manera, también se incentiva la gobernanza
comunitaria para desarrollar acuerdos de respeto que consideren la equidad de género, y conocer los
niveles y percepcion de igualdad de género.

Se trata de generar capacidades comunitarias para organizarse, colaborar y trabajar juntos en la
consecucion de objetivos comunes. Algunas estrategias y herramientas para promover la asociatividad
incluyen:

e Capacitacion en liderazgo y trabajo en equipo.
e Fomento de la participacion en reuniones y espacios de toma de decisiones.

e Establecimiento de redes de colaboracion con otras organizaciones y actores relevantes.
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a) Mapeo de actores y redes

El mapeo de actores y redes es una actividad que permitira identificar I los liderazgos y organizaciones
presentes en la comunidad. Esto ayudara a comprender la estructura social y las interacciones entre los
miembros de la comunidad, facilitando la construccion de redes de colaboracion y promoviendo la
asociatividad solidaria.

1. Identificar a los actores clave en la comunidad: (personas involucradas o afectadas por el proyecto o intervencién):

e Miembros de la comunidad local.

e Organizaciones locales (asociaciones, grupos, ONG,
instituciones, etc.).

e Instituciones gubernamentales (municipalidad, servicios
sociales, educacion, etc.).

e Organizaciones de la sociedad civil.

e Empresas privadas.

e Otros actores relevantes.

Figura 2. Ejemplo de clasificacién de actores y redes

e Lista de actividades de los actores clave de la comunidad.

e Esta actividad se puede realizar en una pizarra o espacio con
la aportacion individual de cada uno de los participantes.

2. Crea un diagrama visual del mapa de actores y redes:

e Dibuja un circulo o cuadro para representar a cada actor
u organizacion (puedes clasificarlos de acuerdo con los
tipos de organizaciones que existan en la comunidad).

e Conecta los actores u organizaciones con lineas para
mostrar las relaciones existentes entre ellos.

e Utiliza diferentes colores o estilos de lineas para
representar distintos tipos de relaciones y conexiones
entre las personas (colaboracion, comunicacion,
financiacion, etc.).

Figura 3. Ejemplo de agrupacién de actores y redes

e |dentifica aquellas personas que sobresalgan con otros
colores.
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3. Incluye informacion relevante:

Nombre de cada actor u organizacion.

Identifica los objetivos de los actores clave.

Breve descripcion de su rol o funcion en la comunidad.

Tipo de relacion que tienen con otros actores u organizaciones.

4. Analiza el mapa de actores y redes:

e Identifica los actores clave que tienen un papel importante en
la comunidad.

e |dentifica las relaciones existentes entre los actores y las
organizaciones.

e |dentifica oportunidades de colaboracion y asociatividad.

e Asigna un responsable de cada organizacion o grupo para
coordinar.

Figura 4. Ejemplo de asociatividad de actores y redes

e Ejecuta las actividades asociativas.

e Valida la informacion con los participantes.

5. Utilice el mapa de actores y redes para promover la asociatividad:

e Facilita espacios de encuentro y didlogo entre los actores y organizaciones identificados.

e Promueve la colaboracion y el intercambio de recursos entre los actores.

e |dentifica areas de interés comun y oportunidades de proyectos conjuntos.

e Busca la participacion de todos los actores en la toma de decisiones y la implementacion de acciones.

e Enumera los recursos necesarios para llevar a cabo las actividades asociativas. Esto puede incluir
recursos financieros, recursos humanos, infraestructura, materiales, etc.

e El resultado final del mapeo lo podran dejar a la vista de los participantes de acuerdo con el espacio
de trabajo, para consultar al momento de la toma de decisiones importantes durante el proceso de la
planeacion de las actividades o proyectos.

Hay que recordar que esta es solo una herramienta para fomentar la asociatividad solidaria en la
comunidad. La cual se podra adaptar segun las necesidades y caracteristicas especificas de la
comunidad en la que se implementara.
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3.2.2. Vision comun y compartida

Una vision comun y compartida es fundamental para alinear los esfuerzos de la comunidad hacia un objetivo
comun. Para promoverla se pueden llevar a cabo las siguientes acciones:

e Facilitar espacios de dialogo y reflexion donde los miembros de la comunidad expresen sus ideas,
aspiraciones y preocupaciones.

e Realizar actividades participativas, como talleres y dindmicas grupales, para definir y consolidar la
vision comdn.

e Elaborar un documento que recoja la vision compartida y sirva como guia para la implementacion del
plan de accion.

a) fuidad einclusion
La equidad e inclusion se refiere a garantizar la participacion y el acceso equitativo de todos los miembros

de la comunidad, sin importar su género, edad, etnia, capacidad, entre otros. Algunas estrategias para
fomentar la equidad e inclusion son:

e Promover la participacion de diferentes grupos de la comunidad, asegurando que se escuchen todas las
voces y se respeten sus perspectivas.

e Identificary abordar las barreras y desigualdades existentes, a través de acciones afirmativas y medidas
de inclusion.

e Sensibilizar y educar a la comunidad sobre la importancia de la equidad e inclusion, promoviendo el
respeto y la valoracion de la diversidad.

b) Corresponsabilidad y subsidiariedad

La corresponsabilidad implica la participacion comprometida de todos los miembros de la comunidad en la
toma de decisiones y la ejecucion de acciones. Por otro lado, la subsidiariedad se refiere a la capacidad de
la comunidad para tomar decisiones y resolver problemas a nivel local. Para fomentar la corresponsabilidad
y subsidiariedad, se pueden seguir estos pasos:

e Promover la participacion de los miembros de la comunidad en la identificacion, planificacion y ejecucion
de acciones.

e Facilitar espacios de capacitacion y empoderamiento para fortalecer las habilidades y conocimientos de
los miembros de la comunidad en la toma de decisiones y la gestion de proyectos.

e Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion participativa, donde los miembros de la comunidad
puedan dar retroalimentacion y tomar decisiones informadas sobre el progreso del programa.

Es fundamental destacar que la organizacion comunitaria es interdependiente con otras fases del
programa. El trabajo conjunto y coordinado de estas dimensiones contribuye a un enfoque integral de
intervencion comunitaria.
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b) Herramientas para la organizacion comunitaria

i. Taller de vision y mision compartida

Este taller es una actividad participativa que permite a los miembros de la comunidad compartir una
vision y mision, asi como definir los valores que guiaran las acciones del programa. Esta herramienta
promueve la participacion y el sentido de pertenencia de los participantes. Ademas, permite alinear los
objetivos y aspiraciones de la comunidad, promoviendo un sentido de pertenencia y compromiso
colectivo.

Para el desarrollo del taller, recomendamos seguir los siguientes pasos:

i. Preparacion del taller

e Definir el objetivo del taller: establecer el proposito del taller, por ejemplo: "crear una vision comun
y compartida para el desarrollo sostenible de nuestra comunidad".

e Identificar participantes clave: invitar a representantes de diferentes grupos y sectores de la
comunidad para asegurar una representacion diversa y equitativa.

e Organizar el espacio y los recursos: asegurese de contar con un lugar adecuado para el taller y los
materiales necesarios, como pizarras, marcadores, papel, etc.

ii. Introduccion
e Presenta el proposito del taller y la importancia de construir una vision comin y compartida.

e Establece un ambiente inclusivo y respetuoso, donde se valore la diversidad de perspectivas y se
fomente la colaboracion de todos los participantes.

e Explica como se relaciona esta vision con los objetivos y metas del programa.
iii. Reflexion individual
e Pide a los participantes que reflexionen de manera individual sobre su vision personal de la
comunidad y el programa.

e Proporciona preguntas para orientar su reflexion, por ejemplo: ;Como te gustaria que fuera la
comunidad en el futuro? ;Qué impacto positivo cree que puede tener el programa?

e Realiza ejercicios de lluvia de ideas para recopilar las ideas y aspiraciones de los participantes sobre
el futuro deseado de la comunidad.

e Fomenta la participacion de todos los participantes y asegUrate de registrar todas las ideas en un
formato visible para todos.

e Agrupa las ideas similares y busca patrones emergentes.

e Facilita una discusion reflexiva sobre las prioridades y los valores fundamentales que se reflejan en
las ideas generadas.
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iv. Conrpartir visiones
e Divide a los participantes en grupos pequenos.
e Invita a cada grupo a compartir las visiones individuales y buscar similitudes y elementos en comdn.
e Anima a los participantes a discutir y debatir constructivamente para llegar a una vision compartida.
v. Definicion de la rrision, visiony valores
e Basandote en las ideas y los patrones identificados, guia a los participantes para formular una
declaracion de vision que capture la aspiracion colectiva de la comunidad.

e Pide a los participantes que identifiquen los valores que seran fundamentales en la implementacion
del programa.

e Facilita la discusion y la busqueda de consenso para llegar a una declaracion de mision y valores.
e Fomenta la participacion de todos los participantes en la revision y refinamiento de la declaracion
de vision.
Vi. Presentaciony validacion
e Invite a cada grupo a presentar su vision compartida, mision y valores al resto de los participantes.
e Proporcione un espacio para preguntas, comentarios y definiciones finales.

e Busca la validacion y aceptacion general de la vision, mision y valores por parte de todos los
participantes.

vii. Compromisosy acciones
e Invita a los participantes a reflexionar sobre como pueden contribuir personalmente a la vision
comun y compartida.

e Anima a los participantes a comprometerse con acciones especificas para avanzar hacia la vision y
establecer un plan de implementacion.

viii. Cerre del taller
e Agradece a los participantes por su contribucion y compromiso.

e Resume la declaracion de vision acordada y los proximos pasos a seguir.
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ii. Taller de sensibilizacion sobre equidad e inclusion

La sesion de sensibilizacion sobre equidad e inclusion es una herramienta que permitira promover la
reflexion y el didlogo en torno a estos temas en la comunidad o grupo. El objetivo principal es crear
conciencia sobre la importancia de la equidad y la inclusion, asi como fomentar actitudes y
comportamientos mas inclusivos en el entorno.

1. Presentacion introductoria
e |Inicia la sesion explicando el proposito de la actividad y la importancia de la equidad y la inclusion en la
comunidad o grupo.

e Establece un ambiente seguro y respetuoso para el didlogo, enfatizando la confidencialidad y el respeto a las
opiniones de los participantes.

2 Actividades de reflexion
e Realiza ejercicios o actividades que permiten a los participantes reflexionar sobre sus propias actitudes y
creencias en relacion con la equidad y la inclusion.

e Pregunta a los participantes sobre sus experiencias personales y como han sido afectados por la falta de
equidad o inclusion en sus vidas.

e Pide a los participantes que identifiquen las barreras y desafios especificos que dificultan la equidad y la
inclusion en la comunidad o grupo.

e Anima a los participantes a reflexionar sobre como estas barreras afectaran a las personas y como se
pueden superar.

3. DOscusion engrupo
e Fomenta un dialogo abierto y respetuoso en torno a la importancia de la equidad y la inclusion en la
comunidad o grupo.

e Invita a los participantes a compartir ideas, perspectivas y experiencias relacionadas con estos temas.

4. Plande accidn
e Facilitar la elaboracion de un plan de accion colectivo para promover la equidad y la inclusion en la
comunidad o grupo.

e Invite a los participantes a identificar acciones concretas que puedan implementar y asignar
responsabilidades para llevarlas a cabo.

5. Cerre de la sesion
e Resume las ideas clave discutidas durante la sesion y agradece a los participantes por su participacion.

e Anima a los participantes a compartir lo aprendido con otros miembros de la comunidad o grupo ya poner
en practica las acciones acordadas.

Esimportante recordar que esta herramienta se puede adaptar segun las necesidades y caracteristicas
especificas de la comunidad o grupo con el que estas trabajando. La participacion, el respeto y la
apertura al didlogo son fundamentales para fomentar la equidad e inclusion en el entorno.
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iii. Matriz de responsabilidades y subsidiariedad

Esta matriz, es una herramienta que permitira aclarar y distribuir las responsabilidades entre los
miembros del grupo o comunidad. Dicha herramienta promueve la corresponsabilidad al establecer roles
y tareas especificas para cada individuo, y fomenta la subsidiariedad al empoderar a los miembros para
tomar decisiones y actuar de acuerdo con sus necesidades y recursos.

1. Identificacion de tareas'y responsabilidades
e Enumera las diferentes tareas o areas de trabajo relevantes para el grupo o comunidad.
e Identifica las responsabilidades asociadas a cada tarea, es decir, las acciones o funciones que deben

llevarse a cabo para cumplir con esa tarea.
2 Nveles de subsidiariedad

e Establece diferentes niveles de subsidiariedad que reflejan el grado de autonomia y toma de
decisiones de cada miembro o grupo en relacion con las tareas identificadas.

e Por ejemplo, puede tener niveles que van desde "responsable principal" (maxima autonomia y toma
de decisiones) hasta "apoyo" (asistencia y colaboracion en las tareas).

3. Asignacion de responsabilidades
e Asigna a cada miembro del grupo o comunidad una o varias tareas y responsabilidades en funcion de
sus habilidades, intereses y disponibilidad.

e Utilice la matriz para registrar quién es responsable de cada tarea y en qué nivel de subsidiariedad
se encuentra.

4. Definicion de apoyo y colaboracion
e Determina mecanismos claros para el apoyo y la colaboracion entre los miembros del grupo o
comunidad.

e I|dentifica formas en las que los miembros pueden trabajar juntos, compartir recursos y
conocimientos, y brindarse asistencia mutua.

5. Monitoreo y revision
e |dentifica momentos regulares de seguimiento y evaluacion para revisar el desempefio y la efectividad
de la matriz de responsabilidades y subsidiariedad.

e Realice ajustes o modificaciones seglin sea necesario para asegurar que las responsabilidades estén
convenientemente expuestas y que se promueva la corresponsabilidad y subsidiariedad.
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iv.  Acuerdos de corresponsabilidad

Los acuerdos de corresponsabilidad son una herramienta efectiva para fomentar la participacion y la
asuncion de responsabilidades por parte de los miembros del grupo. Estos acuerdos establecen
compromisos y expectativas claras sobre las acciones individuales y colectivas que se deben llevar a
cabo para lograr los objetivos comunes.

1. Identificacion de objetivos
e Definir los objetivos del grupo de manera clara y especifica. Estos objetivos deben ser alcanzables y
relevantes para el proposito del grupo.

e Aseglrese de que los objetivos estén alineados con las necesidades y deseos de los miembros del
grupo.

2 Enumeracion de tareas y responsabilidades
e |dentifica las tareas y responsabilidades necesarias para lograr los objetivos establecidos.

e Asigna cada tarea a uno o varios miembros del grupo, asegurandose de que haya una distribucion
equitativa basada en las fortalezas y habilidades individuales.

3. Definicion de carrprorrisos
e En conjunto con los miembros del grupo, establece compromisos individuales y colectivos para cada
tarea y responsabilidad.

e Estos compromisos deben ser claros, medibles y realistas, deben incluir plazos especificos para la
entrega o cumplimiento de cada tarea.

4. Registro de los acuerdos

e Registra los acuerdos de corresponsabilidad en un documento compartido, como una hoja de calculo
o un archivo en linea, para que todos los miembros del grupo puedan acceder a ellos.

e AsegUrese de que todos los miembros del grupo estén de acuerdo con lo establecido y que los
entiendan completamente.
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5. Seguirrientoy evaluacion
e Realice un seguimiento regular del progreso y el cumplimiento de los acuerdos de corresponsabilidad.

e Programa reuniones periodicas para revisar los avances, abordar posibles desafios y ajustar los
COMpPromisos si es necesario.

e Celebra los logros individuales y colectivos, reconoce el esfuerzo y la contribucion de los miembros
del grupo.

e Brinda apoyo y recursos adicionales a aquellos miembros que enfrenten dificultades para cumplir con
SUS COMPromisos.

Recuerda que la corresponsabilidad se basa en la confianza, la comunicacion abierta y el respeto mutuo.
Es importante crear un ambiente propicio para que los miembros se sientan motivados y comprometidos
con sus responsabilidades individuales y colectivas.

3.3. Cultura comunitaria

Para lograr el objetivo del nivel de abordaje primero se debera de conocer y fomentar la cultura
comunitaria con el objetivo de situar los niveles educativos, las competencias basicas de lecto escritura
y pensamiento matematico, asi como el calendario de actividades culturales (festividades religiosas,
tradicionales, civicas y deportivas..). Por otra parte, también se busca fomentar el conocimiento, la
sostenibilidad y la preservacion del patrimonio cultural, asi como promover la formacion y el aprendizaje
continuo. Finalmente, se pretende fortalecer la identidad cultural, generar espacios de dialogo e
intercambio de saberes, ademas de potenciar el desarrollo personal y colectivo.

A través de actividades educativas y culturales, se busca fomentar la apreciacion y valoracion de la
diversidad cultural, asi como potenciar las habilidades, saberes y conocimientos. La importancia de
integrar la dimension cultural y formativa en el programa Lazos, como base para su sustentabilidad a
largo plazo; describir estrategias para preservar y difundir el patrimonio cultural de la comunidad, como
la organizacion de festivales, la creacion de circuitos turisticos culturales, entre otros proyectos
culturales.

a) Disefio de actividades culturales educativas

En este contexto se enumeran de manera enunciativa mas no limitativa algunas de las acciones a seguir
para fomentar y enriquecer el intercambio cultural:
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1. Andlisis de resultados del diagndstico

e Utiliza los resultados del diagndstico participativo previo para identificar las necesidades y demandas
educativas y culturales de la comunidad.

e Examina los recursos y potencialidades culturales existentes en la comunidad que pueden ser
aprovechados en el programa.

e Defina el calendario de festividades religiosas, tradicionales, deportivas y civicas, entre otras, durante
todo el ano.

e |dentifica elementos del patrimonio natural y cultural comunitarios: rios, montafias, monumentos,
sitios histricos o significativos para la comunidad.
2 Disefo

e Desarrolla un plan de actividades culturales educativas que responda a las necesidades y demandas
identificadas en el diagndstico.

e Considere diferentes formas de expresion cultural, como musica, danza, teatro, artes visuales,
literatura, entre otras, para abordar de manera integral la dimension cultural educativa.

e Planifica visitas y excursiones a lugares de interés cultural, como museos, exposiciones, centros
culturales, sitios historicos, entre otros.

e Fomenta el aprecio por la riqueza natural y cultural del entorno, para incorporarlos al conocimiento
comunitario.

e Recuerda preservar y fomentar las actividades culturales comunitarias, que tienen sus propias
tradiciones en los espacios de dialogo.

3. Prograrma de farmracion y capaditacion

e Disefie un programa de formacion y capacitacion que aborde aspectos culturales y educativos
relevantes para la comunidad.

e Organiza talleres y capacitaciones que promueven el aprendizaje y la adquisicion de conocimientos
comunitarios.

e Invita a expertos y profesionales en distintas disciplinas culturales para enriquecer la experiencia de
los participantes.

e Ofrece oportunidades de aprendizaje en areas como gestion cultural, promocion artistica, pedagogia,
entre otros, para fortalecer las capacidades de los participantes y fomentar su desarrollo profesional.
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4, Bvaluacion y seguirmiento
e Establece indicadores de evaluacion para medir el impacto de las actividades culturales educativas
en los participantes y la comunidad.
e Realice evaluaciones periddicas para ajustar y mejorar las acciones desarrolladas en esta dimension.

b) Matriz de evaluacion y mejora continua

La matriz de evaluacion y mejora continua es una herramienta que permitira recopilar datos relevantes
sobre el desarrollo y los resultados de las actividades culturales educativas, asi como identificar areas
de mejora y realizar ajustes en el programa.

1. Cbjetivasy metas
e Enumera los objetivos y metas especificas del enfoque educativo cultural del dialogo.
e Establece indicadores medibles y criterios de éxito para cada objetivo y meta.

2 Indicadoresy datos

e Identifica los indicadores clave que te permitiran evaluar el progreso y los resultados de las
actividades culturales educativas.

e Define los datos relevantes que requieren recopilar para cada indicador. Esto puede incluir
encuestas, registros de asistencia, entrevistas, evaluaciones de desempeno, entre otros.

e Menciona las fuentes de datos que se pueden utilizar para recopilar la informacion necesaria. Esto
puede incluir encuestas a participantes, observacion directa, entrevistas con facilitadores y
colaboradores, entre otros.

3. Instrumentos de evaluacion y andlisis de datos

e Elaborar los instrumentos de evaluacion para recopilar los datos necesarios. Esto puede incluir
cuestionarios de satisfaccion, rubricas de evaluacion, listas de verificacion, escalas de calificacion,
entre otros.

e Realice un andlisis de los datos recopilados utilizando las herramientas adecuadas, como tablas,
graficos o estadisticas.

e |dentifica tendencias, patrones y areas de mejora basadas en los resultados de la evaluacion.
4. Acciones de mejora
e Basandote en los resultados de la evaluacion, identifica las acciones de mejora necesarias para
optimizar el enfoque cultural educativo del programa.
e Establece metas y planes de accion claros para abordar las areas de mejora identificadas.

e Realice un seguimiento regular de las acciones de mejora implementadas y evalle su eficacia,
podran ajustarse seglin sea necesario para garantizar la mejora continua.
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Recuerda que la evaluacion y la mejora continua son procesos dindmicos que requieren el compromiso de
todos los involucrados en el programa. Utilizar esta herramienta de manera regular para asegurarte de que
estas obteniendo resultados dptimos y brindando una experiencia enriquecedora para los participantes, para
ello se anexa como apoyo el formato de evaluacion y mejora continua.

c) Herramientas para la promocion de la cultura local

En la siguiente tabla se enlistan algunas ideas de eventos o actividades culturales:

Tabla 7. Concentrado de actividades para fomentar la cultura comunitaria

Actividades de sensibilizacion y
difusion

Talleres de tradiciones locales

Festivales culturales comunitarios

Proyectos de documentacion y archivo

Programas de mentoria
intergeneracional

Exposiciones culturales

Intercambio de artistas y artesanos

Programas de residencia artistica

Club de lectura y cine cultural

Plataformas digitales para la
comunidad

Eventos de cocina intercultural

Talleres de conservacion del
patrimonio

Redes de colaboracion

Organiza eventos culturales, exposiciones y charlas puUblicas para sensibilizar a la comunidad
sobre la importancia de la conservacion del patrimonio cultural y fomentar su participacion.

Organizar talleres practicos que involucren a miembros de la comunidad en la ensefianza y
practica de tradiciones locales, como artesanias, cocina, musica, danzas, etc.

Celebrar festivales culturales que destaquen las expresiones artisticas y tradicionales locales,
invitando a artistas y artesanos de la comunidad y de otras regiones para fomentar el
intercambio cultural.

Facilitar proyectos de documentacién de las tradiciones orales, historias locales, y métodos
artesanales. Esto puede incluir la creacion de archivos digitales, entrevistas y la recopilacién de
material visual.

Establecer programas donde los miembros mas jovenes de la comunidad puedan aprender
directamente de los ancianos, promoviendo asi el intercambio de conocimientos y la continuidad
de tradiciones.

Organizar exposiciones que destaquen la riqueza cultural local, mostrando artefactos,
fotografias histdricas, y otros elementos que resalten la identidad cultural.

Facilitar intercambios entre artistas y artesanos de la comunidad con aquellos de otras areas,
permitiendo la colaboracion y el aprendizaje mutuo.

Invitar a artistas o expertos en diferentes expresiones culturales para realizar residencias
temporales en la comunidad, compartiendo sus conocimientos y colaborando en proyectos
locales.

Organizar actividades regulares de lectura de literatura local y proyecciones de peliculas que
destaquen las tradiciones y cultura de la comunidad.

Crear plataformas en linea donde los miembros de la comunidad puedan compartir y aprender
sobre sus tradiciones, permitiendo asi la participacion virtual y la conexion con otras
comunidades.

Organizar eventos culinarios que fomenten la diversidad gastronémica, donde los miembros de
la comunidad puedan compartir y aprender nuevas recetas.

Realiza talleres que promuevan la importancia de la conservacion del patrimonio cultural y
brinden capacitacion en técnicas de restauracion y desgaste. Estos talleres pueden incluir
actividades practicas y visitas a sitios histdricos locales.

Facilita la creacion de redes de colaboracion entre emprendedores, instituciones locales y
organizaciones dedicadas a la conservacion del patrimonio cultural Estas redes permiten el
intercambio de recursos, conocimientos y oportunidades de colaboracion.

Fuente: Elaboracién propia con base en metodologias de Investigacion y Accién Participativa, 2023.
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3.4. Resiliencia y sostenibilidad

El objetivo primordial de este nivel de abordaje es impulsar la resiliencia y fomentar la sostenibilidad en
la comunidad, mediante el fortalecimiento de su capacidad para enfrentar desafios y reducir la
dependencia externa. Buscamos promover practicas y sistemas sostenibles que mejoren la calidad de
vida, al mismo tiempo que fomentamos la autosuficiencia comunitaria. Aspiramos a crear un entorno
donde los miembros de la comunidad no solo sean capaces de adaptarse a cambios y superar
adversidades, sino también de tomar el control de su desarrollo, basado en decisiones informadas y
participando activamente en la gestion de recursos y la planificacion de proyectos que aseguren la
resiliencia a largo plazo, reduciendo asi la dependencia de fuentes externas.

a) Sustentabilidad del programa

Es muy importante asegurar la independencia y permanencia de los valores fomentados por el programa
en las estructuras de la comunidad, tanto en términos culturales como formativos. Se debe destacar la
relevancia de que el programa se arraigue en la estructura organizativa de la comunidad, asi como en
sus potenciales y necesidades identificadas durante el proceso de diagndstico participativo, para incidir
en mejoras a los marcos politicos comunitarios, la infraestructura urbana basica, los mecanismos de
participacion de la comunidad, favorecer la libertad de expresion, ademas del acceso y uso de internet y
consumo de medios de comunicacion.

Conforme a la experiencia o herramientas que domine el equipo de mediadores deberan cubrir
minimamente los siguientes apartados:

1. Fortalecimento de la estructura arganizativa de la comunidad

e Describir la importancia de fortalecer la estructura organizativa existente en la comunidad, como los
comités o grupos de trabajo, para asegurar la continuidad del programa.

e Presentar recomendaciones sobre como promover la participacion de los miembros de la comunidad
en la toma de decisiones, la propuesta de roles y responsabilidades, y la creacion de mecanismos de
rendicion de cuentas.

e Mostrar ejemplos practicos de estructuras organizativas exitosas en otros proyectos sociales y
productivos, resaltando los beneficios de la autogestion y la cooperacion comunitaria, destacando los
roles y responsabilidades de los diferentes actores involucrados en el programa.

e Establecer estrategias para fomentar el liderazgo local, promover la participacion comunitaria e
instaurar mecanismos de toma de decisiones inclusivos y transparentes.

PERTINENCIA mumm—
(1 TRANSFORMA 35



— o ¥1

e

#Y DE COLIMA MANUAL DE PROCESOS DEL PROGRAMA %G Lazos
COORDINACION GENERAL DE EXTENSION Dialogos de innovacion cultural

2 Farrento de la independencia y la autogestion comunitaria

e Explicar la importancia de fomentar la independencia de la comunidad, para que pueda asumir el

liderazgo y la responsabilidad en la implementacion y continuidad del programa.

e Brindar estrategias para capacitar a los miembros de la comunidad en habilidades técnicas, de gestion
y liderazgo, que les permitan llevar adelante las actividades del programa de manera autonoma.

e Mostrar ejemplos practicos de programas exitosos que han logrado empoderar a las comunidades
para que se conviertan en agentes de cambio en su propio desarrollo.

3. Plan de accion para la independendia y autogestion camunitaria

El objetivo de esta herramienta es empoderar a la comunidad y fomentar su independencia y autogestion,
permitiéndole identificar y abordar sus necesidades de manera autonoma y efectiva.

i. Identificacion de necesidades
Realizar una sesion participativa, una consulta o encuesta para que los miembros de la comunidad

puedan identificar y priorizar las necesidades mas apremiantes de su entorno. Mediante la utilizacion de
técnicas como lluvia de ideas, grupos focales o encuestas para recopilar informacion.

ii. Andlisis de recursos disponibles
Invitar a la comunidad a identificar los recursos existentes dentro de la comunidad que podrian contribuir

a la solucion de las necesidades identificadas. Esto puede incluir recursos humanos, materiales,
financieros o conocimientos especializados.

iii. Definicion de metasy dbjetivos
Con base en la informacion recopilada, trabajar en conjunto con los miembros de la comunidad para

establecer metas claras y realistas. Las cuales, deben ser especificas, medibles, alcanzables, relevantes
y con un plazo determinado (SMART) y reflejar los deseos y aspiraciones de la comunidad.

iv. Planificacion de acciones
Ayuda a la comunidad a desarrollar un plan detallado de acciones que los lleve a alcanzar sus metas y
objetivos. Este plan incluye actividades especificas, responsables designados, plazos y recursos

necesarios. Asegurese de que el plan refleje la participacion de la comunidad y promueva la distribucion
equitativa de tareas y responsabilidades.
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v. Haboracion de un plan de inplementacion

Organizar las metas y acciones identificadas en un plan de implementacion. Este plan debe incluir una
descripcion de cada meta, las acciones correspondientes, los plazos establecidos y las personas
responsables. Puede utilizar un formato de tabla o una herramienta de gestion de proyectos para
organizar la informacion de manera clara y accesible.

Para cada meta establecida, identifica las acciones especificas que se deben llevar a cabo para
alcanzarla. Estas acciones deben ser realistas, considerando los recursos disponibles y las capacidades
de la comunidad. Asigna responsabilidades claras a las personas o grupos encargados de llevar a cabo
cada accion.

Vi. Monitoreoy evaluacion
Establecer un sistema de seguimiento para monitorear el progreso de las acciones y evaluar su
efectividad. Esto puede incluir reuniones periddicas de seguimiento, revisiones de avance y evaluaciones

periodicas. Anima a la comunidad a reflexionar sobre sus logros y desafios, y realiza ajustes en el plan
de accion segun sea necesario.

Fomenta un ambiente de retroalimentacion abierta y constructiva, donde los miembros de la comunidad
pueden compartir sus experiencias, aprender unos de otros y mejorar continuamente sus habilidades de
autogestion. Celebrar los éxitos y reconocer el esfuerzo de la comunidad también es importante para
fortalecer su motivacion y confianza en su capacidad de ser independientes.

4. Alianzas y recursos extermos

e Discutir la importancia de establecer alianzas estratégicas con actores externos, como instituciones
educativas, organizaciones no gubernamentales y entidades gubernamentales, para fortalecer la
sustentabilidad del programa.

e Presentar recomendaciones sobre como identificar y aprovechar recursos externos, como
financiamiento, asesoramiento técnico y acceso a redes de apoyo.

e Mostrar ejemplos practicos de alianzas exitosas que han contribuido a la sustentabilidad de proyectos
sociales y productivos similares.

9. Desarrallo de habilidades y capacidades locales

e Explicar la importancia de desarrollar las capacidades y habilidades de los miembros de la comunidad
para que puedan asumir un rol activo en la implementacion y continuidad del programa.

e Incluir estrategias para ofrecer capacitacion, en habilidades técnicas y formacion en areas relevantes,
como gestion de proyectos, emprendimiento, conservacion del patrimonio cultural entre otros, que
les permitan llevar adelante las actividades del programa de manera auténoma.

e Presentar ejemplos de actividades formativas y herramientas didacticas que pueden ser utilizadas
para fortalecer las capacidades de la comunidad para que se conviertan en agentes de cambio en su
propio desarrollo.
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b) Herramientas para el desarrollo de habilidades integrativas
1. Juegos de ral y simulaciones

Utilizar juegos de rol y simulaciones para que los participantes experimenten situaciones del mundo real
y practiquen habilidades de resolucion de problemas y toma de decisiones. Estas actividades pueden
fomentar la participacion, el pensamiento critico y el trabajo en equipo.

2 Misitas de intercanbio

Organizar visitas a otras comunidades o proyectos exitosos para que los miembros de la comunidad
aprendan de sus practicas y experiencias. Estas visitas les brindaran la oportunidad de establecer
conexiones, intercambiar ideas y fortalecer su sentido de pertenencia a una red mas amplia de agentes
de cambio.

3. Recursos didacticos
Utilizar recursos visuales y didacticos, como infografias, videos educativos, folletos y guias practicas,
para facilitar el aprendizaje y la comprension de conceptos clave. Estos recursos pueden ser distribuidos

entre los participantes para que los consulten y utilicen como referencia durante su proceso de
desarrollo comunitario.

4. Generacion de ingresos sostenibles
Destacar la importancia de promover la generacion de ingresos sostenibles en la comunidad como una
estrategia para la sustentabilidad del programa.

Seguir ejemplos de proyectos productivos que podrian ser implementados, teniendo en cuenta los
recursos y potenciales identificados en el diagnostico participativo.

Mejora las herramientas para la planificacion, implementacion y monitoreo de proyectos productivos,
incluyendo la gestion financiera y el acceso a fuentes de financiamiento.

¢) Herramientas para fomentar generacion de ingresos
1. Talleres de habilidades enpresariales

Organizar talleres que ensefien a los miembros de la comunidad sobre conceptos clave de
emprendimiento, como planificacion empresarial, marketing, gestion financiera y ventas. Estos talleres
pueden incluir actividades practicas, estudios de casos y ejercicios de simulacion.

2 Capacitacion en habilidades técnicas
Brindar capacitacion en habilidades técnicas relevantes para actividades econdmicas sostenibles en la

comunidad. Por ejemplo, si la comunidad se dedica a la agricultura, se pueden ofrecer talleres sobre
técnicas de cultivo, manejo de plagas, técnicas de riego eficientes, etc.
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3 \isitas y pasantias sirilares

Organizar visitas a empresas exitosas o proyectos en otras comunidades para que los participantes
aprendan de las mejores practicas y obtener inspiracion. También puedes hacer pasantias donde los
miembros de la comunidad tengan la oportunidad de adquirir experiencia practica en el campo que les
interese.

4. Desarrollo de planes de negocio

Guiar a los miembros de la comunidad en la elaboracion de planes de negocio solidos para sus ideas de
emprendimiento. Esto incluye identificar oportunidades de mercado, analizar la viabilidad financiera,
definir estrategias de comercializacion y establecer objetivos claros.

5. Programes de mentoria

Establecer programas de mentoria donde emprendedores exitosos pueden brindar orientacion y apoyo
a los miembros de la comunidad que deseen iniciar sus propios negocios. La mentoria puede ayudar a
evitar errores comunes y acelerar el crecimiento empresarial.

6. Feriasy mercados locales

Organizar ferias y mercados locales donde los emprendedores de la comunidad pueden exhibir y vender
sus productos o servicios. Estos eventos brindaron la oportunidad de establecer contactos, ganar
visibilidad y generar ingresos.

7. Acceso a recursos financieros

Facilitar el acceso a microcréditos, subvenciones u otros recursos financieros disponibles para
emprendedores locales. Proporcionar orientacion sobre como presentar solicitudes y administrar
adecuadamente los fondos recibidos.

8. Aconpanamiento 'y sequiniento
Brindar un acompanamiento continuo a los emprendedores de la comunidad, ofreciendo asesoramiento

técnico, apoyo emocional y seguimiento de sus progresos. Esto les ayudara a superar obstaculos y
mantener la motivacion a lo largo de su viaje empresarial.

Recuerda adaptar estas actividades, asi como las herramientas a las necesidades y caracteristicas
especificas de tu comunidad. Es importante promover un ambiente de aprendizaje participativo, donde
los miembros de la comunidad se sientan empoderados y apoyados en su proceso de generacion de
ingresos sostenibles.
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3.5. Evaluacion comunitaria

La evaluacion comunitaria participativa es fundamental para medir el impacto de las acciones
implementadas y garantizar la retroalimentacion constante entre la comunidad y los facilitadores.
También permite evaluar el progreso, identificar areas de mejora y promover la participacion de los
miembros de la comunidad en la toma de decisiones.

Sus objetivos son: evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el
programa, identificar los impactos generados en la comunidad a través de las intervenciones realizadas,
recopilar informacion relevante para tomar decisiones informadas y ajustar las acciones futuras y
promover la participacion de la comunidad en el proceso de evaluacion y fortalecer su sentido de
pertenencia y corresponsabilidad.

a) Disefio de la Evaluacion

La evaluacion participativa implica que los miembros de la comunidad y los facilitadores comunitarios
trabajen juntos para reflexionar sobre el pasado y tomar decisiones para el futuro. En este proceso, los
miembros de la comunidad asumen la responsabilidad de organizar, llevar a cabo y analizar la
evaluacion, con el apoyo del promotor comunitario. Esto es importante porque son ellos quienes
participan en las actividades y soportan los costos.

El facilitador comunitario no dirige la evaluacion, sino que orienta y brinda ayuda cuando es necesario.
Aunque las preguntas de evaluacion pueden coincidir entre la comunidad y el facilitador, la evaluacion
se enfoca en las preocupaciones de la comunidad y su percepcion de la pertinencia de las actividades.

La evaluacion participativa no busca emitir juicios definitivos sobre el éxito o el fracaso de las
actividades, sino que proporciona informacion para ajustar y mejorar las acciones futuras. La comunidad
aprende de lo que ha funcionado y lo que no, lo que facilita la toma de medidas correctivas. Ademas, se
evaluan tanto los objetivos generales como los inmediatos para determinar si se estan logrando.

Otros métodos, como el diagnostico participativo, el estudio de base y el seguimiento participativo,
también contribuyen a la evaluacion participativa al proporcionar datos relevantes y contextualizar los
resultados obtenidos.

En esta etapa se define el enfoque, los indicadores y las metodologias a utilizar en la evaluacion. Se
pueden emplear diferentes herramientas y técnicas, como encuestas, entrevistas individuales y
grupales, revision documental y observacion participante.
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b) Etapas de la Evaluacion Participativa

i, Planeacion

En esta etapa se define el enfoque, los indicadores y las metodologias a utilizar en la evaluacion. Se
pueden emplear diferentes herramientas y técnicas, como encuestas, entrevistas individuales y
grupales, revision documental y observacion participante.
a) Revision de objetivos y actividades
e El grupo mas grande determina la necesidad de la evaluacion.
e Se examinan los objetivos de la comunidad y las actividades seleccionadas para alcanzarlos.
e Se pueden revisar los objetivos del diagnostico participativo si se ha utilizado.
b) Revision de las razones de la evaluacion
e Se discute el propdsito de la evaluacion y lo que se desea saber.
) Desarrollo de preguntas de evaluacion
e El facilitador registra las preguntas en papel o pizarra.
e El grupo acuerda cada pregunta, priorizandolas si son numerosos.
d) Decision sobre quién realizara la evaluacion
e Se decide si toda la comunidad, solo los beneficiarios o un equipo se encargara.

e Se establece la composicion del equipo de evaluacion, considerando la representacion de grupos
minoritarios.

) ldentificacion de indicadores directos e indirectos

e Se eligen indicadores para las preguntas de evaluacion, calculando en las discusiones previas.

f) ldentificacion de fuentes de infarmmacion

e El equipo de evaluacion determina donde obtener la informacion necesaria, ya sea a partir de datos
existentes o mediante recopilacion adicional.

e Se decide qué herramientas de recoleccion de informacion se pueden implementar, considerando su
disponibilidad y utilidad.
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fi. Andlisis de datos

Durante esta etapa, se llevan a cabo las actividades de recopilacion de datos mediante la implementacion
de las herramientas seleccionadas. Se realiza un mapeo de actores clave y se fundamenta mecanismos
de participacion para garantizar la representatividad de diferentes grupos de la comunidad.

Una vez recopilados los datos, se procede al andlisis de estos. Esto implica la revision y clasificacion de
la informacion recopilada, la identificacion de patrones y tendencias, asi como la interpretacion de los
resultados obtenidos. Se pueden utilizar herramientas como el analisis de contenido, tabulacion de datos
y analisis comparativo.

Las etapas del andlisis de la informacion son las siguientes:

a) Revision de preguntas

e Repasar las preguntas iniciales para entender por qué se necesita esa informacion y qué decisiones
se deben tomar con base en ella.

e Considerar posibles hallazgos inesperados para futuras referencias.

e Evaluar las preguntas originales que motivaron la recopilacion de informacion.

e Considerar por qué se necesita esa informacion y como se utilizara.

b) Organizacion de la informmacion

e Reunir toda la informacion pertinente.

e Clasificar en partes coherentes si es necesario.

e Realizar un andlisis parcial de la informacion si aun no ha sido abordado.

) Determrinacion del método de andlisis

e Decidir como analizar la informacion, ya sea sumando nlUmeros, comparando relaciones o
contrastando diferencias.
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d) Andlisis de la informacion cuantitativa
e Lainformacion numérica se procesa mediante hojas de recuento o hojas de resumen, dependiendo de

la necesidad y nivel de alfabetizacion. Los datos numéricos se procesan, a menudo utilizando graficos
0 resumen.

e Las hojas de recuento son Utiles para resumir cifras de produccion, supervivencia y ventas.

e Considerando cuidadosamente qué datos emparejar para responder a las preguntas iniciales.

e) Andlisis de la informmacion cualitativa

e Setrata de un proceso creativo y critico que depende de como se recopild la informacion. Por ejemplo,

se pueden analizar dibujos de una comunidad solicitando validacion y evaluacion de diferencias entre
ellos

e Lainformacion descriptiva se analiza de manera creativa y critica.
e El método de andlisis depende de como se recopilo la informacion.
f) Integracion de la informacion

e El equipo encargado de la compilacion y analisis junta todas las partes analizadas para construir una
narrativa coherente.

e El andlisis parcial puede presentarse al grupo mas grande para su contribucion.

Estas etapas aseguran un andlisis exhaustivo y organizado de la informacion recopilada, permitiendo
obtener conclusiones relevantes y tomar decisiones informadas.

ili.  Retroalimentacion y comunicacion de resultados

En esta etapa, se comparten los resultados de la evaluacion con la comunidad y se fomenta la
participacion en la interpretacion de estos. Se realizan reuniones, talleres o espacios de dialogo para
discutir los hallazgos y reflexionar sobre las posibles acciones de mejora.

La presentacion de resultados se abordan varios aspectos importantes:

a) Inportandia de la presentacion de resultados

e Destaca la necesidad de comunicar los resultados a las partes interesadas para tomar decisiones
informadas.

e Advierta sobre la pérdida de recursos cuando no se utilizan resultados validos y confiables en la toma
de decisiones.
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b) Usuarios patenciales de los resultados

e |dentifica diversos grupos interesados en los resultados, incluyendo beneficiarios del proyecto, la
comunidad en general, otras comunidades, personal de campo, servicios forestales nacionales,
donantes, el publico en general y organizaciones de investigacion.

c) Morentoy lugar de necesidad de los resultados

e Reconoce que las limitaciones de tiempo pueden influir en la forma en que se presentan los
resultados.

e Considerar cuando y donde se necesitan los resultados para tomar decisiones efectivas.
d) Caro presentar los resultados

e Destaca que la presentacion depende del tipo de informacion recopilada (cualitativa o cuantitativa),
las herramientas de recoleccion de informacion utilizadas y los métodos empleados.

e Sugiere que los resultados cuantitativos se presentan visualmente, como graficos o tablas, mientras
que los cualitativos pueden presentarse en forma de historias, estudios de casos o representaciones
teatrales.

e Se enfatiza la importancia de relacionar los resultados con las herramientas de recoleccion de
informacion utilizadas y de conservar los datos de manera segura.

En resumen, la presentacion de resultados es crucial para asegurar que la informacion recolectada sea
utilizada adecuadamente por las partes interesadas, y la forma de presentarlos depende del tipo de
datos, las herramientas utilizadas y las necesidades de quienes los recibiran.

Iv. Acciones de mejora y ajuste del programa

e Con base en los resultados de la evaluacion y las recomendaciones surgidas del didlogo con la
comunidad, se generan acciones concretas para mejorar el programa Lazos. Estas acciones pueden
implicar ajustes en la planificacion, modificaciones en las estrategias de intervencion o la
implementacion de nuevas actividades.
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a) Herranientas y formatos de evaluacion counitaria participativa

1. Questionarios de evaluacion

e Se elaboran cuestionarios que permiten recopilar informacion cuantitativa y cualitativa de los
participantes y la comunidad en general.

2 Entrevistas individuales y grupales

e Se realizan entrevistas en profundidad con actores clave y se organizan grupos focales para obtener
diversas perspectivas sobre los impactos y los desafios del programa.

3. Matrices de evaluacion

e Se utilizan matrices para visualizar y analizar los indicadores de desempeio del programa y su
contribucion a los objetivos establecidos (ver formato Anexo 7 Matriz de Preguntas Generadoras para
la Evaluacion Comunitaria Participativa).

4. Diagrames de causalidad

e Se elaboran diagramas de causalidad para identificar y visualizar las relaciones de causa y efecto
entre las erupciones y los resultados esperados.

5. Revision docurrental
e Se recopila y analiza informacion relevante, como informes, registros de participacion y otros
documentos relacionados con el programa Lazos.

Recuerda que la evaluacion comunitaria participativa debe ser un proceso continuo y flexible, adaptada
a las necesidades y caracteristicas de la comunidad. Ademas, es importante involucrar activamente a
los miembros de la comunidad en todas las etapas, promoviendo la transparencia y la rendicion de
cuentas.

PERTINENCIA mm— 45
mmmm ) TRANSFORMA




W B
4 UNIVERSIDAD e N
DE COLIMA MANUAL DE PROCESOS DEL PROGRAMA 956 LAZOS

COORDINACION GENERAL DE EXTENSION Dialogos de innovacion cuftural

Anexos

PERTINENC]A mu—— 46
() TRANSFORMA



— il ¥_\*~\

=

Ao
#Y DE COLIMA MANUAL DE PROCESOS DEL PROGRAMA 6 LIZOS
@ ———

COORDINACION GENERAL DE EXTENSION Diiloges de innovacién cuttural

Anexo 1. Instrumentos para realizar el diagnéstico participativo

Existen diferentes herramientas e instrumentos que se pueden utilizar para realizar un diagndstico
participativo en una comunidad. Algunas de las mas comunes son:

1. Encuestas: disefar encuestas para recopilar informacion sobre la comunidad, sus necesidades,
preocupaciones, recursos, habilidades y conocimientos. Las encuestas pueden realizarse de manera
presencial o en linea, dependiendo de las caracteristicas de la comunidad.

2. Entrevistas: realizar entrevistas individuales o grupales a miembros de la comunidad, lideres,
organizaciones o instituciones locales para conocer su perspectiva y experiencia sobre la realidad
de la comunidad.

3. Grupos focales: los grupos focales permiten conocer las opiniones, experiencias y percepciones de
un grupo especifico de la comunidad en relacion con una tematica determinada.

4. Mapeo social: Se utiliza mapeo social para identificar las relaciones, vinculos, redes y jerarquias
que existen en la comunidad, y como estas pueden afectar el desarrollo y la sustentabilidad de esta.

5. Diagndstico visual: desarrollar un diagnostico visual a través de la fotografia participativa o el dibujo,
donde los miembros de la comunidad capturan y comparten imagenes o dibujos que representan su
realidad y sus necesidades.

Es importante recordar que, para realizar un diagndstico participativo efectivo, es necesario involucrar
activamente a la comunidad y escuchar su voz y perspectivas. Los instrumentos y herramientas elegidas
deben ser adaptados a las necesidades y caracteristicas especificas de cada comunidad y contexto.

En este contexto se recomienda:

1. Disefar una estrategia de recoleccion de datos que permita recopilar informacion sobre el problema
y los recursos disponibles en la comunidad. Esta estrategia debe incluir la seleccion de métodos de
recoleccion de datos y la definicion de los roles y responsabilidades de las personas encargadas de
recopilar la informacion.

2. Recopilar la informacion: llevar a cabo la estrategia de recoleccion de datos. Asegurese de recopilar
informacion de manera sistematica y coherente.

3. Analizar los datos: analiza los datos recopilados para identificar patrones y tendencias. Utilice los
indicadores de impacto definidos para evaluar el éxito de la intervencion.

A continuacion, se muestra la estructura minima de la encuesta que se podria utilizar como parte de un
diagnostico participativo para conocer las necesidades de una comunidad en relacion con el desarrollo
economico, social y la sustentabilidad:
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Anexo 2. Encuesta para el diagnostico participativo

ENCUESTA PARA EL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DE LA COMUNIDAD

Pregunta Opciones de respuesta Tipo de dato

. Informacion personal

1. Nombre

2. Edad Ndmero

3. Género Femenino / Masculino / Otro Lista desplegable
4. Ocupacion Texto

. Conocimiento de la comunidad

5. Tiempo de residencia en la comunidad Nimero
6. ;Eres propietario o rentas? Texto
7. ;Qué te gusta de tu comunidad? Texto
8. ;Qué te gustaria mejorar de tu comunidad? Texto
9. ;Qué recursos naturales existen en la comunidad? Texto

lll.  Desarrollo econémico y social

10. ;Qué actividades econdmicas son mas comunes en la

Text
comunidad? 0
11. ;Qué oportunidades de trabajo existen en la comunidad? Texto
12. ;Crees que hay suficientes oportunidades de empleo? Si/No Lista desplegable
13. ;Qué iniciativas de emprendimiento conoces en la comunidad? Texto
14. ;Como podriamos impulsar el desarrollo econdomico de la
i Texto
comunidad?
IV.  Sustentabilidad
15. ;Como consideras que la comunidad se esta desarrollando de Texto
manera sostenible?
16. ;Qué actividades se realizan en la comunidad para cuidar el
. . Texto
medio ambiente?
17. ;Qué tipo de desperdicio o contaminacion existe en la
K Texto
comunidad?
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Pregunta Opciones de respuesta Tipo de dato
18. ;Como podriamos mejorar la sustentabilidad en la comunidad? Texto
V. Participacion comunitaria
19. iTe has involucrado en alguna iniciativa comunitaria? Si/No Lista desplegable
20. ;Como te gustaria participar en la comunidad? Texto
21. ;Qué tipo de iniciativas comunitarias te gustaria impulsar? Texto
VI.  Factores restrictivos
22. ;Qué factores restringen el desarrollo econémico y social de
. Texto
la comunidad?
23. ;Como podriamos abordar estos factores para impulsar el Texto

desarrollo comunitario?

VIl.  Sistemas Productivos

24. ;Qué tipo de sistemas productivos existen en la comunidad?

25. ;Cuales son los productos mas comunes producidos en la
comunidad?

26. ;Qué tipo de apoyo se necesitaria para mejorar los sistemas
productivos de la comunidad?

VII.  Habitos Nutricionales

27. ;Como consideras que los habitos nutricionales de la familia
afectan su desarrollo?

28. ;Qué tan accesibles son los alimentos nutritivos en la Muy accesibles / Accesibles / Poco
comunidad? accesibles / No accesibles

29. ;Cuéles son los alimentos mas consumidos en casa?

30. ;Qué practicas alimentarias saludables existen en casa?

31. ;Qué tipo de apoyo se necesitaria para fomentar habitos
nutricionales mas saludables

NOTAS Y OBSERVACIONES ADICIONALES.

En la pregunta 22, los encuestados pueden describir cualquier factor que consideren que restrinja el desarrollo econdmico y social de la comunidad, como la
falta de infraestructura, la falta de acceso a recursos financieros, la falta de capacitacion, entre otros. En la pregunta 23, los encuestados pueden proporcionar
ideas sobre como abordar estos factores restrictivos para impulsar el desarrollo comunitario.

Recuerda que puedes personalizar la encuesta de acuerdo con las necesidades y objetivos especificos de tu intervencion de desarrollo comunitario.
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Anexo 3. Formato de Mapa de Recursos Comunitarios
Nombre de la comunidad: Fecha:

Instrucciones: Identifica y marca en el mapa los recursos comunitarios existentes en tu localidad. Estos pueden
incluir instituciones educativas, centros de salud, organizaciones sociales, areas de agricultura, espacios
recreativos, entre otros. Utilice diferentes simbolos o colores para representar cada tipo de recurso.

[Insertar aqui el mapa en blanco]

Lista de los 10 principales recursos comunitarios identificados:
1.

NV 00 N8 o0 O~ W N

—
©

Nota: Puedes adjuntar fotografias o descripciones adicionales de cada recurso.
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1. Instituciones educativas:

- Nombre:

Ubicacion:

2. Centros de salud:

- Nombre:

Ubicacion:

3. Organizaciones sociales:

- Nombre:

Ubicacion:

4. Areas de agricultura;

- Nombre:

Ubicacion:

9. Espacios recreativos:

- Nombre:

Ubicacion:

6. Otros Recursos:

- Nombre:

Ubicacion:
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Nombre de la comunidad:

Fecha:

e
MANUAL DE PROCESOS DEL PROGRAMA 56 LAZOS

Dialogos de innovacion cultural

Instrucciones: Por favor, responda a las siguientes preguntas requeridas la informacion solicitada. Tus respuestas son confidenciales y
se utilizaran dnicamente con multas de andlisis socioeconémico de la comunidad.

Edad: Sexo: (Masculino / Femenino)

Ocupacion real:

1. Ingreso mensual promedio del hogar:

a) Ingreso familiar mensual promedio:

b) Principales fuentes de ingresos:

2. Educacion:

a) Nivel educativo alcanzado (porcentaje de la poblacion):

- Sin educacion formal: %

%

- Primaria:

%
%

- Secundaria:

- Preparatoria:
%

- Universidad o superior:
3. Acceso a Servicios:
a) Electricidad:
- Disponible para todas las viviendas: 1) Si / 2) No
b) Agua potable:
- Disponible para todas las viviendas: 1) Si / 2) No
c) Servicio de alcantarillado:
- Disponible para todas las viviendas: 1) Si / 2) No
4. Empleo:
a) Tasa de desempleo: __ %

b) Sectores principales de empleo: 1)

2)

(Especificar)

3)

5. Otros aspectos socioeconémicos relevantes:

6. ;Cudl considera que es el principal desafio econdmico en la comunidad?

Nota: Si hay mas de un miembro en el hogar, por favor, proporciona la informacion para cada uno de ellos en hojas adicionales.

\

(Breve descripcion)
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Anexo 5. Formato de evaluacion y mejora continua

Actividad evaluada: [Especificar la actividad cultural educativa a evaluar]

Fecha de evaluacion: [Fecha en la que se realiza la evaluacion]

Aspectos por evaluar:

1. Objetivos:
( ) ¢Se lograron los objetivos establecidos para la actividad?
() ¢Enqué medida se cumplieron los objetivos?

2. Participacion:
() ¢Hubo participacion activa de la comunidad en la actividad?
() iSe acordara involucrar a diferentes grupos y segmentos de la comunidad?

3. Impacto:
() ¢Quéimpacto tuvo la actividad en los participantes?

() ¢Se generaron cambios o aprendizajes significativos?

4. Calidad:
() ¢Laactividad cumplio con altos estandares de calidad?
() ¢Losrecursos utilizados fueron adecuados y necesarios?

9. Comentarios:
() ;Qué comentarios, sugerencias o criticas recibio la actividad de parte de los participantes?
() ¢Qué aspectos se destacaron positivamente y podrian mejorarse?
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Acciones de mejora:

1. Basandonos en los resultados de la evaluacion, identificar areas de mejora y oportunidades de
crecimiento.
i.
.
iii.

2. Establecer acciones concretas para abordar las areas de mejora identificadas. Estas acciones pueden
incluir:
e Ajustes en la planificacion y ejecucion de la actividad.
e Incorporacion de nuevos recursos o enfoques pedagogicos.
e Mejora en la comunicacion y promocion de la actividad.
e Capacitacion adicional para los facilitadores o educadores.

3. Asignar responsables y establecer plazos para la implementacion de las acciones de mejora.

4. Realice un seguimiento periodico de las acciones de mejora para asegurar su efectividad y realizar
los ajustes si es necesario.

9. Registrar las acciones de mejora implementadas y los resultados obtenidos en evaluaciones futuras.

La evaluacion y mejora continua son fundamentales para garantizar el éxito y la calidad de las
actividades culturales educativas en el programa Lazos. A través de este proceso, podra ajustar y
perfeccionar las actividades, maximizando su impacto y respondiendo de manera efectiva a las
necesidades de la comunidad.

Recuerda este formato adaptar segun las caracteristicas especificas de tus actividades y los criterios de
evaluacion relevantes para tu programa
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Anexo 6. Formato de patron alimentario

Fecha: / / Iniciales:

| - LACTEQS

ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
Nunca Ao Mes Sem. Dia

=
(<]

Leche entera (1 vaso)

Leche descremada (1 vaso)

Leche semidescremada (1 vaso)
Yogurt (1 vaso)

Queso blanco o fresco: fresco (50 g)
Crema (1 porcion o racion, 135 g)
Jocoque (1 porcidn o racion, 135 g)
Requeson (1 porcion o racion, 135 g)

NV 00O NOoONO0OTNWN

Otros productos lacteos:
II- HUEVOS, CARNES Y PESCADOS
ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
(Un plato o racion de 130 g, excepto cuando se indica Nunca Ano Mes Sem. D|'a
Huevos de gallina (uno, 60 g)

pd
(<]

Pollo (1 racién o pieza)

carnes de cerdo: chuletas, pierna, carne para guisos, lomo,
costillas (1 racion)

carne de vaca: filete o bistec (1 racidn)

Carnes de caza: (1 racion)
Jamén/salchichas (50 g)

Carnes procesadas: chorizo, salchichon, mortadela,
sobrasada, morcilla (50 g)

Higado / otras visceras (pepena) (70 g).

Pescado blanco: pescadilla, merluza, besugo, bacalao (1
plato o racion)

Pescado azul: sardinas, atun, bonito, caballa, salmon (1 plato
o racion)

Pescados salados-ahumados: bacalao, arenque, salmén (1
rac, 50 g seco)

Moluscos y crustaceos: almejas, mejillones, gambas,
langostino, pulpo, calamares (1 racion, 50 g, peso neto)

O 00 N o~ ok W N-.
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lll- VERDURAS Y HORTALIZAS

ALIMENTQS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
(Un plato o racién de 130 g, excepto cuando se indica) Nunca Afo Mes Sem Dia
Lechuga (1 racion o plato, 70 g)
Acelgas o espinacas
Col, coliflor
Jitomate (1 unidad pequefia, 130 g)
Calabaza, (1 racion, 50 g)
Zanahoria 1 racion, 50 g)
Pepinos (1 racion, 50 g)
Papas fritas de bolsa (1 racion, 150 g)
Champifiones (1 racion de acompafiamiento, 100 g)

IV- LEGUMBRES Y CEREALES
ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
Nunca Afio Mes Sem Dia
Lentejas, garbanzos, alubias (1 plato, 100 g en seco)

Pan integral (3 rebanadas, 60 g)

Pan de barra (2 rebanadas, 40 g)

Cereales desayuno (30 g en seco).

Arroz blanco (75 g en seco)

Pasta: macarrones, espaguetis, etc. (75 g en seco)
Pizza (1 racion, 175 g)

Pasta para sopa (25 g en seco)

V- ACEITES Y GRASAS
ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
Una cucharada sopera, excepto cuando se especifique Nunca Ao Mes Sem Dia
Aceite de oliva

Aceite de maiz
Aceite de soya
Otro aceite

Margarina (1 tarrina individual, 10 g)

Margarina baja en grasa (1 tarrina individual, 10 g)
Mantequilla (1 tarrina individual, 10 g)

Manteca de cerdo (1 porcion de 10 g)

Cocciones: Guisos/cocidos/sofritos (15 g de aceite/Racion)
Cocciones: Fritos (10 g aceite/Racion)
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VI- PRECOCINADOS O PREELABORADOS

ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL

(Un plato o racion de 130 g, excepto cuando se indica Nunca Ano Mes Sem.
Croquetas, bufiuelos, empanadillas (cuatro unidades, 120 g)

Palitos de pescado empanizado (cuatro unidades palitos, 100 g)
Filetes de pollo empanizados (una pieza, 75 g)
Sopas y cremas de sobre (1 plato o sobre, 200 g de sopa)

VI- FRUTAS Y ALIMENTOS RELACIONADOS

USO PROMEDIO ANUAL
Nunca Ano Mes Sem.

ALIMENTOS - CANTIDADES

Naranja (una),

Sandia 6 meldn (1 cala, 200 g)

Frutas en conserva - en almibar o en su jugo - (2 unidades, 100 g)
Kiwi (2 unidades)

Frutos secos: datiles, higos secos, uvas o ciruelas pasas (50 g)

Otros frutos secos: cacahuete, castanas, avellana, almendra (50 g,
peso neto)
Fresas o fresones, cerezas (Racion de 200 g, 20-30 u)

Melocotdn o nectarina (una)
Manzana, pera (una)
Platano (uno)

Mandarina (una)

VIII- BOLLERIA Y PASTELERIA
USO PROMEDIO ANUAL
Nunca Ano Mes Sem.

ALIMENTOS - CANTIDADES

Galletas (tipo maria), (4 unidades, 30 g)

Galletas con chocolate (4 unidades, 60 g)

Pan dulce (1 racion de 4 unidades, 100 g)

Pasteles o pastelitos, surtido de pasteleria (uno, 80 g)
Chocolate: en polvo (Cacao, Nesquik - 1 cucharadita, 5 g)
Chocolate sdlido

Bombones (15 g, 3 unidades)

Dulces (2 unidades, 90 g)

Galletitas, galletas saladas de aperitivo (4 unidades, 30 g)
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IX - BEBIDAS

ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
Nunca Afo Mes Sem Dia

=z
(]

Bebidas carbonatadas tipo Coca-Cola (1 bot., 200)

Bebidas no carbonatadas - refrescos sin burbujas (1 bot., 200 cc)
Cerveza (1 mediana, 250

Licores (1 copa, 50

Destilados: whisky, ginebra, conac ... (1 copa, 50

Vino (1 vaso, 100ml)

Café (1taza, 50

Café descafeinado (1 taza, 50

Jugos naturales de frutas (1 vaso, 200

NN oo ~Noc~coT N WWLWDN &

Jugos de frutas en botella o enlatados (200
Bebidas bajas en calorias (1 bot) (Coca-Cola light)

— —
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X - MICELANEQS
ALIMENTOS - CANTIDADES USO PROMEDIO ANUAL
Nunca Afo Mes Sem. Dia

P
o°

Mayonesa (1 cucharada sopera 30g)
Keétchup (1 cucharada sopera 20g)
Mostaza (1 cucharada de postre 10g)
Sal (1 pizca)

Az(car (1 cucharada sopera 5g)
Miel (1 cucharadita 10g)
Mermeladas (1 cucharadita 10g)

co~Noc~oTM~NOLDND

Picante (media cucharadita)

Durante el ano pasado, ;ha tomado vitaminas o minerales? | Si | | NO | |
Ponga la marca de las vitaminas y/o minerales que usted toma habitualmente y cantidad al dia (si es
posible)
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Anexo 7. Matriz de preguntas generadoras para la evaluacion comunitaria
participativa

El objetivo general del taller de Evaluacion Comunitaria Participativa consiste en identificar los
resultados alcanzados en el desarrollo de los planes de accion y del proceso educativo, a fin de
compartirlos con la comunidad. Los productos por obtener de este son:

e Resultados alcanzados de las actividades planeadas en el corto y mediano plazo, asi como avance en
la realizacion de acciones programadas a largo plazo.

e Lecciones aprendidas en el desarrollo del programa Lazos.

e Acciones pendientes por realizar en un siguiente periodo de trabajo.

Un insumo importante para el taller comunitario de Evaluacion Comunitaria Participativa es la
informacion y los productos obtenidos en las fases de planeacion, para que los participantes recuerden
como era su situacion antes de la labor de los promotores comunitarios y las acciones que decidieron
para cambiarla y, en segundo término, el ciclo de actividades y proyectos que muestran los resultados
al término de su proceso de cambio.

Los temas por desarrollar en el taller a nivel comunitario se basan en sensibilizar a los participantes
sobre los resultados alcanzados y dificultades enfrentadas, asi como la identificacion de los retos y
compromisos que asumiran tanto los participantes como los promotores comunitarios que los asisten.
Los promotores deberan preparar actividades vivenciales y lidicas para este taller, con el proposito de
propiciar la motivacion, el analisis y la definicion de un plan de accion; para lograr un involucramiento a
fondo por parte de los participantes, es conveniente emplear materiales y recursos didacticos que
estimulen el ver, el escuchar y el hacer, de modo que analicen de mejor manera la informacion y tomen
decisiones con mas conocimiento de causa.

Se recomienda ampliamente utilizar imagenes generadoras plasmadas (en cartel, presentacion de
PowerPoint, rotafolios, etc.) que detonen la reflexion en dos rubros: ;como estdbamos al inicio del
proceso? y ;qué hicimos para cambiar?

Otro recurso didactico es una matriz con preguntas generadoras, que facilite la reflexion sobre lo
realizado, estimulando la discusion y el analisis para la toma de decisiones. Los cuatro puntos clave de
este andlisis son los siguientes:
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e Acciones emprendidas: ;qué acciones emprendimos?

e Resultados obtenidos: ;qué resultados obtuvimos?, ;por qué obtuvimos estos resultados?

e Lecciones aprendidas: ;qué debemos volver a hacer?, ;qué debemos mejorar?, ;qué no debemos
volver a hacer?

e Acciones por emprender: de las acciones que quedaron pendientes, jqué debemos incorporar en
nuestro proximo plan de accion? Un ejemplo del uso de la matriz se muestra a continuacion: (matriz
de Excel)

Matriz de preguntas generadoras para la Evaluacion Comunitaria Participativa
. Qué acciones . Qué resultados ¢Qué debemos (Qué debemos (Qué acciones pendientes
emprendimos? obtuvimos? volver a hacer? mejorar? debemos incorporar?
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