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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

{Nombre del Programa)

Clave de registro del Comité de Contraloria Social

Obra, apoyo o servicio vigilado:

Fecha de llenado del Informe: ola ME5| Ol 210 1210]
Clave de la Entidad Federativa = o
Clave del Municipio o Alcaldia

Periodo que comprende
el Informe:

i En cada preg que con una X" la opcidn u opciones que comespondan & su opinidn
1.- ¢Recibié informacion sobre lo que es la Contraloria Social?

2.- {Recibid Inf i6 fici sobre el funci i del Progi ?

3.- La informacién que reciblé respecto al Programa fue: (Puede marcar una o mas opciones)

Objetivos del Programa
Infarmacidn presupuestaria del Programa
Requisitos para cbtener el beneficio
1] i Bensficio otorgado
4.- JHa solicitado inf ion a las ridades federal les y icip p
"pr’/rﬂase a la pregunta 5) _S!
41-| 0 | ¢Porqué? Lo [
4.2.- 1 Qué tipo de licitd y por qué (s) (por ejemplo: di con la | ia N iva, a través del INAI', ete.)?
1 on la Infor ion que solicité?
Anote la razon

I ido por el Prog indique la opcidn que considere mas adecuada:

LLe fue entregado completo el beneficio?

LE| beneficio se entregt de acuerdo a las fachas y los lugares programados?

iLe fue condicionada la entrega del beneficio?

En caso de que su Programa implique obra pablica, 4la pudo ver finalizada?

¢La obra luvo alguna dificultad o iregulandad observada?

¢ Este beneficio representt una mejora para su localidad, su familia o para Usted?

En su opinion, ¢ el beneficio lo reciben las personas que 1o necesitan?

¢Conocio a alguien a quien se le haya condicionado la entrega del beneficio o a quien no se lo hayan entregado completo?

6.- Usted o algdn tiene a diante:

_ Teléfono con datos activados _. _I.l%umpu'ladora propia con internet en casa
6.1.- .G que el a Ints t es una h b ria para reall i de C ia Social?

! Si. porqué?

Nao, ,por qué?

T~ I:f;ry& y al final de sus actividades de vigilancia, ¢ hallé o fue testigo de alguna irregularidad?

ifv; No i 5i Especifique cual

8.- De acuerdo a lo que observd, J idera que el Prog fue o es utilizado con fines politicos, electoraies, de lucro u otros distintos a su objetivo?

| 1_": Si, Lpor qué?

9.-4Cual o cuales de los sigul i de at

Plataf c Internos y E: de la Ci ion
Buzén mavil o fijo

Sisterna Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

Aplicacion movil {Denuncia Ciudadana de la Corrupcion)

Contraloria del Estado

Teléfono yio comeo elecirénico

F P ble de la ion del Progr Pégina 1
10.- ;Usted, alguna p beneficlaria o integ del Comité p 6o p on una queja/d ia sobre la op ion del Prog: 7
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

(| No (Pase a 1a pregunta 13) [2] s
10.1.- Sefale ol | olos utilizados para p tar la queja/la di ia y ante qué instancia fue.
Plataf Ciudad, A d yE de la Corrup
Buzdn mavil o fijo
Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
Aplicacion mevil (D ia Cludadana de la Corrupcion)
Contraloria del Estado
Teléfono ylo comeo electrénico

Personal responsable de la ejecucion del Programa

10.2.- ;Cuél o cuéles fue o fueron los ivos de su quejalds ? (Puede marcar una o mas opciones)

Falta de difusitn de la inft i6n sobre el Prog
El &) de los iblicos no se realiza de forma transparente y conforme las reglas de operacion yfo

Las personas beneficiarias del Programa no cumplen con los requisitos de acuerdo a la normatividad
No se cumpla con los periodos de ejecucitn de las obras o de [a entrega de los apoyos o servicios
No existe d P del icio de los publicos y de la ga de las obras, apoyos o senvicios

Otro:

olos
12.- Describa brevemente los resultados sobre su experiencia tras
13.- 4Existi6 equidad de género” en la i i6n del Comité?
14.- Sefale los medios a través de los cudles recibié capacitacidn en ia de loria soclal: {Puede marcar una o mas opciones)
{1 Reunién o asamblea .- i1 comeo electronico
| l :r Videoconfarencia ]
}_‘ Llamada telefénica | Otro:

¢Se venfico el cumplimiento de la entrega del beneficio?

LSe vigild ol uso de los del Prog

45e informd a otras personas benefici sobre el Programa?

+5e vigilé qué otras personas fici del Prog p con los requisitos de acuerdo a la normatrvidad?

iSe i acabo i con otras p ias yfo sarvidores publicos para tratar temas de Contraloria Saocial?

¢Se solicitd informacién sobre los beneficios recibidos?

¢Se ortentd a las p benefi ap quej ias?

] ¢ Se externaron dudas e iniciativas a |as personas responsables del Programa?

ne comemarius adicionales: e o e e e £ e 40t et 444 e et e e S b e —re — e e et e A bbb e et o SR
16.- En su experiencia, Jpara qué cree que ﬂl:\fiér rticipar en actividades de C S

stion y tramite de los beneficios del Programa

/| Conocimiento y buen ejercicio de los derechos/las obligaciones de las personas
beneficiarias del Programa

i Atencion oportuna a quejas/denuncias

17.-4C que |a realizacion de las actividades de C loria Social fue ajena a
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

1| No @ s
18.- Segun su experiencia, ;cuél de los sigul son ptibles de mejora en el pm;u).ln Contraloria Social?
I- | Acceso a la informacién en tiempo y forma

A | =1 Implementacién de un mecanismo de participacion ciudadana que contribuya a la
Respuesta y/o seguimiento a quejas/denuncias fransparencia y rendicion de cuentas del Programa

L

| Vinculo con las personas responsables del Programa Subsanar las rregulari d an el P

Otro:
Reporte en materia de Contraloria Social (por ejemplo, este Informe) e T e e — e ——

Seleccién de las personas beneficiarias que integran el Comité

R ia | par en I de C ia Soclal en algun otro programa gubema

P Si, ¢por qué?

1] No, ¢porque?

20.- ¢ Participaria en acci de F iay de para dar certeza a la sociedad sobre el uso y 16n de los p iales y recursos publicos, a fin de
evitar que los mismos sean utilizados con fines politico-electorales?

'Instituto Nacional de Transparencin. Acceso a la Informacian y Proteccion de Dalos Personales

"Segun ¢ Manual Metoduldgice sobre lgualdad de Ganero publicade por fa Organzacion de las Naclones Unidas para la Educacion (UNESCO), la equidad de ganero se define como la impurcialidad en ol trato que 1eciben
mijares y hombres die acuerdo con sus necesidades respectivies. v sea con un trato 1 & con una dif PRRO que B L] &n 1o gue se refliere a los derachos. los hanelicios las obligacionss y
las posibilidades. En ol &mbito del desamollo, un objetive de equidad de génera a menudo reqguinte mclidine anc B compensar ies desveniajas histbricas y sociales que srrastrian ias mujeres.

ROB{’(‘*D MarTn -Arﬂqc[c}( Cu f‘l‘e | Av'w-.n..-."-é“ MW C:\\\Qr\ LO

bre y firma de la persona servidora pablica Nombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe

MECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

ViA CORRESPONDENCIA

G (1 R TR

DE MANERA PRESENCIAL

VIA TELEFONICA,
¢ la Repul
it e M

EN LA WEB
Platatorina Ciudadanis Aletadorm Intanos § Externos e (2 =T
Vi CORRED ELECTRONICO [arn casos graves de cotrupcion O cunndo se regqukers de confidencialidad
contralonasocialiih, puUbiCa gob ma hitng felariadoren fnclonsatdica gobt my

Desrsencia Ciuctackana 4o b Tair oo I SITPET ) S Masrhec Fungionpullica gob oo

Pagina 3
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

(Nombre del Programa)

b 7

Clave de registro del Comité de Contraioria Social _&_ Q20 —I 1 _J Jgr‘((?

_}‘*(, PE)(C.E ' f—(' ‘-_O__ .

=Sl =12-Ce-002 -l /]
Fecha de llenado del Informe: -MES -Aﬂo

Clave de la Entidad Faderativa
Clave del Municipio o Alcaldia:
Clave de la Localidad:

20-1 |

Obra. apoyo o servicio viglado:

Periodo que comprende
el Informe:

Instrucciones: En cada pregunta marque con una X" la 0pcidn u opciones que comrespondan a Su opinidn
1.- ¢Recibié informacién sobre lo que es la Contraloria Social?

2.- {Recibid infor o ifich sobre el funci del P ?

3.- La informacién que recibié respecto al Programa fue: (Puede marcar una o méds opcionas)

No Si
[a] ] Objstivos del Programa Derachos y/u obligaciones de las personas beneficlarias
Infarmacién presupuestania del Programa Mecanismos/medios para presentar quejas/denuncias
R juis para ob L fi IS - Otro: _— _— — | I
Beneficio Morgada o ————tira e — — - - - - -
160 a las autorid: . . ¥ icip ’ bles de los prog dad social?
4.2.- (Qué tipo de Infy id licitd y por qué {s) (por aj lo: di te con la Instancia a través del INAL', etc.)?
Si
Lo
5.- Resp alb por el Prog , Indi la opcion que considere mas adecuada:

iLe fue entreg lato el beneficio?

gamummmmammnyhsmmmmwm?

¢Le fue condicionada la entrega del beneficio?

Enmodcquesuﬁwmampliqmobmpﬂbﬁc&e,hpudnwﬂmﬁnﬂa?

¢La obra tuve alguna dificultad o imegularidad observada?

¢Este beneficio representd una mejora para su localidad, su familia o para Usted?

Ensuophﬂdn,gnibomﬁninbmhspenomquelunmﬂm?

¢Conoﬁ¢aainuonaquhnuhhmmmndohsnmawwmoawmnoaobmnnmmcomphlo?
a internet med|

1 ! Telétono con datos activados A Computadora propia con internat en casa

Ninguno

8.1.- 4Considera que el a int s una ia para reali i de Contraloria Social?

Si, ¢por qué?

Buzdn mévil o fijo

Sistema Integral de Denuncias Cludadanas (SIDEC)

Aplicacién méwil (D ia Ci da la Corrupcién)
Contraloria del Estado

Teléfono ylo correo electronico

P ponsable de la ejecucion del Prog pagina 1

10.- ;Usted, alguna benefi o int del Comité p op t una guej ia sobre |a of del Programa?
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

i | No {Pase a ia pregunta 13)

10.1.- Sefale el mecanismo o los mecanismos utilizados para p la queja/la d ia y ante qué i fue.
-1 1 Plaaforma Ciudadanos Alertadores Intemos y Extemos de la Cormupeion

Buzon movil o fijo

Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

Aplicacién mévil (Denuncia Cludadana de la Cormupcitn)

Contraloria del Estado
Teléfono ylo comreo electronico
Personal resp de la ejecucion del Prog
8- ¢Ante qué Instancia fue presentada? T E——
10.2.- ¢ Cual o cudles fue o fueron los moti de su queja/d r:‘Puad&marcarunaamésopcm_nasJ i e - i ol B -
Falta de difusion de Ia inf ion sobre el Progr
Bmmmmmmsmumﬁuammywmmmu P ian ylo tividad ap
Las personas beneficiarias del Programa no cumpien con los requisitos de ala idad
Nuumphmbsmudoodujowdﬁndnhubruodehmadebommom
No existe documentacion comprobatonia del ejercicio de los iblicos y de la ga de las obras, apoyos o servicios
o[ ow e
11.- ¢Cuil es su opinién sobre el i olos que utilizé para su quejalds 7 . ‘ T o
12.- D b los i sobre su T _

13.- 2Existi6 equidad de g “ en la integ del Comité? (1] P | 3 INoaplica
14.- Sefiale los medios a través de los cudles recibic capacitacion en materia de contraloria social: (Puede marcar una o més 0pCiones)
_} Reunidn o asamblea | Correo slactrénico
3] Videoconferencia Folleto
] amada teeforica L TR Sy
S8 verfico el P deia ga del beneficio?
¢Se vigild el uso de los del Programa?
45e informa a otras personas beneficiarias sobre el Programa?
¢ Se vigild qué otras p benefi del Prog i con los raquisitos de acuerdo a la nomatividad?
:5e llevaron a cabo reuniones con otras personas beneficiarias y/o servidores publicos para tratar temas de Contraloria Social?
¢Se solicitd inf sobre los baneficios recibidos?
¢Se orientd a las parsonas beneficiarias a presentar quejas/denuncias?
. iSe dudas e iniciativas a las p del Prog P
188 Comentarios adicionales: - - 1 -
16.- En su experiencia, Jpara qué cree que sirvit participar en actividades de C Social?
AT Gestion ¥ tramite de los beneficios del Programa \(: Transparencia en los recursos del Programa
E_ y | Recepcion oportuna de los beneficios del Programa 7& Mejor funcionamiento del Programa
;@ Calidad en los beneficios del Programa |_‘ J En realidad. no sirve para nada
!- I T Cenocimiento y buen ejercicio de los derechos/las obligaciones de las personas Otro o o
beneficiarias del Programa
137 atencien oportuna a quejas/denuncias
1N Péginaz—— i T— i i ! ==
17.-4C que la realizacién de las acti des de C ia Social fue ajena a Iquier partido u i politica?
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
g P X si
18.- Segun su experiencia, Lcudl de los si son ptibles de mejora en el proceso de la Contraloria Social?

|1} No

| Acceso ala informacion en tiempo y forma 7"\| Implementacion de un mecanismo de participacian ciudadana que contribuya a la

. . Respuesta y/o saguimiento a quejas/denuncias fransparancia y rendicion de cuentas del Programa

Vinculo con las personas responsables del Programa

Subsanar las imegularidades detectadas en ol Programa

Ot
Reporte en materia de Contralaria Social (por ejemplo, este Informe) e S e

'/\‘\J Seleccion de las personas beneficianas que integran el Comité
19.- 4 Recomendaria participar en acciones de Contraloria Social en algun otro programa gubernamental?
(K] si. cporquer

20.- 4P, paria en accl de transp y rendicién de para dar certeza a la sociedad sobre el uso y i6n de los prog; i y re: iblicos, a fin de
evitar que los mismos sean utilizados con fines politico-electorales?

Si, ¢por qué?

1| No, zporquéa?

Insittuto Nacional de Transparencia. Accesa a |a Informacidn ¥ Protecoidn de Datos Personnios

"Segun of Manual Matodoldgica sobre lguaidad de Género publicado pot la Orgumzacidn de las Naciones Unidas par ls Educaclon (UNESCO), Ia squidad de genero se define como la imparcialidad un v tato gue reciben
mijeres ¥ hombres de sousrdo con sus nNecksidades mapectivas. ya 58 con un tralo 0 Beh und dif B0 que se i equivalente 6n o gue se reliers & los derschos. los benelicios, las obiigacionas y
las posibilidedes. En ol 4mbito del desarrolio. un objetivo de equided de género a menudo renquie ancaminadas a compensar las desvantaias histéncas ¥ Socinles que arasitan las mujares

)

Loz Aondra Reyss fAmadoy

Nombre y firma de la persona servidora publica Nombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe

MECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

VIA CORRESPONDENGIA

VIA TELEFONICA
o o W Raptdles
e ce Mt

ENLAWER
Fiaaforma Sidadanae &enadorms intmmos y Extetnes Se 1s Titr r
VIA CORRED ELECTRONICO Para canon graves di cotrupeion o cuindo se requlers de confidanc ulidad
Eonrafoninsacaititunconpublica gab ma fiitna alartadores Sunclonpublics, gob mix

Curuncag Ciascls itim Mg funcionpica gog e

Pégina 3
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