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PRESENTACION

La Universidad de Colima presenta su REPORTE INSTITUCIONAL DE LOS PROCESOS DE
EVALUACION Y AVANCES DE LA MEJORA CONTINUA, en atencién a la Convocatoria para
Documentar los Procesos de Evaluacion y los Avances en la Mejora Continua en las
Instituciones de Educacién Superior, emitida por el Sistema de Evaluacién y Acreditacion de
la Educacién Superior (SEAES) aprobada por el Consejo Nacional para la Coordinacién de la
Educacién Superior (CONACES).

En su elaboracion, hemos atendido las disposiciones emitidas por el SEAES, en su Marco
general, asi como el anexo técnico y las recomendaciones vertidas en los talleres virtuales de
Autoevaluacién institucional, generados por el Grupo de Acompafiamiento del mismo

Sistema.

La construccion de este documento implicé la participacion de la comunidad universitaria en
un proceso de autoevaluacidon con una mirada critica, reflexiva y propositiva de las
estructuras, estrategias y mecanismos trazados por la institucién para el logro de su misién y
su vision, asi como de sus esfuerzos para ofrecer una educacién superior de excelencia, el
respeto irrestricto al estudiantado y su disposicién para promover, respetar, proteger y
garantizar el derecho humano a la educacién, tal como lo establecen el articulo 3° de la

Constitucién y la Ley General de Educacién Superior.

Con el propésito de contribuir a la resignificacion de la evaluacion de la educacion superior
realizamos este ejercicio con la incorporacion de nuestros 30 planteles de educacién superior
y sus 104 programas educativos de licenciatura y posgrado, asi como los 9 centros de
investigacion, desarrollo y servicios y las 42 dependencias con funciones de gestion, a partir
de un plan de trabajo concebido para abordar de manera ordenada, progresiva y sistematica

este compromiso.

En el reporte se presentan los resultados mas representativos, considerando los ambitos de
formacion profesional, la profesionalizacion de la docencia, los programas educativos de
licenciatura, asi como los de investigacion y posgrado y el institucional, en todos y cada una
de los elementos considerados en el Marco General del SEAES: contexto, aspiraciones,

realizaciones, logros e impacto. Todo ello, a la luz de los criterios transversales sugeridos.
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La propuesta incluye ocho grandes apartados, y el primero lo integra esta presentacion; la
segunda y tercera seccién hacen referencia al Contexto estatal - Colima'y a la Caracterizacién
de la Universidad de Colima. La cuarta plasma el Plan de trabajo que nuestra Casa de

Estudios disend para realizar la autoevaluacion y generar el reporte.

El quinto apartado denominado Mapeo de mecanismos, identifica las estructuras, estrategias
y mecanismos de evaluacién y mejora continua que la Universidad de Colima (UdeC o

UCOL), emplea en sus funciones y los indicadores utilizados para su seguimiento.

El sexto incorpora el Andlisis del funcionamiento de los mecanismos, desarrollado a partir de
los aspectos clave de integralidad, énfasis formativo y diagndstico, participacion vy

sistematizacién de los mismos.

El apartado siete de Andlisis de los procesos de evaluacién y mejora continua de los dmbitos
en funcién de los criterios transversales, se concentra en los resultados de la autoevaluacion
desde dos vertientes: la primera enfocada al andlisis de los indicadores basicos del SEAES y |a
segunda es producto del andlisis de los reportes de autoevaluacién generados por las
instancias participantes y consignados en la Plataforma e.Docencia, en funcién de los criterios
transversales, elaborados con el apoyo de inteligencia artificial generativa, el ATLAS.i y el

anélisis de contenido.

La ultima seccién presenta un conjunto de conclusiones y propuestas para trazar el camino
hacia la mejora y responder con eficacia a los requerimientos que plantean los nuevos

tiempos.
DR. CHRISTIAN J. TORRES ORTIZ ZERMENO
RECTOR

31 DE ENERO DE 2024
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CONTEXTO ESTATAL - COLIMA

La Universidad de Colima se ubica en el Estado del mismo nombre, situado en la regién
oeste del pais, con colindancia al norte y oeste con Jalisco, al este con Michoacén y al sur

con el Océano Pacifico.

De acuerdo con los datos del INEGI (2020), cuenta con 731,391 habitantes, que representan
el 0.6% de la poblacién nacional, lo que lo convierte en el estado menos poblado de pais
(lugar 32); asi como una extension de 5,627 km? (0.3% del territorio nacional), siendo la cuarta

entidad con menor extensién de la republica.

Esta dividido territorialmente en diez municipios que, ordenados por su poblacién de mayor
a menor nimero, son: Manzanillo, Colima (capital del estado), Villa de Alvarez, Tecomén,

Cuauhtémoc, Armeria, Comala, Coquimatlan, Minatitlan e Ixtlahuacéan.

Distribucién de la poblacién total segilin municipio

e
0k 40k 60k 80k 100k 120k 140k 160k 180k
Fuente: Data México. 2023
A nivel estatal, la poblacién econémicamente activa (PEA) asciende a 378,600 personas
(65.6% del total), con una tasa de desempleo del 2.21%, segin lo reportado para el segundo
trimestre del 2023, similar a la media nacional y una tasa de informalidad laboral que
asciende al 48.2% en el mismo trimestre, siete puntos porcentuales por debajo de la media
nacional (55.2%), de acuerdo con los datos de la Secretaria de Economia del Gobierno de

México.
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Considerando los datos del Censo Econémico 2019 (Data México), los sectores que
concentraron més unidades econémicas en Colima fueron: comercio al por menor; servicios
de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas y; otros servicios, excepto

actividades gubernamentales (ver esquema).

En consecuencia, los sectores con més empleados dependientes de la unidad econémica en
Colima fueron: comercio al por menor; servicios de alojamiento temporal y de preparacion de
alimentos y bebidas e industrias manufactureras (Data México, sf). En el caso de los sectores
econdémicos que concentraron mayores ingresos totales en Colima se destacan: comercio al

por mayor y comercio al por menor e industrias manufactureras (Data México, sf).

Unidades econdmicas segiin sector economico en 2019
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Actualmente los municipios de Colima, Villa de Alvarez y Coquimatldn se encuentran
conurbados. La distribucion de su poblacién es, principalmente, urbana con el 90% y 10%
habita en zonas rurales; a nivel nacional esta distribucién es de 79% y 21% respectivamente,
ello se refleja en el nimero de hablantes de lengua indigena de tres afios o més que, de
acuerdo con el INEGI (2020), es de 7 de cada 1,000 personas, cifra muy por debajo de la

nacional que es 60 por cada 1,000 habitantes.

Las lenguas con mayor presencia en la entidad son el ndhuatl y el mixteco, seguidos del
tarasco y zapoteco. De acuerdo con el INEGI, la presencia de pueblos y comunidades
indigenas en Colima estan ubicados en sus diez municipios, con una mayor concentracién en

Manzanillo, Minatitlan, Comala, e Ixtlahuacan.
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En cuanto al nimero de personas que se reconoce como afromexicana o descendiente es de
13,574, correspondiente al 1,9% de la poblacion total del Estado, mientras que a nivel

nacional el valor mas alto se reporta en Guerrero con el 8.6%.

Los datos de hablantes de lengua indigena y afrodescendientes, coincide con el hecho de
que Colima capta un nimero importante de migrantes de los estados del sur de México,
especialmente como trabajadores del campo, asi como los relacionados con la actividad

portuaria.

En cuanto a las capacidades diferentes identificadas en la poblacion de Colima se concentran
en discapacidad fisica (2.7% de la poblacién), discapacidad visual (2.4%) y discapacidad
auditiva (1.1%), discapacidad para recordar (1%), discapacidad motriz (0.99%) y discapacidad

para comunicarse (0.8%).

Con respecto al dmbito educativo, los principales niveles de escolaridad reportados en 2020
fueron: Secundaria (28.8% del total), Preparatoria o Bachillerato General (21.7% del total) y
Primaria (20.9% del total) (INEGI, 2020). La escolaridad promedio es de 10 afios (primero de

educaciéon media superior), ligeramente superior al registro nacional que es de 9.7 afios.

La tasa de analfabetismo fue de 3.36%. Del total de poblaciéon analfabeta, 49.5%
correspondié a hombres y 50.5% a mujeres y la mayor parte de esta poblaciéon se encuentra

entre las personas de 60 afios y mas.

En lo que se refiere a la educacion media superior y superior, los datos registrados a nivel
estatal en el Reporte Estadistico 911 y el Informe del Gobierno del Estado se muestran en la

siguiente tabla.

MATRICULA ESCOLAR 2023 - 2024 / EMS Y ES / EstaDO DE COLIMA - UCOL

Vsostemimiento | Piblico  Prvado TR ucoL  paion Tpl
EMS no escolarizada 1,316 355 1,671 — — —
EMS mixta 164 3,056 3,220 — — —
EMS Escolarizada 24,612 2,251 26,863 15,078 61.3 56.1
ES (incluye posgrado) 20,060 7,973 28,033 14,655 73.1 52.3

46,152 13,635 59,787 29,733 64.4 49.7

Fuente: Reporte estadistico 911. Secretaria de Educacion y Cultura del Estado de Colima. Segundo Informe del
Gobierno de Colima. Septiembre de 2023

NOTA: La matricula no escolarizada con sostenimiento publico incluye: federal, federal transferido, estatal,
subsidiada y autébnoma.
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De acuerdo con los datos, si bien el presente reporte hace referencia a educacién superior, es
importante sefialar que la Universidad de Colima atiende también estudiantes de media
superior en sus modalidades de bachillerato general, bachillerato tecnolégico y técnico
profesional, con una poblacién escolar que representa el 50.7% del total de la matricula

institucional.

En cuanto a la poblacién escolar de educacion superior en la entidad, para el ciclo escolar
2023 - 2024 se reportan 28,033 estudiantes, de los cuales la Universidad de Colima atiende el

52.3% del total y el 73.1% de las instituciones publicas existentes.
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CARACTERIZACION DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA

En este entorno se erige la Universidad de Colima, cuya creacién data de 1940 con el
nombre de Universidad Popular de Colima, como respuesta a los requerimientos de una

mayor educacién para los colimenses y las poblaciones vecinas de Jalisco y Michoacén.

El 27 de agosto de 19601, con la emisién de la primera Ley Organica, la institucion cambia su
nombre a Universidad de Colima, mismo que se conserva hasta la actualidad. Dos afios
después, el 25 de agosto de 19622, le es otorgada la autonomia con la cual se le confiere la
capacidad legal para autogobernarse y crear sus propios planes de estudio. Dicho
instrumento se actualizd en 19803, siendo hoy la Ley Organica vigente, a partir de entonces,
nuestra Casa de Estudios es considerada “un organismo publico, descentralizado, con
personalidad juridica propia, capacidad para adquirir y administrar bienes” (Articulo 1°) que
realizard “sus fines de ensefianza, investigacion, difusion de la cultura y extensién universitaria,
respetando la libertad de cétedra e investigacion y el libre examen y discusion de las ideas”
(Articulo 4°).

La fundacién de la Universidad Popular de Colima fue el detonante para que, entre 1943 y
1949 se crearan varios centros de educacidon primaria y escuelas secundarias. Por
consecuencia el primero de septiembre de 1955 se creé el Bachillerato Unico en Colima.
Conforme pasaron los afios, los egresados de los bachilleratos universitarios comenzaron a
generar una importante demanda para el nivel superior, en respuesta a ello se creé la primera

licenciatura en 24 de julio de 1958, siendo ésta la Licenciatura en Derecho.

A partir de 1960, con un mayor nimero de bachilleratos y escuelas técnicas y la separacion
de las escuelas secundarias y la Normal de Maestros, se inicia la configuracién de la actual

Universidad de Colima.

Su conformacién y dindmica han ido evolucionando a la par de la sociedad, consolidandose
en la actualidad como el principal eje transformador en la entidad por la formacién de
multiples generaciones de profesionistas, ademas de sus contribuciones en materia de

investigacion y extension universitarias.

1 Decreto No. 88, publicado en el Diario Oficial El Estado de Colima, el 27 de agosto de 1960.
2 Decreto No. 50, publicado en el Diario Oficial El Estado de Colima, el 25 de agosto de 1962.

3 Decreto 76, publicado en el Diario Oficial El Estado de Colima, el 14 de noviembre de1980.
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Hoy, la Universidad de Colima es un organismo social, publico, autbnomo que forma parte
del Sistema Nacional de Educacion Superior, como instancia del Subsistema Universitario en
el &mbito de las entidades federativas (art. 29, fraccion |, inciso a), de la LGES. 2021). Atiende
los niveles medio superior y superior, desde licenciatura hasta el doctorado; su perfil
tipolégico es el de una institucidon de educacién superior orientada a la transmision,
generacion y aplicacion del conocimiento y que ofrece programas en el nivel de licenciatura y
posgrado hasta el nivel de doctorado (IDILD), segun la clasificacion de ANUIES, organismo

del cual la UCOL forma parte como integrante de la Region Centro Occidente.

La educacién en la Universidad de Colima se concibe como un proceso de formacién integral
de las y los estudiantes, que garantiza el desarrollo del pensamiento cientifico, la apreciacion
estética y la expresion artistica; la adopcion de estilos de vida saludables, de una cosmovision
ética; la participacion activa y solidaria en la sociedad y la cultura emprendedora de nuestros

estudiantes. Las caracteristicas principales a desarrollar son:
e Crear conciencia y forjar hdbitos para la formacién a lo largo de la vida.

¢ Desarrollar la habilidad y disposicién para usar los conocimientos y la metodologia que
permite explicar el mundo natural, comprender a la sociedad y manejar la tecnologia,
tanto en las aplicaciones del conocimiento cientifico, como en el uso de informacién de

alto nivel y el pensamiento légico y critico.

* Promover una educacién para la paz, que contemple el respeto y valoraciéon de la

multiculturalidad y la diversidad.

* Propiciar la incorporacién de las dimensiones ambiental, de género e internacionalizacion,

en el curriculo.

e Desarrollar una formacién cientifica y profesional que ponga en movimiento saberes
cognitivos, procedimentales, heuristicos y valorativos para actuar con eficacia en

situaciones de la vida personal, profesional y social.

¢ Desarrollar una educacion que se oriente hacia el logro y dominio de los denominados
pilares basicos de la educacion: aprender a conocer, aprender a ser, aprender a vivir juntos

y aprender a hacer.

¢ Consolidar el trabajo académico colegiado, tanto al interior como al exterior de la propia

institucion.

1
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El trabajo académico estd guiado por un modelo educativo caracterizado por un enfoque
humanista, la perspectiva formativa centrada en el aprendizaje, flexibilidad como principio
integrador de la formacién y un esquema de gestién socialmente responsable,

implementado desde 2014.

La perspectiva o enfoque humanista como principio rector del modelo, ofrece amplias
posibilidades para abordar las exigencias sociales, culturales y materiales de los tiempos
actuales, con el predominio de la accién sobre la contemplacién, el énfasis en los valores de
la pluralidad, el interés en los acontecimientos humanos y la disposicion a participar en

iniciativas comunitarias.

De igual manera, la perspectiva humanista actia como eje central de la formacién integral

que es fruto de los aprendizajes significativos.

La base tedrica que sustenta el modelo educativo institucional concibe al aprendizaje desde
la visién constructivista. Esta postura considera que el individuo (tanto en los aspectos
cognitivos y sociales del comportamiento, como en los afectivos) no es sélo un producto del
ambiente, ni simple resultado de disposiciones internas, sino una construccién propia que se

produce dia a dia como resultado de la interaccidn entre esos factores.

Por lo anterior, resulta imprescindible la implantacién del enfoque de competencias que
promueva una formacion integral del estudiante universitario, pertinente con los cambios
acelerados del contexto global. En este rubro, se coincide en que las competencias sean
genéricas o especificas y parten de los denominados pilares de la educacién, formulados por
la UNESCO, que son: conocer, hacer, ser y convivir; los cuales se articulan con los aspectos
bésicos de las competencias: la integracion de saberes (conocer), el desempefio satisfactorio

(hacer) y el desenvolvimiento personal en diversidad de contextos (ser y convivir).

Como principio relacional e integrador de la formacién universitaria la flexibilidad, implica que
los conocimientos y las practicas educativas estén articuladas con el desarrollo de

competencias para contextos sociales diversos y cambiantes.

La cuarta directriz del modelo educativo implica la incorporacién o mejora de los esquemas
de gestiéon educativa con procesos coherentes y de toma de decisiones que permitan la
adecuada realizacion de los procesos formativos, su evaluacion y su oportuna realimentacion,
garantizando la efectividad y el aseguramiento de los insumos y su uso sostenible, en un
marco de transparencia, rendicion de cuentas, mejora continua y contribuyen al desarrollo de

campus responsables.
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Como guia para la incorporacion de un esquema de gestién educativa socialmente
responsable, el modelo educativo se ha inspirado en los elementos basicos de la flexibilidad

de gestion y los principios de la responsabilidad social universitaria.

Desde esta perspectiva, la flexibilidad de gestion constituye, en si misma, un principio de
innovacion. Ella plantea el problema de la permeabilidad de las instituciones al cambio, no

como un simple problema técnico, sino como un asunto cultural.

Para la instrumentacién de este modelo y de su misién, la institucion cuenta con cinco
campus, en los que se distribuyen 30 planteles de nivel superior y una oferta de 66
programas de licenciatura y 44 de posgrado entre especialidades, maestrias y doctorados,
que en el ciclo escolar 2023 - 2024 cuentan con una poblacién de 14,655 estudiantes, de

ellos, 13,649 corresponden a licenciatura y 1,006 de posgrado.

En atencion a los Indicadores Bésicos del SEAES, en cuanto al periodo escolar a reportar, en
la tabla se presenta el nimero de programas y matricula educativa de la UCOL en el ciclo
2022 - 2023

MATRICULA EDUCATIVA DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA. NIVEL SUPERIOR

: No. de PE Ciclo 2022 - 2023 Ciclo 2023 - 2024
Nivel 2022 2023 H M Total H M Total
Licenciatura 66 66 6,003 7,443 13,446 6,054 7,595 13,649
Especialidad 9 13 192 161 353 218 167 385
Maestria 21 22 203 176 379 233 263 496
Doctorado 8 9 57 54 111 66 59 125

La matricula en programas reconocidos por su calidad en el periodo 2022-2023 constituye el

78.7% mientras que en el posgrado corresponde al 73.7%, cifras que reflejan las altas

oportunidades para que los j6venes se formen en opciones de excelencia.

En cuanto a estudiantes atendidos en programas evaluables reconocidos por su calidad por
instancias externas, la cifras registradas en el ciclo escolar sefialado es del 90.5% en

licenciatura y el 60.9% en posgrado.
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En la atencién del estudiantado intervienen 1,482 docentes, 26.6% con una contratacion de
tiempo completo y el resto por asignatura. Algunos de los datos que caracterizan la
capacidad académica de los cuadros docentes se resumen a continuaciéon: 73% de
profesoras y profesores del nivel superior cuentan con posgrado, mientras que las y los PTC
con posgrado llegan al 99.2%, el 84.1% de PTC con perfil PRODEP, 48% de PTC en el SNIl y
21.5% de cuerpos académicos consolidados, asi como el 49.4% de cuerpos académicos en
consolidaciéon (Numeralia UCOL 2022).

Los servicios educativos estdn apoyados en estructuras administrativas y procesos de
planeacién con alto arraigo, que fueron considerados en cada una de las fases que integran

el presente ejercicio de evaluacién, como se podra verificar en el desarrollo de cada etapa.

Finalizamos el apartado con una imagen que muestra la amplia cobertura de la Universidad
de Colima en la entidad, desde los planteles de media superior distribuidos en todo el
territorio colimense, hasta los planteles de nivel superior concentrados en las cabeceras

municipales con una mayor densidad poblacional.

COBERTURA DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS - UCOL
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PLAN DE TRABAJO- SEAES - UDEC

En atencién a la Convocatoria 2023 del Consejo Nacional para la Coordinacién de la
Educacion Superior (CONACES), asi como de lo establecido en la Ley General de Educacion
Superior (LGES), las disposiciones del Sistema de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Superior (SEAES) y su marco general para documentar los procesos de evaluacién y mejora
continua, la Universidad de Colima definié, en primera instancia su propuesta de trabajo

considerando las siguientes fases (Figura 1).

Planeacién

Mapeo de mecanismos
(Indicadores SEAES y
UCOL)

Entrega del Reporte -SSR

de Evaluacién

FASES DE LA

DOCUMENTACION DE

PROCESOS DE

Integracién del kJ Andlisis del funcionamiento

Fase

de mecanismos

Reporte EVALUACION Y MEJORA

CONTINUVA DE LA U. DE C.

Autoevaluacion /
criterios orientadores
Plataforma e.Docencia

Atencién a

recomendaciones

Revisiéon de pares

Figura 1. Fases de la Documentacién - Plan de Trabajo U. de C.

El plan de trabajo planted las estrategias para documentar en forma sistematica e integral los
esquemas de evaluacion aplicados en la Universidad de Colima, asi como los avances la

mejora continua de los cinco dmbitos identificados en el Marco General del SEAES.

Este proceso es considerado esencial para garantizar la calidad y pertinencia de la educacion
superior impartida en nuestra Casa de Estudios, alinedndola con los estdndares vy

requerimientos nacionales y promoviendo la excelencia en todos los ambitos de la institucion.
Fase 1. Planeacién

La primera fase fue de preparacién, enfocandonos principalmente en la organizacién de las
formas de trabajo, la identificacion de responsabilidades, la calendarizacion de actividades y

los documentos de apoyo. Para llevar a cabo esta etapa, se realizaron acciones como:
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¢ Organizacién del equipo coordinador del proceso de autoevaluacién, el cual quedd
integrado por tres instancias relacionadas con las dreas de planeacién, docencia y asesoria

técnica.

* Participacion en los talleres virtuales de “autoevaluacién Institucional”, realizados por el

Grupo de Acompafamiento del SEAES (nueve universitarios de la UCOL incorporados).
* Socializacién del Marco General del SEAES y documentos de trabajo.
* Definicién de participantes responsables a nivel plantel y dependencias.
¢ Calendarizacion de reuniones de trabajo.
» Conformacién de equipos de pares académicos como revisores del andlisis.
Fase 2. Mapeo de mecanismos de evaluacién y mejora continua

El mapeo (identificacion) de las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora
continua en las diferentes éreas de la institucion, abarcando todos los dmbitos del SEAES,
incluyd los procesos de evaluacion interna o externa en los niveles jerarquicos altos (instancias
de gestion de alto nivel) y las unidades académicas, en las que estdn considerados los
planteles de nivel superior y centros de investigacién, asi como las instancias que operan

programas relacionados con los cinco dmbitos de la evaluacion.

En esta etapa se hizo especial énfasis en los elementos centrales de la evaluacion:
fundamentacién / contexto; mision / aspiraciones; implementacion de procesos; logros

alcanzados; impactos sociales; estrategias de realimentacién y mejora continua desarrollados.

Adicionalmente, se inicié con la identificacion de los rasgos y ejemplos relacionados con los

indicadores basicos del SEAES y los institucionales considerados desde la fase de mapeo.

Previo al trabajo de andlisis se realizaron seis talleres presenciales, tanto del dmbito

académico, como directivo y del drea de gestion, de toda la institucion.

Las fases 2 y 3 establecidas en el Plan de trabajo fueron realizadas por los diversos equipos
como una propuesta articulada, respetando en cada caso las funciones y atribuciones de las

instancias participantes.
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Fase 3. Andlisis del funcionamiento de los mecanismos de evaluacién y mejora

continua UdeC

Una vez identificados los mecanismos de evaluacion y mejora continua (mapeo), se realizé el
analisis de los cuatro aspectos clave del funcionamiento de la institucién / unidad académica /
unidad de gestion, con la recomendacion de realizar un anélisis critico, argumentado y
profundo que permitiera cuestionar los supuestos subyacentes en nuestras practicas
establecidas (mapeo), garantizando la veracidad y pertinencia de las evidencias y la

informacion utilizada.

Para ello, se utilizaron las preguntas orientadoras recomendadas por el SEAES, con el
propdsito de inspirar una reflexiéon a profundidad, en términos de integralidad, el énfasis

formativo y diagndstico de la evaluacion, participacion y sistematicidad.

Para las fases 2 y 3, las actividades incluyeron seis talleres de capacitacion en el que
participaron 206 personas integrantes de las unidades académicas (planteles y centros de
investigacion y servicios) y las unidades de gestion (dependencias con funciones de gestion,
administracion y apoyo), lo que permitié la generacién de 78 documentos de mapeo y

analisis del funcionamiento de los mecanismos de evaluacién y mejora continua.

ASISTENTES A TALLERES SEAES - UCOL. FASES 2 Y 3

1 |Dependencias responsables SEAES 32

2 |Dependencias de Extension y Gestion 37

3 |Campus Villa de Alvarez - Colima 49

4 |Campus Coquimatlan - Colima 57

5 |Campus Tecoman 13

6 | Campus Manzanillo 18
Inclu'ye la totalidadée unidades académicas (planteles, institutos y centros de investigacion o servicio) 206
y unidades de gestién

Tras concluir las fases 2 y 3, un equipo de trabajo integré los reportes de las unidades
académicas y de gestidn, asi como los indicadores institucionales y los basicos del SEAES,
atendiendo las recomendaciones y sugerencias de los talleres virtuales de Autoevaluacién

institucional, ofrecidos como parte del programa de acompafiamiento SEAES.
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Fase 4. Autoevaluaciéon y mejora continua y su contrastacion con los criterios
orientadores del SEAES

En la fase 4, nos enfocamos en la elaboracién de la autoevaluacién, tanto por plantel,
programas educativos de licenciatura, posgrado, investigacion y de profesionalizacion de la
docencia, como a nivel institucional, a partir del andlisis de los criterios orientadores
establecidos en el SEAES, utilizando un médulo especialmente disefiado para esta actividad
en la Plataforma e-Docencia, se incorpord la informacién contenida en el Marco General y el

Anexo Técnico de la Convocatoria 2023.

ANALISIS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y MEJORA DE LOS
AMBITOS EN FUNCION DE LOS CRITERIOS TRANSVERSALES

Disefio del Médulo
SEAES
e.Docencia
Reportes por : Capacitacién
ambitos y criterios Médulo SEAES

PLATAFORMA E.DOCENCIA

PROCESOS DE LA FASE 4

Revision de pares 'y
atencion de
recomendaciones

Captura de la
informacién

Generacién de
reporte por area

Durante esta fase, se llevaron a cabo actividades que se muestran en el esquema.

¢ Disefio del Médulo SEAES, en la Plataforma e.Docencia, proceso realizado por personal

de las dreas de docencia y planeacion y validada por las instancias responsables.

¢ Capacitacion del personal universitario responsable de la captura y andlisis de la
informacién, considerando la totalidad de las unidades académicas, asi como las de
gestion. Esta actividad se realizé de manera virtual, con la participacion de 309 personas,

incluyendo a los participantes de las fases 2 y 3.

* Trabajo colegiado en la captura de informacién por dmbito. Esta actividad se llevé a cabo
de manera colegiada con la participacion de titulares del plantel, profesores y profesoras,
asesor(a) pedagdgico y coordinador(a) académico de los programas educativos
correspondientes, asi como de todas las unidades de gestién que conforman la UCOL.
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e |dentificacion de areas de mejora y buenas practicas.

* Generacién de reporte por unidad académica junto con sus programas educativos, por
area del conocimiento, asi como las unidades de gestion, con apoyo de un software de
inteligencia artificial generativa. Dicho software fue utilizado en dos momentos, el primero
para la revision de la redacciéon y la amplitud de las respuestas; el segundo, para la
integracion de la informacion y la generacién de los resimenes por dmbito, elemento y
criterio. En todo momento, los productos fueron revisados por las instancias responsables

de cada dmbito tal como se consigna en la tabla.

Ambito de Evaluacién y

. . R o] Instanci o] |
Ve Gt esponsables nstancias corresponsables
Formacion profesional DGES - Planteles de Nivel SG- CGAF - CGE - CGTI - CGI -
(desarrollo humano integral) Superior (NS) CGD - CGCS - CUPIEG - CUBI -
Profesionalizacién docente DiGeDPA - Planteles de NS CEUGEA - DGRICA - DGICE -
. ) DGSSyPP - DGRH - DGV - DGDC -
I?rogr?mas educativos de DGES - Plan'teles de Nivel DGCED - DGICE
licenciatura Superior (NS) En este rubro participaron,
. . CGl - DGIC - DiGeDPA- DGP - adicionalmente, las dependencias
Programas de investigacién y L )
Planteles NS - Centros de universitarias con funciones
posgrado L . . o
Investigacion relacionadas con los cinco ambitos
L de la evaluacién y la mejora
Ambito institucional CPDI - DCI .
continua.
Revision CGD - CPDI - ST Pares académicos
Presentacion del reporte Rectoria Equipo coordinador

El Médulo SEAES incorporado a la Plataforma e.Docencia, incluye secciones para todos los
ambitos de evaluacién, asi como los elementos sujetos a evaluacién y los criterios

transversales. Ejemplo de algunas de las pantallas del Médulo SEAES se presentan a

continuacion.

UNIVERSIDAD DE COLIMA UNIVERSIDAD DE COLIMA
UNIVERSIDAD Vi = ambi
i) DE COLIMA er resumenes por am itos Ver programa
Listado de programas Resumen : SUPERIOR
e-Docencia Plantel Programa

AUTOEVALUACION SEAES N/A INSTITUCIONAL
) 1. Formacion profesional
Ir al médulo N/A SUPERIOR
N/A POSGRADO 2. Profesionalizacion docente

3. Programas de licenciatura
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Ademas de los espacios para la captura de la informacién en cada dmbito, elemento y
criterio, el médulo cuenta con una seccidon con los documentos normativos del SEAES, un
glosario elaborado por la UCOL, los indicadores bésicos SEAES, asi como las guias técnicas
para el uso del modulo.
U C oo .
También se agregd una NVERAIDAD br Cot 1. Formacion profesional
Ver programa

seccién con las preguntas  Resumen:superior 11. Contexto

orientadoras sobre la

.y . 12. Aspiraciones
evaluacioén y los indicadores,
las cuales fueron revisadas'y 1. Formacion profesional 13. Realizaciones

enriquecidas por el equipo
9 P P 2. Profesionalizacion docente 14. Logros

de las instancias

a - 1.5. Impactos
responsa bles arriba 3. Programas de licenciatura P

senaladas.

Adicionalmente, se cont6 con apoyo técnico, asi como el acompafiamiento en los aspectos

metodoldgico - conceptuales de la autoevaluacion.
Fase 5y 6. Revision de pares y atencién de recomendaciones

En esta fase se realizd la validacion de los resultados, en colaboracion con los responsables
en cada uno de los dmbitos de la evaluacién y pares académicos, lo que permitié que las
aportaciones fuesen revisadas y enriquecidas por pares con experiencia en los rubros

evaluados.

Derivado de la revisién de los documentos por unidad académica y programas (integrados
por areas del conocimiento), los responsables de dichos procesos tuvieron la oportunidad de
mejorar sus reportes, en los casos procedentes. Una vez concluido el proceso, dichos insumos

fueron integrados al documento institucional.
Fase 7. Integracién del reporte

La fase de integracién de la autoevaluacion e identificacion de procesos de mejora, estuvo a
cargo del equipo coordinador, auxiliado por las instancias participantes como responsables

de cada dmbito.

Las conclusiones generadas incluyen la identificacion de éreas de mejora continua,
considerando un ejercicio de comparacion entre el estado actual (ser) y el estado deseado
(deber ser) establecido por dmbito y criterio en el marco general del SEAES.
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Esta fase garantizd6 que el documento institucional se construyera de manera integral,
tomando en cuenta las opiniones de diferentes areas y enfatizando la identificacion de
acciones de mejora y la promocién de buenas practicas en toda la institucion. Es importante
sefialar que, derivado de la gran cantidad de informacién generada por los 30 planteles, sus
programas educativos de licenciatura y posgrado, asi como de las areas de apoyo a la
formacion integral y las de gestion, aspectos especificos, potencialmente significativos para

alguna instancia, se incorporaron como parte del sistema bajo el cual funciona la institucion.
Fase 8. Entrega del Reporte de Evaluacién

Finalmente, la fase de “Entrega del reporte institucional” contempla la remision a la
Coordinacion Ejecutiva del SEAES, el Secretariado Conjunto del CONACES, la Subsecretaria
de Educacién Superior de la SEP y la COEPES Colima, del documento resultante de este

ejercicio.
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MAPEO DE MECANISMOS DE EVALUACION Y MEJORA
CONTINUA - UDEC

Atendiendo el Marco General del SEAES y el plan de trabajo institucional, en las primeras
tareas del proceso se identificaron las estructuras, estrategias y mecanismos de
autoevaluacion y mejora continua en las diferentes areas de la institucién (mapeo). Para ello
se integraron los resultados del mapeo tanto a nivel institucional, como de unidad académica
(UA: planteles de educacion superior y centros universitarios de investigacién o de servicios),
asi como en los ambitos especificos directamente relacionados con las funciones de la unidad
de gestion (UG: dependencias con funciones administrativas, financieras o de apoyo) sujeta a

evaluacion. La secuencia recomendada para el mapeo de mecanismos fue la siguiente:

PLANTELES Y CENTROS DE INVESTIGACION. SECUENCIA DEL MAPEO RECOMENDADA

Programas de
investigacion y
posgrado

Profesionalizaciéon Formacién
de la docencia profesional

Ambito Programas de

institucional licenciatura

UNIDADES DE GESTION. SECUENCIA DEL MAPEO RECOMENDADA

Ambito
institucional

Ambito(s) especifico(s) de acuerdo con sus atribuciones (acuerdo de creacién)

El dmbito institucional abarcé el anélisis de la institucién en su conjunto, es decir, de las
funciones establecidas en la Ley Organica, asi como las que corresponden a su misién y
visién. Ademas, para la Universidad de Colima fue importante incluir todas y cada una de las
funciones y procesos relacionados con los dmbitos de la autoevaluacién, por ejemplo:
certificacion de la calidad, servicios de apoyo a la formaciéon, a la investigacion y a la
extension universitaria, infraestructura, manejo de recursos, rendicion de cuentas vy

transparencia, entre otros.

Estructuras

Como resultado de la primera actividad se verificé que la Universidad de Colima posee una
estructura organizacional con tres niveles diferenciados por el tipo de funciones conferidas a

las instancias que los conforman, que son:
1. Desarrollo estratégico.

2. Nivel regulatorio, de coordinacién y control.
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3. Nivel operativo.

De acuerdo con la Ley Organica vigente (1980), el gobierno de la Universidad de Colima se
encomienda al Consejo Universitario, el Rector y los funcionarios designados conforme a la

Ley y, en el nivel operativo, a los consejos técnicos de escuelas y facultades.

Por ello, en el primer nivel organizacional se ubica el méximo érgano de gobierno que es el
Consejo Universitario, instancia paritaria compuesta por representantes del personal
académico y estudiantes de los planteles de media superior y de superior, el o los titulares de
la Rectoria y la Secretaria General, asi como los representantes de la Federacion de

Estudiantes y la organizacién laboral reconocida por el Consejo (art. 9°, Ley Organica, 1980).

Para un mejor desempefio del Consejo Universitario se cuenta con las comisiones de:
Hacienda y Presupuesto; Relaciones Laborales; de Honor y Justicia; Patrimonio Universitario;

Técnico Pedagdgica y; Reglamentos (art. 14).

Como parte del primer nivel organizacional, se ubica, ademas del Consejo Universitario, la
Rectoria y, dependientes de ella, la Secretaria General y el staff relacionado con funciones
estratégicas, como son: planeacién y desarrollo institucional, contraloria, area juridica,
relaciones internacionales y cooperacién académica, asesoria técnica y el Centro Universitario
para el Bienestar Integral (Estructura organizacional y organigrama de la Universidad de

Colima, 2023, ver en la siguiente hoja).

El segundo nivel, desarrolla funciones regulativas, asi como de coordinacién y control; en él
se ubican las dependencias de gestién relacionadas con las funciones sustantivas (ensefianza,
investigacion y extension) y las de apoyo (administrativa y financiera, tecnologias de
informacién y comunicacion social), éstas cuentan con instancias subordinadas relacionadas
con procesos especificos de sus ambitos de influencia (por ejemplo: educaciéon media
superior, educacién superior, posgrado, desarrollo de personal académico, orientacion

educativa, administracion escolar, servicios tecnoldgicos, etc.).

A ellas se agregan cinco delegaciones que fungen como representantes de Rectoria y de la
administracién central en los campus universitarios, creadas como mecanismo de
descentralizacién académico - administrativa, con el propdsito de facilitar la coordinacién con
los planteles, centros de investigacion y areas de servicios, que permiten la cobertura de la

Universidad en el territorio colimense.
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El tercer nivel se conforma por los 36 planteles de bachillerato, con sus programas de
bachillerato propedéutico, bachillerato técnico y técnico profesional; 29 planteles de
educacién superior, que ofrecen programas de licenciatura y posgrado, asi como el Instituto
Universitario de Bellas Artes, en el que se imparten programas de bachillerato técnico y

licenciatura. Se suman a esta lista los nueve centros universitarios de investigacion y servicio.

Organos colegiados en los niveles de desarrollo estratégico y regulatorio

En términos de las instancias colegiadas vinculadas a los procesos de evaluaciéon y mejora
continua, nuestra Casa de Estudios cuenta con un conjunto de comisiones y comités

ubicados en dos categorias jerarquicas.

La primera de ellas organizacionalmente hablando incluye al primero y segundo nivel,

mientras que el segundo se relaciona con el tercer nivel.
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Estos érganos colegiados cuentan con funciones concernientes a la toma de decisiones, la

generacion de propuestas, programas o proyectos de dictamen, el seguimiento y evaluacion

de los procesos orientados al desarrollo institucional, la creacion, actualizacién o derogacion

de la normativa y, en general, de los procesos y actividades que permitan el mejoramiento de

las funciones y organizacién de la universidad, entre ellas se encuentran:

a)

Comisiones del Consejo Universitario: conformadas por instancias colegiadas cuyas
funciones y actividades facilitan el trabajo de revision, andlisis y presentacién de proyectos
de dictamen al Consejo. Dado el contenido del presente documento, en este rubro es
importante mencionar a la comisiéon técnico pedagdgica ya que es la instancia
responsable de conocer, estudiar, y presentar proyectos de dictamen sobre planes y
programas de estudios, la creacién de nuevas carreras y/o modificacion de las estructuras
existentes, asi como de establecer los mecanismos de evaluacidon académica en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Dicha comisién se conforma por los titulares de la Secretaria General, la Coordinacién
General de Docencia, las direcciones generales de Educacion Media Superior, Educacién
Superior, Posgrado e Investigacion Cientifica y de la Facultad de Pedagogia (Art. 18 de la
Ley Organica).

También se destaca la Comision de Reglamentos, que tiene como atribuciones conocer,
estudiar y presentar proyectos de dictamen de toda iniciativa de reglamentos que
requiera la aprobacién del Consejo Universitario para su vigencia (Art. 20 de la Ley

Organica).

Comité Institucional para la Planeacién y Evaluacién (CIPE): instancia colegiada que, junto
con la Rectorfa, es la responsable del Sistema Ejecutivo de Planeacién de la Universidad

de Colima.

Entre las funciones del CIPE se encuentran las de definir las politicas y metodologia para la
construccion e implementacion del Plan Institucional de Desarrollo (PIDE), ademas de
revisar y aprobar las propuestas del Plan, promover la participacién de la comunidad
universitaria en la revision, andlisis y evaluacion del quehacer institucional (Art. 7, 8 y 11 del
Reglamento de Planeacién y Evaluaciéon Institucional para el Desarrollo de la Universidad
de Colima, 2021).
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c)

Comité Institucional de Desarrollo del Personal Académico (CIDPA): érgano colegiado
facultado para emitir recomendaciones para las evaluaciones del personal académico a lo
largo del ciclo laboral (ingreso, promocién, cambios de adscripcion y permanencia),
ademas de revision y autorizacién de los permisos para la movilidad del personal docente
(Acuerdo No. 20 de 2023).

Es importante sefialar que, ademas de estos érganos colegiados en los primeros dos niveles

organizacionales existe la posibilidad de crear comisiones ad hoc, encargadas de proyectos

especificos que, de ser aprobados por las instancias correspondientes, serian de aplicacion

general en la Universidad de Colima.

Organos colegiados en el nivel operativo

En el nivel organizacional operativo, las comisiones y comités cuyas atribuciones se relacionan

con los procesos de evaluacién y mejora continua en las funciones de ensefianza,

investigacion y extension, se sefalan a continuacion.

a)

Consejo Técnico: maxima autoridad de las escuelas o facultades, integrados de manera
paritaria por personal académico y estudiantes de todas y cada una de las carreras. Sus
funciones se relacionan con la promocién de aquello que contribuya al mejoramiento
académico, técnico disciplinario, cultural y administrativo del plantel, ademas de vigilar el
cumplimiento de la normativa universitaria, proponer proyectos de innovacién,
modificaciones a los planes de estudios y la aplicacién de medidas disciplinarias que
involucren a estudiantado (Art. 32 de la Ley Orgénica y Reglamento de Escuelas y
Facultades, 1986).

Comité de Disefio Curricular: instancias conformadas en los planteles universitarios cuyas
actividades se relacionan con la generacién de propuestas para la elaboracion,
reestructuracion, actualizacion o liquidacion de los planes y programas de estudios

(Universidad de Colima, 2023. Lineamientos).

Comité de Extension - Vinculacién: conformados al interior los planteles como grupos de
enlace y gestién de propuestas, proyectos y acciones institucionales para fomentar el
extensionismo, la vinculacién de saberes y servicios de la Universidad de Colima, entre
docentes, estudiantes y los sectores social, publico y productivo y apoyar con propuestas
para mejorar la pertinencia de los programas educativos y la formacién integral de las y

los estudiantes.
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d) Comisién de Movilidad Académica: instancia con funciones para generar politicas y reglas
aplicables a la movilidad académica de estudiantes, personal administrativo y de
confianza, la dictaminacién de solicitudes en este rubro, asi como de los externos que
participen en este tipo de procesos (Universidad de Colima, Reglamento de Movilidad,
2023).

e) Comité de Movilidad Académica: érganos colegiados de los planteles encargados de
dictaminar sobre la pertinencia de las solicitudes de movilidad estudiantil, asignar tutores
responsables del seguimiento de estudiantes en movilidad y generar propuestas de
reconocimiento y transferencia de créditos académicos (Universidad de Colima,
Reglamento de Movilidad, 2023).

f) Academias: instancia colegiada integrada por el personal docente de los planteles,
agrupados en torno a los campos disciplinarios o al conjunto de asignaturas (materias) de
un ciclo escolar especifico y, a nivel de PE, el Colegio de Academias. Sus conclusiones son
el insumo para la actualizacién de los procesos de ensefianza - aprendizaje, las estrategias
didacticas y de evaluacién y la actualizacion de contenidos, asi como de la atencion a

requerimientos derivados de la implementacién del plan de estudios.

g) Cuerpos académicos: instancias colegiadas conformadas por personal docente de tiempo
completo (PTC) reconocido por la Secretaria de Educaciéon Publica del Gobierno de
México (SEP), a través del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), con
funciones en torno a la docencia, la generacién y aplicacion del conocimiento, el tutelaje

de estudiantes y la gestion académica.

Estrategias y mecanismos

Ambito institucional

Las estrategias y mecanismos relacionados con los procesos de evaluacion y mejora continua
de la Universidad de Colima, estan integrados en los procesos de planeacién, considerada
como elemento indispensable para el desarrollo de la institucion. Esta actividad se
desempefié como funcién de la Rectoria de 1940 a 1976, posteriormente, en 1977, se creé el
Departamento de Planeacion y a partir de 1979 se le dio el rango de Direccién General, en
2021 se denominé Coordinacién de Planeacion y Desarrollo Institucional y se actualizd el
Reglamento de Planeacién y Evaluacion Institucional para el Desarrollo de la Universidad de

Colima.
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Elementos que integran el PIDE ]
Planeacién Diagnéstico Ideario Programas Seguimiento y
Estratégica Institucional Institucional Sectoriales Evaluacién
b A
Arbol de
Metodologia de Problemas N MIR
Marco Légico Arbol de >
Obijetivos

Fuente: elaborada por la CPDI

Dicho instrumento define la planeacién como “la operacion de los procesos de andlisis,
reflexion y determinacion de las estrategias, lineas de accién, metas, indicadores y actividades
para lograr los objetivos trazados con base en la visién de futuro de la Universidad, asi como
el establecimiento de los mecanismos de evaluacién interna que, en términos de
racionalidad, creatividad, relevancia, equidad, calidad, eficiencia, eficacia y pertinencia,
permitan dar seguimiento al Plan Institucional de Desarrollo (PIDE), los programas sectoriales,
los programas de desarrollo, los programas operativos anuales y los proyectos que sean

aprobados por el gobierno universitario” (Art. 3 del Reglamento de Planeacion, 2021).

Gréficamente los procesos de evaluacion y mejora continua de la Universidad de Colima se
presentan de manera ciclica, con duracién de cuatro afios en los niveles estratégico y tactico y

el anual, de caracter operativo, como se muestra en la siguiente imagen.

Procesos institucionales de evaluacién y mejora continua en el marco de la planeacion

Plan Institucional Programas
de Desarrollo Programas e Programas de Oberativos Informe Anual de
(PIDE) Sectoriales (PS) Desarrollo (PD) AnuZIes (POA) Labores (IAL)

Evaluacién Diagnéstica y Formativa Evaluacién Formativa y Sumativa

El Plan Institucional de Desarrollo, cuenta con una vigencia de cuatro anos y su disefio se
alimenta del plan de trabajo que el o la titular de la Rectoria presenta al rendir protesta ante
el Consejo Universitario. En la presente gestion, dicho instrumento se denomina Agenda
Rectoral 2021-2025, adicionalmente, se incluyen los resultados del seguimiento y evaluacién
del plan anterior (Art. 28 de la Ley Organica, 1980).
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De igual manera, se procura la participacion y consulta de diversos grupos institucionales, con
el propdsito de que la comunidad universitaria exprese sus opiniones al respecto (Art. 20,

reglamento de planeacion).

La planeacién estad vinculada a los resultados de la evaluacién institucional y los recursos
financieros asignados y es la base para la integracién y desarrollo de programas y proyectos
convocados por los gobiernos federal y estatal. Asi, el Plan Institucional de Desarrollo 2022 -
2025, fue elaborado desde la perspectiva de la planeacion estratégica e integra el analisis
general del contexto externo e interno, las directrices y los objetivos institucionales de largo

plazo e incorpora la metodologia del marco l6gico (MML).

En la evaluacidn del contexto externo, en el marco de la formulaciéon del PIDE 2022 - 2025 se
consideraron las tematicas de educacién superior, investigacion, extension y la gobernanza
universitaria, generadas por instancias internacionales como la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), la Organizacién de Estados lberoamericanos para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (OEI), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el

Banco Mundial (BM), la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

A nivel nacional se incluyeron documentos del gobierno federal, particularmente de la
Secretaria de Gobernacién, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de
Educacién Publica, la Ley General de Educacion, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(actualmente CONAHCyT), al Asociaciéon Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES), la Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AMEXCID), ademas de diversos autores relacionados con los temas en mencion,
asi como documentos institucionales (PIDE 2022-2025, pp. 136-138). En cuanto al contexto
estatal se analizaron el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 y la informacién del Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia e Informatica (INEGI) respectiva.

El diagndstico institucional se realizé siguiendo la metodologia del marco légico, mediante
un ejercicio participativo con equipos de trabajo en torno a los ejes considerados en la
Agenda Rectoral 2021-2025, los cuales contaron con insumos tales como: datos estadisticos
institucionales, el resultado de la Encuesta de Participacién Universitaria (que incluyé
estudiantes, personal académico y no académico de todas las éreas, egresados y jubilados),
el documento “Panorama Educativo de la Universidad de Colima 2013 - 2020", producto del

seguimiento y evaluacién de la institucién en los dos PIDE anteriores.

I
I () |)E TRANSFORMA Pagina 29 de 145



El PIDE 2022 - 2025 considera como filosofia base la “pertinencia que transforma” y se
estructura con los ejes sectoriales de: educacién pertinente y de calidad; investigacion para la
formacion y el desarrollo; extensidon universitaria; gobernanza institucional y como temas
transversales: internacionalizacion; gestion ambiental; universidad digital; igualdad de género

y comunicacion social.

La identificacién de los arboles de problemas y de objetivos (MML), concluyen con la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR), de la que se derivan los programas sectoriales, que
especifican los objetivos estratégicos, estrategias, lineas de accién, indicadores y metas,

considerando las funciones sustantivas y adjetivas (art. 4, frac. 10, Reglamento de Planeacién).

El siguiente proceso de evaluacion relacionado con la planeacién se observa en la
formulacion de los programas de desarrollo, concebidos como instrumentos de planeacién
tactica, con vigencia de cuatro afios, que permite a las unidades académicas y de gestion
identificar su contribucién a los objetivos estratégicos y estrategias del PIDE. La evaluacién,
en esta etapa se concentra en identificar el estado que guarda en la Universidad de Colima la
dependencia en cuestién, en términos de las atribuciones y obligaciones encomendadas en

sus respectivos acuerdos de creacién.

Asi, por ejemplo, en el caso de planteles se hace referencia a la situaciéon de sus programas
educativos, indicadores de rendimiento académico, planta docente, cuerpos académicos,

infraestructura disponible, entre otros.

Esta es una actividad interna que involucra, en el caso de las unidades académicas, a su
personal docente, el persona directivo y personal de apoyo académico y administrativo
(asesores pedagdgicos, responsables de laboratorios, talleres y centros de cémputo y

administrativo).

El siguiente momento de evaluacién e incorporacion de estrategias de mejora continua lo
representa una actividad vinculada con dos procesos. El primero es el Informe Anual de
Labores, de todas y cada una de las dependencias de la Universidad de Colima, el cual cierra

con el Informe Institucional de Labores que presenta la Rectoria.

El segundo proceso parte de la evaluacién sumativa realizada para el informe anual,
articulada con los programas sectoriales (PIDE) y los programas de desarrollo de la
dependencia en cuestion. Esta etapa incluye, ademas, la asignacion de recursos, de acuerdo

con el techo financiero aprobado para cada dependencia.
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En el caso de los procesos de evaluacion y mejora continua relacionados con programas y
proyectos institucionales especificos, se desarrollan a partir de la conformacién de equipos de
trabajo ad hoc, los cuales incluyen personal directivo (nivel estratégico y de regulacién de la
estructura organizacional), personal directivo de planteles, personal académico reconocido en

la temética de las propuestas, estudiantes, egresados y otros participantes no universitarios.

Cada proyecto contempla el diagndstico de la situacion a tratar, basados en la revision y
analisis de informacién especializada, el marco normativo (internacional, nacional, estatal e
institucional, segun aplique) y el resultado de consultas a grupos de interés relacionados con
el tema realizadas, la mayoria de las veces, a partir del trabajo de grupos centrados en la
tarea (en ocasiones grupos focales) y la aplicacién de cuestionarios y encuestas, o bien una

combinacién de ambas estrategias.

Ejemplos de estos programas y proyectos son los de: continuidad académica, comités de
salud, desarrollados en el marco de la pandemia por Covid -19, atencién a la violencia de
género, el sistema universitario de archivos, el sistema institucional de gestion ambiental, los
programas de cultura de paz, inclusién educativa, atencién a la neurodivergencia, educacién

continua, orientacion educativa y vocacional, atencién a estudiantes, entre otros.

Por lo que respecta a la funcién de extension, los procesos y actividades de evaluacién y la
mejora continua se relacionan, especialmente del 2021 a la fecha, con la identificacion de
necesidades y socios potenciales para la actualizacién y firma de convenios de colaboracion

con sectores gubernamentales (nacional, estatal y municipal) y organismos publicos y
privados, tales como CFE, ASIPONA Manzanillo, ZKW México, CONTECON, entre otros.

A ellos se suma la actualizacion y/o creacion de los Comités de Extension - Vinculacion de los
30 planteles de educacion superior, en los que participan empleadores, académicos,
egresados y personal directivo de las unidades académicas, el Programa de Difusién Cultural
y las acciones de promocién del patrimonio cultural a través de la Red de Museos (Museo
Universitario Fernando del Paso, Museo Universitario de Artes Populares, el Museo Alejandro
Rangel Hidalgo, partes del Museo Regional de Historia de Colima y la Pinacoteca

Universitaria).

Adicionalmente, se formulan programas y proyectos especificos a cargo de las dependencias
de nivel intermedio, en funcién de sus atribuciones. Todos ellos incluyen una evaluacion
diagnéstica, tanto del entorno sobre el que incidira la propuesta, como de las condiciones y

recursos (humanos, técnicos, normativos y financieros) en los que operara.
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Propuestas de este tipo son las de Universidad digital, recursos educativos digitales,
internacionalizacion, sistema bibliotecario de la UdeC, patrimonio universitario, comunicacién

social, publicaciones, mantenimiento y actualizacion de la infraestructura y de contraloria.

En el dmbito institucional las actividades y procesos de evaluacién se orientan también a la
gestion, administraciéon, seguimiento y rendicidon de cuentas relacionadas con los recursos
financieros, ordinarios (publico federal y estatal), extraordinarios y propios, teniendo como
marco los convenios, acuerdos interinstitucionales y el Programa de Racionalidad del Gasto,
en cumplimiento de los criterios de legalidad, control, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, disciplina presupuestaria, transparencia, honradez y equidad de género,

consignados en la normativa aplicable.

A ellos se agregan actividades relacionadas con la rendicidon de cuentas, una de ellas es la
actualizacion de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), que se presenta ante la
Direccién General de Planeacion y Control de la Secretaria de Planeacién, Finanzas y
Administracién del Gobierno del Estado de Colima, como parte del Sistema de Evaluacion

del Desempefio de las instancias con financiamiento publico estatal.

Otro mecanismo es el Sistema de Gestién Integral, cuyo ejercicio de evaluacién y mejora se
delimita alrededor de la metodologia establecida por el estdndar de calidad ISO 9001:2015 y
la norma ISO 27001, el primero de ellos opera desde el 2003 en la UdeC, mientras que el

segundo lo hace desde 2012.

En cuanto al propdsito de los diversos procesos de evaluacién en la Universidad de Colima,
en términos de su orientacién diagndstica, formativa y sumativa, los resultados del andlisis

para el dmbito institucional se presentan de manera sintética en el siguiente cuadro.

Como se puede apreciar, la evaluacién con fines de diagnéstico muestra un mayor uso en los

procesos universitarios, seguida de la sumativa.

Situacién que se refleja en los indicadores utilizados con mayor frecuencia, los cuales se

relacionan con transparencia y rendicion de cuentas y algunos programas especificos.
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AMBITO INSTITUCIONAL

PROPOSITOS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y AMBITOS DE APLICACION

E. Diagnéstica E. Formativa E. Sumativa

¢ Diagnostico del contexto educativo

en los dmbitos internacional, ¢ Informe anual de labores de las

nacional y estatal. dependencias universitarias y la
¢ Diagndstico del contexto estatal o Rectoria

9 . ¢ Auditorias ISO o
(social, econémico y laboral). Auditorias fi _ * Reporte de seguimiento del
) L e Auditorias financieras
¢ Diagndstico de la UdeC. PIDE
* MIR

* Diagndsticos especificos de
proyectos de vinculacién y/o e Certificaciones ISO
institucionales.

INDICADORES BASICOS DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA - EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

AMBITO INSTITUCIONAL

¢ Procesos ISO certificados

* No. de programas de extensién y vinculaciéon (PEV) operando, por sector
* No. de usuarios de PEV

¢ PEV con financiamiento externo

* Convenios con sectores vigentes

e Convenios de intercambio académico y movilidad vigentes

e Cobertura de la red institucional de internet

¢ Software UCOL federado

® Personal universitario capacitado

* Acciones de transparencia proactiva

e Suficiencia y adecuacién de la infraestructura (% de instancias)
* Espacios universitarios (mantenimiento y rehabilitacion)

* Reportes financieros auditados

Es importante sefalar que la evaluacién de las funciones sustantivas (docencia, investigacion y
extension - vinculacion) y sus resultados se presentan de manera sistemética en todos los
informes institucionales, dado el grado de contribucidn, coordinacién y seguimiento de las

dependencias de gestion a dichas funciones.

En el caso de las evaluaciones relacionadas con los programas educativos, los programas de
investigacion, extension o gestion se desarrollan desde la instancia directamente responsable
de dichos procesos, con la coordinacién, supervision, apoyo y capacitacion de las

dependencias con funciones regulativas en ese rubro (segundo nivel organizacional).
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Ambitos de los programas de licenciatura y el de formacién profesional

Los procesos de evaluacion y mejora continua relacionados con los @mbitos de los
programas de licenciatura y el de formacién profesional en el nivel superior son
desarrollados en los planteles, y ambos se articulan entre si teniendo como eje el documento
curricular aprobado por el Consejo Universitario, que es la base del programa educativo y,

por ende, de la formacién profesional.

Es importante sefialar que la UdeC no cuenta con programas de TSU, por ello no se

mencionan en el presente documento.

Los programas de licenciatura, se desarrollan en el seno de los comité curriculares,
conformados especificamente para cada programa. Los comités curriculares trabajan bajo la
supervision de la Coordinacién General de Docencia y la Direcciéon General de Educacién
Superior. El producto generado por los comités es validado por el Consejo Técnico del
plantel y posteriormente por la Comisién Técnico Pedagdgica del Consejo Universitario, que

genera su propuesta de dictamen, documento que es sometido a la aprobacion del Consejo.

Los programas educativos aprobados cuentan con una vigencia de dos afos posteriores al
egreso de su primera generacidn, para realizar el reporte de seguimiento y evaluacién del
plan, del cual se derivan los procesos de actualizacion, reestructuracion o eventual liquidacion
(@art.45 de los Lineamientos para el disefio, implementacién y evaluaciéon de planes de
estudios, 2023).

Las actividades de disefio curricular combinan diversos esquemas de evaluacién, entre ellas
se incluye la revision y andlisis de documentos especializados generados por organismos
internacionales como la UNESCO y la OCDE; nacionales como la ANUIES y la SEP, asi como
de reportes estadisticos de INEGI, CONAPO, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social,
Informes del Gobierno del Estado de Colima, los libros blancos que consignan las
competencias de la profesion, andlisis de las tendencias del mercado laboral y documentos
especializados relacionados con avances disciplinarios. También se consideran los grupos
focales y/o de trabajo en el seno de los Comités de Extensién - Vinculacion que permiten
agrupar a empleadores, egresados y académicos del &rea, asi como los reportes de
seguimiento del plan de estudios en términos de actualizaciones, indicadores de
rendimiento, desempefio docente y las evaluaciones externas (organismos reconocidos por el
COPAES, CIEES y Ceneval, principalmente) y las reuniones de trabajo con estudiantes y el

personal académico en pleno.
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Ademas, los programas de asignatura son revisados por las academias, que son cuerpos
colegiados conformados por el personal docente, por horas y de tiempo completo, de cuyo
trabajo se derivan actualizaciones a los contenidos de los mismos, ajustes a las secuencias de
contenidos y a las estrategias didacticas, asi como a los criterios de evaluacién del

aprendizaje. Dicho proceso se realiza previo al ciclo escolar respectivo.

Otras de las actividades de evaluacion que forman parte de las actividades curriculares
establecidas en los planes de estudios, son las relacionadas con el servicio social, la practica
profesional; asi como el programa universitario de inglés y las actividades culturales y
deportivas que, junto con actividades de educaciéon continua constituyen las asignaturas
denominadas “electivas”, que son un conjunto de materias curriculares orientadas a la

formacion integral y el desarrollo de competencias genéricas.

Ejemplo de ello es el servicio social que se realiza en dos vertientes: el Servicio Social
Universitario (SSU), incorporado en todos y cada uno de los semestres de las carreras, con
duracién de 50 horas y orientado a la realizacién de actividades de retribucién social, internas

O externas.

El Servicio Social Constitucional (SSC), que se realiza en atencién a la normativa nacional
aplicable, con una duracién minima de 480 horas; las actividades a desarrollar se orientan a
los sectores publico y social, tanto internas como externas. Es importante sefialar que las

carreras del area de la salud atienden las disposiciones especificas en la materia.

La préctica profesional (PP), cuya duracién es de 400 horas, se realiza en los Ultimos semestres
de la carrera mediante actividades directamente vinculadas con cada perfil profesional y en

organismos sociales, publicos y privados.

Adicionalmente, la UdeC cuenta con un conjunto de programas y servicios orientados a la
formacién integral de estudiantado, entre los que destacan la amplia oferta de actividades
culturales y deportivas, orientaciéon educativa y vocacional, formacién complementaria en
temas como género, equidad, inclusion, cultura de paz, cuidado del medio ambiente,

responsabilidad social, integridad académica, neurodiversidad, entre muchos otros.

La préactica educativa también es apoyada con los servicios bibliotecarios, el acceso a la red
universitaria de internet, aplicaciones tecnoldgicas, repositorios académicos, recursos

educativos digitales y espacios de uso comun con diversos servicios generales.
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De acuerdo con el modelo educativo de la Universidad de Colima los planes de estudios de
licenciatura adoptan una estructura curricular con tres niveles de abordaje académico: una
primera etapa para los elementos basicos, en la segunda se atienden aspectos disciplinarios
generales y en la tercera, los rubros instrumentales profesionales. Estos contenidos se
incluyen en materias (asignaturas) obligatorias, optativas (propias del campo profesional) y
electiva, las cuales contribuyen a la formacién integral, por lo que pueden incluir o no,

contenidos disciplinarios (Modelo educativo, p. 61. 2014).

Las estrategias e instrumentos dirigidos a la formacién profesional estdn directamente
vinculados con la evaluacion del aprendizaje y se establecen en el plan de estudios (curriculo),
articulados con las estrategias didacticas y los escenarios de aprendizaje (aulas, talleres,
laboratorios, escenarios naturales y trabajo independiente) que se contemplan para cada

asignatura.

En el caso de la asignatura de inglés, al formar parte de un programa universitario, es la Unica
materia que realiza una evaluacion institucional, con seguimiento a lo largo de seis semestres

de implementacién del programa.

Para concluir la formaciéon se requiere que las y los estudiantes realicen actividades como
prestadores de servicio social (SSC) y la practica profesional, asi como la presentacién del
examen de egreso, ya sea interno o externo (EGEL - Ceneval). La aprobacién del total de
créditos académicos y la atencion a las actividades de SSC, PP y examen de egreso, son

requisitos de titulacion.

on respecto a los propdsitos de la evaluacion en el ambito de la formacién profesional y los
C ctoal tos de | | | &mbito de la f f ly |
programas educativos de licenciatura, el resultado del analisis se concentra en las siguientes

tablas.
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AMBITO DE PROGRAMAS DE LICENCIATURA

PROPOSITOS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y AMBITOS DE APLICACION

E. Diagnéstica E. Formativa E. Sumativa

* Fundamentacion del plan de
estudios.
e Seguimiento de egresados.
® Opinién de empleadores. * Monitoreo de planes de

. e Evaluacion interna del plan de
® Seleccién de contenidos / estudios. P

asignaturas acordes con el perfil ® Evaluacién de asignaturas y

estudios.

o . ¢ Reporte de indicadores de
de egreso definido. contenidos semestrales P
procesos y resultados
educativos (informe anual de
labores e informes especiales

especificos).

e Evaluacién de la pertinencia y (academias).

factibilidad del plan de estudios ® Evaluacion externa de
programas (CIEES y organismos
reconocidos por el COPAES)

e Seleccién de estrategias
didacticas, experiencias y
escenarios de aprendizaje.

e Seleccién de estrategias de
evaluacién del aprendizaje.

AMBITO DE LA FORMACION PROFESIONAL

PROPOSITOS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y AMBITOS DE APLICACION

E. Diagnéstica E. Formativa E. Sumativa

* Fundamentacién del perfil de
egreso.

e Seguimiento de egresados.

* Opinién de empleadores.

° 1 1 ., . . .,
Asignaturas y contenidos * Evaluacién del aprendizaje e Titulacién (de acuerdo con las
acordes con el perfil . - i i
fosional P ¢ Evaluacién del dominio de opciones autorizadas)
rofesional. o -
P inglés e Evaluacién de egreso.

e Seleccién de estrategias
didacticas, experiencias y
escenarios de aprendizaje.

¢ Evaluacién diagndstica (inicio

del ciclo escolar por asignatura)
Es importante sefalar que, ademas de las estrategias de evaluacién sefialadas existen otros
esquemas operativamente relacionados con el campo disciplinario de cada profesion, entre
ellas las evaluaciones colegiadas con fines de seleccion de candidatos a movilidad
académica, las de avances en los seminarios de investigacion y las que realizan los usuarios

de programas con actividades en comunidades.
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Los indicadores mas frecuentemente utilizados en el &mbito de los programas educativos de

licenciatura son los siguientes.

INDICADORES BASICOS DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA - EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

AMBITO DE PROGRAMAS DE LICENCIATURA

* Reporte de pertinencia y factibilidad del PE

e Antigliedad del PE

* % de aceptacion estudiantes de primer ingreso

* Evaluacion externa del PE (reportes CIEES o COPAES)

® Matricula general y en PE acreditados o de nivel 1 CIEES

* Niveles de desempefio EGEL - Ceneval

* IDAP - Ceneval (Indicador de Desempefio Académico por Programa de Licenciatura - Padrén)
® Premio Ceneval - Excelencia Académica

e Estudiantes en movilidad académica

¢ PE de doble grado

Entre los datos reportados se destaca que los 66 PE de licenciatura que atienden una
matricula de 13,446 estudiantes, se encuentran actualizados atendiendo las principios del

modelo educativo institucional.

Por otro lado, 61 PE del total se consideran evaluables por organismos externos (CIEES o
COPAES) y de ellos 48 se encuentran reconocidos por su calidad y atienden el 90.5% de la

matricula evaluable.

En cuanto al Padrén de Programas de Alto Rendimiento Académico (IDAP - EGEL - Ceneval),
la Universidad mantiene 12 PE de los 44 que cuentan con este tipo de evaluacién. En este
podemos mencionar que 57 egresados obtuvieron el Premio EGEL al Desempefio de
Excelencia, los cuales representan el 1.2% del total de sustentantes del EGEL egresados de
182 IES que alcanzaron dicho reconocimiento en el pais. En cuanto a la movilidad académica,

el 2% de la matricula se incorporé al programa, tanto en |ES nacionales, como del extranjero.

Por lo que respecta al ambito de la formacién profesional, los indicadores de uso institucional

se muestran en la siguiente tabla.
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INDICADORES BASICOS DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA - EVALUACION Y MEJORA CONTINUA
AMBITO DE LA FORMACION PROFESIONAL

¢ Tasa de aceptacién de primer ingreso

* Programas educativos actualizados /fecha

* Aprobacién - reprobacién por asignatura / PE

¢ Nivel de dominio de inglés

¢ Rendimiento académico (retencion de 1° a 3° semestre; % de eficiencia terminal y % de titulacién)
e Testimonios EGEL y Resultados Examen Interno de Egreso

e Egresados incorporados al mercado laboral (un afio de egreso)

* Opinién de empleadores

* Estudiantes incorporados en actividades que promueven la formacién integral
e Estudiantes en actividades de educacién continua

* Estudiantes prestadores de SSCy PP

* Estudiantes con requerimientos especiales (discapacidad, neurodivergentes, etc.)

Entre los resultados mas representativos de la UCOL, en el dmbito de la formacién
profesional, para el ciclo 2022 - 2023, se reporta una tasa de aceptacion de primer ingreso
del 68.9% en licenciatura, mientras que el rendimiento académico muestra una tasa de

retencion de 75%, eficiencia terminal global del 64.6% vy titulacion global del 41.2%.

En lo relativo al examen de egreso (interno y externo), en el ciclo 2022-2023 se registraron
2,425 sustentantes, de los cuales el 66.6% obtuvieron testimonio de desempefio satisfactorio
(TDS), el 3.7% testimonio de desempefio sobre saliente (TDSS). Del total de PE 44 realizan el
EGEL Ceneval y 22 el examen de egreso interno (Informe de Labores, DGES. 2023, p. 63).

Ambito de profesionalizacién docente

Para impulsar la profesionalizacién docente, esta Casa de Estudios cuenta con el Programa
Institucional de Formaciéon Docente (PIFOD) dirigido al personal académico de tiempo
completo y por asignatura, de los niveles medio superior y superior (incluyendo el posgrado),
asi como al personal de apoyo académico de los planteles, que se realiza en dos jornadas
intensivas (enero y julio) y sesiones mensuales. A través de este programa se atiende la
formacion en competencias didactico pedagdgicas, innovacién educativa, digitales e
informacionales, socioemocionales, inclusidon, género, investigacion, arte, cultura, desarrollo
sostenible, cuidado del medio ambiente, a través de la formacién inicial, continua y disciplinar

en aspectos especificos de la préctica docente.
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Las propuestas del PIFOD surgen de la evaluacién del desempefio docente, las politicas
institucionales establecidas en el PIDE vy la identificacién de necesidades por parte de las
instancias de nivel regulatorio, de coordinacién y control, relacionadas con los procesos

formativos, la atencion a estudiantes, la investigacion y la extension universitaria.

Adicionalmente, las unidades académicas (planteles y centros de investigacion) generan
actividades para la formacion y actualizacién de su personal académico, particularmente en
aspectos disciplinares vinculados a sus programas educativos, los avances epistemolégicos y

otros requerimientos propios de los diversos campos del conocimiento.

Parte de los procesos de evaluacién y mejora continua en la profesionalizacion de la docencia
se realizan en torno al ingreso del personal académico de tiempo completo, el cual se lleva a
cabo a partir de convocatorias, tanto abiertas, como cerradas, ya sea para ocupar plazas

nuevas o de sustitucion con perfiles especificos.

ada convocatoria incluye los requisitos y criterios de seleccidon de cada aspirante; las
Cad t I I t t d I d d te; |
propuestas son evaluadas por comités de pares y los dictdmenes son validados por el Comité

Institucional para el Desarrollo del Personal Académico (CIDPA).

En el caso de las y los profesores por horas, la seleccidn se realiza, en primera instancia, en los
planteles considerando el perfil profesional y experiencia requeridos para las materias y se
valida administrativamente desde las instancias intermedias relacionadas con la docencia y los

recursos humanos.

Ademas, la evaluacion del personal docente se articula en el Programa Institucional de
Evaluacion del Desempefio Docente, cuya funcién es recabar informacion de las principales
areas con el propdsito de identificar fortalezas y necesidades de mejora de los procesos de

ensefanza-aprendizaje.

Como parte de este proceso se realizan tres tipos de valoraciones: la grupal, atendida por las
y los estudiantes de todas y cada una de las materias y docentes del ciclo escolar que
corresponda; la individual, que es una autoevaluacion del o la docente y la institucional,
realizada por el personal directivo de los planteles. Las tres modalidades de evaluacién se
realizan en la Plataforma del Sistema de Evaluacién Docente (SED) y, en el caso de

estudiantes y directivos, la evaluacion es anénima.
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Los resultados de esta evaluacion se orientan a la definicion de temas a tratar en el Programa
Institucional de Formacion Docente; a la actualizacion de los reportes de indicadores de
desempefio, con usos internos y externos; a la seleccion de los mejores docentes de cada

afno y la actualizacién de la trayectoria laboral docente.

En cuanto al tipo de evaluacién, de acuerdo con sus propdsitos, la siguiente tabla muestra las

estrategias utilizadas.

AMBITO DE LA PROFESIONALIZACION DOCENTE

PROPOSITOS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y AMBITOS DE APLICACION

E. Diagnéstica E. Formativa E. Sumativa

e Evaluacion del desempefio
docente, en general y por

* Requerimientos de perfiles ¢ Evaluaciéon de desempefio del asignatura
profesionales del personal personal docente de tiempo Evaluacié |
[ ]
académico. completo. CIDPA. valuacion para e
., . o otorgamiento del programa
¢ Evaluacion de dominio de ¢ Seguimiento de PTC de nueva ESDEPED
competencias digitales. contratacion.

e Evaluacion externa PRODEP,
SNIl'y SNCA.

Los indicadores asociados a estos tipos de evaluacion son los siguientes.

INDICADORES BASICOS DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA - EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

Indicadores UCOL

* Tipo de contratacion

¢ Nivel de habilitacion

* Nivel de satisfaccion desempefio docente (estudiantes, directivos y autoevaluacion)
e Capacitaciéon docente

¢ Nivel ESDEPED

e Reconocimiento SNII y/o al SNCA

* Reconocimiento de perfil deseable PRODEP

* Grado de desarrollo de CA

* Docentes en movilidad académica

® Redes de investigacién e intercambio académico
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En el ciclo 2022-2023, el personal docente registrado en el nivel superior fue de 1,482, de los
cuales 394 son profesores y profesoras de tiempo completo (PTC) reconocidos por el
PRODEP y el resto se reportan con una contratacion por horas (PH). Del total de PTC el 84%
contd con perfil deseable reconocido por SES-SEP y el 48% se encontraban incorporados al
SNI/SNC. Los niveles SNII muestran que el 11.64% son candidatos, 70.9% Nivel |, 11.64%
Nivel Il'y 5.82% Nivel lIl.

En cuanto a los cuerpos académicos reconocidos por el PRODEP, el 21.5% se ubican en el
estatus de “Consolidado”, el 49.4% de "En consolidacién” y el restante 29.1% “En
formacién”, dichos cuerpos incorporan un total de 342 PTC y cuentan con 114 lineas de

generacion y aplicacion del conocimiento registradas.

En el periodo académico 2022 - 2023 se registré un total de 81 redes y proyectos de
colaboracién interinstitucional internacional con IES socias ubicadas en 21 paises: Argentina,
Bosnia, Brasil, Canadd, China, Colombia, Corea del Sur, Ecuador, Espana, Estados Unidos de
América, Filipinas, Finlandia, Indonesia, ltalia, Japéon, México, Polonia, Reino Unido, Republica

Checa, Rusia y Suiza.

Ambito de los programas de investigacién y posgrado

Las propuestas para el desarrollo de los programas de investigaciéon son parte de las
funciones del personal académico de tiempo completo (PTC) organizados en cuerpos

académicos, ya sea como titulares o como asociados al mismo.

De estos grupos colegiados surgen los proyectos de investigacion y aplicacion tecnolégica
que atienden las lineas del conocimiento propias de las disciplinas cultivadas en los
programas educativos y responden a los intereses de las y los PTC, las necesidades
disciplinares del cuerpo académico o del programa educativo, los problemas nacionales
estratégicos (PRONACES), o bien, surgen de convenios con sectores, organismos externos
como el CONAHCYT, Universia, Erasmus, gobiernos estatal o municipales, organismos

privados o, de la propia Universidad de Colima.
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En esta tarea se procura generar mecanismos de colaboracién interdisciplinaria tanto en
proyectos de investigacién como programas de posgrado vinculados a la resolucién de
probleméticas sociales, trabajando en conjunto con los sectores social, productivo y de
gobierno en sus diversos niveles, sin descuidar acciones para incentivar la productividad
cientifica de calidad en los cuerpos académicos y el estudiantado de posgrado para su
avance en los indicadores asociados a la evaluacién interna y externa del profesorado
(PRODEP, SNII, SNC), la evaluacién interna y externa de los programas de licenciatura y de
posgrado (COPAES, CIEES, PNPC, SNP, CIFRHS, etc.) y en la comunicacién publica de la

ciencia.

En cuanto al disefio de los programas de posgrado, éstos siguen un proceso similar a

los de licenciatura, pues normativamente atienden las mismas disposiciones formales.

Algunos programas poseen caracteristicas especiales relacionadas, por ejemplo, con sus
procesos de disefio, evaluacion y seguimiento desde diversas instituciones, como es el caso
de los cinco posgrados interinstitucionales generados en colaboracién con las IES
pertenecientes a la Regién Centro Occidente (RCO) de la ANUIES vy, por ende, atienden la

normativa especifica aprobada en el seno la RCO-ANUIES.

Otro ejemplo son las especialidades médicas que, para su creacion, ademas de la normativa
institucional, deben atender las disposiciones de la Comision Interinstitucional para la
Formacién de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS) y su ingreso requiere la realizacion
del Examen Nacional para Aspirantes a Residencias Médicas (ENARM); una vez que son

aceptados en las unidades receptoras el proceso es guiado por la Norma Oficial Mexicana
PROY-NOM-001-SSA-2023, Educacion en salud.

De la misma manera que para la licenciatura, los programas de posgrado realizan procesos
de seguimiento y evaluacion, incluyendo las externas de CONAHCyT, CIEES, CIFRHS y la

Asociacién Universitaria lberoamericana de Postgrado (AUIP), principalmente.

Los propdsitos y estrategias de evaluacion e indicadores de mayor uso en este dmbito se

muestran en las tablas.
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AMBITO DE PROGRAMAS DE INVESTIGACION Y POSGRADO

PROPOSITOS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y AMBITOS DE APLICACION

E. Diagnostica E. Formativa E. Sumativa

* Fundamentacién de proyectos

de investigacién.
* Reporte de resultados de

proyectos de investigacién.

* Reportes de seguimiento de e Evaluacién interna del PE de
proyectos de investigacion. posgrado.

¢ Fundamentacion curricular de
PE de posgrado.

¢ Seleccion de contenidos /

asignaturas acordes con el « Monit de ol de estudi
) . onitoreo de planes de estudios. i
perfil de egreso definido. P * Reporte de indicadores de

-, ) . e Evaluacién de asignaturas y procesos y resultados
* Evaluacién de la pertinencia y , . , ,
o contenidos semestrales (Colegio educativos (informe anual de
factibilidad del plan de . . ,
tudios académico de posgrado). labores e informes especiales
es "
e Seleccion de estratedi ¢ Evaluacién externa de PE especificos).
eleccién de estrategias .
9 (CONAHCyT y otros) * Evaluacién de cuerpos

didacticas, experiencias . .
P y académicos reconocidos ante

escenarios de aprendizaje. el PRODEP.

e Seleccién de estrategias de
evaluacién del aprendizaje.

INDICADORES BASICOS DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA - EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

* En el rubro de PE de posgrado, se incluyen indicadores similares a los &mbitos de Formacién
profesional y Programas de licenciatura

* Becas CONAHCYyT a estudiantes de posgrado

e PE de doble grado

e Reconocimiento en el SNP y organismos externos (AUIP)

* Académicos(as) incorporadas al SNII y/o SNCA

e PTC reconocidos con perfil deseable PRODEP

* Proyectos de investigacion (Pl) que atiende los problemas nacionales estratégicos
e Pl con financiamiento externo

* Pl por area del conocimiento

* Publicaciones cientificas reconocidas por su calidad

® Redes de investigacion e intercambio académico

A los indicadores consignados en la tabla se agregan los relacionados, principalmente con el
personal académico de tiempo completo, cuerpos académicos y lineas de generacion y

aplicacion del conocimiento y los proyectos en redes de colaboracion.
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En el ciclo 2022-2023, se reportan 38 PE de posgrado, de ellos 9 son de especialidad (todas
ellas médicas), 21 de maestria y 8 de doctorado, que en conjunto atienden una matricula
total de 843 estudiantes, lo que representa el 5.9% de la matricula total de educacion

superior en la Universidad de Colima

Entre los resultados mas representativos de la UCOL para el ciclo 2022 - 2023, se reporta una
tasa de aceptacion de primer ingreso del 84.5% en posgrado, mientras que el rendimiento
académico muestra una tasa de retencion del 84.5%, eficiencia terminal global del 79.1% y

de graduacion se registra el 40.6%.

Del total de programas, en el periodo que se reporta, 24 fueron reconocidos por el Sistema
Nacional de Posgrado (SNP), cifra que se incrementd a 37 en el 2023. Adicionalmente, el
Doctorado en Derecho se encuentra en evaluacién por la AUIP y al Doctorado
Interinstitucional en Psicologia se le otorgd el Premio AUIP a la Calidad del Postgrado en

Iberoamérica.

En cuanto a los proyectos de investigacion, se cuenta con 31 proyectos con financiamiento
externo, dos de ellos con el sector privado y 29 con el sector social. Del total, 10 inciden en la
atencion a problemas estratégicos nacionales, mismos que son actualmente apoyados con

recursos propios de la Universidad de Colima.
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En cuanto a publicaciones cientificas reconocidas por su calidad, la grafica muestra el
importante incremento de registros de la UdeC en los Ultimos afios, segin los datos de

Scopus (Informe de Labores 2023. UdeC. Coordinacién General de Investigacion).

PERTINENCIA n——
I () TRANSFORMA Pagina 45 de 145



Normativa

En lo que se refiere a la normativa, procedimientos y manuales, que incluyen procesos de

evaluacién y mejora continua, en la UdeC se cuenta con un conjunto de disposiciones

distribuidas en tres grandes niveles:

a)

Estratégica, que incluye ademas de la Ley Organica, los ordenamientos juridicos y
documentos de observancia general creados en el marco del derecho sustantivo y que
imponen el deber ser, para garantizar la autonomia, el quehacer y el desarrollo de la
Universidad, asi como regular diversos actos, hechos o situaciones de aplicacion
institucional. Entre ellos se encuentran los reglamentos de planeacién y evaluacion
institucional, de educacién, el escolar, de escuelas y facultades, estimulos para el
personal académico, movilidad académica, desarrollo de las TIC, becas e incorporacion
de estudios, entre otros; ademas del Plan Institucional de Desarrollo, el Contrato
Colectivo de Trabajo y el Reglamento Interior de Trabajo (Pagina web UdeC, seccién
Normateca 2023).

b) General: Incluye las regulaciones que puntualizan el contenido de la regulativa

estratégica o facilitan el cumplimiento de los derechos y deberes sefialados en la
reglamentacion universitaria. Entre ellos se encuentran los programas sectoriales, los
lineamientos relacionados con los procesos educativos de media superior, licenciatura y
posgrado; el modelo educativo de la Universidad de Colima, los manuales de disefio
de planes y programas de estudio de nivel superior y el de identidad gréfica, asi como

el acceso a los planes de estudio, vigentes y aprobados por el Consejo Universitario.

No regulativa, que incluye disposiciones incluidas en la Gaceta Rectoria, érgano oficial
de difusién de la UdeC, repositorio oficial de los documentos institucional, entre los

cuales se encuentran actas y acuerdos del Consejo Universitario.

Adicionalmente se cuenta con manuales de procedimientos para las funciones

administrativas, de control y seguimiento financiero, el sistema de gestién integral de la

calidad, el Cédigo de Etica y los protocolos de seguridad y proteccién civil, el de atencién

integral de la violencia de género, el de seguridad sanitaria y diversos instrumentos

especificos que regulan actividades de caracter operativo.
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Evaluaciones externas

La gran mayoria de los procesos anteriormente descritos son realizados, en primera instancia

por universitarios, pero en ocasiones intervienen actores externos, sobre todo en la

evaluacion y fundamentacion de los planes de estudios de licenciatura y posgrado, asi como

en los proyectos de investigacién y vinculacion.

Las evaluaciones externas especificas se relacionan con:

1)

Examenes de ingreso a la licenciatura y el posgrado. EXANI, en sus vertientes Il y |l
instrumento de diagndstico para el ingreso a la licenciatura y/o al posgrado. Aplicable a la

totalidad de aspirantes a la Universidad de Colima.

Exémenes de egreso de la licenciatura - EGEL Ceneval, el cual se aplica a 44 de los 66
programas de licenciatura, en funcién de los perfiles de egreso incluidos en el EGEL. El
resto de los PE de la Universidad aplican un examen de egreso interno. Esta evaluacion es
requisito para la titulacion, por lo que es aplicable a todas y todos los estudiantes a punto

de egresar.

Evaluacién y acreditaciéon de programas educativos de licenciatura a través de los
organismos reconocidos por el COPAES y los CIEES, asi, a finales de 2023 la UdeC
contaba con una oferta de 66 PE, de los cuales el 62% estaba reconocido por su calidad
por los organismos sefalados. Esta cifra muestra una significativa reduccién, en parte
vinculada a la pandemia y a la desaparicion de fondos federales extraordinarios en este
rubro, la cual llegd al 86.7% a finales de 2019, con una matricula atendida en estos PE del

93.6% en la misma fecha.

Evaluacién y reconocimiento de programas de posgrado: la evaluacion externa de estos
programas se realiza via CONAHCyT, atendiendo las disposiciones del Sistema Nacional
de Posgrado (SNP), la Asociacién Iberoamericana de Posgrado (AUIP) y CIFRHS, para
programas del drea de la salud y la RCO - ANUIES para los programas interinstitucionales.
Cada una de estas instancias establece criterios especificos de evaluacion y sus resultados
facilitan a las y los estudiantes el acceso a becas y movilidad académica, entre otros;
mientras que a los PE y la institucion, favorecen el reconocimiento nacional e internacional

de los programas.
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5) Obtencion del Perfil Deseable otorgado por la SES-SEP, PRODEP a los PTC, la cual
representa la evaluaciéon del desempefo docente, el grado de atencién a las funciones
como PTC y la calidad de las mismas (docencia, investigacion, tutelaje y gestion

académica).

6) Reconocimiento e incorporacién al Sistema Nacional de Investigadoras e
Investigadores del CONAHCyT (SNII) y/o al Sistema Nacional de Creadores de Arte
(SNCA), en funcién de la calidad de su produccién en investigacion, por area del

conocimiento.

7) Certificacién ISO: proceso derivado de la decision de la Universidad de Colima por
implementar este mecanismo externo basado en la metodologia de ISO 9001 vy las
normas de seguridad de la informacién ISO 27001, en sus procesos de gestién como
apoyo a las funciones sustantivas, ha permitido el control operacional de 32 procesos
en ISO 9001 y 16 en ISO 27001, ello incluye sus interacciones para la realizacion de
productos y servicios de calidad que satisfagan los requisitos de las partes interesadas,
particularmente las necesidades de la comunidad universitaria, asi como la seguridad
de la informacién, el cumplimiento de la normativa aplicable y la mejora continua. La

certificacion I1SO es emitida por diversos organismos evaluadores reconocidos

8) Auditorias de fiscalizacién realizadas por el Organo Superior de Auditoria y
Fiscalizacion del Estado de Colima (OSAFIG) o la Auditoria Superior de la Federacion

(ASF), segiin su &mbito de competencia.

9) Informe Financiero y Académico Institucional. H. Congreso de la Unién. Implica el
informe financiero auditado por organismos externos, asi como el reporte de avances
académicos que se entrega, a través de la ANUIES, a la Cdmara de Diputados

anualmente.

Hasta este punto hemos plasmado el resultado del anélisis de la primera tarea establecida en
el Marco General del SEAES, que hace referencia a la identificacién de las estructuras,
estrategias y mecanismos de evaluacion y mejora continua en las diferentes areas de la

institucion, abarcando todos los &mbitos del SEAES.

Lo presentado se deriva de la integracién de los reportes de las 78 dependencias
participantes: planteles, centros de investigacion y de servicios, dependencias de apoyo

técnico y dependencias administrativo financieras, de los tres niveles organizacionales de la

UdeC.
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Lo descrito en los apartados anteriores nos permiten apreciar la riqueza de los procesos
institucionales de evaluaciéon y mejora continua, asociados claramente con la planeacion,
tanto a nivel institucional, como de las unidades académicas (planteles y centros de

investigacion) y las de gestion.

Los procesos de evaluacion, generales y especificos, inciden practicamente en todos los
ambitos de la Universidad de Colima y coexisten con mecanismos de evaluacion interna y
externa, todo ello nos permite mostrar el mapeo de las estructuras, estrategias y mecanismos
de evaluacién y mejora continua en la institucion, desde luego, siempre perfectible y que

seguramente sera enriquecido en ejercicios proximos.
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ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS

En consonancia con las disposiciones establecidas en el Marco General del SEAES y su anexo
técnico, el siguiente paso implica el andlisis de los mecanismos identificados a partir los
aspectos clave de: integralidad, énfasis formativo y diagndstico, participacion vy

sistematicidad; cuyo resultado se presenta a continuacion.

Integralidad

Para el andlisis en este rubro, partimos de la concepcién de integralidad como la
interdependencia existente entre los ciclos de evaluacién y mejora continua de los diferentes
ambitos de evaluacién, y la forma como se establece una secuencia de trabajo para que sea
posible sistematizar los procesos en cada uno de dichos dmbitos a lo largo del tiempo.
Derivado del anélisis se abordan las conclusiones de mismo en torno a las preguntas clave

sugeridas en los talleres de acompafiamiento SEAES.

En atencién a lo consignado en los apartados anteriores, la Universidad de Colima muestra
una amplia gama de procesos de evaluacion y, con ella, de planeaciéon y mejora continua,
desde las perspectivas: diagnostica, formativa y evaluativa. De igual manera es posible
identificar la coordinacién y complementariedad de dichos procesos, particularmente cuando
se refieren a funciones, estrategias y mecanismos del mismo rubro, como ejemplo tenemos a
la planeacién institucional y sus diversas etapas y modalidades, o bien, el disefio,
implementacién y seguimiento de los planes y programas de estudios, incluyendo los de
formacion profesional y, con ellos, los de desarrollo humano integral de las y los estudiantes;
en el mismo grupo se observan los procesos asociados a los proyectos de investigacion,

extension y vinculacion, asi como los de control administrativo y financiero.

Del mismo modo, no es posible observar la coordinacién, armonia y complementaridad entre
los mecanismos identificados, que no sean del mismo rubro (planeacién, programas
educativos, proyectos de investigacién, seguimiento y control administrativo, etc.), lo que
permite sefalar una alta funcionalidad de cada uno de ellos y, al mismo tiempo, un relativo
aislamiento entre los diferentes rubros, situacion que en el futuro préximo requerird de un

importante esfuerzo de coordinacién, armonizacién y complementaridad.
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De igual manera, es posible identificar un area de oportunidad en lo que se refiere a la
evaluacién formativa, que se reporta con la frecuencia mas baja, en cuanto su realizacion vy,
por otro lado, se orienta especialmente al reporte (seguimiento) de metas, reduciendo con
ello su potencial transformador, al estimular la capacidad de agencia de los actores
educativos para producir auténticos cambios en la cultura educativa, asi como para favorecer

el despliegue de nuevas metodologias y practicas de innovacién y vinculacién social.

Otro rubro a considerar es la fragmentacién observada en los niveles institucionales en los
que se evalla y se generan propuestas de mejora continua, pues se aprecia un importante
esfuerzo en el estratégico y relacionado con procesos de planeacién, los de control,
seguimiento y los operativos a nivel de planteles y centros de investigacion, con la ausencia
de procesos en el sector intermedio que orienten las decisiones a los “cémo” y “hacia

addnde”, més que a “cudnto” y “cudndo”.

Una Ultima &rea de oportunidad la representa, en términos cualitativos, la posibilidad de
analisis conjuntos y consensos entre las diversas éreas, facilitando asi la suma de esfuerzos y la

integracion de procesos.

Finalmente, el andlisis de la integralidad de los mecanismos de evaluacién y mejora continua
es uno de los rubros mas interesantes y quiza el que mayor atencién requiera en los procesos
venideros, tanto en su andlisis, como en la toma de decisiones para su mejora, dados los

resultados obtenidos.

Enfasis formativo y diagnéstico

Para el SEAES, el énfasis en la evaluacion formativa y diagndstica implica el analisis de los
tipos de evaluacién que se llevan a cabo, su prevalencia en los diversos niveles de toma de
decisiones, su uso en la definicién de acciones para el desarrollo y el seguimiento de metas
con la deliberacién colectiva sobre las précticas, favorecer la toma de acuerdos y consensos y

su capacidad para estimular la agencia de actores educativos.

En este sentido, derivado del andlisis realizado es posible concluir que la Universidad de
Colima muestra una amplia gama de estrategias y mecanismos de evaluacién diagnéstica
como insumo para la planeacion y la toma de decisiones, especialmente en el primer nivel
organizacional institucional (estratégico) y para la implementacién de planes y programas en
el tercer nivel en las actividades de nivel (operativo), mientras que las de segundo nivel, se

concentran en decisiones operativas y de regulacion para el tercer nivel.
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Esta situacion favorece que gran parte de los procesos estratégicos relacionados con la toma
de decisiones, la mejora continua, representados en los planes institucionales de desarrollo,
sectoriales, los de desarrollo de dependencias y los programas operativos se presenten

articulados entre si.

La co-dependencia de los procesos de evaluacion, toma de decisiones y planeacién al nivel
estratégico dificultan la implementacion de ajustes de mejora dirigidos al cambio y

transformaciones en las instancias operativas (planteles, PE y centros de investigacion)

El segundo grupo de estrategias y mecanismos de evaluaciéon identificados con mayor
frecuencia son las de caracter sumativo, que a su vez se convierten en insumo para la toma de
decisiones y se incorporan a los planes y programas en todos los niveles, transformandose en

evaluaciones diagnésticas, las cuales siguen el camino antes sefialado.

El tercer grupo de evaluaciones identificadas son las de tipo formativo, su frecuencia es
menor a las dos anteriores y su camino hacia la mejora continua no se muestra con la
suficiente claridad, es decir, por definicién este tipo de evaluaciones tienen el propdsito de
brindar retroalimentaciéon a los actores y ajustar cambios en los diversos ambitos; sin
embargo, en la institucion, este tipo de evaluacién se utiliza, en buena medida, como un

ejercicio de seguimiento de metas.

Los argumentos utilizados para explicar esta forma de actuar se relaciona, por un lado, con la
cantidad de actividades que el personal universitario realiza, situacién que dificulta la
realizacién de procesos de reflexion critica, el didlogo de saberes y de la deliberacion de las
propias practicas y de los factores del contexto. Por otro lado, reflejan la orientacién de las
politicas educativas nacionales de las primeras dos décadas del presente siglo, enfocadas a la
atencion y seguimiento de metas relacionadas con insumos, procesos y resultados educativos

y con ellas, la obtencién de recursos financieros extraordinarios concursables.

Si bien los procesos de evaluacién formativa (transformativa) son menos frecuentes, en la
UdeC es posible identificar ejercicios de este tipo, en el disefio e implementacién del modelo
educativo; la construccién de proyectos institucionales, como los de atencién a la violencia de
género, el sistema institucional de gestion ambiental, el programa Lazos y, a nivel mas
especifico, las innovaciones curriculares, tanto de licenciatura y posgrado, la creacién de
nuevos cuerpos académicos (especialmente los multidisciplinares), proyectos de investigacién
innovadores, el desarrollo de tecnologias de la informacién y la generacién de programas de

desarrollo comunitario, entre otros.

I () |)E TRANSFORMA Pagina 52 de 145



Participacion

Para la UdeC, este rubro hace alusién a la incorporacién de las comunidades académicas de
estudiantes, profesoras, profesores y otras y otros actores sociales interesados en los
funciones y procesos de la Universidad, de forma tal que sean escuchadas y consideradas
todas las voces que pueden contribuir a fortalecer los procesos de evaluaciéon y mejora

continua en la institucidn.

En general y considerando la frecuencia y orientacién de los diversos tipos de evaluacion
desarrollados en la UdeC, la participacién de la comunidad académica es consistente en las
actividades relacionadas con la planeacion estratégica (PIDE), los sectoriales y los de
desarrollo de las dependencias, asi como con el disefio, seguimiento y evaluacién de los
planes y programas de estudios de licenciatura y posgrado, ademas de los programas de
investigacion y/o extensién y de vinculacién con sectores que cuentan con actores, usuarios o

destinatarios claramente identificados.

Al profundizar en el anélisis es posible apreciar diferencias en las formas de participacion de
los diferentes sectores, sobre todo las y los estudiantes, actores de la sociedad, incluso el
personal universitario, lo hace en su calidad de usuario, es decir, la persona que accede a los
servicios o al uso de bienes; o destinatario, que implica reconocerlo como titular de derechos
civiles y sociales y en tal sentido se aplican a las politicas sociales, sus estandares
interpretativos: la igualdad, no discriminaciéon y de manera especial, la creacién de

mecanismos para la exigibilidad de los derechos.

En este sentido, la participacién de los universitarios y actores sociales incorporados a los
procesos de evaluacion y mejora continua en la UdeC se da en su calidad de usuarios de los
servicios y bienes institucionales y con menor frecuencia como destinatarios y, por ende,

titulares de derechos, con mecanismos claros de participacion en la toma de decisiones.

Del anlisis concluimos que en la Universidad existen amplios mecanismos y espacios de
participacién como usuarios, pero es posible incorporar mejoras en términos de la
participacion en actividades de didlogo, colaboracién, negociacion, resolucién de conflictos y

el avance a las metas de mejora continua.
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Sistematicidad

En la Universidad de Colima, partimos de la idea de que la sistematicidad representa la
medida en que se operan los procesos de evaluaciéon y mejora continua como parte del
trabajo cotidiano de la institucién o la unidad académica o de gestién, integrados a las
funciones y actividades previstas de los responsables y como parte de los calendarios y

programas de trabajo definidos.

Derivado del anélisis es posible concluir que en nuestra Casa de Estudios, gran parte de los
procesos de evaluacién y mejora continua muestran un alto grado de sistematicidad al
articularse, asf, por ejemplo, los de caracter académico, estdn claramente vinculados a los
ciclos escolares (semestrales) y sus espacios intersemestrales de manera que posibilitan |a
participacion del personal docente y del estudiantado y el sequimiento de sus actividades. En
el caso de los de gestién, al ser una institucion publica estatal, estos procesos estan
relacionados con los periodos fiscales. En ambos casos, la articulacién de los procesos es

ordenada y sistematizada.

Ello implica la existencia de especificaciones técnicas, manuales, procedimientos, sistemas
informaticos federados (SICAF [control y seguimiento financiero], SICEUC [control y
seguimiento escolar, desde los procesos de admisién, hasta el egreso y titulacién]; Curriculum
Vitae de Docentes; Sistema de Gestion Integral; Bibliotecas y Biblioteca Virtual UdeC;
Sistema Universitario de Archivos (SUA); médulos de seguimiento de SSC y PP; actividades
culturales y deportivas; seguimiento de acciones de tutelaje; plataformas educativas; red
institucional de internet y otros mas que facilitan el trabajo de los usuarios, al mismo tiempo

que cuidan de la confiabilidad de la informacién y de los procesos.

De igual manera, ha sido posible identificar un drea de oportunidad en lo que se refiere a la
sistematicidad, particularmente en cuanto a la integracién de los mecanismos de evaluacion,
mejora continua y sus instrumentos normativos y tecnolégicos que facilitan el trabajo, pues se
requiere trabajar en la interoperatividad de los mismos y el uso de la informacién en la toma

de decisiones y, desde luego, la mejora continua.
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ANALISIS DE LOS PROCESOS DE EVALUACION Y MEJORA DE
LOS AMBITOS EN FUNCION DE LOS CRITERIOS TRANSVERSALES

La presente seccién incluye el analisis de la autoevaluacion institucional, en términos de sus
procesos de evaluacién y mejora continua de los cinco ambitos marcados por el SEAES, en
funcion de la criterios transversales definidos para este ejercicio. Como se establecié en el
plan de trabajo, estas actividades se derivan de la combinacién de los reportes del mapeo y
el funcionamiento de sus mecanismos, la recoleccién de los indicadores basicos del SEAES y

la revision de los indicadores mas representativos utilizados en la UdeC

En su formulacion, se han tomado en cuenta los elementos establecidos en el Marco General
del SEAES y se presentan en dos vertientes, en la primera se consignan los resultados mas
significativos para la institucion, en cuanto a los indicadores SEAES y, la segunda, sintetiza las
aportaciones de las unidades académicas y de gestién registradas en la Plataforma
e.Docencia y el uso de inteligencia artificial generativa, en el entendido de que el gjercicio
nos convoca a recuperar, documentar y sintetizar las experiencias mas relevantes a lo largo

del sistema de evaluacién y mejora revisado en los apartados anteriores.

Antes de iniciar esta seccién, es importante sefialar que dadas las fechas de emisién de
los documentos normativos que orientan el presente ejercicio, a saber: 2018 la Ley
General de Educacion; 2021 la Ley General de Educacién Superior; 2021 el primer
diseno del SEAES; 2022 la Politica Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior; 2023 el Marco General del SEAES, la conceptualizacion de los
criterios transversales, la resignificacion de la evaluacion y los dmbitos de la evaluacién
son de reciente incorporacion y, por ende, su aplicacién, unido al hecho de que los
procesos educativos atienden al mediano y largo plazo (entre dos y cinco afios,
dependiendo del programa) y sus disefios regularmente se requieren un mayor plazo

de renovacién.

En el caso de la Universidad de Colima, estas diferencias temporales son pertinentes
para sefalar que las actividades realizadas en la institucion, sus planteles y demas
dependencias, contribuyen de manera consistente a la atencién y cumplimiento de la
LGES, sin embargo, no se apegan con exactitud a las establecidas en el marco del
SEAES vy, por ello, los rasgos y ejemplos de las actividades coinciden funcionalmente,
pero pueden diferir conceptualmente, es decir, son una interpretacion de los que

hacemos en cuanto sus fines y orientaciones valorativas, pues todas ellas se orientan al
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respeto de la educacién como derecho humano y el interés superior del estudiante.

Analisis de los Indicadores Basicos del SEAES - UCOL

En atencidn a lo establecido en los documentos del SEAES, los indicadores han sido
concebidos como insumos para el andlisis y tienen el objetivo de ilustrar los argumentos que
se ofrecen, por tanto no establecen la estructura del andlisis, entre sus caracteristicas

destacan:

* Rigor metodoldgico: centrado en el cuidado necesario en la recoleccién de los datos, su
veracidad, la eficacia de los célculos, la organizacion y el resguardo de la documentacion
que permite constatar lo reportado, y en general en la confiabilidad, imparcialidad,

replicabilidad y objetividad de la informacién que se presenta.

® Metas de mejora: los indicadores no se refieren solo a la evaluacién de la situaciéon actual,
sino que deben atender a los principios de gradualidad y progresividad de la mejora
continua. Esto significa que deben reflejar las decisiones de mejora que se han tomado y
mostrado en el reporte principal, en metas especificas para el futuro, incluyendo el anélisis

de los factores que permitan contextualizarlas.

* Linea base: parte de la premisa de los datos presentados son una linea base y, por tanto

un referente de la mejora continua para sucesivos ejercicios.

Ademas, es importante sefialar que los indicadores bésicos del SEAES no tienen un
estdndar de “cumplimiento”, ya que el enfoque de la evaluacién institucional es
diagnéstica y formativa, no de rendicién de cuentas; se presentan organizados en
funcién de los criterios transversales; se resumen en forma cuantitativa, aunque en
algunos casos se basan en interpretaciones cualitativas; su propdsito es la agregacion
de datos en el ambito de las evaluaciones estatales, de subsistema y del sistema

nacional.

Desde este marco referencial, a continuacién se presenta el anélisis de los Indicadores
SEAES que en la UdeC hemos considerado mas representativos para el presente

ejercicio y, en el Anexo 2 se incluye la totalidad de los mismos.

Los datos fueron integrados a partir de las tablas de indicadores y la identificacién de
los rasgos y ejemplos que realizé el personal de las unidades académicas (planteles de
ES, centros de investigaciéon y los de servicios), asi como las unidades de gestion

(servicios de apoyo y administrativas), por lo que no representan el resultado especifico
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de una instancia particular, sino la totalidad de las actividades reportadas y cuyo
soporte técnico forma parte de los informes anuales de actividades, la estadistica
educativa de la UdeC, el reporte 911 que se presenta ante la Secretaria de Educacién y
Cultura del Estado de Colimay la SEP - SES - DGESUI.

También consideramos pertinente aclarar, que dichos datos hacen alusién,
especialmente a los rasgos, caracteristicas y fines de los procesos, actividades o
resultados con los que se realizan, mas que a los conceptos, tal y como se consignan
en los instrumentos normativos del SEAES.

Ambito de la formacién profesional

Los cuatro indicadores en este rubro se relacionan con la incorporacién de los rasgos
formativos considerados en el SEAES como parte del perfil de egreso de cada
programa educativo, que en la UdeC incluye: licenciatura, especialidad, maestria y
doctorado. En este sentido los datos concentrados de los reportes se presentan en la

siguiente grafica, la cual se deriva de los indicadores basicos del SEAES.

Indicador 1. Incorporacién de los rasgos formativos relacionados con cada uno de los criterios del SEAES en el perfil de
egreso de los programas educativos
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Como se ha sefalado, en el ciclo 2022 - 2023, la UdeC contd con 66 PE de licenciatura,
9 de especialidad, 21 de maestria y 8 de doctorado (reiteramos que esta Casa de
Estudios no cuenta con estudios de TSU o equivalentes), distribuidos en los 30
planteles de educacién superior y, en casos especificos, en colaboracién con los
centros de investigacion.

Del total de PE vigentes, los de especialidad merecen una mencién especial, pues se

trata de PE directamente vinculados con el sector salud y, por tanto, atienden las

PERTINENCIA n——
i (£ TRANSFORMA Pagina 57 de 145



disposiciones CIFRHS. El ingreso de estudiantes se genera mediante la presentacién
del Examen Nacional para Aspirantes a Residencias Médicas (ENARM), de aplicacién
nacional y su dindmica académica obedece a la Norma Oficial Mexicana PROY-
NOM-001-SSA-2023, incluyendo su calendario escolar, es por ello que los datos, si bien

se reportan en la UdeC, es importante considerar su particularidad.

Desde un punto de vista especifico, se aprecia que todos los PE reportan datos en la
mayor parte de los siete criterios y, los PE de posgrado, muestran, en lo general, los

valores més altos en todos ellos.

De acuerdo con los datos, el criterio de Excelencia alcanza el promedio mas alto con el
96% de los PE que incorporan alguno de los rasgos propuestos o acciones similares.
Los datos son consistentes con las actividades realizadas en consonancia con las
politicas educativas nacionales de los Ultimos afios, las cuales concentraron parte de
sus esfuerzos en el fomento de la calidad, ya sea sea mediante la certificacion de
procesos o la acreditacién de programas, ambas por organismos externos y tuvieron su
efecto positivo en la UdeC, pues, por ejemplo, antes de 2018, poco més del 90% de
sus PE evaluables contaban con acreditacion externa, por segunda y hasta por cuarta
ocasion; se contaba con alrededor de 30 procesos de gestién certificados con las
normas ISO 9001 y 27001 y, en el caso de los egresados, la presentacién del EGEL

Ceneval y los reconocimientos del Premio de Excelencia y al Padrén IDAP - EGEL.

El siguiente criterio con el promedio mas alto es Compromiso con la responsabilidad
social que alcanza el 92%, este rubro es consistente con las politicas institucionales
establecidas a partir de 2013 y la implementacién del modelo educativo en 2014, que
definirian la responsabilidad social universitaria como una las orientaciones centrales
del quehacer institucional; quiza lo sorprendente es que el resultado no sea del 100%,
situacion que responde, en parte, al grado de actualidad de los PE, pues algunos de

ellos son anteriores a las fechas senaladas.

El rubro del desarrollo sostenible y el cuidado del medio ambiente, es un programa
transversal del PIDE 2022-2025, que se relaciona cercanamente con el criterio de

compromiso con la responsabilidad social.

Innovacién social, es el tercer criterio con un promedio del 84%, se deriva,
principalmente de los programas de especialidad y doctorado, considerando los

perfiles de egreso y la orientaciéon de las actividades de formacién, con ciclos mas
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cortos, terminales y orientados profesionalmente al area de la salud, o bien a la
investigaciéon. Mientras que en los PE de licenciatura, las actividades de servicio social y
practica profesional se convierten en puntos centrales en los ciclos finales de la carrera.
A ellos se agrega las recientes experiencias de diversos PE como parte de las
contribuciones sociales de la Universidad durante la pandemia por COVID-19 vy,
actualmente, con la reactivacidon (o creacidn) de los comités de extensidn - vinculacidon

en todos los planteles.

En el siguiente sitio se ubica el criterio de Vanguardia, con un promedio del 77% que, a
diferencia de los anteriores, este dato en licenciatura, maestria y doctorado muestra
valores mas cercanos entre si (entre 67% y 75%) y es un valor coincidente con las
experiencias derivadas de los procesos de continuidad académica generados en la
pandemia, la importancia otorgada en las politicas nacionales e institucionales
relacionadas con la innovacién educativa, la implementaciéon del modelo educativo vy,
en general, al trabajo derivado de las academias en jornadas intersemestrales y el
programa de formacion docente; mientras que los posibles rezagos, al parecer se

vinculan con perfiles disciplinares tradicionales.

Dentro de los ejes transversales del PIDE actual se incluyen los de universidad digital y
el de internacionalizacién, ambos contribuyen al criterio de vanguardia y son de

aplicacion institucional.

Interculturalidad, es el siguiente criterio en orden de prelacién, considerando su
promedio, el cual reporta el 75%, ya que desde la 6ptica tradicional, la UdeC es una
instituciéon con un amplio historial en esta materia, asi, por ejemplo en términos de la
formacién profesional, la distribucion de los planteles en los cinco campus
universitarios facilita el acceso a toda la poblacién colimense interesada y que cumpla
con los criterios académicos establecidos en la convocatoria, se realizan innumerables
actividades de rescate, promocién y respeto a las culturas tradicionales (por ejemplo, el
rescate de la cocina tradicional colimota, las tradiciones sociales y religiosas de las
diversas regiones del estado, etc.), en el dmbito internacional, las oportunidades de
movilidad tanto de visitantes como de los propios estudiantes se amplia a través de las
jornadas de internacionalizacién en casa, se promueve la inter y multiculturalidad y
existen programas para el abordaje de lenguas indigenas, especialmente el ndhuatl, el

programa universitario de inglés.
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En cuanto al criterio de Inclusién, la UdeC también tiene experiencias que se remontan
a finales de los afios 90 y las dos més recientes en 2014 y 2018, una con el programa
MUSE de caracter internacional y auspiciado por Erasmus +, orientado a la atencién y
aseguramiento de la calidad de la educacién superior de estudiantes con discapacidad
y, el programa ENTENDER, también financiado por Erasmus +, creado con el propdsito
de “mejorar las perspectivas de acceso, permanencia, graduaciéon y empleo de las
personas con condiciones neurodiversas permitiéndoles alcanzar su potencial mediante
el desarrollo de capacidades”, experiencias de impacto en el dmbito institucional, pero
claramente asociadas a los requerimientos de los planteles y programas dirigidos a la
incorporacién de estudiantes con capacidades diferentes. A ellos se suman los
esfuerzos por orientar el ingreso de mujeres a las carreras STEM, especialmente en las
carreras de ingenieria, que se refleja en proporcién de 54.8% para las mujeres y 45.2%

para hombres, para el 2023.

Finalmente, el criterio de Equidad social y de género, es el que presenta el promedio
mas bajo, con el 65%, en el &mbito de la formacién profesional, valor esperable pues
en la UdeC las acciones sistémicas se generaron a partir de 2019 con la aprobacién del
Protocolo para la atencién integral de la violencia de género en la Universidad de
Colima y la implementacién de los mecanismos de aplicacién. En los afios recientes,
dicho protocolo se ratifico, se emitié la politica de tolerancia cero y se actualizaron las
instancias de atenciéon, entre ellas, la Comisién de Seguridad y Proteccién Civil
Universitaria, el Comité de Etica para la Atencién de la Violencia de Género, la Oficina
de la Abogacia General y la Unidad para la Atencién de la Discriminacién y la Violencia

de Género.

Asi, a lo largo de los Ultimos cuatro afios, se han desarrollado intensas campanas de
difusién de los mecanismos de atencidon a quejas, sensibilizacion sobre equidad de
género, atencién a la diversidad, identidad de género, entre otros. Este esquema sigue
dos grandes vias; la primera es una oferta institucional abierta a la comunidad
universitaria y, la segunda, son las actividades solicitadas directamente por el plantel o
el programa educativo y que atienden aspectos especificos en el rubro, por lo que

tiene impacto en la formacién profesional de estudiantes.

Cabe sefalar que este ambito forma parte de las propuestas estratégicas transversales
de la UdeC incorporadas al PIDE 2022-2025.
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Por lo que respecta al indicador 2, referente a la “existencia de mecanismos para
evaluar sistematicamente la formacién de los rasgos del perfil de egreso relacionados
con los criterios del SEAES en el programa educativo”, los valores muestran una
disminucién con respecto al indicador 1, situaciéon razonable, dado que diversas
actividades son parte de programas institucionales y/o extracurriculares de los planteles
que no forman parte formal del perfil de egreso, aunque si de las actividades de

formacion integral del estudiantado.

De esta manera, los instrumentos de evaluacion de la formacion de los rasgos, como se
ha sefalado, se concentran en los exdmenes de egreso, tanto externa (EGEL Ceneval),
como internas (examen de egreso), los exdmenes profesionales y los de grado
(posgrado); por su disefio, dichas evaluaciones giran en torno a los elementos
disciplinares especificos y, al no ser parte del curriculo, por ahora no incluyen los rasgos
de formacién marcados en los criterios transversales del SEAES, un supuesto légico, se

relaciona con las fechas de aprobacion de dichos criterios y la antigliedad de los PE.

Para el indicador 3, asociado el indicador 2, y que hace alusién al “tipo de evaluacién
que se utiliza para evaluar sistematicamente la formacién de los rasgos del perfil de
egreso” los datos muestran que las formas de evaluacién con los resultados mas altos,
corresponden al criterio de excelencia y como parte de las evaluaciones realizadas
dentro del curriculo, mientras que las efectuadas por el programa, la IES o de caracter

externo, ocupan el segundo o tercer lugar.

Estos datos son consistentes con la dindmica de la formacién profesional en la UdeC,
pues como se ha sefialado anteriormente, existe un importante nimero de actividades
orientadas a la formacion integral, las cuales abordan la mayor parte de los rasgos
contemplados en los siete criterios establecidos en el SEAES, mientras que los otros
esquemas de evaluacién se circunscriben a los aspectos disciplinares especificos. Asi, el
estudiantado estd sujeto a experiencias de evaluacion del aprendizaje (incluyendo las
materias orientadas a la formacién integral) y/o como parte de evaluaciones sumativas

internas o externas de caracter disciplinario.

Finalmente, en el &mbito de la formacién profesional, el indicador 4, relacionado con el
nimero de porcentaje de estudiantes egresados por PE que demostraron haber
adquirido la formacién prevista en el perfil de egreso, los datos en todos los criterios

rondan entre el 54 y 64%, llegando a registrarse valores hasta del 24% para excelencia
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en maestria, como se aprecia en la grafica.

Indicador 4. Estudiantes egresados por programa educativo que demostraron haber
adquirido la formacién prevista en el perfil de egreso, relacionada con los criterios del

SEAES
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Estas cifras nos permiten concluir que los planteles y sus programas educativos
desarrollan actividades en torno a los rasgos, ejemplos y actividades vinculadas a la
formacion profesional en todos y cada uno de los criterios transversales del SEAES v,
dadas las caracteristicas de los procesos y tipos de evaluaciéon que se utilizan de
manera preferente, los valores de los indicadores muestran qué y dénde se realizan
dichas actividades vy, si bien es posible dar seguimiento a lo que se hace, se requiere
ajustar los mecanismos de evaluacién para incluir los rasgos descritos y, con los
resultados, generar propuestas de mejora continua en el ambito de la formacién

profesional.

Ambito de la profesionalizaciéon de la docencia

La composicion porcentual de la planta académica (indicador 5), a nivel institucional,
para el ciclo 2022 - 2023 registra que, de los 1,482 docentes, el 61.7% son mujeres,
38.3% hombres y 0.1% sefiala ser parte de otras autodescripciones sexogenéricas; en
cuanto al criterio de inclusién, el 16.6% reporta algin tipo de discapacidad vy, en
interculturalidad, el 0.3% se autoidentifican como parte de la poblacion indigena,

afromexicana, migrantes u otra identidad cultural.

En lo que se refiere a la participacion del personal docente en acciones de
profesionalizacién encaminadas a reforzar cada uno de los criterios del SEAES

(indicador é), los datos muestran que los valores mas altos se ubican en el criterio de
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vanguardia, al alcanzar el 64% del total, cifra que refleja el interés del personal por
mantenerse actualizado en los temas didéctico - pedagdgicos y avances de la ciencia,

es decir, que inciden en el desarrollo de competencias mas de caracter profesional.

El criterio de equidad social y de género sigue en frecuencia al reportar el 21% de los
docentes incorporados a esta actividades, lo que muestra el interés que la UdeC le da

al temay el compromiso de los docentes por actualizarse en el mismo.

El resto de criterios reportan cifras del 6 o 7%, pues se trata de areas tematicas, que si
bien son importantes en la dindmica institucional, despiertan un mayor interés cuando
las comunidades académicas se ven involucradas en situaciones que implican toma de
decisiones y mejoras a sus procesos cotidianos, por ejemplo, cuando ingresan
estudiantes con discapacidad o que se autoidentifican como parte de algin grupo

minoritario.

En cuanto a personal docente que participa en proyectos de innovacién pedagdgica y
disciplinar relacionados con los criterios del SEAES (indicador 7), los resultados
muestran que, del total de docentes, una cuarta parte desarrolla actividades
relacionadas con su compromiso con la responsabilidad social, la excelencia y la
vanguardia, cifra que coincide con el tipo de contrataciéon del personal, el 22% son
profesores y profesoras de tiempo completo (PTC) que, como personal académico de
base tienen funciones de docencia, investigacién, acompafiamiento a estudiantes
(tutelaje) y gestion académica, mientras que el 78% del total son profesores y
profesoras por horas, es decir su tiempo laboral se concentra en actividades en las

aulas, talleres o laboratorios.

En resumen, a nivel institucional las actividades académicas regulares, asi como los
proyectos innovadores, siempre incluyen PTC, por lo que son ellos y ellas, los

participantes mas constantes en este tipo de propuestas.

Ambito de los programas educativos: licenciatura y posgrado

Considerando la composicién porcentual de la poblacién escolar de licenciatura y
posgrado en funcién de los criterios de equidad social y de género, inclusién e
interculturalidad (indicador 8), la UdeC en el ciclo 2022 - 2023 reporta una matricula de
13,446 estudiantes de licenciatura, 843 en posgrado (353 en especialidad, 379 maestria

y 111 doctorado), su distribucion se muestra en la siguiente grafica.
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Indicador 8. Composicién porcentual de la poblacién escolar en funcién de los criterios de equidad social y de género, inclusién e
interculturalidad
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En el caso de licenciatura el 55% del estudiantado es mujer, el 45% hombre y, si bien se
reportan 4 personas con otras autoadscripciones sexogenérica, porcentualmente
representan menos del 0.1 por ciento. Esta distribucién se invierte en especialidad y
maestria, pues el 54% son hombres y el 46% mujeres y en doctorado es del 49%

mujeres y 51% hombres.

En cuanto a inclusién, ain cuando la UdeC si atiende estudiantes con capacidades
diferentes, las cifras que se reportan son menores al 1%, por lo que en las tablas de
indicadores se presentan como “0”. En interculturalidad el 1% se autoidentifica como
indigena, afromexicana, migrante u otra identidad cultural. Cabe sefialar que estos

datos no incluyen la matricula extranjera en movilidad académica.

Referente al indicador 9, trayectorias escolares en funcién de los criterios de equidad
social y de género, inclusion e interculturalidad (tasas de ingreso, permanencia,
abandono, rezago, reprobacién, egreso y titulacién), los datos que se presentan son
parte de la estadistica educativa generada en la UdeC, y aunque su registro no atiende
especificamente los criterios del SEAES, si se derivan de rasgos y ejemplos de los

Mismos.

Otra particularidad es que los PE de licenciatura tienen una duracién diferente pues
existen los de cuatro afios, cuatro y medio, cinco afos y medicina, con seis afos, por tal
motivo, los datos de ingreso son diferentes a los de ingreso general especifico. Algo
similar sucede con las especialidades médicas y los doctorados directos que llegan a
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durar hasta 5 anos.

En este sentido, este es uno de los indicadores con un mayor nimero de elementos
considerados como “No disponibles” y la razén de ello es el nivel de desagregacién

del indicador, ademas, estos datos son de muy reciente solicitud.

La UdeC en el articulo 12 del Reglamento de Educacién dispone el establecimiento de
condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién de calidad, en
sus niveles medio superior y superior, su busqueda de la equidad educativa, asi como
el logro efectivo de la igualdad de oportunidades de acceso, permanencia y egreso;
para ello considera, desde la ubicacién de sus planteles, los aspectos de accesibilidad,
con la disminucion de las barreras por razones de raza, origen, color, género, condicién
socioecondmica, discapacidad, lengua, religion y otras; asi como la adaptabilidad de

planteles y programas.

Por ello, los datos reportados en el indicador 9 sefialan, especialmente, las dificultades
para su seguimiento y recuperacion, sobre todo en los rubros de estudiantes con
discapacidad o pertenecientes a poblaciones minoritarias, los cuales una vez ubicados
al ingreso, se integran a la matricula escolar, sin mayor distincién y son sujetos de
atencion segun las politicas, estrategias y mecanismos diferenciales de la institucion
para formar al estudiantado en sus diferentes facetas. En este sentido, el andlisis de los
datos disponibles, referentes a las tasas de ingreso y egreso reportadas en 2022, tanto

para licenciatura como para posgrado, se mantienen muy cercanas a la media nacional.

En cuanto a la titulacién, a la fecha no se ha realizado el primer registro del indicador,
de la generacién correspondiente, puesto que aun no se cumplen los 6 meses

posteriores al egreso.

Este grupo de indicadores, tradicionalmente captados y considerados en las
evaluaciones institucionales, han generado acciones de mejora, en las cuales se debera

considerar el nuevo enfoque planteado por el SEAES.

El indicador 10, que hace referencia a la existencia de un disefio curricular que
incorpore en forma fundamentada, gradual, transversal e integrada, el desarrollo de
aprendizajes relacionados con cada uno de los criterios del SEAES, muestra valores
similares a los indicadores relacionados con la formacién profesional (ver siguiente
gréfica), pues como se ha sefialado, los procesos de formacién estén articulados al

curriculo y, estos a su vez, atienden el modelo educativo de la Universidad de Colima,
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en sus cuatro ejes clave, a saber: enfoque humanista, una perspectiva centrada en el
aprendizaje, la flexibilidad académica como principio relacional y una gestion
socialmente responsable. Sus asignaturas, obligatorias, optativas y electivas,
distribuidas en sus niveles basico, intermedio e instrumental, le permiten a las y los
estudiantes vivir experiencias de aprendizaje organizadas en torno a sus intereses

académicos y su proyecto de vida.

Indicador 10. Existencia de un disefio curricular que incorpore en forma fundamentada, gradual,
transversal e integrada, el desarrollo de aprendizajes relacionados con los criterios del SEAES
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Los indicadores 11 y 12 relacionados con las unidades de aprendizaje terminales y los
estudiantes que participan en proyectos relacionados con los criterios del SEAES,
muestran valores que sefialan la importancia que los planteles y sus PE otorgan a estas
actividades de manera consistente, particularmente dadas las caracteristicas de las
asignaturas, las politicas institucionales y los programas derivados del PIDE. Desde
luego, el reto sera sistematizar estas actividades en torno a los criterios del SEAES y dar

un seguimiento apropiado.

En el rubro de los PE, consideramos pertinente insistir en que responden al modelo
educativo institucional y la metodologia de disefio en licenciatura y posgrado es similar,

por ello se aprecia un alto nivel de consistencia entre ellos.

Ambito de los programas de investigacién y posgrado

En cuanto a los programas de investigacién que consideran los criterios del SEAES
(indicador 13), la frecuencia de ellos muestra la relevancia de las tematicas y la
orientacién de los estudios, pues el valor mas alto se presenta en el criterio de equidad
social y de género (38.7%), seguido de los de excelencia (17.5%), compromiso con la
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responsabilidad social (17%) y vanguardia (11.9%). En sentido contrario,

interculturalidad reporta el 2.5% de los proyectos (Grafica. Indicador 13).

Indicador 13. Proyectos de investigacién que consideraron cada uno de los criterios del SEAES
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Nuevamente, los resultados registrados son consistentes con los temas que para la
UdeC son de mayor interés; e insistimos en sefialar que el desglose de los indicadores
por criterio se basan en los rasgos y ejemplos identificados, no en reportes especificos

pues el sistema institucional no contempla dichos criterios.

En cuanto al indicador 14 relacionado con el porcentaje de productos de investigacion
coincidentes con los criterios del SEAES, los resultados reflejan la atencién al
compromiso con la responsabilidad social, vanguardia y excelencia, con las

puntuaciones mas altas e interculturalidad sigue siendo el méas bajo.

En este rubro se debe tener en cuenta que los productos de investigacién incluyen
desde libros, capitulos de libro, articulos en revistas indizadas, articulos en revistas de
divulgacién con arbitraje y presentaciones en eventos académicos. En cuanto a sus
autores, incluyen PTC, profesores y profesoras por horas incorporados al SNII, asi como

a estudiantes de licenciatura y posgrado.

Con respecto al indicador 15, sobre la composiciéon porcentual de las y los PTC que
participan en proyectos relacionados con los criterios es importante recordar que la
UdeC cuenta con un registro de 394 PTC reconocidos en PRODEP, de los cuales 61 se
encuentran en alguna comisién como directivo, por lo que sélo se consideran 333 PTC
con funciones académicas. Ademas, por tipo de contrataciéon y las funciones a

desarrollar es probable que desarrollen uno o mas proyectos simultaneos, ya como
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titulares, o bien como apoyo, por ello los datos de PTC que participan en proyectos
relacionados con los criterios SEAES, muestren una suma total mayor a los académicos

registrados.

Nuevamente los criterios de excelencia, vanguardia y compromiso con la
responsabilidad social, muestran los valores mas altos, mientras que inclusién e

interculturalidad son los mas bajos.

En cuanto al porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de investigacion
relacionados con los criterios SEAES (indicador 16), cabe sefialar que todos los PE de
licenciatura contemplan la asignatura de “Seminario de Investigacion” o alguna similar,
con una duracién de entre dos y tres semestres, casi siempre en el tercio final de la
formacioén. Es por ello que, individualmente o en equipo, todos y todas las estudiantes
de licenciatura y, desde luego de posgrado, participan en proyectos. A ellos se agrega
el estudiantado que de manera voluntaria se incorpora a los proyectos de los PTC,

desde antes de cursar las asignaturas mencionadas.

En este sentido, los datos presentados se concentran en los reportes de planteles y la
pertenencia a alguno de los criterios, se derivan del seguimiento que se hace a los
proyectos. Asi, en licenciatura, los porcentajes mas altos de estudiantes en proyectos se
reportan en los criterios de compromiso con la responsabilidad social (10%), vanguardia
(8%) e innovacién social (8%), seguidos de inclusion e interculturalidad, ambos con el
7%. De acuerdo con las consideraciones consignadas por los planteles, esta
distribucion refleja el interés del estudiantado por realizar proyectos cuya objeto de
estudio se localiza en los espacios donde realiza su servicio social, practica profesional

o actividades formativas en escenarios reales.

El siguiente grupo de indicadores (del 17 al 20), se relacionan con el ambito
institucional, béasicamente con la composicién porcentual del personal directivo y
administrativo (17), el nimero de iniciativas, servicios y acciones de acompafamiento a
estudiantes (18), el nimero de acciones previstas en los planes y programas de
desarrollo institucional (19) y el nimero de acciones institucionales realizadas para

sensibilizar a la comunidad en los temas previstos por los criterios SEAES (20).

Los datos muestran que el 61.5% del personal directivo es mujer y el 38.5% hombre,
mientras que el personal administrativo el 51% son mujeres y el restante 49% hombres

y, en general, el nimero de personas identificadas con algun tipo de discapacidad es
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20, una de ellas con cargo directivo, mientras que los datos de autoadscripcion de
género y de autoidentificacién como indigenas, afromexicana, migrantes u otros no se

encuentran disponibles.

En este apartado se debe especificar que por “personal administrativo” se estén
considerando a las trabajadoras y trabajadores clasificados como personal no
académico, que en la UdeC corresponden a mandos medios, administrativos,

secretarial y servicios generales.

En cuanto al nimero de iniciativas, o servicios previstos en los planes y programas de
desarrollo y las acciones institucionales realizadas para atender los criterios SEAES, que
se tienen en las siguiente graficas, muestran cifras similares, por lo que los criterios de
compromiso con la responsabilidad social (indicador 18) excelencia (indicador 19 y 20),
son los de mayor prevalencia, mientras que los orientados a equidad, inclusién e

interculturalidad muestran los porcentajes mas bajos.

Indicador 18. Numero de iniciativas, servicios y acciones de acompafiamiento a los y las estudiantes, de
vinculacién, de gestion cultural y de gestidén en general que incorporan los criterios transversales del SEAES
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Otro dato que se distingue es la proporcién mas alta entre las actividades orientadas al
estudiantado, comparadas con las de vinculacion con la comunidad y con la
institucional en general, lo que coloca a las y los alumnos en el centro de las

actividades universitarias.

De lo presentado en esta secciéon de indicadores, a modo de conclusion, podemos

considerar:

a) La institucién no cuenta con el nivel de desagregacion solicitado en los indicadores
béasicos del SEAES, incluso, por ahora, estos datos tampoco son parte de los
diversos reportes de rendicién de cuentas y seguimiento estadistico en el sector

educativo.

b) Los datos registrados surgen de la identificacion de los rasgos y ejemplos
consignados por el SEAES, por lo que si bien se configuran como linea base para
ejercicios posteriores, seguramente sera necesario su ajuste, una vez que se cuente

con los instrumentos de seguimiento pertinentes.

c) Las cifras reportadas reiteran el compromiso de la Universidad de Colima por
salvaguardar el derecho a una educacién de excelencia, atender y respetar de
manera irrestricta a las y los estudiantes y contribuir al desarrollo sostenible de la
entidad y el pais. Sin embargo, eso mismo sefiala como area de oportunidad la

atencion a la comunidad y, en general, a la sociedad colimense.

d) Los indicadores UdeC revisados, si bien cubren una gran cantidad de elementos,
requieren ser ajustados para dar seguimiento a los nuevos pardmetros derivados del

SEAES, incluyendo su revisién en términos de pertinencia, oportunidad vy

disponibilidad.

e) La UdeC cumple con sus funciones como una IES que forma parte del Sistema

Educativo Nacional y respeta las disposiciones aplicables.

Analisis en funcién de los ambitos y criterios transversales
SEAES

El andlisis de los reportes generados en las fases 4, 5y 6 del Plan de Trabajo que la
Universidad implementé en respuesta a la Convocatoria del SEAES, se presenta en esta

seccion.
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La informacién fue consignada por los 30 planteles de educacién superior, con sus 66
programas de licenciatura y 38 de posgrado, asi como los 9 centros de investigacion y
servicios y las 42 dependencias que conforman la estructura organizacional de la
Universidad de Colima, por medio del Médulo SEAES incorporado a la Plataforma

e.Docencia.

Los reportes se integraron con la participacion del personal universitario (coordinadores
académicos, coordinadores de carrera, directores de planteles, encargados de
programas especificos, coordinadores de las funciones de docencia, investigacion,
extension y gestion, etc.) con el acompanamiento de las dependencias responsables de

cada dmbito.

Considerando el volumen de la informacién derivada de este ejercicio, se generaron
resimenes con el apoyo de herramientas de inteligencia artificial generativa. En el
disefio de los comandos e instrucciones para el software (prompt), se atendieron los

esquemas descritos a continuacion:

1) En la etapa de captura de la informacién: analisis de correccién linguistica; analisis
de contenido en relacién con el criterio especifico y la evaluacién de completitud en

relaciéon con las preguntas orientadoras.

2) En el momento de la integracion de los reportes por dmbito, elemento y criterio:
generacién de resimenes por drea del conocimiento en los PE de licenciatura y
posgrado y, en el resto, por dmbito, elementos y criterio. En este rubro se solicitd
integrar las perspectivas y aportaciones de cada dependencia sin mencionarlas
explicitamente, proporcionando una vision institucional unificada y limitar la

extension del reporte.

3) Para el resumen final se solicitd mantener la esencia del documento, reduciéndolo a
un 40% de su longitud original, identificar las ideas clave y eliminar los detalles
superfluos. Ademas de solicitar mantener un alto nivel de precisién y correccién

linglistica, reflejando un estdndar académico universitario.

El producto final de este proceso se concretdé en reportes por ambito (formacién
profesional, profesionalizacion docente, programas de licenciatura, programas de
investigacién y posgrado e institucional) y la descripcion de los siete criterios en cada
uno de los elementos sefalados por el SEAES (contexto, aspiraciones, realizaciones
logros e impactos).
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Para el desarrollo de la fase 7 del plan de trabajo, denominada “Integracién del reporte

Ill

institucional”, se revisaron los reportes generados por las instancias participantes en las
etapas previas y derivado de este analisis se presentan a continuacién las conclusiones
por criterio transversal, aportando en cada uno de los apartados, la inclusiéon o

presencia de los rasgos que los representan en los cinco dmbitos.

Partimos del supuesto de que, a lo largo del presente documento, se han identificado
las estructuras, estrategias y mecanismos de evaluacién y mejora continua de la
Universidad de Colima, se analizd su funcionamiento en torno a los criterios de
integralidad, enfoque diagndstico y formativo, participacion y sistematicidad y se

consignaron los resultados més representativos de los indicadores basicos del SEAES.

El andlisis en funcién de los criterios transversales se realizé tomando como base tales
insumos, ademas de los resimenes de las etapas anteriores, mismos que, con el apoyo
del APl de Chat GPT-4 Turbo de OpenAl, fueron reorganizados por criterio, para
obtener una breve sintesis con la informacidon mas representativa. Posteriormente se
realizé el andlisis cualitativo de su contenido con ayuda del software ATLAS.ti y la
técnica de andlisis de contenidos, para culminar con la identificacion de areas de

oportunidad y propuestas para la mejora.

Es importante sefialar que las sintesis consignadas en el presente texto tienen un doble
proposito: visibilizar el contexto, las realizaciones y logros institucionales, y dar a
conocer parte de la informaciéon que los equipos participantes incluyeron en los
reportes de planteles, sus programas educativos de licenciatura y posgrado, los centros
de investigacién, asi como de las dependencias de gestién y servicios de apoyo. Desde
luego que, al resumirlas, se pierde la especificidad y las particularidades de cada
instancia participante y se gana en concreciéon y generalidad del sistema que constituye

la Universidad de Colima.

El andlisis cualitativo, realizado con la integracién de nubes de palabras, permite tener
una representacion visual de las nociones, condiciones y percepciones de los
participantes en torno a la identificacion de los rasgos de los criterios SEAES en los
procesos y practicas cotidianas que conlleva la tarea educativa en sus espacios de

trabajo.

Este anélisis de contenidos, de acuerdo con Berelson (citado en Lépez Noguero, 2002,

p.174) es una técnica de investigacién para la descripcion obijetiva, sistematica y
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cuantitativa del contenido manifiesto de las comunicaciones, que tiene como primero

objetivo interpretarlas.

Finalmente, las areas de oportunidad y propuestas dan la pauta para construir el
camino hacia la mejora continua considerando los logros y la redefinicion de las
aspiraciones de la Universidad de Colima para garantizar el derecho a la educacién

superior de todos los mexicanos, en apego a la Ley General de Educacién Superior.

Lo que se presenta a continuacién es el producto del andlisis de los resimenes
generados en la Plataforma e.Docencia, en funcién de los siete criterios transversales
del SEAES. Dichos documentos se encontrardn disponibles en la UdeC, a solicitud
expresa de |os interesados o de las autoridades del CONACES - SEAES.

Compromiso con la responsabilidad social

De acuerdo con el PNEAES y el Marco general del SEAES, hay tres aspectos clave en
este criterio (2023, p. 42):

* El compromiso social exige asumir que la misién fundamental de la educacion

superior es el servicio de la sociedad y su futuro sostenible.

* La responsabilidad social se entiende como una perspectiva ética, critica y social del

quehacer y de la toma de decisiones de la institucion.

* La evaluacién de este criterio, entonces, se refiere a la comparacién que se debe
hacer en todos los dmbitos y niveles de la institucién, entre lo que la institucién

realiza y lo que sociedad necesita y requiere.

El marco sefala, ademas que la evaluacién de este criterio se basaria en la forma como
los actores y procesos institucionales definen e interpretan el contexto en que se

insertan, para dar sentido a su quehacer.
Resumen del criterio de compromiso con las responsabilidad social

Bajo estas consideraciones, la Universidad de Colima destaca como referente en
responsabilidad social, centrando su estrategia en la formacion de ciudadania para la
transformacién con pertinencia. Este enfoque busca la creacién de profesionales éticos,
capacitados para contribuir al bienestar de la sociedad y el medio ambiente, tal como

lo marcan su misién y visién.
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Para el logro de tales aspiraciones, ha configurado sus programas educativos, tanto de
licenciatura como de posgrado, con la implementacién de un modelo educativo cuyas
directrices giran en torno a los principios de responsabilidad social universitaria, la ética
y el pensamiento critico. Por tanto, la formacién integral de las y los estudiantes y la
capacitacion del personal docente se orientan hacia competencias para la

sostenibilidad y el liderazgo social.

El modelo educativo busca combinar formacion tedrica y practica, fomentando la
reflexion sobre la practica pedagdgica y el trabajo colaborativo. Este enfoque se
traduce en egresados comprometidos con la justicia, los derechos humanos y el

desarrollo sostenible, a través de enfoques interdisciplinarios.

Este modelo se nutre de autoevaluacién, optimizacién curricular y retroalimentacion
constante, fortaleciendo la cultura de responsabilidad social de la universidad. La
integracién de estudios de casos, conocimientos aplicados a probleméticas publicas y

proyectos sostenibles refuerza este compromiso.

La constante actualizacién de los programas, en funcién de los desafios del contexto,
refuerza el compromiso en este criterio como pilar de la formacién avanzada. También
apoya la misién de generar agentes de cambio para una sociedad mas equitativa y

sostenible.

De esta manera promueve estrategias de evaluaciéon continua, proyectos de
intervencion social y desarrollo profesional. Estos aspectos, combinados con la
reflexion, la movilidad académica y la contribucién al bienestar comun, dan forma a
posgrados disefiados para impulsar la excelencia académica y la transformacion del

entorno.

En todos los niveles se impulsan los valores en la formacién estudiantil, empoderando a
los alumnos para abordar problematicas actuales, con la adopcion de enfoques
pedagdgicos dirigidos a comunidades vulnerables e integra perspectivas humanistas y

de género, demostrando su compromiso con la igualdad y la inclusion.

En la formacion de posgrado, se integra el compromiso con la responsabilidad social a
la excelencia académica enfatizando la importancia de desarrollar competencias
técnicas, pedagogicas, pensamiento critico, ciudadania responsable y sostenibilidad en

sus estudiantes.
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Con tales acciones consolida el compromiso con la responsabilidad social en los
programas de posgrado, enfocando la formacién académica y profesional hacia la
excelencia técnica y el liderazgo responsable para abordar problemas actuales y

futuros, inculcando en las y los estudiantes una activa participacién ciudadana.

Estos esfuerzos se complementan el compromiso con la profesionalizacién docente
incorporando en sus programas de actualizacion actividades para el desarrollo del
pensamiento critico, ciudadania responsable y sostenibilidad. Su estrategia se basa en
desarrollar competencias pedagdgicas globales y éticas, con énfasis en la actualizacion
continua y la evaluaciéon de desempefio para el crecimiento profesional de la planta

académica.

En este campo, la universidad prioriza el desarrollo de habilidades para abordar
problemas complejos como la contaminacién, la desigualdad y la sostenibilidad;
fomenta la preparaciéon permanente en ética, promoviendo la cooperaciéon con la
comunidad, entidades gubernamentales y el sector productivo, lo que se traduce en

proyectos tangibles que benefician a la sociedad.

La institucién supera barreras disciplinarias, promoviendo précticas educativas que
incluyen colaboracién didactica, intercambios académicos y conexién con la
comunidad. Este enfoque orienta la formacién hacia el bienestar comunitario con una
visiéon de responsabilidad social, considerando la formacién continua y docente en la

integridad ciudadana y el impacto social.

La planta docente tiene espacios para perfeccionar su formacién en aspectos
didacticos y pedagdgicos asi como el desarrollo de redes académicas y colaboraciones

multisectoriales.

De igual forma, se impulsa a los educadores a adoptar tecnologias innovadoras y
practicar la ética profesional. Con la evaluacién del desempefio y el fomento a la
mejora continua mediante sistemas como el Sistema de Evaluaciéon Docente, las y los
profesores se convierten en lideres con conciencia social, apoyados por iniciativas de

promocioén y reconocimiento a su desempefio como ESDEPED, PRODEP y el SNII.

Por lo que respecta a la investigacidn, se orienta a la utilidad social, abarcando desde la
salud y los retos ambientales hasta practicas educativas y tecnologias eco-amigables,

promoviendo interacciones productivas con los sectores publico y privado.
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A nivel institucional, se demuestra un amplio compromiso con la responsabilidad social
desde la docencia y la investigacién hasta la gestion y la extensién. La universidad se
alinea con directrices internacionales y nacionales, considerando los Objetivos para el
Desarrollo Sostenible de la ONU y la implementaciéon de un Sistema de Gestién
Integral certificado con ISO respalda la evaluacién externa y el cumplimiento de las

expectativas sociales.

La Universidad de Colima ha integrado la responsabilidad social en su visién 2030 y
parte de sus rasgos en el Plan Institucional de Desarrollo 2022-2025, aspirando a ser un
referente en el desarrollo igualitario y sostenible. A través de programas educativos
que incorporan la sostenibilidad y el pensamiento critico, busca abordar las
desigualdades sociales y promover la justicia, igualdad de género y desarrollo

sostenible.

La extensiéon universitaria se convierte en un canal efectivo para establecer didlogos
con la sociedad, contribuyendo a la cohesién social mediante programas culturales y
deportivos, junto con estrategias administrativas y financieras orientadas a la
autogestion de recursos y la construccion de infraestructura verde, reflejan importantes

esfuerzos en todos los niveles.

Esta Casa de Estudios presenta estrategias multifacéticas, desde la sostenibilidad hasta
el liderazgo social, promoviendo la equidad de género, la gestion ambiental
responsable y la integracién de tecnologias de informaciéon. Su compromiso
institucional se manifiesta en la formacién de profesionales comprometidos vy

adaptados a las necesidades cambiantes de la sociedad.

En resumen, la Universidad de Colima se posiciona como impulsora de un modelo de
educacion integral y responsable socialmente. Su enfoque interdisciplinario,
combinado con estrategias de formacién docente y programas de investigacion, la
sitia como una institucion comprometida con la formacién de profesionales capaces de
abordar los desafios sociales y ambientales actuales y futuros. Desde la docencia hasta
la gestion institucional, la Universidad de Colima demuestra un amplio compromiso con
la responsabilidad social, promoviendo la igualdad, la sostenibilidad y la participacion

ciudadana en todas sus dimensiones.

Derivado del anélisis de la informacién vertida en los reportes generados en la

Plataforma e.Docencia de todos y cada uno de los participantes, la nube de palabras
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en torno al criterio de compromiso con la responsabilidad social es la siguiente.

institucional  gquidad
docente ambiente

inclusién educacion institucionliderazgo

comunidad  gostenible ggstenibilidad

posgrado estrategias profesional

. . racticas
responsablep rogramas universi d d d I:::rl'tiCO egresados
estudiantes

enfoque sociedad SOClaI COmMpromiso

impacto fo rmaCién
ciudadana -
investigacion res p ONSa b I I | d d d profesionales

bienestar  &tj :
eFlca desarrollo socialespensamiento
desafios aprendizaje

- royectos ¥ :
gestion pmezlio ambiental cambio

conciencia

actividades

En la imagen se muestra un conjunto de palabras centradas en el concepto de
"universidad", expresadas por los participantes del ejercicio de autoevaluacion, con un
énfasis considerable en la "sostenibilidad" y la "responsabilidad social". De acuerdo
con el andlisis, estos términos son muestra de que la institucién valora una educacién
que promueve practicas sostenibles y un compromiso activo con los problemas

sociales.

Palabras como "inclusién", "equidad" y "ética" resaltan una preocupacién por la
justicia y la integridad dentro del &mbito universitario como indicativo de la existencia

de programas disefiados para fomentar la diversidad y la igualdad de oportunidades.

La referencia a "educacion”, "formacién”, "programas" y "posgrado” sefala la oferta
académica de la universidad, que incluye una variedad de niveles educativos y areas de
estudio. "Desarrollo”, "proyectos" y "estrategias" sugieren un enfoque practico y

orientado a resultados.

La mencion de "estudiantes" y "egresados" indica la centralidad de los alumnos en la
misién de la universidad, con una probable atencién en el "pensamiento critico" y la

preparacion de "profesionales” para el mercado laboral.

Los términos "ambiental”, "medio” y "conciencia" aluden a un enfoque en la
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educacién ambiental y la conciencia ecolégica, que es congruente con los esfuerzos
institucionales para integrar estos elementos en el curriculo y en la cultura
institucional.En resumen, esta nube de palabras refleja una universidad comprometida
con la educacién integral y responsable, que prepara a sus estudiantes no solo en lo
académico y profesional sino también en lo social y ambiental, con un enfoque claro en

la sostenibilidad y la responsabilidad ética

A ello podemos agregar que el anélisis de contenido evidencia que los procesos en los
diferentes ambitos de formacién de licenciatura, programas de investigacion vy
posgrado, profesionalizacién docente y el trabajo institucional en la Universidad de
Colima tienen una alta congruencia con los rasgos que caracterizan el presente criterio

como se muestra a continuacion:
% Compromiso evidente con la responsabilidad social:

* Los reportes destacan un claro compromiso de la Universidad de Colima con la
responsabilidad social en todos los niveles, desde la mision y visién, hasta la

implementacién de programas y proyectos concretos, como su Plan Institucional
de Desarrollo 2022 - 2025.

* Su alineacion con directrices internacionales como los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible de la ONU y la UNESCO.

e Demuestra un fuerte compromiso institucional con la responsabilidad social,
evidenciado en programas educativos y actividades extracurriculares. Este

compromiso se refleja en la formacién de ciudadanos éticos y agentes de cambio.

* Demuestra un compromiso claro y constante con la responsabilidad social en
todos sus programas de licenciatura y posgrado que favorece el abordaje de
diversas dimensiones de la responsabilidad social, como la sostenibilidad, el
enfoque de liderazgo social, la equidad de género, la responsabilidad

medioambiental y la participacién activa en la comunidad.
% Enfoque holistico, integrador e interdisciplinario:

* Muestra un enfoque integral al incorporar la responsabilidad social en todos los
aspectos de su funcionamiento, desde la docencia hasta la investigacién, la

extensién universitaria y la gestion administrativa.

e Adopta un enfoque integral al incorporar la responsabilidad social en diversos
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aspectos de la formacién, desde asignaturas especificas hasta practicas
profesionales, proyectos de investigacién y servicio social. Este enfoque abarca
multiples dimensiones, incluyendo ética, sostenibilidad, pensamiento critico y

ciudadania.

* Incorpora un enfoque interdisciplinario en la formacién académica y profesional,
abordando problemas sociales y ambientales desde diversas perspectivas. Esto

contribuye a la preparacién de profesionales con una visién integral.

* |aintegracién de tematicas transversales como justicia social, igualdad de género
y desarrollo sostenible en programas educativos demuestra un enfoque

interdisciplinario.
< Vinculacién con la sociedad:

¢ Colaboracién con distintos sectores para abordar problemas sociales vy
ambientales es una estrategia clave. La universidad se alinea con el Plan Nacional
de Desarrollo y fomenta la practica reflexiva y el trabajo colegiado, fortaleciendo

el liderazgo y la responsabilidad social del educador.

* Destaca por su énfasis en conectar la teoria con la practica, involucrando a las y
los estudiantes en escenarios reales y promoviendo la resolucién de problemas
con impacto social y ambiental. Esto fortalece la formaciéon académica al

contextualizarla en la realidad.

* La extension universitaria se presenta como un canal de didlogo y articulacion con

la sociedad, identificando y abordando problematicas sociales.

* La universidad no solo se enfoca en la formacién académica, sino que también
busca contribuir activamente a la sociedad a través de proyectos culturales,

desarrollo comunitario, actividades deportivas y programas de activacion fisica.

¢ Destaca la atencién a emprendimientos externos e internos que contribuyen al

desarrollo sostenible.

* Estrategias de comunicacién social y tecnologias de la informacioén se utilizan para
difundir conocimiento responsable y estimular el debate publico sobre

sostenibilidad y responsabilidad social.

% Enfasis en la formacién integral del estudiantado:
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La universidad se centra en la formacién integral de las y los estudiantes,
cultivando no solo habilidades académicas, sino también competencias éticas,

ciudadanas, interculturales y digitales.

La promociéon del pensamiento critico y la participacién activa en espacios
sociales y profesionales refuerza la preparacion del estudiantado para enfrentar

desafios del mundo actual.

La universidad fomenta la capacidad emprendedora de las y los estudiantes a

través de incubadoras, capacitaciones y programas de emprendimiento.

La atencién a las necesidades educativas especificas se refleja en datos como el

aumento de la matricula y la satisfaccion de los egresados.

< Actualizacién docente continua:

La institucion promueve la actualizacién constante del cuerpo docente,
incorporando enfoques innovadores y transversales, como la inclusién y el uso de
nuevas tecnologias. La capacitacion continua se realiza a través de programas

especificos, como el Programa Institucional de Formacién Docente (PIFOD).

% Investigacion e innovacion:

La universidad promueve proyectos de investigacién e innovacién que aborden

desafios locales y globales a través de la ética y la propiedad intelectual.

Se destaca la incubacién de proyectos y el apoyo a iniciativas culturales como

parte de la formacién mas alla del dmbito académico.

< Colaboracién nacional e internacional:

La colaboracién internacional, la conexion con ONG y la vinculacion con
entidades gubernamentales son aspectos positivos que enriquecen la formacién

de las y los estudiantes y su impacto en la sociedad.

% Evaluacién y mejora continua:

La institucién reconoce la necesidad de evaluar y fortalecer constantemente sus
esfuerzos en responsabilidad social, por ello la implementacién de estrategias
para mejorar la mediciéon y seguimiento del compromiso social demuestra una

voluntad de adaptarse y evolucionar.
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¢ El anélisis interno y externo a través del SGI aborda las probleméticas, riesgos y
oportunidades relacionadas con las expectativas de estudiantes, docentes,
comunidad universitaria y la sociedad en general, desde una 6ptica que incluye el

uso de certificaciones y estandares internacionales.
Gestion ambiental y eficiencia de recursos:

* La universidad muestra un enfoque hacia la eficiencia de recursos, promoviendo la

reutilizacion de material y la reduccién del impacto ambiental.

e La administracién financiera se alinea con la transparencia y equidad,

adapténdose hacia la digitalizacién y sostenibilidad.

En los resimenes también se identifican 4reas de mejora en el criterio de compromiso

con la responsabilidad social y las mas significativas se describen a continuacion:

Areas de Oportunidad

R
L X4

Evaluacién del impacto:

= Se proporcionan datos cuantitativos sobre la matricula, cobertura educativa y
participacion estudiantil, pero queda evidente la necesidad de incluir métricas
especificas sobre el impacto social y ambiental de los proyectos e iniciativas de la

universidad.

= La universidad reconoce desafios en la medicién del impacto social, por lo que es
esencial desarrollar indicadores claros y efectivos para evaluar el impacto de sus

programas en la sociedad y medio ambiente.

= Se identifica la necesidad de mejorar la participacién docente en formaciones
sobre responsabilidad social y evaluar el impacto de estas capacitaciones. Una

evaluacion efectiva puede ayudar a ajustar y mejorar las estrategias de formacién.

= La inclusidn de resultados medibles, como estadisticas de éxito laboral, encuestas
de satisfacciéon o datos sobre el impacto de los egresados en la sociedad,
fortaleceria la argumentacion sobre el compromiso efectivo de la universidad con

la responsabilidad social.

= A lo largo del texto, se proporcionan varias afirmaciones positivas, pero la
presentacion de datos especificos y resultados medibles podria fortalecer ain mas

la credibilidad de la universidad en términos de su impacto social y ambiental.
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Coordinacién interinstitucional:

= Se menciona la colaboracién interinstitucional, pero es necesario profundizar en la

manera en que la universidad coordina sus esfuerzos con otras instituciones para

amplificar su impacto social y garantizar una educacién equitativa.

= Seria Util obtener informacién méas detallada sobre la colaboracion de la

universidad con otras instituciones, empresas u organizaciones externas para

abordar desafios sociales y ambientales.

= Se mencionan estrategias como el Programa Bootcamp Innova Emprende, sin

embargo, el texto podria beneficiarse al proporcionar detalles adicionales sobre la
innovacién y creatividad en la implementacién de programas y proyectos

especificos.

Participacion estudiantil:

= En el texto se destaca la participacion de las y los estudiantes en proyectos con

impacto real, pero seria beneficioso conocer mas sobre la efectividad y alcance de
estas iniciativas. Ademas, se podria fomentar ain mas la participacién estudiantil

en la toma de decisiones y disefio de proyectos.

Mayor detalle en desafios y mejoras:

= Se mencionan areas de mejora, como la necesidad de desarrollar y actualizar

estrategias curriculares y, en general, seria favorable proporcionar detalles mas
especificos sobre cémo se abordardn estos desafios y cuéles son los planes
concretos para mejorar, ello proporcionaria un panorama mas completo y

transparente.

Propuestas y recomendaciones

Derivado de los andlisis anteriores, se desglosan acciones que pueden apoyar la

redefinicion de las aspiraciones de la Universidad de Colima en el marco de sus

procesos de planeacion y evaluacion continua.

Fortalecer la evaluacién y retroalimentacion: Implementar un sistema efectivo de
evaluacion y retroalimentacién para medir el impacto de las capacitaciones en
responsabilidad social. Buscar la retroalimentacién de la sociedad, empresas y otras

instituciones podria fortalecer la conexion entre la universidad y su entorno,
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asegurando que las iniciativas aborden las necesidades reales de la comunidad. Esto
permitird ajustar las estrategias y garantizar que cumplan con los objetivos

establecidos.

Ampliar colaboraciones interinstitucionales: Explorar oportunidades para fortalecer la
colaboracién con otras instituciones a nivel nacional e internacional. Esto podria
incluir proyectos conjuntos, intercambios académicos y programas de investigacién

colaborativa.

Desarrollar indicadores de impacto social: Trabajar en el desarrollo de indicadores
claros y medibles para evaluar el impacto social de las iniciativas de la universidad.

Esto facilitara la rendicién de cuentas y la mejora continua.

Promover la participacién estudiantil: Fomentar una participacién estudiantil mas
activa en la toma de decisiones y en el disefio de proyectos con impacto social. Esto
contribuird a empoderar a las y los estudiantes como agentes de cambio desde el

inicio de su formacion.

Considerar la posibilidad de una mayor difusién de los resultados de sus iniciativas,
compartiendo casos de éxito, lecciones aprendidas y evidencia tangible de su

impacto.

Fomentar la investigacion aplicada centrada en solucionar problemas especificos de
la regidon podria aumentar el impacto directo de la universidad en su entorno

inmediato.

En conclusién, la Universidad de Colima demuestra un esfuerzo integral para ser un

referente en responsabilidad social. Su compromiso se manifiesta en la formacién de

profesionales conscientes y proactivos para los desafios del futuro, destacando la

conexion entre teoria y practica, la promocién de la sostenibilidad y la preparacion de

lideres comprometidos con un desarrollo mas justo y sostenible.

Equidad social y de género

De acuerdo con el Marco general del SEAES, la equidad social llama a una mirada justa

y relacionada con la aplicacién de los derechos y obligaciones de las personas, en

consideraciéon con su diversidad, ya sea por género, identidad sexual, edad,

discapacidad, alta capacidad, origen étnico, condicién econdémica o social, que
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asegure su inclusion en todos los aspectos.

Agregando que, es por ello que la estrategia para alcanzar dicha equidad social y la
base fundamental para el logro de la inclusion es la Accesibilidad Universal, si bien se
asocia a los espacios y entornos fisicos, también refiere al goce de derechos que
garanticen para la totalidad de las personas, una vida independiente y participativa
(2023, p. 58).

Resumen de los reportes sobre el criterio de equidad social y género

La Universidad de Colima exhibe un abordaje integral y comprometido hacia la
equidad social y de género, permeando en todas sus estructuras y funciones. El
compromiso con la igualdad de oportunidades y la inclusién se manifiesta en diversos
aspectos, desde el disefio curricular y la investigacion hasta la gestién administrativa y

financiera.

En el dmbito educativo, incluyendo los programas de licenciatura y posgrado,
promueve la incorporacién de la perspectiva de género en el disefio curricular. Se
destaca la creacion de programas de posgrado con lineas de investigacién enfocadas
en combatir desigualdades sociales y de género. Esta iniciativa busca un equilibrio de
género dentro de su comunidad cientifica. Ademas, la equidad se refleja en la
matricula de los programas, con esfuerzos constantes por fomentar la participacion

femenina en areas tradicionalmente dominadas por un género.

También se han adoptado estrategias innovadoras de inclusién, como la
implementacion de tecnologia que permite a estudiantes y docentes con discapacidad,
asi como a grupos vulnerables, acceder a los recursos educativos. La informatica,
ademés, ha servido como una herramienta empoderadora, con iniciativas como el

Technovation Challenge que motivan a las mujeres a involucrarse en estas éreas.

En el sector del emprendimiento, se organizan talleres de empoderamiento
econdémico, particularmente en zonas rurales, y se celebran foros para visibilizar a las
mujeres en la investigacion. Estas actividades refuerzan la participacion de la mujer en
campos tradicionalmente masculinos, en favor de un ambiente académico mas

equitativo.

En los diferentes ambitos se identifican medidas especificas para abordar la equidad de

género en multiples dimensiones. En términos de politicas contra la violencia de
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género, existen protocolos y se capacita al personal en estos asuntos, conformando un
ambiente de aprendizaje seguro e inclusivo. Ademds, persigue estrategias
comunicacionales educativas que difunden contenidos de sensibilizacién acerca de la

discriminacion y el acoso.

Para la atencién de estudiantes indigenas, con discapacidad, o de escasos recursos
econdémicos, asi como madres o padres de familia, mujeres embarazadas, y miembros
de la comunidad LGBTIQ+, la Universidad promueve protocolos y lineamientos que
ayuden a prevenir la discriminacion y violencia. También promueve la igualdad a través
de redes de cooperacién, programas de becas y apoyo para grupos vulnerables, como
los jovenes migrantes y migrantes de retorno, y la implementacién de politicas
especificas que atienden las necesidades de estos grupos. Su preocupacién por la
comunidad LGTBIQ+ y migrante se observa en la facilitaciéon de oportunidades y en

una actitud acogedora hacia la diversidad cultural.

En el terreno institucional, considerando los aspectos administrativos y financieros, se
busca promover una distribucién equitativa de recursos que refleje su compromiso con
la no discriminacion y ética, ofreciendo igualdad de oportunidades para el crecimiento
profesional. La gestién de recursos se dirige a la inclusién y diversidad, con estrategias
tendientes a disminuir la desercién escolar y promover la participacién exitosa de todos

los colectivos estudiantiles.

En cuanto a la comunicacién social, la institucion refuerza su compromiso mediante el
uso consciente del lenguaje incluyente no sexista, la producciéon de contenidos que
fomentan la igualdad, y la visibilizacién de las luchas contra la discriminacién. En la
promocién de programas de radio y television, asi como actividades culturales y
educativas, resalta la diversidad y combate de estereotipos, en congruencia con la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, promoviendo el reconocimiento vy el

respeto hacia la dignidad de las personas.

La Universidad de Colima, en su esencia, busca ser un modelo inclusivo y equitativo de
educacién superior. La equidad y la inclusidon estan inmersas en todas las facetas de la
universidad, desde la incorporaciéon de la perspectiva transversal de igualdad de
género en los curriculos, hasta las politicas de no discriminacién y la formacién continua

del personal.

Los esfuerzos también abarcan la integracion de la perspectiva de género en la
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investigacion y la extensién, el fortalecimiento de los servicios educativos inclusivos de
calidad y el fomento de la participacion igualitaria en la vida académica y administrativa
que ademas de la identificacién de las barreras existentes, buscan mejorar las
estrategias para garantizar las condiciones de acceso y permanencia de las personas

pertenecientes a grupos tradicionalmente marginados.

Estas iniciativas se refuerzan con una politica de Cero Tolerancia ante la violencia de
género, implementando protocolos de accién y capacitacion constante del personal en
todos los niveles. Asimismo, se destaca el papel activo en la prevencién y atencién a las
quejas, demostrando un firme compromiso con la seguridad y bienestar de su

comunidad.

En sintesis, la Universidad de Colima destaca por sus acciones de equidad y justicia
social en el &mbito educativo. Su enfoque integral abarca desde el disefio de
programas académicos hasta la gestion de recursos, evidenciando un compromiso

genuino con la construccién de una sociedad mas inclusiva y equitativa.

Ahora bien, con fundamento en los reportes de planteles, centros de investigaciéon y de
servicios, asi como dependencias de gestiéon y apoyo, la nube de palabras para el

criterio de equidad social es la siguiente.

o vulnerables
participacion grupos oportunidades

educacion igualdad

enfoque comunidad

rerspectiva  LINIVErsidad estrategias
inclusién discriminacion

' 4
practicas formacion g e n e ro diversidad

iniciativas estudiantes

protocolos eq u id a d violencia acceso

recursos  nstitucion SOCIal programas

COMPromiso pecesidad

politicas

En esta representacion resalta la palabra "universidad" en el centro, indicando que es
el tema principal. Los términos "género", "equidad" e "inclusiéon" son prominentes y

dan cuenta de un enfoque en la igualdad de género y la inclusién social dentro del
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contexto universitario.

Las palabras "igualdad", "diversidad", "respeto" y "sociedad" refuerzan la idea de un
compromiso con la justicia social y la no discriminacién. Esto es reflejo de la mencién
de programas de estudios, politicas institucionales y practicas que buscan promover un

ambiente de respeto y valoracién de la diversidad en la comunidad universitaria.

"Discriminacién” y "violencia" probablemente se mencionan como temas de
preocupacién que se buscan abordar, con el establecimiento de medidas,
"protocolos”, "politicas" y "estrategias” que aseguren un entorno seguro y equitativo

para todos.

La presencia de términos como "acceso", "oportunidades" y "participacion” sugiere
esfuerzos para garantizar la igualdad de acceso a la educaciéon y fomentar la

participacion activa de todos los miembros de la comunidad universitaria.

Los términos "formaciéon", "educacién" y "programas” se relacionan con la oferta
académica y las iniciativas educativas que incluyen una perspectiva de género vy
equidad social, y buscan preparar estudiantes y "profesionales" con una conciencia

social y ética robusta.

En conjunto, la nube de palabras resalta los atributos de una universidad que no solo
se preocupa por la excelencia académica, sino que también se compromete
profundamente con los valores de equidad social, igualdad de género y la inclusion,
con el propdsito de impactar positivamente en la sociedad y formar ciudadanos

conscientes y responsables.

Como producto del anélisis de contenido, las conclusiones mas significativas derivadas

de los reportes de las diversas instancias universitarias son las siguientes.
% Compromiso con la equidad y la inclusién:

* La Universidad de Colima muestra un compromiso claro con la equidad de género

y la inclusién social en todos los niveles de educacién.

e Este compromiso se refleja en diversas iniciativas, desde la integraciéon de
perspectivas de género en los programas educativos hasta la creacién de centros

especializados y la implementaciéon de politicas especificas. .

* La Universidad de Colima demuestra un compromiso integral y sostenido con la
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equidad social y de género en todas sus esferas, desde lo académico hasta lo

administrativo y cultural, evidenciando un enfoque transversal.
% Enfoque multidisciplinario:

* La universidad adopta un enfoque multidisciplinario para abordar la equidad de
género y la inclusién social, integrando estos temas en una variedad de
disciplinas, desde STEM hasta humanidades y ciencias sociales. Este enfoque
integral demuestra una comprensioén de la necesidad de abordar estas cuestiones

en diferentes contextos académicos.
< Promocidn de la diversidad:

¢ La instituciéon promueve activamente la diversidad, no solo en términos de género
sino también considerando grupos vulnerables como estudiantes indigenas,
personas con discapacidad, y la comunidad LGBTIQ+. Se destacan esfuerzos

especificos para apoyar a estos grupos y garantizar su inclusién.

* Se identifican numerosas acciones implementadas para abordar las necesidades
de grupos vulnerables, incluyendo programas de inclusién, protocolos contra la

violencia de género, y esfuerzos para cerrar la brecha digital y econémica.

e Es evidente la atencién a diversos colectivos, como estudiantes indigenas,
personas con discapacidad y la comunidad LGBTIQ+. La instituciéon aborda
multiples dimensiones de la diversidad, asegurando un enfoque inclusivo en la
experiencia universitaria. De igual manera, la atencién a la equidad social y de
género se extiende a los programas de posgrado, mostrando un compromiso

continuo con estas cuestiones en niveles més avanzados de educacion.
% Enfoque en formacién docente:

* La atencién a la formacién docente es un punto fuerte, con actualizaciones
continuas en temas cruciales como diversidad, neurodiversidad, proyectos
sociales y tecnolégicos, promocién de la salud mental e inclusion digital.

% Medicién de impacto:

* La universidad reconoce la importancia de medir el impacto de sus iniciativas en
equidad social y de género. Aunque estd en sus etapas iniciales, el seguimiento

de los egresados y la evaluacién de estas estrategias indican una preocupacion
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por evaluar la efectividad de las acciones implementadas.

Areas de oportunidad

= [ntegracidn curricular: A pesar de los esfuerzos evidentes, se menciona la necesidad

de integrar de manera mas explicita y sistematica los estudios de género y equidad
en los curriculos. Algunas areas de conocimiento expresan la necesidad de una

mayor integracién de contenidos en este sentido.

Homogeneizacion de practicas: Aunque se observa un esfuerzo por integrar la
equidad en todos los programas, existe reconocimiento de la heterogeneidad en la
implementaciéon. La universidad podria trabajar en homogeneizar estas practicas

para garantizar un enfoque consistente en todos los niveles educativos.

Sistematizacion y evaluacién: Se reconocen los esfuerzos para medir el impacto, se
destaca la necesidad de sistemas mas robustos para evaluar las iniciativas de
equidad social y de género, pero deben aplicarse mas rigurosamente para asegurar

su efectividad a largo plazo.

Fortalecimiento de algunas acciones: Aunque se identifican numerosas acciones, se
destaca la necesidad de fortalecer algunas de ellas, como la inclusion de
perspectivas de género en asignaturas especificas y la sistematizacién de estrategias
para evaluar el impacto. Se reconoce la necesidad de un enfoque més estructurado
en algunos programas de posgrado. La universidad podria fortalecer sus esfuerzos

para evaluar y mejorar la inclusién en estos niveles.

Propuestas y recomendaciones

Tras el anélisis de los apartados que muestran el contexto, realizaciones y logros en

materia de igualdad sustantiva, se presentan algunas iniciativas para la mejora continua

de los procesos institucionales en este criterio.

Integracion curricular mas sélida: La universidad puede fortalecer la integracion
curricular de la equidad de género y la inclusién social en todas las disciplinas. Esto
podria lograrse mediante la revisién y actualizaciéon continua de los curriculos,
ademés de la sensibilizacién de los integrantes de los comités curriculares, para

asegurar la presencia constante de estos temas.

Sistematizacion y evaluacién continua: Desarrollar sistemas maés sélidos para

evaluar el impacto de las iniciativas de equidad social y de género a lo largo del
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tiempo. Esto podria incluir encuestas regulares, seguimiento de egresados vy la
recopilacién de datos cuantitativos y cualitativos, con el grado de desagregacion

requerido, para medir el progreso y la efectividad de las estrategias implementadas.

Ademéds, se debe considerar la ampliacion de las evaluaciones para incluir datos
especificos sobre el impacto de las iniciativas de equidad, especialmente en

términos de resultados académicos y bienestar estudiantil.

También es necesario homogeneizar las practicas de equidad en todos los niveles
educativos y realizar evaluaciones continuas para medir el impacto y hacer ajustes

segun sea necesario.

* Mayor presencia en algunas areas: Abordar las areas de conocimiento que
expresan la necesidad de una integracién mas explicita de los estudios de género,
trabajando en colaboracién con los docentes y departamentos para asegurar una

presencia mas destacada de estas teméticas en los programas educativos.

Asi como, reforzar el enfoque en posgrado, asegurandose de que la equidad esté

integrada de manera més estructurada en todos los programas y disciplinas.

e Fortalecimiento de acciones especificas: Identificar las areas especificas que
necesitan fortalecimiento y desarrollar estrategias concretas para mejorarlas, ya sea
mediante capacitacion adicional, revision de politicas o implementacién de nuevas

iniciativas.

En los reportes se aprecian las acciones informales, sin embargo, podria ser
beneficioso formalizar algunas de las estrategias y protocolos para garantizar una

implementaciéon mas consistente y sostenible.

Ademés de mencionar la capacitacion en lenguaje incluyente y buenas practicas de
diversidad, se puede considerar expandir estas iniciativas para garantizar una mayor

conciencia y comprensién de la equidad de género en todos los niveles.

A manera de conclusién, la Universidad de Colima demuestra un compromiso firme
con la equidad social y de género, y su enfoque multidisciplinario y acciones concretas
son dignas de reconocimiento. Sin embargo, existe la oportunidad de fortalecer ciertos
aspectos, como la integracion curricular y la sistematizacién de evaluaciones, para
asegurar un progreso continuo y una inclusién efectiva en todas las areas del

conocimiento. La UdeC estd en una etapa prometedora, pero se alienta a seguir
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evolucionando y mejorando para lograr una igualdad més efectiva en su comunidad.

Inclusidén

El criterio transversal de inclusién en el SEAES, tiene una relacién complementaria con
el de equidad social y de género, asi como con el de interculturalidad, en el marco del
criterio méas amplio de compromiso con la responsabilidad social. En todos ellos se
busca transformar los factores estructurales que generan la exclusién, la marginacién y
la inequidad. De cualquier forma, estos criterios no deben asumirse como categorias
excluyentes, sino como aspectos cuya relevancia en la educacién superior es necesario
enfatizar y visibilizar (2023, p. 86).

Resumen del criterio de inclusion

La Universidad de Colima ha adoptado un enfoque institucional coherente hacia la
inclusién en sus programas de licenciatura y posgrado, buscando proporcionar
igualdad de oportunidades a todos los y las estudiantes. Este enfoque se refleja en
politicas de disefio curricular y adaptacién de infraestructura para garantizar la

accesibilidad de aquellos con capacidades diversas.

La institucion se esfuerza por concientizar a la comunidad universitaria y promover
practicas educativas que aseguren una enseflanza equitativa, prestando especial
atencién a la formacién integral y laboral de grupos vulnerables. Se han realizado
mejoras en la infraestructura fisica, como la adiciéon de rampas y sanitarios accesibles, y
se ofrecen servicios como tutorias y asesorias psicolégicas. También las adaptaciones
en materiales didacticos y métodos de ensefianza consideran diversas necesidades de

aprendizaje.

Aunque las politicas de inclusion varian entre programas, se busca una implementacién
mas consistente de estrategias de ensefianza adaptativas y servicios especializados
como complemento a la formacién en valores fundamentales como la ética y el respeto

a la diversidad.

La Universidad de Colima se distingue por su enfoque inclusivo en la educacién
superior, reconociendo la diversidad del estudiantado como una riqueza que favorece
el proceso educativo, por lo que ha implementado politicas y estrategias para apoyar a
estudiantes con diversas capacidades, asi como servicios de orientacién y bienestar

integral, becas y ayudas econdmicas, y se ha incorporado a programas que contribuyen
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a la inclusion de estudiantes con neurodiversidad y condiciones socioecondmicas
vulnerables. Sin embargo, se reconoce la necesidad de evaluar sistematicamente el

impacto de estas politicas y expandir su alcance a programas especificos.

Sin duda, existen sélidos avances en la implementacién de un modelo educativo
inclusivo, pero se mantiene el desafio de mejorar en la medicién de efectividad y

profundizar su cultura de inclusién para asegurar la equidad y accesibilidad.

Las reflexiones realizadas por los diferentes grupos, resaltan el fomento de la inclusién
en sus programas de licenciatura mediante la adopcién de estrategias pedagdgicas
inclusivas y la adaptacion curricular. Se han implementado, asi mismo, recursos
educativos, tecnologias adaptativas y métodos de ensefianza variados para atender a
estudiantes con diferentes capacidades y condiciones. El esfuerzo incluye la
sensibilizacion y formacion del profesorado, asi como la adaptacién de las instalaciones
para facilitar la comunicacién y la ensefianza para todos, incluidos aquellos afectados

por la violencia o discriminacién por economia, género y orientacién sexual.

Es evidente que la universidad busca asegurar el éxito de estudiantes con
neurodiversidad, con iniciativas como el programa ENTENDER y la aplicacion del
Disefio Universal para el Aprendizaje, promoviendo la retencién estudiantil,

proporcionando soporte académico y socioemocional.

Sin embargo, la madurez de estas practicas varia entre los programas, y se identifica la
necesidad de mejorar estrategias de inclusién, especialmente en la empleabilidad de
graduados y la accesibilidad para discapacidades motoras y visuales. Ademas, se
destaca la importancia de ampliar la formacién en inclusiéon y de sistematizar los
recursos de apoyo. La meta es asegurar una experiencia universitaria equitativa y
accesible para todos, pese a reconocer que aun enfrenta desafios para incluir un
aspecto integral del curriculo en sus programas de licenciatura, ademas de la falta de
sistemas de seguimiento para evaluar el impacto de dichas iniciativas, asi como

obtener informacién sobre la inclusién laboral de los egresados con discapacidades.

La universidad busca mejorar en la recopilaciéon de datos y generalizacion de précticas
inclusivas, aunque ya ha progresado en la capacitacion del personal docente y la
colaboracion en redes que fomentan la inclusiéon con un enfoque en la adaptacion
constante y la innovacién, estandarizando practicas y asegurando la igualdad de

oportunidades para todos los miembros de su comunidad educativa.
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De esta manera se reforzara el impulso hacia una formacién integradora, enfatizando la
inclusién a través de su infraestructura y metodologia educativa, adaptando los
programas de estudio a las necesidades de todas y todos los estudiantes, facilitando la
accesibilidad y comprensiéon mediante recursos como la lengua de sefias, el braille y
tecnologia especializada, respaldadas por recursos tangibles como sefalética accesible

Yy rampas.

En posgrado, se observa un compromiso con la inclusiéon mediante programas y
servicios que buscan asegurar un entorno educativo equitativo. Aunque la informacion
sobre el impacto especifico de los egresados vulnerables en algunos ambitos del

conocimiento es limitada debido a la baja presencia de estudiantes con discapacidad.

La institucion va mas alld de lo tangible, impulsando la sensibilizacién sobre inclusion y
accesibilidad digital dentro de su comunidad educativa, puesto que la concibe como
un derecho humano esencial y como medio para formar profesionales conscientes de la
diversidad, apoyados financieramente y educados en Derechos Humanos vy

sustentabilidad.

Si bien ha adaptado sus practicas a los desafios tecnolégicos y sociales actuales, se
reconoce la importancia de una estrategia sistematica para garantizar el apoyo y
adaptabilidad en sus posgrados, asi como la preparacién de la planta docente en
temas de neurodiversidad, diversidad cognitiva y la promocién de equidad de género y
derechos humanos. La integracion de la inclusion en la educaciéon superior es un
objetivo dindmico que la Universidad de Colima continla persiguiendo como un

compromiso permanente.

Se ha buscado igualmente, incorporar los principios de inclusién en los proyectos de
investigacion, enfocandose en atender las necesidades de accesibilidad y la diversidad
de perspectivas. Estos aspectos son esenciales para formar profesionales conscientes
de la equidad vy la justicia social, incluyendo asignaturas sobre educacién inclusiva y

adaptaciones pedagdgicas, ademas de proyectos que reducen la exclusién académica.

La colaboracién interdisciplinaria e interinstitucional en el desarrollo de curriculo y la
actividad cientifica que se constata en las diferentes evaluaciones es fundamental para
cultivar un ambiente de aprendizaje inclusivo, y aunque algunos sectores de la
universidad expresan la necesidad de mas informacién y programas especialmente

dirigidos a este rubro, existe una vision compartida que aboga por una formacion
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continua y especializada que asegure précticas inclusivas.

Ante tal panorama, podemos afirmar que si bien hay avances en la implementacién de
tecnologias para apoyar la inclusion, es necesario un mayor énfasis en el desarrollo de
competencias digitales inclusivas y el acceso a plataformas educativas adaptadas. El
reto estd en equilibrar la flexibilidad curricular con la calidad académica, asegurando

que los ajustes razonables no comprometan la excelencia educativa.

En conclusién, la Universidad de Colima demuestra un compromiso sélido con la
inclusion en sus programas de licenciatura, de posgrado, en la investigacién, la
profesionalizaciéon docente y la gestion, adoptando un enfoque integral que abarca
infraestructura, pedagogia y concientizacién. Aunque enfrenta desafios y reconoce
areas de mejora, se estd en un camino progresivo hacia una educacién superior mas

inclusiva y accesible.

La nube que resulté del analisis aplicado a los reportes de las instancias evaluadas y

generada en ATLAS.ti muestra lo siguiente .

capacidades

. formacion
infraestructura personas

practicas apoyo materiales

docente astudiantes todos
compromiso prog ramas inclusivo

estrategias comunidad

educativa I n C | u S i c’) n ac:s?ci)t;:ﬁad

necesidades -
servicios

un ive rSid a diversidad

inclusivas

politicas educacién necesidad

discapacidad ]
mejorar

educativos

En la figura destaca el vocablo "universidad" en su nucleo, lo que denota que es el
concepto principal alrededor del cual giran los otros términos. Esta vez, la palabra
"inclusion" aparece con gran prominencia, lo que implica un enfoque particular en la

inclusién dentro del contexto universitario.
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Con representaciones notables en el conjunto, las palabras"diversidad" junto con
"inclusién” y "necesidades" sugieren un compromiso con la aceptacién y apoyo a una
amplia gama de estudiantes, incluyendo aquellos con diferentes capacidades,
antecedentes y experiencias. Se destaca la importancia de "politicas educativas
inclusivas" que muy probablemente hacen referencia a reglamentos y practicas
institucionales disefladas para fomentar un ambiente de aprendizaje accesible y

acogedor para todos.

Expresiones como "formacién", "programas" y "practicas" determinan que la
universidad implementa programas educativos que promueven la inclusiéon y la
igualdad de oportunidades. "Accesibilidad" y "apoyo" refuerzan la idea de que se
proporcionan recursos y servicios para facilitar el acceso y la participacién plena del

estudiantado, incluidos aquellos con discapacidad.

Los términos "docente" y "estudiantes" indican los grupos de interés clave, y la
presencia de palabras como "compromiso", "estrategias" y "mejorar" sugiere un

esfuerzo continuo por parte de la institucion para avanzar en sus objetivos de inclusion.

La palabra "infraestructura” es indicativo de que la universidad también se enfoca en la
construccién y adecuaciéon de espacios fisicos que permitan la accesibilidad y la

inclusién.

En resumen, esta nube de palabras refleja la misién de una universidad comprometida
con la creacién de un ambiente educativo inclusivo y diverso, que valora y responde a
las diferentes necesidades de su comunidad, y que trabaja activamente para asegurar

la igualdad de acceso y oportunidades para todos sus miembros.

En cuanto al resultado del anélisis de contenido de los reportes generados en la
Plataforma e.Docencia, se destacan los aspectos significativos que se consignan a

continuacion.
Aspectos significativos:
% Compromiso institucional:

* La Universidad de Colima muestra un claro compromiso con la inclusién en todos
los niveles educativos, desde licenciatura hasta posgrado. Este compromiso se
refleja en diversas iniciativas, programas y ajustes implementados para garantizar

la accesibilidad y equidad educativa.
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% Enfoque integral y proactivo:

* La Universidad de Colima demuestra un enfoque integral hacia la inclusién,
abordando aspectos desde la adaptacion curricular y de infraestructura hasta la
sensibilizacion del personal y la promocion de la participacion en actividades
extracurriculares. Este enfoque integral es esencial para construir un entorno

educativo verdaderamente inclusivo.

* La institucion ha sido proactiva en la preparacion de espacios fisicos y materiales
para todas y todos los estudiantes, incluso antes de evaluar empiricamente la

efectividad de estas acciones.

e De igual manera, se han realizado ajustes en la infraestructura, como la instalacién
de rampas y sefalizaciones tactiles, asi como la adaptaciéon de metodologias
pedagodgicas para atender las necesidades individuales de los y las estudiantes

con capacidades diversas.
% Formacion docente:

* Se destaca la inversion en la formacién del personal docente en précticas
inclusivas y sensibilizacion hacia la diversidad, mostrando un enfoque holistico en

la preparacién de los profesionales de la educacion.

* Del mismo modo, la UdeC colabora en proyectos que buscan mejorar la

comprension y apoyo a la neurodiversidad.

e Se destaca el énfasis en la formacion y sensibilizacion del personal, incluyendo la
capacitacion docente en competencias inclusivas y el reconocimiento de la
neurodiversidad. Esta atencién a la formacién es fundamental para garantizar que
todos los miembros de la comunidad estén preparados para contribuir a un

ambiente inclusivo.
% Incorporacién de tecnologia asistida:

e La Universidad utiliza tecnologia asistida para mejorar la experiencia de
aprendizaje, como software especializado, adaptaciones digitales y la

implementacién de plataformas digitales.

* Ademds, se han personalizado las ensefanzas y evaluaciones, adoptando

multiples formatos de materiales y afladiendo materias sobre educacion inclusiva
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y especial. Ademas, se ha avanzado en el uso de tecnologias asistenciales.

% Participacion en proyectos internacionales:

La colaboracién en proyectos internacionales, como el Programa ENTENDER,
demuestra el interés de la universidad en aprender y compartir buenas practicas a

nivel global.

La inclusidn no se limita a la esfera académica; se extiende a actividades
culturales, deportivas y laborales. Este enfoque holistico refleja la comprension de

que la inclusién no es solo un aspecto educativo, sino un compromiso integral.

Areas de oportunidad:

El analisis del contexto en el que se trabaja por la inclusién, permite identificar areas de

oportunidad para la mejora de las capacidades institucionales relativas a este criterio.

% Consolidacién de practicas inclusivas:

Aln cuando se reportan avances, se menciona que algunas practicas inclusivas se
encuentran en fases iniciales, y la implementacién varia entre programas. Por lo
tanto, es necesario consolidar estrategias para lograr una inclusion mas

consistente.

Se sefiala la inclusién laboral, pero, al mismo tiempo se reconoce que se necesita
mas informacién sobre el éxito profesional de los egresados con discapacidad.
Por lo que mejorar la recoleccién de datos y proporcionar apoyo especifico para

la transicion al empleo serian aspectos a fortalecer.

< Evaluacidn sistematica:

La universidad reconoce la necesidad de evaluar sistematicamente el impacto de
sus politicas de inclusién, especialmente en programas especificos para personas
con discapacidad, ya que la mediciéon de efectividad es esencial para mejorar

continuamente.

Se destaca el esfuerzo por mejorar la inclusién, pero también una falta de datos
consolidados sobre la insercion laboral de los egresados con discapacidad. La
institucion reconoce la necesidad de desarrollar indicadores mas concretos para

evaluar el impacto de sus acciones.

Existe una necesidad de sistematizar y documentar mejor las contribuciones
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profesionales de los egresados con diversas capacidades. La falta de informacién
consolidada sobre la trayectoria laboral de estos egresados limita la capacidad de

evaluar completamente el éxito inclusivo.
% Necesidad de homogeneizacién:

* Se menciona la variabilidad en la calidad y alcance de las practicas inclusivas entre
los distintos programas. La institucién podria beneficiarse de una mayor
homogeneizacién de estas practicas para garantizar una experiencia inclusiva en

todos los niveles y areas de estudio.

¢ Existe la oportunidad de desarrollar politicas y practicas més robustas,
consistentes y estructuradas en algunos programas que ain no han consolidado
plenamente sus estrategias de inclusiéon. La estandarizacion puede garantizar

igualdad de oportunidades.
% Inclusién del personal académico:

* Si bien se menciona el esfuerzo por abordar temas relacionados con la
neurodiversidad entre el personal académico, existe una escasa representacion de
personas con diversas capacidades dentro del personal docente. La institucién
podria explorar estrategias para aumentar la inclusion en este dmbito, tanto para
el personal docente como para la comunidad universitaria en general. La
capacitacion constante es esencial para mantener y mejorar las practicas

inclusivas.
% Mejora en la inclusién laboral:

* Aunque se menciona la preparacion laboral para graduados con discapacidades,
se reconoce la falta de informacién sobre su éxito profesional. La universidad

podria enfocarse en mejorar la inclusién laboral y recopilar datos al respecto.
Propuestas y Recomendaciones:

Finalmente se identifican propuestas y recomendaciones que pueden apoyar en la

mejora de las iniciativas para convertir a la institucién en un espacio inclusivo integral.

* Homogeneizacion de practicas inclusivas: La Universidad de Colima podria trabajar
en la homogeneizacién de las practicas inclusivas, asegurdndose de que éstas se

apliquen de manera consistente en todos los programas educativos. Esto podria
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lograrse a través de la creacién de directrices institucionales claras y programas de

capacitacion uniformes.

* Desarrollo de indicadores de impacto: Para fortalecer la evaluacién del impacto de
sus acciones inclusivas, la universidad podria desarrollar e implementar indicadores
especificos que midan el éxito académico y laboral de los egresados con

discapacidad.

* Mayor participaciéon del personal con capacidades diversas: La institucion podria
enfocarse en aumentar la representaciéon de personas con diversas capacidades
dentro del personal académico, asegurando asi un entorno verdaderamente

inclusivo en todos los aspectos de la vida universitaria.

* Sistematizacion de la informacién: La universidad podria implementar sistemas
eficientes para la recopilaciéon y sistematizacién de informacién sobre la insercion
laboral de sus egresados con discapacidad. Esto proporcionaria una base sélida para

evaluar el éxito inclusivo y realizar mejoras continuas.

¢ Evaluaciéon continua: La Universidad de Colima deberia seguir promoviendo una
cultura de mejora continua en términos de inclusién. Esto implica la revision y
actualizacién regular de politicas y practicas inclusivas, asi como la adaptacion a las
demandas cambiantes de la sociedad en términos de inclusién y accesibilidad y la
implementacion de un sistema de evaluacién continua para medir el impacto de las
politicas inclusivas y ajustarlas segin sea necesario. Esto ayudard a mejorar la

efectividad de las estrategias.

Establecer estandares claros y especificos para evaluar el impacto de las practicas
inclusivas. Esto podria incluir la creaciéon de indicadores clave de rendimiento y la
implementacién de encuestas regulares para recopilar retroalimentacion de las y los

estudiantes y egresados con discapacidades.

Fomentar una cultura institucional que valore la evaluaciéon continua, la mejora
constante y la rendicién de cuentas en términos de inclusién. Esto podria implicar la
incorporacién de la evaluacion de este tipo de practicas en los procesos de revisién

institucional y acreditacion.

¢ Estandares de inclusién: Desarrollar estandares de inclusion que se apliquen de

manera consistente en todos los programas, garantizando que cada estudiante
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tenga igualdad de oportunidades, independientemente del programa en el que

estén inscritos.

Mayor colaboracion: Fortalecer la colaboracion entre programas y disciplinas para
compartir mejores practicas y garantizar que la inclusién se convierta en un aspecto

integral de todos los programas educativos.

Ampliacion de servicios de apoyo: Evaluar y ampliar los servicios de apoyo,
especialmente en areas como la inclusién laboral y la evaluacién del impacto de las

politicas implementadas.

Mayor investigacién: Promover la investigacion en practicas inclusivas,
especialmente en disciplinas donde aldn hay desafios. Esto permitird desarrollar

estrategias mas efectivas y adaptadas a las necesidades especificas de cada area.

Apoyo a la inclusién laboral: Fortalecer los programas y servicios destinados a la
inclusién laboral, brindando apoyo especifico para la transicion al empleo vy
realizando un seguimiento mas detallado del éxito profesional de los egresados con

discapacidades.

Sensibilizaciéon continua: Continuar y reforzar programas de sensibilizacion en
diversidad e inclusiéon para toda la comunidad educativa, incluido el personal

docente, administrativo y estudiantil.

En resumen, la Universidad de Colima ha avanzado significativamente en la

implementaciéon de politicas inclusivas, pero hay areas de oportunidad que, al ser

abordadas, pueden llevar a una mejora continua y garantizar una educacién superior

equitativa y accesible para todos.

Excelencia

La excelencia se entiende como la capacidad de una IES y del Sistema Nacional de

Educacién Superior (SNES) para:

1.

Definir su propio ideal, a través de: una visién clara, pertinente, contextualizada,
equitativa, incluyente, en el marco de los desafios del desarrollo de nuestro pais y
de los fines que establece la LGES, o un conjunto de principios y objetivos definidos

para alcanzar esa vision en funcién de su propia misién y contexto.

2. Disefiar las estrategias, acciones y metas necesarias en el corto y mediano plazo
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para su alcanzar ese ideal.

3. Mantener un proceso continuo de mejora y permanente transformaciéon que le
permita comprender la situaciéon que se guarda en un momento dado con respecto
a ese ideal y definir estrategias contextualizadas para alcanzar los objetivos

planteados.

4. Colocar al estudiante en el centro de sus funciones y de todos los ambitos de la
institucién, contribuyendo a su desarrollo humano integral (Art. 7 de la LGES) y al

méximo logro de sus aprendizajes (Marco General. 2023. p.102).
Resumen del criterio de excelencia

La Universidad de Colima se destaca por su firme compromiso con la excelencia
educativa, adoptando un enfoque integral que sitla al estudiante en el nicleo del
proceso educativo. Este compromiso se refleja en diversos aspectos de su vision y
misién, abordando tanto la formacién profesional como el desarrollo docente y los

programas de posgrado e investigacion, sustentados por una gestién responsable.

Para tales fines, prioriza el desarrollo integral del estudiante fomentando valores éticos,
inclusién y justicia social. Su enfoque pedagdgico contempla métodos centrados en el
aprendizaje proyectos y la resolucion de desafios reales, por ello, los programas
académicos, tanto de licenciatura como de posgrado, se actualizan constantemente
para asegurar la relevancia de las habilidades adquiridas en el entorno profesional y

social.

La formacién integral se promueve a través de practicas que estimulan la solucién de
problemas, la investigacion y la autogestion, preparando al estudiantado para enfrentar
los desafios del mundo contemporaneo, considerando el respeto a la ética, igualdad
de género y diversidad, incorporando estos valores en su curriculo y en la cultura

institucional.

Con esta finalidad impulsa la versatilidad y competencias de sus egresados, quienes
contribuyen en diversos campos como tecnologia, salud, ciencias sociales, derecho y
humanidades. El prestigio de sus programas se respalda con reconocimientos externos
y la influencia global de sus graduados. Este enfoque en la excelencia académica se
complementa con estrategias pedagdgicas que estimulan el pensamiento critico e

innovador, adaptandose a las demandas sociales y laborales contemporaneas.
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En el ambito de los posgrados e investigacién, la institucién busca promover el
pensamiento critico, la innovaciéon y la responsabilidad social para formar lideres en
diversas disciplinas y aunque la evaluacién de impactos a largo plazo estd en proceso,
la universidad aspira a que sus egresados generen una influencia positiva en la

sociedad y el &mbito laboral.

La internacionalizacion es un pilar fundamental, destacando por su colaboracién
transnacional y el estimulo a la iniciativa emprendedora. La gestién institucional se
caracteriza por un enfoque en la calidad y la mejora continua, abordando desafios
como la actualizacién de recursos y la satisfaccion de las demandas estudiantiles

mediante un didlogo académico y desarrollo profesional docente.

Precisamente, en el rubro de formaciéon docente, implementa enfoques
interdisciplinarios centrados en el estudiante, ademas de estrategias pedagdgicas que
estimulan el pensamiento critico y la innovacién, adaptandolas a las demandas sociales
y laborales contemporédneas. La institucién también fomenta la autonomia vy

participaciéon mas activa de sus estudiantes en investigaciones y practicas profesionales.

La evaluacién garantiza la calidad educativa, incorporando competencias digitales y
tecnologias avanzadas para conectar la educacién con la realidad social y sectores
productivos. El desarrollo constante de docentes se promueve, utilizando metodologias

de aprendizaje activo y destacando la importancia del bienestar y desarrollo sostenible.

También se realizan esfuerzos institucionales para invertir en la mejora de
infraestructuras tecnolégicas que permitan ofrecer recursos y plataformas innovadoras

buscando cerrar la brecha de acceso a la educacion digital.

En esta materia, tiene importantes retos para expandir su oferta educativa en linea y
fortalecer la vinculacién con la sociedad. La infraestructura educativa, respaldada por
evaluaciones personalizadas y tecnologias avanzadas, es una prioridad, al igual que la

evaluacion académica centrada en competencias cognitivas, practicas y emocionales.

La excelencia se manifiesta, en menor o mayor grado, en todos los niveles de la
Universidad de Colima. Desde los programas educativos que promueven la diversidad,
la igualdad de género y valores éticos, hasta la gestidn institucional certificada con
estdndares internacionales, la institucién se proyecta como un referente en la formacién

de profesionales éticos y con conocimientos sélidos.
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La gestién de recursos se realiza de manera transparente y responsable, evidenciada
por la concesién de becas y premios que impulsan la excelencia académica. La
universidad ha integrado el desarrollo sostenible y tecnolégico en su modelo
educativo, priorizando plataformas y recursos digitales educativos que se ajustan a un

marco de respeto por la diversidad e inclusién.

La extensién universitaria se destaca por la participacién activa de las y los estudiantes
en eventos culturales y competencias deportivas, complementando su formacién
académica integral. Este compromiso con la excelencia se traduce en altas tasas de
retencion y eficiencia terminal, junto con una constante adaptacién de programas

académicos a las demandas cambiantes del entorno.

En resumen, la Universidad de Colima se presenta como una institucién comprometida
con la excelencia, la ética y la formaciéon integral de sus estudiantes. Su enfoque
pedagdgico innovador, la priorizaciéon de la ética y la igualdad, asi como la gestion
institucional enfocada en la mejora continua, la certifican como un referente en la
educacién superior. Prepara a sus estudiantes para ser agentes de cambio en una
sociedad globalizada y en constante evoluciéon, abordando desafios y contribuyendo al

desarrollo sustentable y equitativo del entorno.

En este sentido, la nube de palabras alusiva al criterio de excelencia es el siguiente.
habilidades T

participacion

respeto practicas

stica €ducativa; 2 _ o
actualizacion = inclusion investigacion

profesional diversidad integral educacion
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En este grupo, se destaca "universidad" como el término central, seguido de las
palabras "excelencia" y "calidad" las cuales sefialan un enfoque en altos estandares
académicos y administrativos. La representacién correspondiente a las expresiones
"formacién social", "ética educativa" y "diversidad" implica un compromiso con la
responsabilidad social, la ética y la inclusion como partes integrales de la misién de la

institucion.

El término "desarrollo" junto con "innovacién", "actualizacién profesional" vy
"habilidades" sugiere que la universidad pone un gran énfasis en el desarrollo continuo
de sus estudiantes y personal docente, manteniéndose al dia con las Ultimas practicas y

conocimientos en sus campos respectivos.

"Estudiantes" y "docente" indican los dos grupos principales dentro de la comunidad
universitaria, con un énfasis en la "educacion integral" que abarca no solo lo

académico sino también el desarrollo personal y profesional.

La "investigacion" y la "evaluacion" indican un esfuerzo dirigido a la generacion de

conocimiento y la reflexion constante sobre la eficacia de los métodos educativos.

Palabras como "compromiso", "valores" y "relevancia educativo" fortalecen la idea de
que la universidad se toma en serio su papel en la sociedad y busca mantener una

oferta educativa socialmente relevante y basada en valores sélidos.

En conjunto, estos términos reflejan una instituciéon comprometida con la excelencia en
todas sus facetas, desde la ensefanza y el aprendizaje hasta la ética y la

responsabilidad social.

Para complementar los enunciados anteriores, se plasma a continuacién el resultado
del anélisis de contenido derivado de los reportes en el marco de la excelencia como

criterio transversal de SEAES .
Puntos de énfasis:

% Compromiso con la excelencia: La Universidad de Colima destaca por su
compromiso con la excelencia académica, reflejado en sus multiples esfuerzos para
mejorar la calidad de la ensefianza y la formacién integral de los y las estudiantes, la

investigacion, extensién y la gestion institucional.

% Alineacién con objetivos nacionales e internacionales: Se destaca la conexién de

la universidad con objetivos nacionales, como los establecidos en el Plan Nacional
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de Desarrollo 2019-2024 y el Programa Sectorial de Educacion 2020-2024. También
se hace referencia a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mostrando una

visién alineada con agendas internacionales.

Enfoque centrado en el estudiante: La Universidad de Colima destaca por poner al
estudiante en el centro de su proceso educativo, promoviendo un desarrollo integral
que incluye habilidades académicas, criticas, creativas y éticas. Este enfoque es

fundamental para una educacién efectiva.

Innovacién pedagégica: La adopcion de metodologias innovadoras como el
Aprendizaje Basado en Problemas y el enfoque en competencias digitales y
tecnologias avanzadas reflejan un compromiso con la modernizacién de la

educacion.

Enfoque holistico y sostenible: Se subraya la vision de futuro sostenible y
alternativo, asi como la formacién de estudiantes con habilidades éticas, integrales e
interdisciplinarias. Ademas, se enfatiza en la inclusién del desarrollo sostenible en los

programas educativos.

Alineacién con demandas laborales y profesionales: La institucion muestra un
compromiso claro en alinear su misién y visién con las demandas del mercado
laboral y las necesidades de la sociedad, utilizando la autoevaluacion y la

retroalimentacidén constante como herramientas.

Internacionalizacion: La participaciéon en cooperacién internacional y acreditaciones
muestra un interés en la proyeccién global, contribuyendo a la calidad educativa

global y preparando a los estudiantes para desafios internacionales.

Areas de oportunidad:

También se consignan areas de oportunidad para la mejora de las acciones y resultados

enfocados al desarrollo de este criterio.

R
L X4

Evaluacion de impacto a largo plazo: Aunque se menciona que la evaluacién de
impacto a largo plazo esté en proceso, seria beneficioso contar con datos especificos
que respalden el impacto real de la educacién proporcionada por la universidad en
la sociedad y el dmbito laboral. A pesar de reconocer desafios como la pérdida de
algunos grupos académicos, se necesita una mayor especificidad en cémo la

universidad aborda estos problemas y como se asegura de mantener la calidad
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educativa.

% Actualizacion disciplinaria del personal docente: Aunque se destaca la constante
capacitacion de los docentes en metodologias pedagdgicas, seria relevante incluir la
actualizacién disciplinaria para asegurar que el conocimiento impartido esté alineado
con los avances mas recientes en sus respectivos campos. Aunque se menciona la
realizacion de evaluaciones regulares para medir y optimizar la ensefianza, no se
proporciona informacién especifica sobre cémo se lleva a cabo esta evaluacion ni

cémo se utiliza para mejorar la calidad docente. Es importante detallar este proceso.

R

% Mayor participacion de profesoras y profesores honorarios: Se menciona la
necesidad de integrar més a profesores honorarios y practicos. Seria beneficioso
proporcionar detalles sobre cémo se planea lograr esta integracién y cémo podria

contribuir al enriquecimiento académico.

% Ampliacién de oferta educativa en linea: Se sefiala la necesidad de ampliar la
oferta educativa en linea. Seria Util conocer los planes especificos y estrategias para

lograr este objetivo.

R

% Medicion de impacto: Aunque se proporcionan muchos detalles sobre las acciones
realizadas, seria beneficioso incluir datos especificos que muestren el impacto
concreto de estas acciones. Esto podria incluir métricas sobre el rendimiento

académico, tasas de retencion, logros de investigacién, etc.
Propuestas y recomendaciones:

Con el fin de plantear vias de accién para incidir en las oportunidades para la mejora
anteriormente identificadas, se describen a continuacién propuestas vy

recomendaciones.

e Fortalecimiento de la evaluacién de impacto: La universidad podria enfocarse en
fortalecer sus mecanismos de evaluacién para medir de manera mas precisa el
impacto de su formacion en los egresados y en la sociedad, proporcionando datos

concretos y ejemplos especificos de éxito.

Incluir estadisticas y datos cuantitativos proporcionaréd una comprension mas clara

del impacto real de las iniciativas.

e Enfasis en la actualizaciéon disciplinaria del personal docente: Asegurar una

actualizacién continua no solo en metodologias pedagdgicas, sino también en los

I () |)E TRANSFORMA Pagina 106 de 145



avances disciplinarios, garantizard que las y los estudiantes reciban la informacion

mas actualizada y relevante.

e Transparencia en evaluaciones: La universidad podria beneficiarse de una mayor
transparencia en sus procesos de evaluacién docente, detallando cémo se realizan

las evaluaciones y cémo se utilizan para mejorar la calidad educativa.

* Desarrollo de estrategias especificas: Es necesario que la universidad desarrolle
estrategias especificas para abordar desafios identificados, como la pérdida de

grupos académicos, para garantizar un impacto positivo a largo plazo.

e Plan detallado para integrar profesoras y profesores honorarios: Proponer un
plan especifico y detallado para integrar a profesores honorarios y practicos,
destacando cémo su participacion contribuird a la calidad académica y la diversidad

de perspectivas.

e Ampliacién de la oferta educativa en linea: Presentar un plan claro y detallado para
expandir la oferta educativa en linea, considerando la infraestructura necesaria,

estrategias de implementacién y como se garantizara la calidad en este formato.

e Destacar casos de éxito: Identificar casos de éxito especificos en cada éarea
(docencia, investigacion, gestion, etc.) brindaria ejemplos tangibles del compromiso

de la universidad con la excelencia.

® Promover la transparencia interna: Ademas de resaltar certificaciones externas, se
podria enfatizar cémo la universidad fomenta la transparencia y la autoevaluacion

interna, mostrando cémo estos procesos contribuyen a la mejora continua.

e Enfatizar la participacion estudiantil: Aunque se menciona la participacion
estudiantil en eventos culturales y deportivos, se podria profundizar en como se
involucra a los estudiantes en la toma de decisiones y en el disefio de programas y

politicas.

En general, la Universidad de Colima muestra un compromiso notable con la excelencia
educativa, el desarrollo integral de las y los estudiantes y la respuesta a las demandas
sociales y laborales. Fortalecer areas especificas, como la evaluacién de impacto y la
actualizacién disciplinaria del personal docente, puede contribuir aiin més a su posicién

como una institucién educativa lider.
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Vanguardia

De acuerdo con lo dispuesto en el Marco General del SEEAS (2023, p. 116), la

vanguardia educativa orienta a las IES a:

formar profesionales que precisan actualizar continuamente sus conocimientos y
habilidades a lo largo de la vida para desenvolverse con éxito en entornos

impredecibles;

desarrollar propuestas de innovacién y transformacion para la proyeccion de todas
las &reas profesionales y disciplinas considerando las necesidades globales y locales

identificadas;

ofrecer propuestas formativas que impulsen a los profesionales a responder de
manera pertinente y ética a los problemas y necesidades identificadas en el contexto

global y local,

ampliar la cobertura del sistema de educacién superior, a través de la diversificacion

de modalidades virtuales y no virtuales;

implementar los recursos tecnolégicos adecuados para facilitar los procesos de

aprendizaje de los estudiantes;

atender, a través de la investigacién, problemas sociales de manera transdisciplinar
con estrecha vinculacién con los sectores productivos, sociales y gubernamentales,

con la participacion activa de los estudiantes y comunidades.

tener una visién prospectiva de si mismas, sustentada en la reflexiéon de sus
resultados y del contexto, con la participacién de sus comunidades, y basada en un
analisis del contexto global y local asociado a las necesidades y el avance cientifico y

tecnoldgico.

Resumen del criterio de vanguardia

La Universidad de Colima se destaca como una instituciéon educativa comprometida

con la innovacién y la vanguardia en sus programas de licenciatura y posgrado.

Centréndose en garantizar que sus egresados estén a la vanguardia en sus respectivos

campos, la universidad ha demostrado adaptabilidad y resiliencia en respuesta a

desafios globales, como la pandemia de SARS-COV-2.

Para abordar la pandemia y otros desafios, recalibré sus metodologias, adoptando un
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enfoque més intensivo en recursos digitales. La integraciéon de tecnologias avanzadas,
como plataformas virtuales y herramientas especializadas, ha sido fundamental en este
cambio. La institucién se ha destacado por su compromiso con la formacién
interdisciplinaria y la resiliencia, conectando teoria y practica a través de la

investigacién aplicada y colaboraciones con sectores productivos.

A pesar de reconocer que algunas reas necesitan mejoras para reflejar completamente
un enfoque vanguardista, se ha demostrado un progreso constante hacia la inclusion
de précticas de innovacion tecnolégica y el liderazgo en el sector educativo regional al
avanzar hacia el futuro, comprometiéndose con el acceso ampliado y la excelencia

educativa en programas que abordan desafios tanto locales como globales.

La institucién se adapta a las necesidades actuales y futuras de la educacién superior
mediante pedagogias innovadoras, flexibilidad curricular y un enfoque
interdisciplinario. Incorpora tecnologia de punta, como laboratorios virtuales vy
metodologias basadas en proyectos, para fomentar la cooperacién internacional y

alianzas con varios sectores, potenciando asi la innovacion.

Con esta conviccién ha expandido su oferta educativa, tanto presencial como virtual,
en campos como inteligencia artificial, big data, sostenibilidad y bienestar social. Sus
programas de posgrado abarcan disciplinas desde las TIC hasta las humanidades,
enlazando la excelencia y la innovacién, con las demandas sociales y frente a los futuros

desafios.

Estos programas de posgrado y de investigacién ponen énfasis en su enfoque
multidisciplinario, integrando avances tecnolégicos y pedagdgicos, como el
aprendizaje en linea e interactivo, y el enfoque de proyectos en materia de inteligencia
artificial y bioética; asi como en ciencias de la salud &rea en la que impulsa habilidades
de investigacién impactando la educacion y la practica médica. Ademas, prepara a sus
estudiantes para la Industria 4.0 y amplia su cobertura educativa con modalidades

mixtas y virtuales.

En su compromiso con la actualizaciéon y transformacion educativa, la Universidad de
Colima lidera soluciones proactivas y transformadoras privilegiando un aprendizaje

interdisciplinario y colaborativo.

También atiende la actualizacion docente adaptandose rapidamente a desafios actuales

como la pandemia, para facilitar el acceso al conocimiento.
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Esta Casa de Estudios se destaca en tendencias como la economia digital y
emprendimiento tecnolégico, promoviendo la internacionalizacién y colaboraciones en

investigacion.

De esta forma no solo sigue tendencias educativas y tecnoldgicas, sino que las influye,
garantizando su papel como lider de progreso a nivel local y global. Su compromiso
con la excelencia y la innovacién encamina sus programas a una colaboracién fructifera
y a una pedagogia en continua evolucién. Colabora asi mismo, con otros niveles
educativos y proyectos de cooperacién, destacdndose con propuestas de

transformacion educativa.

Con un enfoque integral que impulsa la innovacién en diversas éreas, la Universidad de
Colima destaca por su pedagogia adaptativa y el uso de tecnologias avanzadas. En
campos como las ciencias de la salud, prioriza el aprendizaje basado en evidencia,

mientras que en ciencias naturales forma lideres e investigadores con impacto social.

A pesar de sus logros, busca fortalecer la evaluacion de los programas,
comprometiéndose a expandir programas de posgrado y mantener estdndares

internacionales, aspirando a la excelencia y relevancia en los desafios contemporaneos.

La Universidad de Colima se configura como un ente académico de vanguardia,
fusionando las exigencias, los desafios contemporéneos y las tendencias globales para
redefinir la educacién, la ciencia, la tecnologia y la gestién institucional. Alineada con
su compromiso por el liderazgo innovador, esta institucién proyecta una visién
estratégica enfocada en la formacién integral, abarcando las dimensiones de

investigacién, género, ambiental, internacional, sostenibilidad y una cultura de paz.

La institucion promueve una politica educativa sustentando su quehacer con el uso de
las TIC y la adopcién de practicas transversales, teniendo un fuerte compromiso con la
diversidad, inclusiéon y equidad. El Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2022-2025
destaca el compromiso de la universidad con la consolidacion de competencias
digitales e informacionales, buscando fuentes alternativas de financiamiento para

fortalecer politicas, e infraestructura para materializar sus objetivos.

En resumen, la Universidad de Colima se presenta como una institucién educativa con
iniciativa, adaptativa e innovadora, emprendiendo transformaciones sustanciales en
educacién, investigacién, tecnologia y gestion. Su enfoque en la excelencia, la inclusién
y la anticipacién a los desafios futuros la posiciona como un referente en la educacion
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superior.

Como complemento al anélisis de los reportes generados por las unidades académicas
(planteles y centros universitarios y las unidades de gestién administrativa y de servicios

de apoyo, se consiga en las siguientes lineas la revision de la nube de palabras.

investigacion

enfoque . . i . .
. instituciondigitales

educativos

proyectos desafios ed UcCd Ci C’) N tecnologias

ensefanza

e NIVErsidad

desarrollo virtuales
programasformacidn compromiso
. Innovacion
aprendizaje ~ educativa yanguardia
gestion social

globales estydiantes

La imagen muestra los términos que se correlacionan estrechamente con el dmbito
universitario y educativo. La palabra "universidad" destaca en el centro, como tema
principal. Alrededor estan palabras como "educacién" e "investigacion”, lo que indica
una fuerte asociacién con las funciones esenciales de una institucién de educacion

superior: educar e investigar.

La presencia de palabras como "desafios", "innovacién" y "vanguardia" apunta a una
institucion que se enfoca en superar retos, a través de métodos novedosos y
avanzados. El término "formacién educativa" sugiere un énfasis en la instruccién y el

desarrollo curricular.

La aparicion de los vocablos "programas", "proyectos" y "gestiéon" implica una
estructura organizativa que maneja diversas iniciativas educativas y administrativas.
"Aprendizaje”, junto con "ensefianza" y "plataformas”, ofrecen indicios de una
metodologia que integra tecnologias digitales, lo que es reforzado por la palabra

"digitales".

"Compromiso social" y "globales" sugieren un enfoque hacia la responsabilidad social

y la perspectiva internacional. "Estudiantes" es la Unica palabra que directamente
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menciona a los participantes del proceso educativo, ubicdndolos en el contexto de un

ambiente educativo dindmico e interconectado.

En conjunto, estas palabras reflejan una vision moderna de la educacién superior que

valora la innovacién, el desarrollo de soluciones a desafios contemporaneos y la

preparacién de estudiantes para un entorno globalizado y digitalizado.

Del andlisis de contenido de los reportes en torno al criterio de vanguardia se destaca

lo siguiente.

Puntos destacables:

% Enfoque vanguardista y multidisciplinario:

La Universidad de Colima destaca por su enfoque vanguardista en la formacién
profesional, abordando areas desde humanidades hasta inteligencia artificial. Este
enfoque multidisciplinario es una fortaleza, ya que prepara a las y los estudiantes

para enfrentar desafios globales desde diversas perspectivas.

% Adaptabilidad y actualizacién curricular:

La institucién muestra una clara adaptabilidad a cambios tecnoldgicos y sociales,
como se evidencia en la rdpida adopcion de modalidades virtuales durante la
pandemia. Ademas, la actualizacién curricular demuestra un compromiso con

ofrecer una educacién relevante y contemporanea.

La institucién prioriza una ensefianza integral e interdisciplinaria, abordando
desafios educativos contemporéaneos y futuros. La combinacion de experiencias

internacionales y tecnologias de la informacion resalta su enfoque innovador.

% Integracién de tecnologias emergentes:

La Universidad se distingue por integrar tecnologias emergentes, como
inteligencia artificial, simuladores y plataformas digitales, en sus programas
educativos. Este hecho refleja una conciencia de las demandas del mercado

laboral y la importancia de preparar a los estudiantes para el mundo digital.

La institucién ha optado por la integracién de tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC), aprovechando herramientas como MOOQOC:s, realidad virtual,
inteligencia artificial y sistemas digitales para mejorar la experiencia educativa y

gestionar eficientemente.
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« La utilizaciéon de plataformas digitales para la comunicacion, distribucion de

conocimientos y evaluacion contribuye a la accesibilidad y calidad educativa.
% Compromiso con la responsabilidad social:

+ Se destaca la inclusién de aspectos éticos, sostenibilidad e interculturalidad en la
formacion de las y los estudiantes. Este compromiso con la responsabilidad social

fortalece la formacién de profesionales conscientes de su impacto en la sociedad.

- Se enfatiza el compromiso con la igualdad de género, inclusién social,
sostenibilidad ambiental y cultura de paz, reflejando una conciencia social

relevante en la formacién de los estudiantes.
% Colaboracién internacional y proyectos de investigacién:

+ La participacion en redes académicas, proyectos de investigacion internacionales,
y liderazgo en campos como ingenieria y tecnologias de la informacion
demuestran un compromiso con la excelencia académica y la contribuciéon al

conocimiento global.
< Vinculacién con sectores externos:

« La colaboracién con diversos sectores externos asegura la relevancia y
aplicabilidad préctica de los proyectos innovadores, y protege la propiedad

intelectual generada.
% Evaluacién y mejora continua:

« La universidad demuestra un compromiso con la evaluaciéon y mejora continua
mediante seguimiento semestral, autoevaluaciéon de los egresados y evaluaciéon

del desempefio docente.
Areas de oportunidad:

El repaso de los contenidos y puntos de énfasis permiten la identificacién de areas de

oportunidad que se resumen en el apartado siguiente:

% Evaluacién de practicas innovadoras: La universidad enfrenta desafios para evaluar
la efectividad de practicas innovadoras. Por ello, es esencial desarrollar estrategias

efectivas de evaluacién para garantizar la mejora continua y la calidad educativa.

% Perfeccionamiento de estrategias didacticas: Se sefiala la adopcidn de estrategias
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didécticas innovadoras, al mismo tiempo, seria Util proporcionar ejemplos

especificos y como se estan integrando en los planes de estudio.

% Fortalecer integracién tecnolégica: Aunque destaca por su enfoque innovador, se
identifica la necesidad de fortalecer la integracién tecnoldgica. Es crucial garantizar
que la tecnologia se utilice de manera efectiva para mejorar la experiencia educativa

y los resultados del aprendizaje.

% Desarrollar evaluaciones mas inclusivas: Se sugiere desarrollar evaluaciones mas
inclusivas para asegurar que los programas educativos atiendan las diversas

necesidades de los y las estudiantes y fomenten la equidad educativa.

R

% Mejora en areas especificas: Se menciona la necesidad de mejorar la evaluacion en
areas como artes, humanidades e ingenierias. Esto sugiere la importancia de revisar
y fortalecer programas especificos para mantener estdndares internacionales y

aspirar a la excelencia.

R

% Financiamiento sostenible: La universidad necesita explorar fuentes alternativas de
financiamiento para superar las limitaciones presupuestarias y avanzar en sus

objetivos de transformacion.

% Evaluacién de impacto internacional: Aunque hay esfuerzos de
internacionalizacion, se destaca la necesidad de mejorar la evaluacion del impacto a

nivel de insercién laboral y desarrollo de competencias en un contexto globalizado.

% Mejora en evaluacién de resultados: A pesar de la presentaciéon de resultados a
través de plataformas, seria beneficioso tener detalles especificos sobre areas de

mejora y cdmo se estan abordando las brechas identificadas.
Propuestas y recomendaciones:

De acuerdo con la estructura seguida en los analisis previos, se anexan propuestas y

recomendaciones para la mejora:

- Fomentar la participaciéon estudiantil: Destacar mas cémo se fomenta la
participacion activa de las y los estudiantes en proyectos, investigaciones y practicas
profesionales podria fortalecer el mensaje sobre la aplicaciéon practica del

conocimiento.

- Enfatizar la innovacién continua: Para determinar cémo la universidad planea
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seguir innovando y adaptdndose a medida que evolucionan las necesidades

educativas y tecnoldgicas podria mejorar la vision a largo plazo de la institucion.

Desarrollar un sistema de evaluacion efectivo: La universidad podria desarrollar un
sistema de evaluacion efectivo que mida la eficacia de las practicas innovadoras,
incluyendo indicadores de desempefio y retroalimentaciéon de estudiantes y

empleadores.

Plan de desarrollo tecnolégico: Implementar un plan estratégico para fortalecer la
integracién tecnolégica, asegurando que los docentes estén capacitados para utilizar
herramientas digitales de manera efectiva y que los recursos tecnolégicos estén

actualizados.

Disefar evaluaciones inclusivas: Desarrollar evaluaciones que sean inclusivas y
aborden diversas formas de aprendizaje, considerando las necesidades individuales

de los y las estudiantes y promoviendo la equidad.

Revision y fortalecimiento de programas especificos: Realizar una revisién
exhaustiva de éreas identificadas como necesitadas de mejora, como artes,
humanidades e ingenierias. Fortalecer estos programas mediante colaboraciones

interdisciplinarias, actualizacién curricular y aseguramiento de la calidad.

Fomentar la retroalimentaciéon continua: Establecer mecanismos eficaces para
recopilar la retroalimentacion de estudiantes, docentes y empleadores, y utilizar esta

informacion para realizar ajustes y mejoras continuas en los programas educativos.

Diversificacion de fuentes de financiamiento: Explorar alianzas estratégicas con el
sector privado, fundaciones u otras instituciones para diversificar las fuentes de

financiamiento y asegurar la sostenibilidad a largo plazo.

Evaluaciéon mas detallada: Reforzar la presentacién de resultados con informacion
mas detallada sobre areas de mejora especificas y cémo se estdn abordando, para

una transparencia y rendicién de cuentas mas efectiva.

Seguimiento riguroso de la internacionalizacién: Mejorar la evaluaciéon de impacto
de programas de internacionalizacion, centrdndose en la insercion laboral y

desarrollo de competencias relevantes en un contexto global.

En general, la Universidad de Colima muestra un compromiso notable con la

vanguardia educativa, pero se beneficiaria de proporcionar detalles mas especificos y
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datos concretos para respaldar sus afirmaciones. Ademés, es importante enfocar
estrategias para la evaluacion continua de resultados, ello contribuiria a la transparencia
y rendicién de cuentas, fortalecer su posicion como lider en la educacion superior y

garantizar la sostenibilidad a largo plazo de sus iniciativas.

Innovacién social

El criterio de innovacién social, como sefala el SEAES (Marco general, 2023, p. 34) se
refiere a la participacion de la educacién superior en los mecanismos de transformacion
de las relaciones sociales (instituciones, procesos, normas, etc.) a través de iniciativas

concretas.

El involucramiento de la educacién superior en procesos de innovacién social permite
sinergizar las capacidades de las comunidades académicas con las de los actores,
organizaciones y emprendimientos sociales externos en campos de interés comun, a
través de proyectos concretos, bajo nuevos enfoques de colaboracién vy

corresponsabilidad orientados por valores sociales de equidad solidaridad y justicia.

Esto requiere superar la idea de la prestacién de servicios como una respuesta rigida y
reactiva de las instituciones, pues exige respuestas creativas para la construccién de
portafolios abiertos y flexibles en funcién de probleméticas o desafios detectados en

forma conjunta.

Agrega que, desde el punto de vista operativo, la innovacién social requiere la
habilitacion de redes y de comunidades de practica que posibiliten el didlogo abierto,
la participacién, la retroalimentacién, los proyectos interinstitucionales e
intercomunitarios, y la construccion de conocimiento entre actores académicos y no
académicos, aprovechando la diversidad de saberes practicos, tacitos, cientificos,
tradicionales, etc. de todos los actores. Asi, la innovacidon social como criterio en la
educacién superior, puede evaluarse a través de los aprendizajes, cambios e impactos

generados tanto al interior como al exterior de las IES.
Resumen del criterio de innovacién social

La Universidad de Colima ha demostrado un compromiso arraigado con la innovacién
social, integrando esta perspectiva en sus programas de licenciatura y posgrado. A
través de proyectos colaborativos con socios externos, la institucion busca contribuir al

desarrollo sostenible y fortalecimiento del tejido social. Los y las estudiantes participan
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activamente en la aplicacion practica de conocimientos, abordando problemas

concretos y desarrollando iniciativas con efectos directos en la sociedad.

Son destacables sus esfuerzos por fomentar la innovacién social a través de sus
programas de licenciatura, abarcando dreas como salud publica, energias renovables,
servicios legales y proyectos medioambientales. La participacién activa del
estudiantado en la solucion de retos sociales es evidente en proyectos que van desde

alimentos innovadores hasta iniciativas artisticas y tecnoldgicas con relevancia social.

Desde 2021, se ha trabajado en la actualizacién curricular, incorporando aspectos
transversales de emprendimiento, desarrollo sostenible, uso de tecnologias de
informacién y comunicacion, perspectiva de género e internacionalizacién en varios

programas educativos.

Aunque algunos programas incorporan de manera efectiva el servicio social y practicas
profesionales enfocadas en la sostenibilidad, se reconoce la necesidad de mejorar la
integracién de estos aspectos en el curriculum. Igualmente, la institucién busca evaluar
mas detalladamente el impacto y el desarrollo de habilidades en innovacién social, ya
que son fundamentales para incrementar el aprendizaje y la contribuciéon de sus

alumnos.

La innovacién social se integra en la ensefianza a través de simuladores de negocio,
proyectos integradores y la vinculacién con probleméticas reales. Se promueve la
colaboracion con actores sociales externos, fortaleciendo la responsabilidad social en
los graduados. La colaboracion multidisciplinaria y alianzas internacionales son clave en
diversas areas del conocimiento, generando proyectos educativos practicos que
benefician directamente a la comunidad y se vinculan con el desarrollo sostenible y el

bienestar.

La Universidad de Colima promueve habilidades en liderazgo y gestion de proyectos,
preparando a los graduados para ser agentes de cambio positivo., otorgando
formacion ética centrada en la igualdad de género, ademas, fomenta el aprendizaje
interactivo, la internacionalizacién y la atencién a grupos vulnerables, centrando la
aplicacién practica del conocimiento para beneficio colectivo y la resoluciéon de

problemas sociales.

La innovacién social se incorpora en sus licenciaturas mediante alianzas con ONGs,
empresas y organismos gubernamentales a nivel local e internacional. La participacién
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en redes como HCIXB Across Borders enriquece la formacién y promueve la innovacién
en favor de la sociedad. En este contexto, las practicas integrativas y pasantias
permiten a los estudiantes desarrollar competencias profesionales, por lo que busca

fortalecer los acuerdos para incrementar su influencia en este ambito.

Los esfuerzos de la universidad van mas alld del aula, apuntando a un valor social
duradero y efectuando un impacto significativo en el entorno a través de un enfoque
académico colaborativo y practico. La integracién de la innovacién social también
abarca los programas de posgrado incluyendo el desarrollo sostenible y el bienestar

comunitario de manera transversal.

En esta tarea se destaca la colaboracién con diversos actores sociales y alianzas
estratégicas para potenciar el impacto de las iniciativas Sin embargo, se reconoce que
algunos programas estan en fases iniciales de integracién, especialmente en posgrado.
La institucion promueve la colaboracién con entidades externas en educacién para
generar beneficios sociales. Se destaca la necesidad de mejorar estas conexiones para
ampliar el impacto de las innovaciones, ademas de explorar programas en ingenieria

con potencial tedrico para la innovacién social.

Los posgrados en ciencias sociales y derecho se centran en el compromiso con la
innovacién social, fomentando la capacidad analitica y la interaccion interinstitucional.
En administracién y negocios, se busca una mayor integraciéon de la innovacién social
en el curriculo, aunque aun de forma inconsistente. La institucién busca cultivar agentes
de cambio mediante una educacién que integre la innovacion social, a pesar de los

distintos enfoques entre disciplinas.

Se han generado impactos notables en dreas como habilidades parentales, desarrollo
tecnoldgico, salud publica y practicas empresariales sostenibles. A pesar de estas
contribuciones, la universidad reconoce la necesidad de integrar méas estrategias de

liderazgo e innovacién social en su curriculum para un impacto coherente.

El objetivo es impactar positivamente en las comunidades a través del didlogo y la
colaboracién con diversos actores para abordar problemas sociales mediante
tecnologias de la informacién y compromiso comunitario. La educacién avanza hacia
una pedagogia transformadora y la medicién del impacto social. En ingenieria, se
encuentra en la investigacion un medio para la innovacién social, aunque se necesita

una estrategia mas definida para aplicar dicho conocimiento practico. En ciencias
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sociales y derecho, las investigaciones se centran en politicas publicas y poblaciones
vulnerables. La administraciéon y negocios promueven habilidades innovadoras con

responsabilidad ética y social.

Las artes y humanidades avanzan hacia un modelo de innovacién social alineado con
las necesidades sociales, mientras que en salud ya se adopta un enfoque innovador
que conecta la investigacion con las demandas sociales, integrando atencién médica y
accion social y en ciencias, matematicas y estadistica, se destaca la aplicabilidad en

salud y divulgacion.

En las diferentes areas, la universidad aborda el criterio de innovacién social desde una
perspectiva integradora, fomentando la colaboracion con actores sociales externos y la

promocién de proyectos conjuntos como elementos clave en su estrategia institucional.

La sinergia entre estudiantes y docentes con distintos sectores de la sociedad refleja un
enfoque de cooperacién e interdisciplinario para el desarrollo de iniciativas. La
universidad inserta a sus egresados profesionistas como agentes de cambio al
involucrarlos en la resolucién de problemas sociales, evidenciado en programas como

"IDEAS" y una incubadora de empresas.

Se han desarrollado infraestructuras seguras y sostenibles, junto con la integracién de
actividades extracurriculares que fomentan la innovacién social. Aunado a ello, la
colaboracion interinstitucional y la promociéon de voluntariado estudiantil generan
impactos sociales medibles y se asume un compromiso ineludible con la innovaciéon

social, enfocado en el desarrollo de futuros alternativos y sostenibles.

La institucién ha integrado rasgos de este criterio en su curriculum educativo,
enfatizando contenidos que promueven soluciones creativas a problemas sociales y
valorando el impacto social de programas y proyectos tanto académicos como de
extension. La busqueda constante de aumentar la creacion de redes interinstitucionales
refleja la vision de la universidad de ser un actor clave en la innovacién social a nivel

local y global.

En resumen, la Universidad de Colima se destaca por su enfoque transversal en la
promocién de la innovacién social. A través de programas educativos, proyectos de
investigacion y colaboraciones interinstitucionales, busca ser un catalizador de cambio
positivo en la sociedad. Aunque se reconocen éreas de mejora, la universidad

demuestra un compromiso continuo con la evaluacién y mejora de sus practicas,
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consolidandose como una entidad comprometida con la formacién de agentes de

cambio y la promocién del bienestar comunitario.

En este contexto, los resimenes de las instancias que realizaron su autoevaluacién para
atender la Convocatoria SEAES en la UdeC, respecto a este criterio, permitieron

general la siguiente nube de palabras.

compromiso
formacion
alianzas enfoque cglaboraciéon sociedad

iniCiativasimpacto Innovaci C') N

investigacion " sectores
sostenible desarrollo
estudiantes S O C I a I programas
universidad 9" sociales
cambio proyectos

practica

Las palabras mas representativas del conjunto son "universidad" y "social" como
elementos centrales, lo que sugiere un enfoque en el impacto social de la educacién
superior. El término "innovacion" destaca también, indicando una orientacién hacia

nuevas ideas y métodos en el contexto social.

"Compromiso”, "colaboracién" y "alianzas" sugieren una estrategia de trabajo
conjunto entre la universidad y diversos actores, como empresas, organizaciones no
gubernamentales y el gobierno. Esto indica un enfoque intersectorial y cooperativo

para abordar cuestiones sociales.

"Formaciéon", "educacién" y "programas” se relacionan con los contenidos y métodos
pedagdgicos que la universidad ofrece, probablemente enfocados en desarrollar

conocimientos y habilidades para el cambio social.

La inclusién de términos como "impacto", "cambio” y "sostenible" es indicativo de
que la universidad no solo busca un efecto a corto plazo, sino también una

transformacién duradera y sostenible en la sociedad.
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Por lo que respecta a "investigacién" y "practica” reflejan un enfoque en la aplicacién

practica del conocimiento tedrico y la busqueda de soluciones basadas en la evidencia.

Finalmente, los términos "estudiantes" e "iniciativas" hacen referencia a los estudiantes
probablemente estén involucrados activamente en proyectos y actividades que buscan

generar un impacto social positivo.

En conjunto, la imagen comunica la vision de una universidad dindmica y
comprometida que valora y fomenta la innovacién social, trabajando en colaboracién
con diversos actores y comprometiéndose con la formacién de individuos capaces de

contribuir significativamente a la sociedad.

Derivado del analisis de contenido de la informacién recolectada se pueden sefalar las

siguientes conclusiones.
Puntos destacables:
% Enfoque holistico, integrador e innovador:

+ La Universidad de Colima muestra un compromiso claro con una educacién
holistica que integra competencias disciplinares con habilidades blandas

esenciales, como la empatia, la creatividad y la gestion de riesgos.

+ La Universidad de Colima destaca por su enfoque innovador en programas de

posgrado con un claro compromiso social.

« La colaboracién con entidades gubernamentales, empresas y organizaciones
internacionales, alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU,

resalta su compromiso con el impacto social extendido.

+ La Universidad de Colima destaca por su perspectiva integradora en la innovacién
social, fomentando alianzas estratégicas con actores sociales externos, empresas,
gobierno y organizaciones civiles. La sinergia entre estudiantes, docentes y la

sociedad refleja un enfoque colaborativo e interdisciplinario.
% Colaboracién y vinculacion:

+ Destaca la colaboracién con socios externos, como empresas, entidades
gubernamentales y ONG, en proyectos y programas educativos. Estas
asociaciones enriquecen la experiencia educativa y vinculan la formacién con la

realidad social y profesional.
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« La universidad promueve la colaboracién efectiva entre academia y sector
productivo, social y cultural a través de practicas profesionales, proyectos
integradores y alianzas estratégicas. Esto favorece la insercion de los alumnos en

entornos reales y potencia su participacion en iniciativas con impacto social.

+ La institucién muestra un compromiso sélido con la comunidad, insertando a sus
egresados como agentes de cambio y enfocandose en la resoluciéon de problemas
sociales especificos. La relacién directa entre conocimientos académicos vy

necesidades comunitarias es evidente en los planes de estudio.
% Enfasis en desarrollo sostenible:

« La universidad aborda problemas contemporéaneos, incluyendo energias
renovables, biodiversidad y otros, y busca soluciones sostenibles y socialmente

responsables.
% Incorporacion transversal de innovacidn social en la formacién:

. La integracién de la innovacién social en programas de licenciatura como eje
transversal demuestra un compromiso institucional en preparar a profesionales
capaces de abordar y transformar sosteniblemente problematicas sociales en

diversas areas del conocimiento.

. La inclusion de actividades practicas como ferias de emprendimiento, proyectos
integradores y asesorias comunitarias refuerza la aplicacién practica del

conocimiento adquirido.

« La institucién busca desarrollar habilidades como el didlogo, gestion de
proyectos, creatividad, ética y sostenibilidad, fundamentales para fortalecer el
tejido social. Ademés, se fomenta la participacion estudiantil en todas las fases de

la innovacion social.
% Compromiso social de egresados:

+ Se destaca el impacto positivo que han generado los egresados en la sociedad a
través de iniciativas sostenibles, tecnoldgicas y sociales. La universidad se
presenta como un agente de cambio a través de la contribucién de sus

graduados.

% Infraestructuras y programas de apoyo:
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« La Universidad ha desarrollado infraestructuras seguras y sostenibles, asi como
actividades extracurriculares que fomentan la innovacién social y crean valor
agregado para la formaciéon de estudiantes. Los programas de apoyo al
emprendimiento social y el uso de tecnologias para la transferencia del

conocimiento son puntos destacados.
& Colaboraci interinstitucionales:
% Colaboraciones interinstitucionales:

- La universidad enfatiza su participacién activa en redes de colaboracion
nacionales e internacionales, promoviendo el intercambio de conocimiento y
experiencias. La colaboraciéon constante con diversas entidades externas y la
vinculacién con la ANUIES son ejemplos de un enfoque proactivo en establecer

relaciones interinstitucionales.
% Enfoque en la evaluacién y medicién de impacto:

« La institucion demuestra un interés en medir y evaluar continuamente sus
interacciones con la comunidad, utilizando métricas e indicadores para
comprender mejor el impacto de sus iniciativas. Este enfoque en la evaluacién

contribuye a la mejora continua.
Areas de oportunidad:

Para trabajar en aspectos que incrementen el potencial de las acciones y logros

alcanzados, se identifican areas de oportunidad en los siguientes rubros:

% Consistencia en la implementacién: Aunque hay un compromiso general con la
innovacién social, se mencionan variaciones entre programas. La universidad podria
beneficiarse de una estandarizacién mas rigurosa en la implementacion de practicas

innovadoras en todos los programas educativos.

La universidad podria beneficiarse de desarrollar estrategias mas estructuradas para

consolidar el enfoque en la innovacién social en todos sus programas educativos.

% Evaluacion de competencias: Se sugiere mejorar en la evaluaciéon de competencias.
La mediciéon del impacto de las iniciativas y proyectos puede ser clave para

comprender y mejorar la efectividad de las estrategias educativas.

% Fortalecimiento de alianzas: Aunque la colaboracién con actores externos es un

punto fuerte, hay oportunidades para fortalecer aun mas estas alianzas,
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especialmente con sectores sociales, y medir el impacto de estas asociaciones de

manera mas estructurada.

Evaluacion de iniciativas docentes: Aunque se menciona el compromiso con la
profesionalizaciéon docente, seria beneficioso implementar un sistema para medir el
impacto de las iniciativas lideradas por los educadores y evaluar de manera efectiva

la contribucidn de la universidad a la sociedad.

Consistencia en profesionalizacién docente: Existe variabilidad en la consistencia
de la aplicaciéon de la profesionalizacién docente en ciencias sociales, administracién

y negocios. Se sugiere un enfoque mas consistente en este aspecto.

Evaluacion de impacto y desarrollo de habilidades: Se identifica la necesidad de
evaluaciones mas detalladas para medir el impacto y el desarrollo de habilidades en
innovacién social. La universidad debe establecer métodos efectivos para evaluar

consistentemente el alcance de sus iniciativas.

Fortalecimiento de alianzas estratégicas: A pesar de las colaboraciones existentes
con el sector publico y privado, se reconoce la necesidad de fortalecer las alianzas
estratégicas para mejorar el impacto social. Se sugiere un énfasis en la igualdad de

género y la educacion inclusiva.

Consolidacion de la innovacién social en ciertas disciplinas: Aunque la universidad
enfatiza la innovacién social en programas de licenciatura, se sefala que en
disciplinas como ingenieria y arquitectura aln se necesita una integracion mas
concreta. La institucién podria desarrollar estrategias especificas para fortalecer la

relacion entre estas disciplinas y la innovacién social.

Inclusion de estrategias de liderazgo: Se sugiere integrar estrategias mas
especificas de liderazgo e innovacién social en el curriculum para garantizar un
impacto coherente. Fortalecer las habilidades de liderazgo entre las y los estudiantes

podria contribuir significativamente a su capacidad para impulsar el cambio social.

Propuestas y recomendaciones:

Para complementar el ejercicio, se hace el desglose de propuestas que pueden

atender las areas de oportunidad y reforzar el trabajo hacia la mejora en el

cumplimiento de este criterio.

Normalizaciéon de practicas: Establecer un marco normativo para garantizar la
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consistencia en la implementacién de practicas innovadoras en todos los programas
educativos. La universidad deberia trabajar en el desarrollo de estrategias y
proyectos colaborativos més concretos, especialmente en disciplinas donde la

inclusion de la innovacién social en la docencia estd emergiendo.

+ Desarrollo de indicadores de impacto: Crear indicadores claros y sistemas de
seguimiento para evaluar el impacto de las iniciativas educativas, colaboraciones
externas y proyectos liderados por estudiantes y docentes. La universidad debe
disefar y aplicar evaluaciones mas detalladas para medir el impacto y el desarrollo
de habilidades en innovacién social, lo que permitird mejorar continuamente sus

programas.

 Refuerzo en evaluacion de competencias: Implementar sistemas de evaluacion mas
solidos para medir las competencias adquiridas por las y los estudiantes y la eficacia

de las estrategias educativas.

- Integraciéon de innovacién social en todos los programas: Desarrollar estrategias
especificas para integrar la innovacién social en todos los niveles educativos, desde

licenciatura hasta posgrado.

+ Mayor participaciéon de la comunidad: Fortalecer la participacién y colaboracion
con la comunidad, ONGs y sectores sociales para asegurar que las iniciativas
educativas y de investigacion estén alineadas con las necesidades reales de la

sociedad.

- Consolidar profesionalizacion docente: La institucion puede enfocarse en la
consolidaciéon de la profesionalizacion docente, asegurando una aplicacion
consistente en todas las disciplinas, para fortalecer la integracién de la innovacion

social en la ensefanza.

- Fortalecer alianzas estratégicas: Es esencial fortalecer las alianzas estratégicas,
especialmente enfocdndose en la igualdad de género, educacién inclusiva y

colaboraciones con el sector publico y privado para mejorar el impacto social.

- Integraciéon de estrategias de liderazgo: La inclusion de estrategias especificas de
liderazgo en el curriculum podria preparar mejor a los estudiantes para ser
impulsores del cambio social. Esto podria lograrse mediante cursos, talleres y

actividades extracurriculares centradas en el desarrollo de habilidades de liderazgo.
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En resumen, la Universidad de Colima muestra un compromiso significativo con la
innovacién social, destacando por su enfoque préactico, colaborativo y su contribucién
positiva a la sociedad. Sin embargo, para alcanzar un impacto adn mayor, es esencial
abordar las areas de oportunidad identificadas y seguir mejorando en la integracién de

la innovacién social en todos los aspectos de su educacion y colaboraciones.

Interculturalidad

En atencién a lo sefialado en el marco general del SEAES (2023, pp. 33 - 34), la
interculturalidad en la educacién superior, es un criterio que espera transformar a las
instituciones en espacios de didlogo con pensamiento critico y convivencia armonica,
equitativa, solidaria y respetuosa. Muestra la importancia no sélo de “tolerar”, sino de
aprender a vivir y a disfrutar las diferencias étnicas, sociales, culturales, religiosas y las
que se dan entre naciones. Exige el respeto absoluto de los derechos humanos y de la

identidad de todas las personas y del desarrollo de una cultura de paz y justicia.

Para ello, la interculturalidad requiere el despliegue de estrategias de impulso a la
diversidad y la vitalidad cultural para la construccién de puentes o espacios de relacién
desde la diferencia. No se trata solo de “valorar” la diversidad, ni de sustituir
conocimientos, saberes o practicas; sino de la puesta en practica de interacciones
efectivas y de la complementariedad. Se requieren estrategias dindmicas y proactivas
de participacion social en las IES que permitan el co-disefio, la co-formacién y la

coevaluacion.

Agregando que los entornos académicos que asumen la interculturalidad llevan a cabo
un cuidadoso examen de sus funciones, programas y procesos para fomentar el
desarrollo de relaciones sociales y territoriales desde la diversidad linguistica y cultural,
incorporando diversos sistemas de conocimiento y paradigmas de investigacion, para
legitimar distintos ambientes y métodos de aprendizaje; asi como para erradicar las
practicas y transformar las estructuras institucionales que reproducen la exclusién y la

marginacién, incluyendo acciones afirmativas.

Asi mismo, llevan a cabo una revisién critica de sus enfoques desde la perspectiva de la
diversidad de conocimientos y practicas que pueden ponerse en didlogo para atender
las probleméticas sociales; asi como abordar las posibilidades de la interculturalidad,

de la participacién comunitaria, y del derecho a la educacién superior tanto en
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términos de acceso como de pertinencia cultural.
Resumen del criterio de interculturalidad

La Universidad de Colima mantiene un compromiso y enfoque prioritario en la
interculturalidad, que impregna toda su estructura institucional. La visién de la
universidad reconoce las complejidades y desafios derivados de la interaccién entre
diversas culturas, con especial atencién a las poblaciones indigenas y
afrodescendientes. La institucién se compromete con la inclusién y valorizacién de los
sistemas de conocimiento y lenguas indigenas, orientando estrategias hacia la
construccion de futuros alternativos y sostenibles basados en la pluralidad cultural y la

convivencia armodnica.

La integracion de la interculturalidad abarca diversas areas de la universidad. En el
ambito de formacién, la universidad busca incorporar lenguas y tematicas indigenas
como contenidos transversales en los programas de formacién. Aunque se reconoce
este esfuerzo, también se admite la necesidad de ampliar las politicas de manera mas
explicita y efectiva para fortalecer la inclusion intercultural en todas las éareas

educativas.

En investigacion, los esfuerzos se orientan a reconocer el valor de diversas culturas y a
establecer un didlogo entre conocimientos cientificos y tradicionales. Se destaca la
inclusion de contenidos en lenguas indigenas en publicaciones, como la revista
"Interpretextos”, demostrando avances significativos en el rescate y promocion del

bilinglismo y la multiculturalidad.

Las artes y las expresiones culturales se utilizan como medios para fomentar la reflexion
y el didlogo intercultural. La universidad promueve el entendimiento y el respeto entre
las diferentes culturas a través de espacios como los museos universitarios, que
representan la diversidad cultural en sus colecciones y programas educativos. Ademés,
las relaciones internacionales y la movilidad estudiantil enfatizan la adquisiciéon de
competencias interculturales, ampliando la exposicion a practicas en contextos

nacionales e internacionales.

En el ambito comunicativo y mediatico, se trabaja para visibilizar |la diversidad cultural
mediante la produccién de contenidos que promueven saberes y tradiciones indigenas
y afrodescendientes. Los recursos tecnoldgicos se presentan como facilitadores del
intercambio cultural, permitiendo una mayor integracién de la comunidad universitaria
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en un entorno global.

Aunque se destacan los logros, se reconoce que existen retos en la creacién y
ejecuciéon de politicas especificas que guien de forma estructurada la inclusién de la
interculturalidad en los programas educativos y en las estrategias institucionales. La
necesidad de recabar datos sobre la diversidad cultural de las y los estudiantes se
identifica como un punto crucial para mejorar la toma de decisiones y crear politicas

que impulsen una educacién intercultural efectiva.

La Universidad de Colima ha integrado la interculturalidad en su modelo educativo,
promoviendo el respeto y la valoracion de la diversidad cultural y linglistica. La
actualizacién de planes de estudio refleja un compromiso con la formacién integral de
estudiantes, incluyendo competencias relacionadas con la pluralidad cultural. Ademas,
se promueven experiencias de movilidad académica y se fortalece el aprendizaje de

idiomas extranjeros, contribuyendo a la internacionalizacién de la institucion.

Las iniciativas que realzan la riqueza cultural y artistica de las comunidades indigenas,
como eventos culturales, danza, musica y talleres, buscan fomentar una educacién
inclusiva. Aunque se reconoce que aun falta desarrollo y profundizacion en este
enfoque, se destaca la participacién destacada en el Encuentro de Pueblos Originarios,

evidenciando avances significativos.

En términos de investigacién, se han logrado progresos mediante la inclusién de
publicaciones sobre literatura indigena y el bilingliismo. Las acciones en comunicacion
social subrayan el compromiso con la interculturalidad mediante la difusién de

contenidos que resaltan practicas culturales, estudios linglisticos y etnograficos.

Desde un punto de vista tecnolégico, la universidad fomenta la inclusion de lenguas y
saberes indigenas en sus programas de formacién, propiciando el acceso a recursos
digitales que apoyan la comunicacién y el intercambio intercultural. Las dimensiones
administrativas y financieras reflejan un enfoque institucional hacia la valoracion de la
diversidad, asignando recursos para actividades culturales y deportivas que promueven

la diversidad étnica y linguistica.

La gestidén universitaria enfatiza la interculturalidad en la planeacién estratégica,
incluyendo indicadores especificos para gestionar de manera equitativa la diversidad.
En cuanto a las dimensiones administrativa y financiera, se refleja un enfoque
institucional hacia la valoraciéon de la diversidad, aunque la busqueda de un entorno
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laboral plural y la capacitacion del personal alin estédn en proceso de consolidacién.

La Universidad de Colima busca fortalecer su reputacién y proyeccién internacional,
promoviendo la colaboracién internacional y las politicas de bienestar integral. A pesar
de los avances, se reconoce la necesidad de establecer indicadores concretos y un
seguimiento sistematico para evaluar y fortalecer el compromiso con la
interculturalidad, asegurando que se convierta en un recurso enriquecedor del
aprendizaje y un componente esencial en la formacién de sus estudiantes. En
conclusién, la universidad se encuentra en un continuo proceso de autoevaluacion y
mejora, buscando reforzar un ambiente universitario inclusivo que celebre la diversidad

cultural y apoye el crecimiento de ciudadanos globales.
Precisamente, como resultado de las autoevaluaciones de las instancias de la UdeC

participantes, se desprende la nube de palabras siguiente.

estudiantes ; )
comunidades interculturales

Hpeenke necesidad e
afrodescendientes académica
proyectos prog ramas compromiso
social
aprendizaie -~ ltural practicas d IvVersl d d d
culturales

estrategias

interculturalidads+--

lenguas integracion

universidad _ -«

formacion inclusidn e
intercultural

internacionales

lndlgenas

movilidad

La imagen nos permite observar la clara prevalencia de los temas de "interculturalidad”
y "diversidad" dentro del contexto de la "universidad", lo que sugiere un enfoque en

la inclusién y el reconocimiento de mdltiples culturas en el ambito educativo.

Palabras como ‘"inclusion", "comunidades", "indigenas" y "afrodescendientes"
resaltan la importancia de reconocer y valorar la diversidad étnica y cultural. Esto es
indicativo de que la universidad implementa politicas y programas para apoyar a

estudiantes de diversas procedencias culturales y promover un entendimiento
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intercultural.

Los términos "programas", "formacién" y "practicas" son evidencia de una oferta
educativa diseflada para abarcar y celebrar la diversidad cultural y el aprendizaje

intercultural.

"Compromiso”, "necesidad" y "estrategias" dan certeza de la dedicacién institucional
para desarrollar e implementar métodos que respondan a las necesidades de una
poblacion estudiantil diversa y fomenten el respeto mutuo y la colaboracién entre

diferentes grupos culturales.

La presencia de vocablos como "movilidad”, "internacionales" y "lenguas" sugiere que
hay un énfasis en la experiencia internacional y el aprendizaje de idiomas como parte
de la educacién intercultural, lo que puede facilitar el intercambio y la comprension

entre estudiantes de distintos origenes.

En conjunto, la imagen transmite la idea de una institucién que valora la riqueza de la
diversidad cultural y trabaja activamente para integrar la interculturalidad en su
educacién, investigacion y practicas comunitarias, preparando a sus estudiantes para

ser ciudadanos globales competentes y conscientes.

Por otro lado, como resultado del anélisis de contenido generado de los resimenes

relacionados con el criterio de interculturalidad se sefnalan a continuacién .
Puntos destacables:

- Compromiso institucional con la interculturalidad: La Universidad de Colima
demuestra un compromiso firme con la interculturalidad en su formacién, integrando
la diversidad cultural y lingtliistica como un componente esencial en sus programas

educativos.

- Enfoque practico y socialmente relevante: La instituciéon destaca por su enfoque
practico, promoviendo aprendizajes practicos a través de problemas y proyectos del
mundo real, preparando a las y los estudiantes para resolver problemas y contribuir

al desarrollo sostenible.

Ademés, se observa una variedad de iniciativas en marcha, como proyectos de
investigacién, eventos interculturales, movilidad académica y colaboraciones
internacionales. Estas acciones demuestran la voluntad de enriquecer la experiencia

educativa a través de la diversidad cultural.
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- Participaciéon estudiantil y proyectos interdisciplinarios: La participacion estudiantil
en consultorias, practicas y proyectos interdisciplinarios fortalece la capacidad de
innovacién social y ambiental del estudiantado, proporcionédndoles experiencias

practicas y relevantes.

- Reconocimiento de desafios: La universidad es consciente de los desafios
pendientes, especialmente en areas como las ciencias naturales, ingenieria y ciencias
de la salud. Este reconocimiento es esencial para abordar las brechas existentes y

mejorar de manera continua.

- Enfoque en la formacién docente: Se destaca la importancia de la formacién
docente con un enfoque intercultural. La integracién de este enfoque en la
formacion de profesionales es esencial para preparar a los estudiantes para un

mundo globalizado y diverso.

« Enfoque holistico: La universidad aborda la interculturalidad de manera holistica,
incluyendo aspectos pedagdgicos, de investigacion, comunicativos, tecnoldgicos,
administrativos y financieros. Este enfoque integral es esencial para una

implementacién efectiva.

- Uso de tecnologia: Se destaca la utilizacion de tecnologias de la informacién y
comunicacién para facilitar la interculturalidad, superando barreras geograficas y

promoviendo la comprensiéon mutua.

+ Promocién de eventos y espacios inclusivos: La promocién de eventos culturales,
foros, museos y programas extracurriculares muestra un esfuerzo por crear espacios

inclusivos que celebran la diversidad.
Areas de Oportunidad:

Para avanzar en la materializacion del criterio de interculturalidad en las practicas
cotidianas de la institucién se plantea la atencién de las siguientes areas de

oportunidad:

* Inclusion de saberes tradicionales: A pesar de los esfuerzos, se reconoce la
necesidad de mejorar la inclusién de lenguas y saberes distintos al aprendizaje de

idiomas extranjeros. Se sugiere una mayor inclusiéon de saberes tradicionales.

La inclusién de lenguas y saberes indigenas no es uniforme. Hay una oportunidad

para desarrollar estrategias especificas que garanticen una representacién equitativa
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de estas perspectivas en todos los programas académicos.

- Consistencia en la implementaciéon de la interculturalidad: Existe variabilidad en
cémo los programas integran la interculturalidad, lo que sugiere la necesidad de una
estrategia institucional mas unificada para garantizar una implementacién

consistente y efectiva.

- Coherencia y uniformidad: Aunque hay avances notables, la falta de coherencia en
la integracién de la interculturalidad es evidente. Existen variaciones entre disciplinas
y programas, lo que sugiere la necesidad de politicas mas uniformes y estrategias

cohesivas.

« Evaluacién y seguimiento: La falta de evaluaciones sisteméticas limita la
comprensién del impacto real de las iniciativas interculturales. Es esencial
implementar un sistema de evaluacién efectivo para medir el éxito y ajustar

estrategias segun sea necesario.

Si bien es cierto que se mencionan iniciativas en investigaciéon y proyectos
editoriales, se identifica una necesidad de evaluar el impacto de estas acciones para
garantizar una integracion mas efectiva de las cosmovisiones indigenas vy

afrodescendientes.

Ademas, se senala la necesidad de recabar datos sobre la diversidad cultural de los
estudiantes para mejorar la toma de decisiones y crear politicas mas efectivas. La

recopilacién de datos podria respaldar decisiones mas informadas.

+ Integraciéon uniforme en todas las disciplinas: Aunque algunos programas y
disciplinas han incorporado con éxito la interculturalidad, hay areas, como ciencias
naturales e ingenieria, que aun deben integrar de manera mas consolidada este

enfoque.

 Fortalecimiento de politicas especificas: La universidad reconoce la necesidad de
desarrollar politicas mas especificas para guiar de manera estructurada la inclusién
de la interculturalidad. Este fortalecimiento podria facilitar una implementacién mas

efectiva y sostenible.

- Mayor formacion docente: Aunque se menciona la capacitaciéon del personal
académico, se sugiere una mayor dedicacién a la capacitacién en temas

interculturales. Un personal mas capacitado puede facilitar una implementacién mas

I () |)E TRANSFORMA Pagina 132 de 145



efectiva de la interculturalidad.
Propuestas y recomendaciones:

Como apartado final, se incluyen las propuestas y recomendaciones dirigidas a

implantar acciones de mejora en los diferentes ambitos universitarios:

+ Revision curricular: Se propone una revisiéon curricular para una incorporacién mas
efectiva de la interculturalidad en la educacién. Esto implica asegurar que todos los

programas educativos reflejen de manera coherente los principios interculturales.

- Fortalecimiento de estrategias educativas: La universidad deberia fortalecer su
estrategia educativa para incorporar la riqueza de los saberes originarios,
asegurando que los profesionales graduados tengan una perspectiva global y

culturalmente sensibilizada.

« Coherencia institucional: Es esencial mejorar la coherencia institucional en la
evaluacion e inclusion de la interculturalidad en una estructura educativa arménica.
Esto garantizard un impacto més consistente y significativo en la sociedad local y

global

La universidad podria beneficiarse de la creacion de politicas mas claras y coherentes
en relacién con la interculturalidad. Estas politicas deberian abordar la integracién

uniforme en todos los programas y disciplinas.

Se recomienda el desarrollo de politicas mas especificas que detallen cémo la
interculturalidad se integrard en los programas educativos y estrategias
institucionales. Estas politicas deberian ser claras, medibles y con indicadores de
éxito.

+ Implementacién de evaluaciones sistematicas: Establecer un sistema de evaluacion
robusto para medir el impacto de las iniciativas interculturales. Esto proporcionara

informacion valiosa para ajustar estrategias y garantizar una mejora continua.

La universidad deberia realizar evaluaciones periédicas del impacto de sus iniciativas
interculturales en términos de participacion estudiantil, comprensién intercultural y

cambios perceptibles en la comunidad.

La institucion puede desarrollar estrategias efectivas para recopilar datos sobre la

diversidad cultural de los estudiantes, incluyendo encuestas, seguimiento de la
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participacion en eventos culturales y otras metodologias.

+ Enfoque especifico en areas pendientes: Se deben desarrollar estrategias
especificas para abordar las dreas donde la integracién de la interculturalidad aun es

incipiente, como en ciencias naturales, ingenieria y ciencias de la salud.

« Promocidn de la participacién activa de comunidades: Fomentar una colaboracién
mas estrecha y activa con comunidades locales e indigenas. La interculturalidad no
solo debe ser un tema de estudio, sino una colaboracién constante y respetuosa con

las comunidades.

 Desarrollo de recursos y materiales educativos: Facilitar la creacién de recursos y
materiales educativos que reflejen la diversidad cultural y linglistica de manera
auténtica. Esto puede incluir la integracién de lenguas indigenas y perspectivas

diversas en el curriculo.

« Promocidon de la coordinacién interdisciplinaria: Fomentar la coordinacion
interdisciplinaria para compartir buenas practicas y experiencias en la integracién de
la interculturalidad. Esto puede contribuir a una implementacién més efectiva en

todas las areas de conocimiento.

- Refuerzo en la formacién docente: Un énfasis adicional en la formacién del
personal docente en temas interculturales puede mejorar la implementacién de la
interculturalidad en el aula y garantizar una experiencia educativa mas rica y

respetuosa.

- Ampliacién de iniciativas de investigacion: Se sugiere ampliar las iniciativas de
investigaciéon para abordar de mejor manera las cosmovisiones y lenguas indigenas.
Ademés, la universidad podria considerar colaboraciones interinstitucionales para

fortalecer la investigacién intercultural.

+ Continuo desarrollo tecnolégico: La universidad deberia seguir aprovechando las
tecnologias de la informacién y comunicacién para promover la interculturalidad.
Esto podria incluir el desarrollo de plataformas digitales especificas y la expansion

de recursos educativos multiculturales en linea.

+ Incentivos para la participaciéon estudiantil: Se podrian implementar incentivos
para fomentar la participacién estudiantil en actividades interculturales, como becas,

reconocimientos o programas de liderazgo.
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« Mayor vinculacién con comunidades: Fortalecer la vinculacién con comunidades
indigenas y afrodescendientes, no solo desde la perspectiva de la investigacién, sino

también en términos de colaboraciones significativas que beneficien a ambas partes.

En conclusion, la Universidad de Colima ha logrado avances significativos en la
integracién de la interculturalidad en sus programas educativos, destacando su
compromiso y enfoque préctico. Sin embargo, la variabilidad en la implementacion y la
necesidad de una estrategia mas unificada indican areas de mejora. Con una revision
curricular, fortalecimiento de estrategias educativas y coherencia institucional, la
universidad puede maximizar los beneficios de una educacién diversa y responsable,

contribuyendo de manera eficaz al desarrollo sostenible y la equidad social.
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CONCLUSIONES

La Universidad de Colima, por historia, tradicién y la proporcién de la matricula de
educacion superior que atiende en la entidad, es considerada como la méxima Casa de
Estudios colimense, con una evolucién que inicia en 1940, afo de su fundacién y da un
salto cualitativo y cuantitativo a partir de los afios 80, cuando inicia su época de
méaximo desarrollo. Los datos registrados en el presente documento muestran el alto
nivel de gobernabilidad de la Universidad de Colima, su gran tradicién académica v,
sobre todo, de su perseverancia para mejorar la excelencia de sus procesos formativos,
la productividad y pertinencia de la investigaciéon, la riqueza de la extension vy
vinculaciéon y con ello, de su capacidad para contribuir al desarrollo sostenible de

nuestro estado y del pais.

En un mundo en constante cambio y ante un nuevo paradigma de educacién superior
y, con él, la necesidad de resignificar la evaluacion de la educaciéon como medio para la
transformacion y la mejora continua, en el presente ejercicio de autoevaluacion
institucional hemos podido comparar e identificar la distancia entre los logros,
resultados, aspiraciones y objetivos de la educacién superior, desde el ambito de la

institucion hasta el de los aprendizajes de nuestros estudiantes.

A lo largo del texto hemos podido apreciar la riqueza de los procesos institucionales de
evaluacién y mejora continua, asociados claramente con la planeacién, tanto a nivel
institucional, como de las unidades académicas (planteles y centros de investigacién) y
las de gestién. Dichos procesos generales y especificos, inciden practicamente en
todos los ambitos de la Universidad de Colima y coexisten con mecanismos de

evaluacion interna y externa, y un marco normativo sélido.

De igual manera, los resultados de analisis de los mecanismos sefalan la importancia
que la UdeC otorga a sus procesos de evaluacion diagnéstica y sumativa y, en los casos
de la formativa, su orientacién a la rendicién de cuentas y seguimiento de metas, por lo
que existe una area de oportunidad orientada a la necesidad de promover de manera

sistematica e integrativa la evaluacién formativa.

En el caso de la participacién, podemos sefialar la importancia que tendrd fomentar
una mayor intervencion de los actores en todas y cada una de las funciones
universitarias, especialmente en sus roles de destinatarios y, por ende, reconocerlos

como titulares de derechos.

I () |)E TRANSFORMA Pagina 136 de 145



En materia de sistematicidad y la informacién, serd necesario, en un futuro cercano,
trabajar en la mejora de la interoperabilidad de los sistemas y procesos, incorporar
esquemas de evaluacion de impacto y mejorar la disponibilidad de informacion,
confiable, oportuna y accesible, con un nivel de desagregacién que permita el
seguimiento de los procesos y acciones realizadas en torno a los criterios transversales

de SEAES y la toma de decisiones para la mejora continua.

De igual manera, hemos podido apreciar que las cifras reportadas, tanto en los
indicadores bésicos del SEAES, como los de la UdeC muestran el compromiso de la
Universidad de Colima por salvaguardar el derecho a una educacién de excelencia,
atender y respetar de manera irrestricta a sus estudiantes y contribuir al desarrollo
sostenible de la entidad y el pais. Sin embargo, eso mismo sefiala como éarea de

oportunidad la atencién a la comunidad y, en general, a la sociedad colimense.

Es por ello que consideramos que, hoy, la Universidad de Colima demuestra un fuerte
compromiso con la atencién a los criterios transversales del SEAES de: responsabilidad
social, equidad social y de género, inclusién, asi como la excelencia educativa, la
vanguardia, la innovacién social y la interculturalidad, en todos los niveles educativos.
Aunque existen areas de oportunidad y desafios a abordar, la institucién muestra una

disposicion constante para mejorar y adaptarse.

La transparencia en la implementacién de estrategias y la evaluacién del impacto
fortaleceran aln mas la posicién de la universidad como un referente en la educacion

superior comprometida con el desarrollo sostenible.

A partir de las propuestas y recomendaciones derivadas de la autoevaluacién en
funcion de los criterios transversales del SEAES, atendiendo los reportes de las
instancia participantes, la Universidad de Colima, como institucion publica y autdbnoma,
podria mejorar su impacto social y académico mediante las siguientes propuestas que

hemos consideradas clave.
a) Implementar esquemas de evaluacién formativa efectivos:

= Desarrollar un sistema efectivo de evaluacién y retroalimentacién para medir el

impacto de la capacitacion en responsabilidad social.
= Trabajar en la creacién de indicadores claros y medibles para evaluar el impacto

social de las iniciativas universitarias.
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b)

)

9)

h)

i)

= Considerar una mayor y mejor difusion de los resultados de las iniciativas
universitarias en todos sus niveles, compartiendo casos de éxito y evidencias

tangibles.
= Mejorar la transparencia en los procesos de evaluacién docente.
Fortalecer colaboraciones interinstitucionales:

= Explorar oportunidades de colaboracién con otras instituciones a nivel estatal,
regional, nacional e internacional, incluyendo proyectos conjuntos e

intercambios académicos.
Promover la homogeneizacién curricular:

= Fortalecer la integracion en los curriculos de temas relacionados con equidad

social y de género, inclusion e interculturalidad en todas las disciplinas.
Favorecer la investigacién aplicada:

= Fomentar la investigacién aplicada centrada en solucionar problemas

especificos de la region.
Fomentar la participacién estudiantil:

= Promover una participacion estudiantil mas activa en la toma de decisiones y en

el disefio de proyectos con impacto social.
Homogeneizar précticas de equidad:

= Homogeneizar las practicas de equidad en todos los niveles educativos y
realizar evaluaciones continuas para medir su impacto y realizar ajustes

derivados de los resultados.
Fortalecer la inclusién laboral de los egresados:

= Fortalecer programas y servicios para la inclusién laboral, con evaluacién
continua y seguimiento detallado del éxito profesional de los egresados con

discapacidad.
Integrar la tecnologia y promover la educacién en linea:

= |mplementar un plan estratégico para fortalecer la integracién tecnoldgica y

expandir la oferta educativa en linea con calidad.

Promover la interculturalidad:
1

I () |)E TRANSFORMA Pagina 138 de 145



= Desarrollar politicas claras y especificas para la integracién de la
interculturalidad en programas educativos, incluyendo evaluaciones

sistematicas.

= Fortalecer la vinculacion con comunidades indigenas y afrodescendientes y

facilitar la creacion de recursos educativos que reflejen la diversidad cultural.

Finalmente, atendiendo los reportes de autoevaluaciéon generados por las unidades
académicas (planteles de educacion superior, centros de investigacion y servicios) y las
unidades de gestion (administrativa, financiera y de servicios de apoyo), en sus fases de
mapeo de mecanismos, analisis del funcionamiento de los mecanismos y el andlisis de
los dmbito en funcién de los criterios transversales del SEAES, asi como las
disposiciones que norman al sistema, nos permitimos sefialar un conjunto de ideas que,
desde luego, sujetas a la revisién y evaluacién de su pertinencia institucional, puedan
ser la base de las estructuras, politicas, estrategias y mecanismos a desarrollar en el
futuro cercano en la Universidad de Colima, para avanzar hacia la educacién con un
enfoque de derechos humanos que se plantea en el SEAES, la Ley General de
Educaciéon Superior y los compromisos de esta Casa de Estudios como institucién

integrante del Sistema Nacional de Educaciéon Superior.

Ambito institucional

% Generar una vision clara, pertinente, contextualizada, equitativa e incluyente.

% Contribuir a la construccién de una sociedad libre, justa, incluyente, libre y pacifica.

€ Promover una constante orientacién hacia el desarrollo sostenible y al cuidado del

medio ambiente, en el &mbito local, regional y nacional.

% Fomentar la cultura de la paz y la resolucién pacifica de los conflictos, que incida en

la comunidad universitaria y la sociedad colimense en general.
% Respetar la diversidad, promover la inclusién, valorar la interculturalidad.
% Avanzar en la transversalidad de la perspectiva de género.

% Consolidar la identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde la
interculturalidad, promoviendo la convivencia armoénica entre personas vy

comunidades.

% Apoyar proyectos de innovacién social que beneficien a diferentes actores sociales
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v

TS
v
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v

en contextos de vulnerabilidad.

Fundamentar los planes de desarrollo institucionales en el marco de los principales

desafios del contexto.

Actualizar el modelo educativo institucional, cuidando la transversalizacion en las

politicas, estrategias y herramientas para la formacién integral.

Contribuir a la preservacién, enriquecimiento y difusion de los bienes y valores de

las diversas culturas presentes en la entidad, el pais y el mundo.

Fortalecer la excelencia en todas sus formas y niveles jerarquicos de gobierno y

administracion.

Implementar enfoques de gestién que asuman la transparencia, la participacion, la

comunicacion, la inclusién de todas las voces y el manejo productivo de conflictos.

Ambito de la formacién profesional

TS
v

TS
v

TS
v

@
v

Promover, respetar, proteger y garantizar el derecho humano a la educaciéon de

excelencia.

Colocar al estudiante en el centro de sus funciones y de todos los dmbitos de la

institucion, contribuyendo a su desarrollo humano integral.

Estimular la mejora continua de la educacién superior para su excelencia,

pertinencia y vanguardia.
Incrementar las estrategias de inclusién, permanencia y continuidad.

Favorecer la atencion a estudiantes: con discapacidad, altas capacidades, escasos
recursos econémicos, madres y padres de familia, embarazadas, migrantes y

migrantes de retorno, LGBTIQ+.
Fortalecer los servicios de apoyo y la adecuacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Establecer acciones afirmativas que coadyuven a garantizar el acceso, permanencia,
continuidad y egreso oportuno de estudiantes con discapacidad, incluyendo los

programas de becas y apoyos para estudiantes indigenas.

Ambito de la profesionalizacién de la docencia

@
v

Promover la incorporacién de académicas a plazas de tiempo completo.
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Fortalecer los sistemas de reconocimiento, promocién y evaluacién que promueven

la excelencia.

Impulsar las actividades de trabajo colegiado y practica reflexiva orientadas al
cuidado y protecciéon ambiental asi como la promociéon de estilos de vida

sostenibles.
Asegurar el respeto a la libertad académica, de catedra e investigacion.

Promover la construccién de una cultura comprometida con el pensamiento critico,
la integridad académica, la colaboracién y el didlogo, el profesionalismo

pedagdgico y la solidez epistémica.

Fortalecer la carrera del personal académico y administrativo, a través de su

formacioén, capacitacion, actualizacion, profesionalizacion y superacion.

Fortalecer al personal académico y la excelencia educativa, mediante la bldsqueda

de condiciones laborales adecuadas, estabilidad y promocién en el empleo.

Ambito de los programas educativos de licenciatura

TS
v

TS
v

@
v

@
v

TS
v

Construir nuevas propuestas y soluciones en el marco de la innovacién y pertinencia

social.

Promover, establecer, organizar, dirigir y sostener los servicios educativos,
cientificos, técnicos y artisticos de acuerdo con las necesidades regionales vy

nacionales.

Favorecer la formacion en habilidades digitales y el uso responsable de las
tecnologias de la informacién, comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital en

el proceso de construccién de saberes.

Promover la actualizaciéon y el aprendizaje a lo largo de la vida con el fin de mejorar

el ejercicio profesional y el desarrollo personal y social

Avanzar en el fortalecimiento institucional, el dinamismo y la diversidad de
modalidades, opciones educativas, la incorporaciéon de experiencias en escenarios

reales, el uso responsable de la tecnologia.

Incrementar la movilidad académica internacional y nacional, tanto de profesores y

profesoras como de estudiantes
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& Asumir claramente la contribucién directa de la institucién al cambio social.
% Habilitar redes y proyectos interinstitucionales e intercomunitarios.

% Generar iniciativas y proyectos participativos que se llevan a cabo en colaboracién

con actores sociales externos a la institucion.
Ambito de los proyectos de investigacién y posgrado

% Impulsar la investigacion cientifica y humanistica, el desarrollo tecnolégico, el arte,
la cultura y el deporte, en los dmbitos internacional, nacional, regional, estatal,

municipal y comunitario.

% Coadyuvar, a través de la generacién, transmision, aplicacion y difusién del
conocimiento, a la solucion de los problemas locales, regionales, nacionales e

internacionales.
% Desarrollar acciones de promocién de la integridad académica.

€ Promover estudios sobre medio ambiente, sostenibilidad y crisis ambientales

(cambio climético, biodiversidad, agua, energia, entre otras).

% Desarrollo de soluciones innovadoras para resolver problematicas sociales desde la

comunidad misma.

% Fomentar la transferencia del conocimiento y una amplia divulgaciéon de sus

resultados en beneficio de la sociedad.

% Promover la generacién de proyectos con enfoques colaborativos, gestiéon multi-

actoral que asegure la participacién social de todos los agentes involucrados.
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