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Presentacion

La Universidad de Colima, como institucion de educacidon superior
publica estatal, ha sido, desde su nacimiento, motor del desarrollo social y
econdmico del estado, la region y el pais. Los miles de universitarios
formados en nuestra Alma Mater, hoy hombres y mujeres a la altura de su
tiempo, asi como los resultados alcanzados en mas de seis décadas de
historia institucional, lo constatan.

Estos 65 afios de logros compartidos hoy se ven coronados con el
reconocimiento de la Universidad de Colima como una de las mejores
universidades publicas estatales del pais, con 100% de los programas de
licenciatura evaluables clasificados en el nivel uno por los Comités
Interinstitucionales de Evaluacion de la Educacion Superior; 35 procesos
de gestion académico-administrativos certificados por su calidad por ABS
Quality con normas internacionales 1ISO 9001:2000 y el otorgamiento del
distintivo H a tres dependencias universitarias por la calidad de sus
servicios.

Resultados que son producto de las estrategias de mejora continua
implantadas con el objetivo de mejorar la calidad institucional. Son
consecuencia, también, de la articulacion de los procesos de planeacion
estratégica participativa, que nos ha permitido, con libertad y amplios
consensos, incorporar activamente a los universitarios en la toma de
decisiones y en la construccion del futuro de nuestra Universidad.

Esa es la esencia de la vida universitaria, la genuina expresién de su
pluralidad y con la que, diariamente la institucidon, renueva su compromiso
social con los colimenses. La misién de nuestra casa de estudios se
mantiene invariable. A 65 afios de su nacimiento, forja seres humanos
sensibles, autbnomos, criticos y creativos, comprometidos con la
comunidad y el medio ambiente al que pertenecen, aptos para el ejercicio
consciente de la democracia.

En este contexto, el Plan Institucional de Desarrollo 2006-2009, integra las
actividades y logros alcanzados por la comunidad universitaria, en un
esfuerzo armoénico de trabajo colegiado y respaldado en todo momento,
por la sociedad y el gobierno en sus diferentes ambitos. Incluye también,
un analisis de la evolucién que esta casa de estudios ha tenido en los tiempos



recientes. Con estos elementos hemos formulado el horizonte propuesto
para los proximos afos.

El Plan Institucional de Desarrollo 2006-2009 establece una vision
institucional ambiciosa, pero estimulante y factible de alcanzar, que nos
invita a todos: estudiantes, académicos, directivos, personal administrativo
y de apoyo, para que juntos hagamos de la Universidad de Colima “una
universidad con calidad educativa certificada”.

Atentamente
Estudia-Lucha-Trabaja

MC. Miguel Angel Aguayo Lopez
Rector



“La educacion superior ha dado sobradas pruebas de su viabilidad a lo
largo de los siglos y de su capacidad para transformarse y propiciar el
cambio y el progreso de la sociedad. Dado el alcance y el ritmo de las
transformaciones, la sociedad cada vez tiende mas a fundarse en el
conocimiento, razén de que la educacion superior y la investigacion formen
hoy en dia parte fundamental del desarrollo cultural, socioeconémico y
ecoldégicamente sostenible de los individuos, las comunidades y las
naciones. Por consiguiente, y dado gue tiene que hacer frente a imponentes
desafios, la propia educacion superior ha de emprender la transformacion
y la renovacidon mas radicales que jamas haya tenido por delante, de forma
que la sociedad contemporanea —que en la actualidad vive una profunda
crisis de valores—, pueda trascender las consideraciones meramente
econdmicas y asumir dimensiones relacionadas con los derechos humanos,
la democracia, el desarrollo sostenible y la paz, por lo que debera ser
accesible para todos a lo largo de toda la vida”. *

Estos conceptos, vertidos por la UNESCO en su Declaraciéon mundial sobre
la educacion superior en el siglo XXI, son el preambulo ideal para
contextualizar la perspectiva con la que se configuré el Plan Institucional
de Desarrollo (PIDE) 2006-2009 de la Universidad de Colima, documento
estratégico en el que se plasman las directrices que marcaran la vida
institucional en los proximos cuatro afios, en congruencia con las mas
importantes tendencias nacionales y mundiales relacionadas con la
educacion superior universitaria, en torno a sus funciones sustantivas de
docencia, investigacion y extension, asi como de la gestion institucional.
También, atendiendo el contexto social, econdmico y la transicion politica
de México, ha sido configurado bajo un esquema flexible y pardmetros a
2007 y 2009, que permitiran reajustar los objetivos de acuerdo con los
avances del plan mismo.

El PIDE 2006-2009 se disefid en un proceso de planeacion estratégica
participativa que dio cabida a las voces de los universitarios y a los

! Declaracién mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI: visién y accién. Octubre
de 1998, UNESCO.



representantes de las organizaciones de trabajadores (SUTUC), estudiantes
(FEC) y egresados (FEUC), a través de:

e Comité de Apoyo para la Planeacién y Evaluacion Institucional (CAPEI),
conformado por el rector como presidente del Comité y como vocales el
secretario general de la Universidad, los coordinadores generales, los delegados
regionales y el director de planeacion. Al CAPEI se incorporaron los directores
generales de Educacién Media Superior, Superior y Posgrado, Recursos
Humanos, Publicaciones, Organizacion y Métodos y los representantes del
SUTUC y de la FEC.

e Grupos de trabajo de las seis coordinaciones generales, integrados por los
directores generales y sus colaboradores.

e Personal académico de tiempo completo y por horas, organizado por campus
en los foros de “Docencia universitaria” y “Cuerpos académicos”.

e Estudiantes, organizados en el foro “Escuchando a los estudiantes”.

¢ Reuniones de trabajo de Rectoria con académicos y directivos, realizadas en
los cinco campus universitarios.

Como resultado de las actividades de estos grupos de trabajo, se prepar6
un conjunto de documentos-base para la formulacién del PIDE, entre ellos
destacan: la evaluacion de resultados del Plan Institucional de Desarrollo
2002-2005, la actualizacion de los indicadores institucionales y la evaluacion
de las funciones sustantivas y de apoyo.

Las propuestas de mejora sugeridas por los profesores universitarios se
centraron en temas relacionados con sus funciones en el proceso
ensefianza-aprendizaje, las actividades de tutoria y asesoria académica,
los procesos de gestion y vinculacion, la generaciéon y aplicacion del
conocimiento, y los procesos de evaluacion del desempefio, la evaluacion
docente por parte de los estudiantes, la acreditaciéon de los programas
educativos y la actualizacion y capacitacion.

En el caso de los estudiantes, se origin6 un documento que incluye la
percepcion de los alumnos en torno al reglamento escolar, los planes y
programas de estudios, la evaluacion del aprendizaje, los impactos de
programas de apoyo relacionados con tutoria, becas, servicios
bibliotecarios, a los que se unieron: la evaluacion docente, la participacion
de estudiantes en procesos de investigacion y reflexiones sobre el papel
del alumno universitario y la identidad institucional.

Los documentos-base fueron analizados por el Comité de Apoyo para la
Planeacion y Evaluacion Institucional en dos talleres de planeacion
estratégica, en el primero, se definié la estructura I6gica del PIDE 2006-
2009 y se disefiaron los elementos del “nivel estratégico”; en el segundo,
se establecieron los componentes del “nivel tactico” (figura 1).



Estructura del Plan Institucional de Desarrollo 2006-2009
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Estrategias de monitoreo y evaluacion del PIDE 2006-2009

La estructura légica del PIDE 2006-2009 incorpora en su primera parte,
denominada “nivel estratégico”, la mision, vision y valores institucionales,
también la autoevaluacioén, con sus fortalezas, problemas y las condiciones
del entorno. Utilizando como marco de referencia estos elementos, se
definieron los objetivos estratégicos, las politicas y las estrategias
institucionales, bases para la formulacion de proyectos estratégicos por

area funcional y proceso.




El segundo bloque, denominado “nivel tactico”, incluye los proyectos
estratégicos donde se establecen los objetivos generales y particulares, asi
como las metas para 2007 y 2009 e indicadores de éxito.

El Plan Institucional de Desarrollo 2006-2009, caracterizado por su
perspectiva integral, estratégica y participativa, estd conformado por tres
capitulos.

El primer capitulo inicia con una breve semblanza histérica de nuestra casa
de estudios, incluye la misién y vision institucional a 2012, los valores que
se cultivan, y culmina con los objetivos estratégicos.

El capitulo segundo presenta el resumen del analisis del contexto externo
en sus dimensiones mundial, nacional y estatal; en él se incluyen las
tendencias en las politicas para la educacidon superior propuestas por la
UNESCO, la Declaraciéon de Sevilla, generada en el “Encuentro internacional
de rectores Universia”, los postulados orientadores de la ANUIES, las
politicas, vision y estrategias del Programa Nacional de Educacién 2001-
2006, y las contenidas en el Plan Estatal de Desarrollo 2004-2009. Este
apartado tiene ademas, un breve andlisis del entorno estatal y concluye
con las oportunidades y potenciales amenazas que el contexto externo
plantea para el logro de la visién institucional.

En el capitulo tercero se plasman los resultados de la autoevaluacion
institucional, las politicas y los proyectos estratégicos por funcién. Asi, en
docencia se exponen los avances mas representativos en los aspectos de
capacidad y competitividad académica, ademas de los procesos de
innovacion educativa y apoyos a estudiantes, cuyas propuestas de futuro
se integran en cuatro proyectos estratégicos. Enseguida se presentan los
avances en el ambito de la investigacion y sus dos proyectos estratégicos.
En el aspecto de la extension y difusion de la cultura se establecen dos
proyectos de generacion y promocion de productos y servicios de calidad
en apoyo a la docencia e investigacion. En vinculacion social se plasma un
proyecto de caracter transversal, mientras que para la gestion institucional
se presentan tres proyectos especificos y cuatro transversales relacionados
con el plan maestro de construcciones; el sistema de mejora continua de
la calidad, las tecnologias de informacién y comunicacion en sus ambitos
académico y administrativo y, finalmente, el de gobernabilidad del Plan
Institucional de Desarrollo 2006-2009, “Por una universidad con calidad
educativa certificada” .
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Semblanza historica
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La Universidad de Colima fue fundada el 16 de septiembre de 1940 con
una vision revolucionaria en la que predominaba el ideal de la justicia social.
Como institucion publica, adquiere su autonomia en 1962 y se le confiere
la capacidad legal para autogobernarse y crear sus propios planes de
estudio, situacidon que se refrenda en 19802 con la aprobacién de su Ley
organica vigente; desde entonces a la fecha, es considerada como “un
organismo publico, descentralizado, con personalidad juridica propia,
capacidad para adquirir y administrar bienes” (Articulo 1°) que realizaré
“sus fines de ensefanza, investigacion, difusion de la cultura y extension
universitaria, respetando la libertad de catedra e investigacion y el libre
examen y discusion de las ideas” (Articulo 4°).

En 1940, con la creacion de las Escuelas Técnicas de Farmacia, Enfermeria
y Obstetricia, Educadoras de Jardines de Nifios y Comercio, junto con las
ya existentes de Secundaria y Normal de Maestros, se conforma la
Universidad Popular de Colima, con una oferta de siete carreras de
ensefianza media y técnica asi como con la Normal de Maestros, que en
conjunto atendian una poblacién escolar de 912 alumnos.

La fundacion de la Universidad Popular de Colima fue el detonante para
que, entre 1943 y 1949, se crearan varios centros de educacion primaria y
escuelas secundarias. Por consecuencia, el primero de septiembre de 1955
se cre6 el Bachillerato Unico en la ciudad de Colima. Conforme pasaron
los afos, los egresados de los bachilleratos universitarios comenzaron a
generar una importante demanda para el nivel superior; en respuesta, se
inicid el primer programa de nivel superior el 24 de julio de 1958, siendo
éste la Licenciatura en Derecho.

A partir de 1960, se cred un mayor numero de bachilleratos y escuelas
técnicas y se separaron las escuelas secundarias y la Normal de Maestros
de la Universidad. Con ello se inicié la configuracién de la actual
Universidad de Colima, su separacion del sistema educativo estatal y la
fundacion de carreras universitarias.

2 Decreto 76, publicado en el diario oficial El Estado de Colima, el 14 de noviembre de 1980.
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Para 1979, en la Universidad existian: 14 bachilleratos de caracter
propedéutico y tres escuelas técnicas que atendian a 2,360 alumnos. En el
nivel superior sumaban siete escuelas, que eran: Derecho, Contabilidad y
Administracion, Agronomia, Medicina, Ciencias Politicas y Sociales,
Economia y Ciencias de la Educacién, ésta ultima en modalidad
semiescolarizada; en su conjunto, se ofrecian 16 carreras de licenciatura
con una matricula de 1,168 alumnos.

En la década de los afilos ochenta se implementé el programa “Nueva
universidad”, con el objetivo de crear nuevas y mejores oportunidades de
formacién universitaria, dar inicio a la tarea de investigacion, la vinculacion
con el sector productivo de Colima y el incremento del patrimonio
universitario.

La puesta en marcha del programa “Nueva universidad”, permitié que para
1985 se incrementara el numero de escuelas de nivel superior a 20 y el
numero de carreras a 50, con una poblacién escolar de 5,143 alumnos.
Ademas se crearon seis programas de maestria: tres en el area de Ciencias
Sociales, uno en Biomédicas, uno en Ingenieria y Tecnologia y uno en
Ciencias Agropecuarias, que atendian un total de 45 estudiantes. En el
ambito de la investigacion se establecieron siete centros universitarios
relacionados con las areas de Ciencias Agropecuarias, Ciencias del Mar,
Ciencias Biomédicas, Ingenierias y Tecnologia, Ciencias Sociales y Ciencias
Basicas, que para este afilo agrupaban a 21 investigadores con una
productividad de 45 proyectos.

A finales de los ochenta se genero el proyecto “Universidad para el futuro”
(1987-1997), con esta propuesta, para agosto de 1997 se increment6 la
matricula de educacion media superior a 9,327 alumnos; en educacion
superior a 8,745 estudiantes y 610 en posgrado. En esta época se contaba
ya con 31 bachilleratos, dos escuelas técnicas, ocho programas de
profesional asociado y 53 de licenciatura, asi como 45 programas de
posgrado; de ellos, ocho de especialidad, 29 maestrias y ocho de doctorado.
Los estudiantes y programas de educacién superior y posgrado se
encontraban distribuidos en cinco escuelas y 20 facultades.

A partir de este periodo y con la propuesta de “Universidad para el futuro”,
se sentaron las bases para el despegue de la Universidad de Colima y la
configuracion del perfil tipoldgico de una institucion de educacion superior
orientada a la transmisién, generacion y aplicacion del conocimiento, y
que ofrece programas en el nivel de licenciatura y posgrado hasta el nivel
de doctorado (IDILD, segun la clasificacion de ANUIES).

Con laintencion de fortalecer la educacion media superior, superior y el posgrado,
de 1997 a 2005 se replante6 el proyecto institucional en lo que se denomind
“Horizonte siglo XXI”, con el cual se generaron las estrategias para la
modernizacion educativa, entre ellas destacan: la formacién integral de recursos
humanos altamente competitivos; la generacién de conocimientos para
solucionar problemas sociales; un modelo institucional con proyeccién
internacional vinculado con los sectores social y productivo, el decidido impulso
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a la cultura y el desarrollo de un modelo administrativo dindmico y con
alta capacidad de adaptacion; todos ellos en torno al aseguramiento de la
calidad académica. Dichos planteamientos se redirigieron en 2002 hacia la
busqueda de la consolidacion de la docencia, la investigacion cientifica, la
difusion y la extension de los servicios y la estructura administrativa, en
consonancia con las politicas nacionales establecidas para la educacién
superior, que en su conjunto conformaron el marco de referencia del
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional 2002-2005.

Los resultados obtenidos en el Plan Institucional de Desarrollo 2002-2005
(PIDE) seran ampliamente referidos en el resto del presente documento,
pues son el antecedente mas cercano de esta propuesta.

En sintesis podemos decir que la Universidad de Colima, en sus 65 afios de
existencia, ha transitado por tres etapas con caracteristicas particulares.
Los cortes temporales, mas que a circunstancias politicas, responden a los
momentos en que la institucion modifica su concepcion de servicio, y con
ella sus politicas y estrategias para mejorarlo.

1. La primera se presenta desde la creacidon de la Universidad hasta la
conquista de la autonomia (1940-1962), época en la que se sientan los
precedentes académico-administrativos para el desarrollo de nuestra casa
de estudios, e incluye la creacion del bachillerato Unico (1955), y del primer
programa del nivel superior, la Licenciatura en Derecho (1958).

2. La segunda etapa, que arranca en la década de los afios ochenta,
representa la maxima expansion de la oferta educativa en bachillerato,
licenciatura y posgrado, y el inicio de la investigacion cientifica y
tecnolégica. Culmina alrededor de 1995 con la reestructuraciéon curricular
de los programas educativos, a partir de un modelo disefiado
institucionalmente.

3. La tercera, claramente definida por la busqueda del reconocimiento de
los pares académicos y que concentra las actividades en la evaluacion
externa, inicia en 1998 y culmina en 2005, se identifica por tres principales
caracteristicas:

a. La implantaciéon del proyecto de “Reforma Académica de Bachillerato”,
que dio pie para la actualizaciéon de los planes de estudios, el
replanteamiento de las opciones terminales y la creacion del bachillerato
general, imprimiéndole con ello una nueva dinamica.

b. El fortalecimiento de la planta docente de tiempo completo, la
conformacion de los cuerpos académicos y el énfasis que se da en la
evaluacion de los programas educativos y atencidn a las recomendaciones
de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES).

c. Avances en la habilitacién de los profesores de tiempo completo, el
fortalecimiento de los cuerpos académicos y la acreditacion de los
programas educativos (PE) por organismos reconocidos por los Consejos
para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), asi como la
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incorporacion de los programas de posgrado al Programa Integral de
Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP) y al Padron Nacional de Posgrado (PNP)
y, en el ambito de la gestion institucional, la certificacion de procesos de
gestion con normas 1SO 9001:2000.

Tales resultados son producto de las estrategias de mejora continua,
perfiladas hace 25 afios e implantadas desde hace nueve afios para alcanzar
la calidad institucional a partir de un proceso de planeacién estratégica
participativa, que permiti6 —en un ambiente de libertad y amplios
consensos— incorporar activamente a los universitarios en la toma de
decisiones y en la construccion del futuro de nuestra Universidad.

Asi, hoy la Universidad de Colima se encuentra en una coyuntura
importante: a nivel nacional, la transicion de la presidencia de la republica,
lo que significar4 que a partir de 2007, la politica nacional en educacion
superior podria ser ajustada. Internamente, hemos avanzado de manera
significativa en el reconocimiento de los pares académicos y de la sociedad
en general, traducidos en procesos certificados, programas acreditados o
distinciones de los sectores publicos y privados.

En este contexto, la maxima casa de estudios colimense dara el siguiente
paso para renovarse, transformarse y propiciar el cambio, respondiendo
proactivamente a los desafios del presente.

Este es el horizonte del futuro de la Universidad de Colima: “Por una
universidad con calidad educativa certificada”.

Misidén y vision institucionales

La atencién a nuestros estudiantes y al compromiso social responde a la
mision y la vision institucionales, que fueron formuladas con fundamento
en la Ley organica de la Universidad de Colima y dictan:

Mision
La Universidad de Colima es una institucion publica de vanguardia que
forma bachilleres, profesionales y cientificos con sentido creativo,

innovador, humanista y altamente competitivos, comprometidos con el
desarrollo armonico de la sociedad, en su entorno nacional e internacional.

Vision 2012

La Universidad de Colima en el 2012 es:

Una institucién educativa publica, autbnoma, de calidad, flexible,
internacionalmente competitiva y sélidamente vinculada al desarrollo
sostenible de la sociedad, donde el eje central es la formacion humanista,
cientifica y técnica de nuestros estudiantes, articulada a la investigacion

basica y aplicada, asi como a la creacion, preservacion y difusion de la
cultura.

Por ello, los ejes fuerza que la caracterizan son:
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Calidad. Que se distingue por:

e Laimplantacion de politicas y estrategias institucionales de mejora continua
en la docencia, investigacion, extension de la cultura, vinculacion, servicios
tecnologicos y gestion.

e La certificacion de la calidad de sus procesos y programas, otorgada por
organismos externos reconocidos.

Flexibilidad. Tanto en sus funciones sustantivas como de apoyo, de modo
que:

e El ambito académico se caracteriza por programas educativos flexibles, a los
que se han incorporado plenamente enfoques centrados en el aprendizaje y el
uso de las tecnologias de informacion.

e En el ambito de la investigacion se fomenta la interdisciplina en el desarrollo de
la investigacion basica y aplicada, la estrecha colaboracion con los sectores
social y productivo, asi como la participacion de profesores y estudiantes de
todos los niveles educativos y areas del conocimiento.

e En los ambitos de la docencia y la investigacion, se observa un maximo de
integracion y sinergia entre los procesos formativos y las lineas de generacién
y aplicacién innovadora del conocimiento.

e En el ambito de la cultura se impulsan los mecanismos que permitan a la
Universidad ser garante de su construccién con una dimension universal y el
reforzamiento de la identidad como mexicanos.

¢ En el &mbito de la gestidn se cuenta con una estructura de gobierno ejemplar
y alta capacidad de gestion, que permiten la rendicion de cuentas y el desarrollo
institucional, apoyados con sistemas de informacion integrados, confiables,
oportunos y disefiados con base en las tecnologias de informacion.

e En todos los ambitos, el trabajo colegiado es el esquema basico de coordinacion,
colaboraciéon y toma de decisiones, como sello caracteristico de la flexibilidad
institucional.

Internacionalmente competitiva, a partir del:

e Fomento de la cultura de internacionalizacion como mecanismo para contribuir
al desarrollo de la sociedad del conocimiento y potenciar la actualizacion e
innovacion de procesos educativos, de generacion y aplicacion del
conocimiento, extension cultural y de la gestion.

e Impulso del acceso universal al conocimiento y el respeto a la diversidad cultural
y lingdistica.
e Programas de movilidad de estudiantes y académicos, laincorporacién al trabajo

en redes regionales, nacionales e internacionales, tanto de académicos como
de universidades, el desarrollo de colaboratorios y la comparabilidad académica.

Vinculacion con el desarrollo sostenible de la sociedad. Concentrando los
esfuerzos para fortalecer la contribucion de la Universidad de Colima al
desarrollo sostenible considerando:

e La pertinencia de los programas educativos y proyectos de investigacion,
extension de la cultura y vinculacién social, para atender la problematica de
nuestro entorno, sin perder la identidad institucional y la visién de largo plazo.

e La equidad, tanto en el acceso, permanencia y egreso de los estudiantes, asi
como en la equivalencia de la calidad de programas educativos y planta docente
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(competitividad y capacidad académicas) de los niveles educativos y areas del
conocimiento que ofrece la institucion, asi como la pertinencia social de las
mismas.

e La eficiencia interna, entendida como la continuidad de la trayectoria educativa
de los estudiantes por cohorte, la permanente promocién del cuidado
ambiental, la correcta distribucién y uso de los recursos humanos, financieros
y materiales, puestos a disposicion de la Universidad, y la adecuada rendicion
de cuentas.

Valores institucionales

Aunados a la misién y a la visiéon, imperan importantes valores como guias
y principios de conducta que dan sentido a la vida institucional. Los valores,
dado que se forman en el proceso de socializacién, no han sido inmutables
ni absolutos, su contenido se ha modificado por circunstancias cambiantes
y se expresan de manera diferente en las distintas etapas de la historia de
nuestra casa de estudios.

En este sentido, a lo largo de los 65 afios de historia de la Universidad de
Colima, sus valores surgen fuertemente ligados al principio fundamental
de justicia social —como valor primigenio— y gradualmente se han
enriquecido como resultado de las distintas etapas del desarrollo
institucional; ellos son:

e Justicia social. Que se traduce en equidad, indispensable para la construccién
de una sociedad altamente educada y con ello el impulso a la movilidad social.

e Libertad. Como valor para el desarrollo de quienes integramos la comunidad
universitaria, buscando el equilibrio entre los derechos y las responsabilidades,
asi como entre las elecciones y la conciencia.

e Unidad. Entendida como la armonia que priva en la comunidad universitaria y
su conviccion de trabajar por el bien comuan y de una visién compartida.

e Espiritu humanista. Que posibilita el conocimiento y respeto de los derechos
humanos, asi como la formacion integral de nuestros estudiantes y la
comunidad.

e Espiritu democratico. En el cuidado de la convivencia cotidiana de la comunidad
universitariay en su interaccion con la sociedad, asi como en la responsabilidad
de participar en lo que interesa al desarrollo de la misma y el rendimiento de
cuentas.

e Espiritu critico. Que permita a la comunidad universitaria desarrollar la capacidad
de entender —incluso de prever— los cambios y de adelantarse a ellos para
poderlos enfrentar con ventaja.

e Responsabilidad. Como reflejo de la integridad y sentido de propdsito de los
universitarios, lo que permite que nuestros actos sean realizados de acuerdo
con una nocién de solidaridad, justicia y de cumplimiento del deber en todos
los sentidos y, por ende, asumir las consecuencias de nuestras acciones y
decisiones.

e Respeto. Valor pleno a la diversidad que, en la medida que propicia la relaciéon
desde planos de igualdad, asegura el mutuo enriquecimiento, lo que nos
permite el reconocimiento del valor inherente y los derechos de los individuos
y de la sociedad.
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e Calidad. Como criterio de valor que impulsa a realizar nuestras actividades de
manera sistematica y confiable, de modo que inspiran la certeza, entre los
universitarios y la sociedad en su conjunto, de que la Universidad de Colima
cumplird con excelencia sus funciones.

Objetivos estratégicos

Integran una declaracién de lo que la comunidad universitaria de nuestra
casa de estudios considera esencial para lograr la vision institucional.

Con ellos podremos enfocar los esfuerzos en alcanzar posiciones futuras
que nos permitan cumplir la misién y lograr la visién, traduciendo las
conclusiones de la autoevaluacién institucional en objetivos significativos
para formular los proyectos estratégicos apropiados para alcanzarlos.

Asi, en la Universidad de Colima impulsaremos las politicas y acciones
necesarias para:

Asegurar la calidad de la formacioén integral de los estudiantes

e Mejorar la calidad de los programas y procesos educativos.
o« Ampliar la cobertura con equidad en la calidad de los programas educativos.
e Asegurar la pertinencia de los programas educativos.
e Fortalecer los procesos institucionales de internacionalizacion.

Generar conocimiento basico y aplicado, socialmente pertinente y relevante
» Desarrollar proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento de alta calidad

e impacto en la formacién de los estudiantes y en los sectores social y
productivo.

e Establecer redes académicas intrainstitucionales, nacionales e internacionales,
a partir de nodos de colaboracién de alta calidad.

e Implementar mecanismos que permitan la rentabilidad en el desarrollo de
proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento.

Fomentar la cultura y la calidad de vida de la comunidad universitaria y la
sociedad
o Facilitar el acceso al conocimiento, tanto a los universitarios como a la sociedad
en general.

e Desarrollar proyectos de creacion, preservacion y difusion de la cultura, el arte
y los valores humanos.

e Formular propuestas de fomento a la actividad fisica.
e Implementar mecanismos de fomento para una vida saludable.

e Fomentar el cuidado y proteccién del medio ambiente y la promocion del
desarrollo sustentable.

Contar con un modelo de gestion institucional, integral y flexible

e Fortalecer la capacidad de gestion en todos los &mbitos institucionales.
e Fortalecer el sistema institucional de gestién de la calidad.

¢ Atender oportunamente los potenciales problemas estructurales que ponen en
riesgo la viabilidad institucional.
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Contexto externo del PIDE
2006-2009




Contexto global

México ha sido testigo y actor presencial —en los ultimos afios— de
intensos procesos de cambio en el entorno politico, que aunados a los
cambios econdmicos, culturales, sociales, comerciales, cientificos y
tecnoldgicos, han dejado su marca en el sistema educativo nacional,
particularmente en el nivel superior universitario.

La premisa es muy sencilla: el contexto que nos rodea esta en continuo
cambio. En este sentido, a la educacion, cuya funcidn social esta establecida
e inmersa dentro de ese contexto, también le corresponde cambiar.

Las transformaciones que se estadn presentando y se acentuaran en los
afios por venir, muestran que estamos pasando de:

a. Una sociedad industrial a una sociedad informatizada.

b. Una sociedad biolégicamente reactiva a una proactiva, con mayor
injerencia en el disefio de los seres vivos a través de los avances en genética
y bioingenieria.

c. Economias nacionales y soberanas a economias globalizadas.
d. Democracias representativas a democracias participativas.
e. Visiones estratégicas de corto plazo a visiones estratégicas de largo plazo.

f. Esquemas de gestion centralizados a esquemas descentralizados, donde
se otorgan facultades, recursos y poder a los beneficiarios de los procesos
de gestion, pero al mismo tiempo se les demanda rendir cuentas
transparentes ante la sociedad.

g. Organizaciones jerarquicas verticales a redes organizativas mas
horizontales.

h. Opciones lineales que parten de relaciones predecibles de causa-efecto
a opciones multiples, no necesariamente lineales ni predecibles.
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i. Sociedades patriarcales dominadas por el sexo masculino, a tejidos
sociales donde la mujer desempefia un papel protagénico de igual
importancia que el hombre.

La Organizacién de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO)3 considera que la nocién de “conocimiento” es elemento
central de todas estas conversiones. En nuestros dias, se admite que el
conocimiento se ha convertido en objeto de inmensos desafios
econdmicos, politicos y culturales, hasta el punto en que las sociedades
cuyos contornos empezamos a vislumbrar bien, pueden calificarse en
sociedades del conocimiento. Se reconoce que desde la mas remota
antigledad, todas las sociedades han sido, a su manera, sociedades del
conocimiento. Lo que distingue a las sociedades del conocimiento actuales
es su articulaciéon con la “era de la informacién”, su caracter integrador y
participativo y la importancia que conceden a los derechos humanos.

A medida que la sociedad del conocimiento avanza —junto con la
tecnologia—, los perfiles de trabajo lo hacen y con ello los salarios y los
requerimientos educativos de los trabajadores. Por ejemplo, si se analiza
la evolucion del empleo en las siete economias (Grupo de los siete, G7)
mas desarrolladas del mundo, se encuentran las siguientes caracteristicas:

¢ Disminucion del trabajo agricola, ocupa un porcentaje decreciente de la poblacion
econdmicamente activa.

e Empieza a declinar, aunque en forma menos notoria que el trabajo agricola, la
fuerza de trabajo en los sectores manufactureros tradicionales.

e Empieza a ser significativo el porcentaje de la poblacién econdmicamente activa
en los sectores de servicios, especialmente los orientados a los negocios.

« El porcentaje de los trabajadores administrativos empieza a desplazar a los que
se ubican en las lineas de produccién.

e Los trabajos tienden a diversificarse en especialidades en funcién de las nuevas
tecnologias que demandan constante actualizacion in situ de los trabajadores.

e Los trabajadores se polarizan entre los que tienen las competencias para
adaptarse a los cambios tecnolégicos via capacitacion y actualizacion
permanentes, y los que no tienen las competencias y quedan rapidamente
desactualizados.

En consecuencia, existe un interés manifiesto en los sistemas educativos
que obedece a la comprobacién de que entre las variables asociadas al
desarrollo de un pais, la escolaridad de los adultos es una variable
explicativa relevante. A. Sen (citado en Prawda, 2001, p. 81), considera que
la educacién genera signos de desarrollo social que se acentian a medida
que el contexto estd mas desarrollado socialmente, considerandola como
instrumento estratégico para desarrollar activos sociales, ya que provee la
informacién, conocimiento, valores y competencias requeridas por una
sociedad en constante cambio.

3 UNESCO (2005): Hacia las sociedades del conocimiento. Ediciones UNESCO. Francia.
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Tendencias de las politicas para la educacién superior.
Propuestas de la UNESCO

Uno de los elementos centrales de las sociedades del conocimiento es “la
capacidad para identificar, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar
la informacién con vistas a crear y aplicar los conocimientos necesarios
para el desarrollo humano. Estas sociedades se basan en una vision de la
sociedad que propicia la autonomia y engloba las nociones de pluralidad,
integracion, solidaridad y participacion”.*

La UNESCO (2005, p. 99) considera que los centros de ensefianza superior
estan destinados a desempefiar un papel fundamental en las sociedades
del conocimiento, en las que los esquemas clasicos de produccion, difusion
y aplicacion del saber habran experimentado un cambio profundo. Agrega
que, con la aparicién de nuevos conocimientos asi como su organizacion
en disciplinas cada vez mas especificas y en redes de conocimientos cada
vez mas complejos y menos jerarquizados, se pone en tela de juicio la
viabilidad de las universidades que tienen un modelo europeo. La larga
historia de la institucion universitaria ha desembocado en los prototipos
de ensefianza superior de América del Norte. Estos han evolucionado
rapidamente y han tomado el relevo de las universidades europeas de
principios del siglo XX que, siguiendo el desarrollo lineal y aparentemente
coherente de la ciencia, habian organizado la ensefianza en torno a
disciplinas con limites bien definidos. EIl modelo mas o menos normalizado
de las universidades del siglo XX esta perdiendo la preponderancia de la
que habia gozado en la mayoria de los paises. No obstante, la inercia de las
organizaciones y los codigos culturales frenan la imprescindible
diversificacion de los modelos.

En este sentido, la ensefianza superior se distingue de la primaria y
secundaria no so6lo por la edad y nivel de los alumnos, sino también por la
produccién y valorizacion de los nuevos conocimientos en el ambito
cultural, social y econédmico. La UNESCO considera que, si las instituciones
de educacion superior se ven privadas de desempenfar la funcién de
investigacién, descubrimiento e innovacién, quedan reducidas a la
condicién de centros de “ensefianza terciaria”, que son prolongaciones de
los centros docentes de primaria y secundaria. La confusidon semantica
entre “ensefianza superior” y “ensefianza terciaria” puede tener graves
consecuencias en muchos paises en desarrollo que, debido a una forma
de division del trabajo internacional, corren el riesgo de limitarse a promover
una ensefanza de tipo terciario en la creencia de que estan promoviendo
una ensefianza superior.

Al ser las universidades en cierto modo espejos de sus respectivas
sociedades, todo pais tiene que beneficiarse no s6lo de una ensefianza
terciaria sino también de los frutos de la investigacién, independientemente

4 UNESCO (2005): Hacia las sociedades del conocimiento. pp 29.
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de su marco cultural y nivel de desarrollo econémico. En este sentido, es
importante garantizar la pertinencia de los sistemas de ensefianza superior
si se quiere propiciar un buen clima social y politico, asi como el desarrollo
econdmico y cultural. La garantia de la pertinencia de la educacién superior
significa, para la UNESCO, tener en cuenta:

eLas politicas. La ensefianza superior no desempefia su papel cuando descuida
sus funciones de vigilancia y alerta y cuando no analiza los problemas
importantes de la sociedad.

e El mundo laboral. Es imperativo que la ensefianza superior se adapte a las
mutaciones del mundo laboral, sin que pierda su identidad y abandone sus
prioridades relativas a las necesidades de largo plazo de la sociedad.

e Los demas niveles del sistema educativo. La formacion inicial de docentes
incumbe, salvo raras excepciones, a la ensefianza superior; entre las prioridades
de lainvestigacion universitaria deben figurar también el analisis y la evaluacion
de los distintos niveles del sistema educativo, en estrecha relacion con el mundo
laboral —sin que ello suponga subordinarse a éste— y con auténtico proyecto
de sociedad.

eLa cultura. No es algo que venga dado sino que se construye en el espacio y el
tiempo; la ensefianza superior contribuye a construir la cultura en su dimension
universal y para ello debe considerar la diversidad de culturas.

e Todos los grupos de personas sin excepcion. Se deben aplicar estrategias
adecuadas para aumentar la participacion de los grupos desfavorecidos, en
especial las mujeres.

e La educacion a lo largo de toda la vida. La promocion de la educacién exige
mayor flexibilidad y mas diversificacion de los dispositivos de formacién en la
ensefianza superior.

e os estudiantes y profesores. Las instituciones de ensefianza superior se deben
concebir y administrar no como meros centros de formacién, sino como @mbitos
educativos en los que se efectlie una mejor gestion de las carreras profesionales
y se obtenga participacion activa de los estudiantes, tanto en las actividades
docentes como en la gestidon y vida de las instituciones.

La UNESCO concluye que las instituciones de ensefianza superior tendran
que mostrarse mas flexibles para adaptarse a las necesidades de la sociedad
y preverlas. Esto se aplica sobre todo a los paises en desarrollo, en los que
es urgente establecer nuevos modelos universitarios, mas adaptados a las
necesidades y susceptibles de propiciar sinergias disciplinarias y geograficas
(redes universitarias, redes de disciplinas, redes de docentes y
colaboratorios), asi como actividades de cooperacion en el plano regional
e internacional.

En sintesis, la UNESCO considera que los cambios radicales que ha
experimentado la ciencia en el transcurso del siglo XX han provocado el
advenimiento de una tercera revoluciéon industrial —la de las nuevas
tecnologias— que acompafia el proceso de globalizacién. La economia
del conocimiento derivada de esa revolucion ha hecho que el saber y los
recursos cognitivos se sitlien en el centro mismo de la actividad humana y
la dindmica social.
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En este contexto, la educacion de calidad, en sus diversas modalidades, es
esencial para tratar la informacion disponible con discernimiento y espiritu
critico, analizarla, seleccionar sus distintos elementos e incorporar los que
se estimen mas interesantes a una base de conocimientos, en
contraposicion a la ensefianza que tiende a dar prioridad a la gestion de
informacién preparada de antemano, lo cual va en detrimento de las
capacidades de analisis y juicio critico.

Declaracion de Sevilla: Encuentro Internacional de Rectores
de Universia®

En congruencia con estas posturas, los asistentes al “Primer encuentro
internacional de rectores de Universia”, celebrado en la Universidad de
Sevilla (Espafa, 2005), analizaron y debatieron sobre los requisitos y
caracteristicas necesarios para que la “universidad iberoamericana”
contribuya, con eficacia, a que las sociedades afronten con éxito los desafios
planteados por la emergente sociedad global del conocimiento. En ella
refrendaron los compromisos recogidos en la “Declaracion mundial sobre
educacion superior” (Paris, 1998), que reafirman el caracter de la educacion
superior como bien publico. Adicionalmente se ratificé la conformaciéon
del proyecto Universia como la red de universidades iberoamericana mas
amplia y activa de la region, y orienta sus esfuerzos al servicio de la creacion
del “Espacio iberoamericano de educacion superior e investigacion” y de
la integracion de comunidades universitarias en la sociedad global del
conocimiento. Entre las conclusiones de Universia, destacan:

e Sobre el nuevo modelo de universidad iberoamericana. La “universidad
iberoamericana” debe construir un nuevo modelo de universidad que, sobre
la base de la tradicion de la “universidad moderna”, incorpore nuevas funciones
y pautas que la conviertan en motor del desarrollo sostenible de nuestras
sociedades.

e Sobre el espacio comun iberoamericano en un mundo globalizado. Los
macroespacios universitarios —como expresiones del proceso creciente de la
internacionalizacion propia de la sociedad del conocimiento— deben ser
establecidos sobre criterios de excelencia, calidad y cooperacion universitaria.

e Sobre la universidad como factor de desarrollo econémico y social. La
universidad, como principal institucion generadora de conocimiento, debe
asumir plenamente su compromiso con el desarrollo econémico y social,
atendiendo la diversidad cultural de los paises de Iberoamérica.

e Sobre la relacion universidad y empresa. La innovacion. El protagonismo de
las universidades en las economias basadas en la innovacién permanente les
obliga asumir funciones nuevas, tanto en su interaccion con el sector productivo
como en la explotacién de sus resultados cientificos y tecnoldgicos.

Como podemos observar, los compromisos y lineas de accién reflejan
formas de hacer realidad las directrices de la UNESCO e incorporan a la
Universidad de Colima en la transformacién de las instituciones que
conforman Universia.

5 Citado en: http://www.encuentro2005.universia.net/declaracionsevilla.htm
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ANUIES “Postulados orientadores: educacion superior en el siglo
XXI”

En lo que se refiere a las politicas que orientan el desarrollo de la educacién
en el &mbito nacional, la ANUIES establecié desde el afio 2000 un conjunto
de postulados orientadores que fueron asumidos como compromisos de
sus instituciones afiliadas y por la Subsecretaria de Educacién Superior de
la SEP, ellos son: a) calidad e innovacién, b) congruencia con su naturaleza
académica, c) pertinencia en relacion con las necesidades del pais, d)
equidad, e) humanismo, f) compromiso con la construccion de una sociedad
mejor, g) autonomia responsable y h) estructuras de gobierno y operacion
ejemplares.

Atendiendo los postulados orientadores, la ANUIES espera que en el afio
2020, y con el compromiso efectivo del gobierno federal, de los gobiernos
de las 32 entidades federativas y sus municipios, de los poderes legislativos
y de la sociedad civil en su conjunto, “las instituciones de educaciéon
superior de México integren un vigoroso sistema de educacion superior,
que forma profesionales e investigadores de alto nivel, genera y aplica
conocimientos, extiende y preserva la cultura, tareas que realiza con calidad,
pertinencia, equidad y cantidad equiparables con los estandares
internacionales, gracias a lo cual la educacién superior contribuye de
manera fundamental a que los mexicanos disfruten de paz y prosperidad
en un marco de libertad, democracia, justicia y solidaridad”.

Por otro lado, la ANUIES en su propuesta para la “Consolidacion y cambio
de la Educaciéon Superior en México: compromisos y propuestas”
menciona que, por el caracter complejo, sistémico e integral de la
problematica de la educacion superior, los temas cruciales para abordar
transformaciones estratégicas en el plano de la politica de la educacion
superior, asi como en el &mbito de las IES son: a) cobertura y equidad, b)
pertinencia, calidad y evaluacion, c) docencia, d) capacidades académica
y organizacionales, e) investigacion y posgrado, f) vinculacion, extension
de los servicios y difusion de la cultura, g) coordinaciéon y regulacién, h)
financiamiento, i) el sistema nacional de informacidén en educacion superior.

Programa Nacional de Educacion 2001-2006

El Programa Nacional de Educacién 2001-2006 (PNE 2001-2006) considera
que los problemas y retos de la educacién media superior y superior se
pueden agrupar en tres rubros principales: 1) el acceso, la equidad y la
cobertura, 2) la calidad, y 3) la gestion, integracién y coordinacion del
sistema.

Para superarlos establece como visidon a 2006 las siguientes aspiraciones:

e La educacién media superior proporcionaréd una formacion de buena calidad,
basada en los desarrollos del conocimiento y sus aplicaciones, que permitira a
sus egresados participar exitosamente en la sociedad del conocimiento. Asistiran
a sus planteles o cursaran este nivel de estudios mediante modalidades abiertas
y a distancia, nueve de cada diez jévenes del grupo de edad correspondiente.
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e Esta educacion desarrollara en el alumno habilidades de investigacion, de
comunicacion y de pensamiento que enriqueceran su capacidad para tomar
decisiones responsables y resolver problemas de acuerdo con las necesidades
del desarrollo sustentable.

e La escuela media superior sera para sus alumnos un espacio de convivencia
juvenil ordenada, plural y respetuosa que fomentara el aprendizaje en conjunto
y la discusion en un ambiente de libertad y rigor académico.

¢ Los planes y programas de estudio seran flexibles, permitirdn la movilidad de
estudiantes y se actualizaran peridédicamente conforme lo establezcan los
pardmetros aceptados internacionalmente en conocimientos y competencias.
Su pertinencia estara sustentada en la estrecha vinculacion de la escuela con
su comunidad, en su interrelacién con el mundo del trabajo y en los planes del
desarrollo sustentable local, estatal y nacional.

e La escuela funcionara de manera altamente desconcentrada y contara con
esquemas de organizacion, de gestion y de gobierno responsables.

Los objetivos estratégicos del PNE 2001-2006 en lo correspondiente al tipo
educativo medio superior son: a) ampliacion de la cobertura con equidad,
b) educacion media superior de buena calidad y, c) integracion,
coordinacion y gestion del sistema de educacion media superior. Estos
objetivos fueron parcialmente atendidos en el Programa Integral de
Fortalecimiento de la Educacion Media Superior Universitaria (PIFIEMS)
convocado en 2004.

En el caso de la educacién superior, el PNE 2001-2006, en su visidon para
este nivel establece que:

e Sera la palanca impulsora del desarrollo social, de la democracia, de la
convivencia multicultural y del desarrollo sustentable del pais. Proporcionara a
los mexicanos los elementos para su desarrollo integral y formara cientificos,
humanistas y profesionales cultos, en todas las areas del saber, portadores de
conocimientos de vanguardia y comprometidos con las necesidades del pais.

e Se contara con un sistema de educacién superior abierto, flexible y de buena
calidad, que gozara de reconocimiento nacional e internacional.

e Las instituciones de educacion superior tendran alta capacidad de respuesta
para atender las necesidades académicas de sus estudiantes, cada vez mas
diversos por su origen social y étnico, y formaran parte de redes de cooperacion
e intercambio académico, nacionales e internacionales que sustentaran los
programas de movilidad de profesores y alumnos.

e Las IES estaran integradas a su entorno y seran fuente de consulta para la
sociedad y sus representantes, en virtud de su reconocida autoridad moral y
académica.

o El sistema de educacion superior estara conformado por 32 sistemas estatales,
contara con amplio respaldo por parte de la sociedad y atenderd a mas de la
mitad de la poblacién entre 19 y 23 afios, con una oferta amplia, flexible y
diversificada de programas educativos en instituciones de diversos perfiles
tipolégicos. Ademas, ofrecera oportunidades de actualizacion a todos sus
egresados y contara con ofertas variadas y modalidades adecuadas de
educacioén continua para satisfacer necesidades educativas de los adultos.
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e La sociedad estara plenamente informada del desempefo académico y del uso
de los recursos de todas las instituciones de educacidn superior, con sustento
en procesos consolidados de evaluacién y acreditacion.

El PNE 2001-2006 marca como objetivos estratégicos para el nivel superior:
a) ampliacion de la cobertura con equidad, b) educacién superior de buena
calidad, c) integracion, coordinacion y gestion del sistema de educacion
superior.

Una de las estrategias fuertemente impulsadas por la Subsecretaria de
Educacion Superior de la Secretaria de Educacién Publica (SES-SEP) fue la
creacion del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), que
en sus seis convocatorias ha permitido orientar los esfuerzos de la IES en
torno a un modelo de calidad educativa con tres ejes: la capacidad y
competitividad académicas y la calidad de los procesos de gestion
institucional.

Plan Estatal de Desarrollo 2004-2009: educacién media superior y
superior

En lo concerniente al contexto de Colima, el Plan Estatal de Desarrollo
2004-2009 (PED 2004-2009) considera que la educacion media superior y
superior son determinantes para la formacion de capital humano y su
desarrollo integral.

Enfatiza que el conocimiento de la problematica, la identificacion de los
factores que la propician y la proyeccién de los retos, permitiran encarar
el siglo XXI con un “Sistema integrado de educacién media superior y
superior”, capaz de responder a los desafios sociales y a las necesidades
de desarrollo humano de los colimenses.

En dicho documento se considera que en los préximos seis afios el reto es
impulsar una educacion media superior y superior cada vez de mayor
calidad, cuya eficiencia y modernizacion sea reconocida dentro y fuera del
pais, con el objetivo de “brindar la oportunidad de desarrollo humano
mediante la ampliacion de la oferta educativa con un alto compromiso de
equidad y calidad con pertinencia, que garantice el acceso, permanencia y
eficiencia terminal en los distintos subsistemas de educacién media
superior y superior”. Propone ademas como estrategias basicas:

e Incrementar la cobertura de la educacién media superior con equidad.

¢ Garantizar el acceso, permanenciay terminacion de los estudios de la poblacién
estudiantil.

e Impulsar el mejoramiento continuo de la calidad educativa del nivel medio
superior con pertinencia.

e Fortalecer los programas de capacitacion y actualizacion del personal docente
del nivel medio superior.

e Fortalecer las instituciones educativas del nivel medio superior.
e Fortalecer los 6rganos de gestion y coordinacion del nivel medio superior.
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e Establecer un “sistema estatal de evaluacién escolar” del nivel medio superior.

e Implementar esquemas orientados a lograr la certificacion de conocimientos
de las opciones que ofrece la educacion para la vida y el trabajo.

¢ Organizacion de los trabajos orientados a la integracion del Consejo Estatal de
Educacion para la Vida y el Trabajo.

e Coordinacién y articulacion de acciones interinstitucionales.

e Apoyar a las Instituciones de Educacion Superior (IES) en sus proyectos de
mejoramiento de la calidad de la educacién superior y la ampliacién de su
cobertura.

¢ Establecimiento de programas de apoyo para propiciar la permanenciay egreso
de los estudiantes de las IES.

e Impulsar ante las IES, proyectos estratégicos para el fortalecimiento de su planta

docente, infraestructura de apoyo, docencia e investigacion, asi como
certificacion y acreditacion de profesores ante los organismos correspondientes.

e Promover ante las IES la aplicacion de un sistema de evaluacion y certificacion
orientado a lograr un reconocimiento internacional como institutos de clase
mundial.

Entorno estatal ©

De acuerdo con los datos preliminares del Conteo 2005 realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informética (INEGI), en términos
relativos, la tasa de crecimiento demogréafico que resulta de los dos ultimos
operativos censales, 2000 y 2005, es de 1%. Las entidades que crecen con
mayor rapidez son: Quintana Roo con un crecimiento promedio anual de
4.7%, Baja California Sur que lo hace a 3.6%, Baja California a 2.4% y
Querétaro que crece a una tasa de 2.2%. Cuatro entidades federativas
practicamente no crecieron en el periodo: Michoacan y Zacatecas que
tienen una tasa de crecimiento cero, el Distrito Federal 0.1% y Guerrero
con 0.2%.

En el caso de Colima, los datos del conteo 2005 mencionan que cuenta con
562 mil 277 habitantes, de ellos 276 mil 987 son hombres (49.3%) y 285 mil
290 mujeres (50.7%). En términos globales, la poblacién de Colima
representa 0.6% del total de los mexicanos en 2005 y se ubica entre las
cuatro entidades con menos de un millon de habitantes.

Cabe mencionar que la cifra reportada en los resultados preliminares del
Conteo 2005 sobre el total de habitantes de Colima se encuentra por debajo
de la proyectada por el Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO) para dicho
afio, que es de 591,350 (29,073 habitantes menos). Estos datos muestran
una notable disminucion en la tasa de crecimiento anual, que entre los
afios 1990 y 2000 fue de 2.4% y entre 2000 y 2005,de 1%, con una densidad
poblacional de 96 habitantes por km?(afio 2000).

5 La informacién contenida en este apartado fue obtenida del Plan Estatal de Desarrollo 2004-
2009 y de los datos proporcionados por la Secretaria de Fomento Econémico en su boletin
informativo.
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Del total de habitantes, 85.6% es poblacién urbana, concentrada
principalmente en las ciudades de Colima-Villa de Alvarez, Manzanillo y
Tecoman. En el area rural se encuentra 14.4% de la poblacién total del
estado distribuida en 1,254 localidades de menos de 2 mil 500 habitantes.

La piramide poblacional indica quel 50% de los habitantes de la entidad
tiene 24 afios o0 menos; 39% entre 25 y 64 afos de edad, 5% son personas
de 65 0 mas afios y el resto se registré en los no especificados.

Por otra parte, existen 124 mil 714 viviendas particulares habitadas, de las
cuales 97.4% cuentan con energia eléctrica, 97.17% con agua entubada y
93.24% con drenaje, con un indice de ocupacion de 4.1 ocupantes por
vivienda. De las viviendas 71.6% corresponde a casas propias.

El Producto Interno Bruto (PIB) por habitante en el estado es de 57 mil 400
pesos anuales, cifra que ubica a la entidad en el decimocuarto lugar
nacional.

El PIB estatal lo compone principalmente la actividad del sector servicios,
que participa con 65%; le sigue la industria con 27%; mientras que el sector
primario aporta 8% a la economia.

Por su parte, las actividades econémicas que aglutinan la ocupacion de los
colimenses son las siguientes: prestacién de servicios con 46.64%, comercio
20.77%, la industria con 18.37% y las agropecuarias representan 13.84%.

La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) esta integrada por 44.1% de
los habitantes de la entidad, con una estructura en la que 38.03%
corresponde a mujeres.

En ese sentido, la PEA se distribuye asi: 41.8% corresponde a poblacion
que se encuentra entre los 12 y 29 afios; 54.83% para el intervalo entre los
30y 64 afios y 3.37% tiene mas de 65 afos.

La tasa de desempleo promedio de los primeros tres trimestres de 2005
fue de 2.97%. En la poblacion activa desocupada 87.62% cuenta con
experiencia laboral, mientras que 12.38% no tiene experiencia en el mercado
de trabajo. Cabe sefalar que cerca de 50% de la poblacién activa
desocupada cuenta con un grado de estudios de media superior o superior,
por lo que se trata de personas que tienen cierto nivel de expectativas
laborales.

De acuerdo con los datos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
la tasa de crecimiento promedio de la poblacién derechohabiente del afio
2000 a 2005 fue de 13.5% nacional, mientras que Colima registré 22.03%,
siendo la quinta entidad con mayor crecimiento en este rubro.

La distribucion de la poblacion por nivel de ingreso es la siguiente: 9.06%
recibe hasta un salario minimo, 23.32% de uno a dos salarios minimos,
23.79% tiene un nivel de ingreso que corresponde al intervalo de dos a tres
salarios minimos, 21.02% recibe como ingreso de tres a cinco salarios,
13.11% perciben de cinco o mas salarios, 7.05% no percibe ingreso y 2.64%
no se especifica.
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Unido a esto, el nivel de bienestar que poseen los colimenses es
“intermedio” de acuerdo a una escala de siete categorias en las que el
INEGI agrupo a las entidades del pais y que segun el Censo de Poblacion y
Vivienda 2000, Colima se ubica en el cuarto grupo de estados con mejor
bienestar, lo cual es congruente con el indice de marginalidad del CONAPO,
que nos coloca en el décimo primer lugar.

En lo que respecta a pobreza extrema, de acuerdo a estimaciones realizadas
por la Secretaria de Planeaciéon en el afio 2000, viven en el estado
aproximadamente 50 mil personas en esta condicién, lo que en términos
porcentuales representa 8.6% de la poblacién total, ocupando la entidad
el séptimo lugar a nivel nacional.

Los colimenses tienen al nacer una esperanza media de vida de 75.4 afos,
mientras que las principales causas de mortalidad son: enfermedades
cardiovasculares, 18.5%; tumores malignos 14.2%, diabetes mellitus 13.0%
y los accidentes 6.9%, esto muestra un patron de salud caracteristico de
las entidades urbanas.

El grado promedio de escolaridad de la poblacién es de 7.9 afios y la
infraestructura educativa en el ciclo escolar 2002-2003 se integra por mil
36 planteles de educacién basica, mientras que para educaciéon media y
superior se cuenta con 125 escuelas.

El nivel de absorcién para educacion secundaria respecto a egresados de
primaria llega a 98.2%, mientras que para el nivel medio y superior se tiene
un indice de 88.5% para el primero y de 83.6% para el segundo.

El estado se ha ubicado entre los primeros del pais con menor delincuencia,
e incluso en lo que respecta a percepcion de la poblacion sobre el grado
de seguridad publica la entidad se coloca en la mejor posicion del pais.

Finalmente, existen propuestas para la generacién de empleo a partir de la
creacion de una empresa yesera que comprende proyecto minero,
manufacturero y portuario; la instalacion de la terminal para el
almacenamiento y regasificacion de gas LP mas grande del mundo, por lo
que se espera que Manzanillo se convierta junto con el complejo
termoeléctrico un “cluster” energético y el corazén econémico del centro-
occidente. Adicionalmente, se esta trabajando en un proyecto de largo
alcance denominado “Programa de Desarrollo de la regién Centro
Occidente” (FIDERCO), que incorpora a los estados de Aguascalientes,
Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi
y Zacatecas, con el que se pretende: a) lograr el manejo sustentable del
recurso agua, b) auspiciar el establecimiento de un nuevo modelo de
desarrollo, ¢) promover con equidad el desarrollo de capacidades humanas,
d) complementar y modernizar la infraestructura y e) recuperar el
dinamismo de la regién, con ello se espera contar con “una region integrada
gracias a la moderna infraestructura y a la dindmica de su sistema urbano”.



Por otro lado, los prondésticos del crecimiento de la matricula para
bachillerato y licenciatura realizados por SEP Colima se muestran en las
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siguientes gréficas.

- Grafica 1
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Dichos prondsticos fueron realizados en consonancia con los lineamientos
establecidos por la SEP, que se sustentan en las estimaciones del CONAPO
para la poblacion de las edades involucradas en preescolar y primaria; los datos
histéricos de la matricula desagregada por cada nivel educativo, asi como los
egresados a partir de primaria. La informacién béasica e indispensable con la
que se realiz6 el estudio es la siguiente: estadisticas basicas de educacion de
todos los niveles; proyecciones de poblacion segin CONAPO; indicadores
de cobertura educativa (matricula, atencion, extraedad y absorcion) e
indicadores de eficiencia (coeficientes de: repeticién, transicion y egreso).

Para obtener los datos de la Universidad de Colima se compararon los datos
historicos de la matricula oficial (formato 911), desde 1986, y se calcul6 el
porcentaje de la cobertura institucional en cada nivel educativo y
considerando el promedio de cobertura se calculé la matricula del 2006 a
2025. Los resultados parten del supuesto de que la Universidad de Colima
mantendra la misma cobertura y que el resto de las instituciones del estado
que atiende alumnos de bachillerato y licenciatura crecerdn en
proporciones similares a la demanda pronosticada para los préximos anos.

De acuerdo con esto, en los proximos afos la demanda de estudiantes de
bachillerato se mantendra mas o menos estable y el incremento de la
matricula dependera de la mejoria en la tasa de retencion.

En el caso de licenciatura, se pronostica que la demanda se incrementara
a partir del proximo afio con casi 800 estudiantes, hasta llegar a 14,129
alumnos en el 2025, situacion derivada no tanto del crecimiento de la
poblacién, sino del incremento en el porcentaje de la poblacién de 18 a 24
afios incorporada a estudios de licenciatura, donde se espera pasar de 23.8%
(2005) a 36.8% en 2025.

En ambos niveles educativos, el estado y la Universidad de Colima deberan
establecer las estrategias pertinentes para enfrentar el crecimiento de la
matricula.

Del andlisis de los documentos aqui presentados —de manera resumida—
nos permiten concluir que el contexto actual se caracteriza por intensos
procesos de cambio en el entorno politico, econémico, social, comercial,
natural, cultural, cientifico y tecnoldgico, que estan dejando su marca en
el sistema educativo nacional, particularmente en el nivel superior
universitario.

Hoy se reconoce que el desarrollo educativo contribuye al desarrollo social
y econémico de un pais. Esta contribucion puede aumentar o disminuir en
funcion de las caracteristicas que adopten los sistemas educativos para
hacer frente a los cambios del contexto y los retos que dichos cambios nos
presentan.

Para la Universidad de Colima, las actuales condiciones del contexto externo
presentan una clara dualidad; son tanto oportunidades como amenazas,
para continuar por la senda del desarrollo y la calidad institucional. El fiel
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de la balanza para transformarlas en una o en otra, seran las politicas
estatales, regionales y nacionales que se establezcan en los préximos afios
en el ambito de la educacion superior, particularmente las ligadas a los
esquemas de financiamiento de las universidades publicas y al modelo de
universidad que se promueva a nivel central. Los contrapesos seran con
mucho, la ANUIES y el recién creado Consorcio de Universidades Mexicanas,
en términos de su capacidad de gestion con el gobierno federal y el poder
legislativo.

En el contexto interno, la capacidad de gestiéon institucional de los
universitarios, unida a los propdésitos, politicas y estrategias plasmados en
el PIDE 2006-2009, nos permitiran afrontar esos retos aprovechandolos como
oportunidad o anticipandolos como amenaza. Nuestro mejor argumento
es la calidad lograda en la realizacion de las funciones que la sociedad nos
ha encomendado y con ella, la capacidad de transformacién —probada—
de la méxima casa de estudios colimense.
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. Proyectos estratégicos




Este capitulo presenta los proyectos establecidos para alcanzar los
objetivos estratégicos y con ello, la misidn y vision institucionales.

Con laintencién de contextualizar y facilitar la comprensién de los proyectos
estratégicos, se incorpora la sintesis de la autoevaluacién institucional
correspondiente a 2005 por funcibn —docencia, investigacion, extension
y difusién de la cultura y gestibn—, las politicas institucionales y sus
proyectos.

Cabe sefalar que el disefio de los proyectos ha seguido la I6gica establecida
en la estructura del PIDE 2006-2009 (figura 1).

La figura 2 muestra en el centro la vision institucional, en torno a ella los
objetivos estratégicos y alrededor de ellos, doce proyectos estratégicos
directamente vinculados a una funcién especifica y cuatro proyectos que
tienen caracter transversal, condependencia responsable de su
implementacién, pero sus actividades inciden en todos los ambitos de la
universidad.

Docencia

Para contextualizar los avances en el ambito de la docencia, histéricamente
en la funcién mas antigua de la Universidad de Colima, centramos el analisis
en los dos conceptos utilizados por la SES-SEP en los ultimos afios: la
capacidad académica, que hace referencia al personal docente, su grado
de habilitacion, desempefio y productividad colegiada y la competitividad
académica, relacionada con la calidad de los procesos y resultados
obtenidos en los programas educativos.
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Figura

Proyectos estratégicos vinculados a la vision institucional

(o}
o

s0oIWapedy sodiand:iyy ‘0juaiwioouod [ap uoloedljdy A ugloeiaua9 ap seaul] Qv

i..Il-lll..lliilII.Iiilllli.ll'.illl.i.l'll. o e
“sEuejERAn | e®" ‘e wn_mmu_wwﬂmﬁm._wﬂ
SAUHALN] L
S0 ) UHIIRT|EE UpLsTpn A BpISUSINE ap . A ._ﬂ__ncmnh__._u_mw:_
B| U3 05N ns s sonns A soiangoad | Fugisnpp A ugisuapee | UpIDELLLIG U ELRHRARN L
a 7)) %) JagapEuoy £0| ap ala ap sosaonid so| ap [ELDIIMnEU| L ELlL)
B e , A ugresESENp ap enuued eolagy BlES |3 saspeuo | \v e
™ * EEuEEEWm > -
* - . .
L] o i -
. V0 5 o7 SOEMIInLS "
» P S 0D ERETISA - sela|gaid & ugiauage .
- PEMED Bp EISmELINY PEfRID0S &) Bp setusulioxd & -
. [ o p— oW |FERISIAARIA PEPIINUAD | 4 lsearod 58] Ma[EMO4 .
-_._ “upiaanposd o) seankagy ¥ U] B BpiA # pEpged " & L]
a T . o) A BINYNG Bf JEUEL0Y . - =
. i Il L] - ]
- EEEIEE R E - g :
" U BUGIIRLUBIN ETE L TR E S i W [IBFL [RUEIR S uu______.n.__.__eu_.___ﬁuru -
ap sosasud ‘oprangdn A 0Mse i it ugiyel ap 1) pep! .
™ Pt 1289 Ll ! ] Ja0a(rp04 .
] §0] Jadajeiang OUSILIZ0UDD JBEBUaE S OpapOLL (B 1B OER0Y) &
= L]
. = . . "
. .. _-._... prafimun - .
o ., UGIIeLLe) 2 8p ains -
H SOAIEINPE Sosa304d PEpies B embasy agu...n“.‘.mr n___“_.ﬂt__u_.. _.-
. A sewesBod ap ‘|eunenuebin by
" wiofaw vy sesindu| OfEPOLL [ JRM|0SUDY .
*
. ¥ . .
I‘. Cl_. ‘.._ l.'
it A‘ auEigns A RAIRASITLRE LETITET LSl 4 P
. | ajuawuad Banesnpa | 4 oHLLIEpaIe b ugusab ap pepiEs g ap
JEUDINSU ELB0 0un EnUeRg Eurmansa ) senlagy sosa00.d sop seielapy oyansmnbase A
1% ThT=f1y R TTET _ 2 enuea esafaty ap
B| iadajaung ™ * T BLUBISIS (B JRPIOSUO0Y

e aunt”
s sEEEEEEEEEEEEEENEENEEEEEEEEEmuE"

s091691el1se sojoaA0id ap pay

600Z-900 OJ|0.4ESap 8p [RUOIONISUI UB|d

Autoevaluacion

Capacidad académica

Actualmente, en la institucién laboran dos mil 66 profesores/curso ubicados
en los niveles medio superior, superior y posgrado. Un mil 413 son docentes
con nombramiento por horas y 653 por tiempo completo. En porcentaje,
le corresponden 68.4 y 31.6%, respectivamente. Cabe aclarar que se
contabilizan profesores/curso y no hacen referencia al nimero de plazas

otorgadas en la SEP, pues algunos de los docentes imparten alguna
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asignatura en varios niveles o programas educativos; si atendemos el
numero de plazas, la cifra se reduce a 1,043 profesores por horas y 589 de
tiempo completo en toda la institucion (cuadro 1).

Profesores/curso en la institucion segun tipo de contratacion 2005

Protescres por homs FIC Total
U I %
Nvelmediosuperior | so0 | o | s8] 89 | 649 | 34
Nivel superior PA v licenciatura 748 654 396 346 1,145 554
Nivel superior posgrade (| 2.8 198 73z m2 132
- -T;tﬂ:'ES 1,413 100 EHJ_ A51 100.00 2066 100.00 B

Fuente: U de C/DGPDIDGEMS/DGES/DGR Informes de labores, 2005

En cuanto al grado académico del total de profesores en la institucion, la
situacion es altamente satisfactoria ya que, en su mayoria, cumplen con el
requerimiento de calidad de ostentar un grado superior al que imparten.
Del niumero total de profesores/curso en la institucion, 47.51% tiene grado
de licenciatura, 4.5% especialidad, 29.4% de maestria y 15% de doctorado,
mientras que 3.6% son profesionales asociados o técnicos. Es de hacer
notar que del porcentaje con grado de licenciatura, el 7.1%, son pasantes
de maestria y de los maestros, 4.1% son pasantes de doctorado.

Capacidad académica del nivel medio superior

En los bachilleratos universitarios laboran 649 profesores/curso, de los
cuales 91.1% tiene contratacion por horas y 8.9% de tiempo completo. De
acuerdo con su formacién, 10.5% tiene grado de maestria, 4.2%
especialidad, 76.1% licenciatura, 7.1% son pasantes de licenciaturay 2.1%
tienen una carrera técnica o de profesional asociado. Ello significa que
90.8% de los profesores adscritos a bachillerato cuentan con grado de
licenciatura o superior.

El desempefio de este sector se verifica anualmente con una evaluacién
por parte de los estudiantes. De los resultados de 2005 podemos resaltar
que 82.7% de los profesores fueron aprobados por los alumnos. Los
resultados obtenidos son significativos pues, de los aprobados, 60% estuvo
arriba de la media institucional.

Para mejorar el desempefio docente se realizé el sexto concurso de
ratificacion de la plaza de profesores de tiempo completo de bachillerato,
en el que participaron 20 académicos (19 reunieron los requisitos
estipulados en la convocatoria y obtuvieron su ratificacion).

El trabajo colegiado del nivel medio superior se realiza en el seno de las
academias, organizadas en tres niveles: institucional, delegacional y por
plantel.
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En 2005, los resultados mas relevantes del trabajo colegiado fueron la
elaboracion de los programas operativos anuales y la conformacién de los
equipos colegiados para la evaluacion y actualizacién de los planes y
programas de estudios del nivel. A lo largo de la Reforma Académica del
Bachillerato (1998-2004), los docentes, integrados en academias, realizaron
innumerables productos: manuales de practicas de laboratorio, elaboracion
de reactivos, videos didacticos, libros de texto, revision y actualizacion de
los contenidos programaticos, entre otras actividades. En el afio 2005, la
dinamica de trabajo de las academias se modificé de acuerdo a los objetivos
planteados en el PIFIEMS 1.0, las academias se forman en cada plantel con
una agenda propia para tratar aspectos de acuerdo a las necesidades de
cada escuela. Paralelamente, se conformé la Comisidn Curricular del
Bachillerato General, organizada en cuatro areas de formacién, de acuerdo
a la organizacion de los planes de estudios.

También en 2005, se redefinioé el trabajo de la supervision académica en las
delegaciones 3, 4 y 5, con lo que se pretende realizar un trabajo colegiado
entre supervisores para contribuir al mejoramiento de la calidad en las
escuelas a través de la verificacion, seguimiento, analisis y orientacion del
proceso ensefanza-aprendizaje.

Capacidad académica en educacion superior

Para contextualizar la mejora de la capacidad académica institucional, en
el nivel superior, es importante sefialar la configuraciéon de las Dependencias
de Educacién Superior (DES). La conformacion de las DES inicié con el
Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) en 1997 y se fortaleci6
con el PIFI a partir de 2001. Dicha estructura organizativa se articul6
considerando dos factores: las escuelas, facultades y centros de
investigacion existentes y la distribucion geografica de los campus
universitarios.

En practicamente todos los casos se cuid6 que los programas educativos
(PE) de las DES compartieran areas del conocimiento y que los cuerpos
académicos (CA) y sus lineas de generacion y aplicacion del conocimiento
(LGAC) se integraran en torno a los campos disciplinarios propios del area
del conocimiento y que, geograficamente, fuesen del mismo campus. Asi,
los criterios base para la conformacion de las DES fueron:

« Afinidad tematica relacionada con: area del conocimiento, campos disciplinarios
y profesionales de aplicacion en las LGAC y proyectos especificos y PE en
términos de sus perfiles de egreso y contenidos.

e La potencialidad para sumar esfuerzos entre los PTC, CA, PE (incluyendo
educacion superior y posgrado) y las unidades académicas (UA), en términos
de: proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento (GAC) colaborativos,
evaluaciéon y disefio curricular, integracion de academias por area del
conocimiento o disciplinares, atencién a estudiantes con acciones de tutelaje,
atencion a PE, eventos académicos en colaboracion (incluyendo docentes y
estudiantes) y uso compartido de infraestructura académica.

Bajo estas consideraciones, se conformaron 21 DES que en 2005 articulan
los esfuerzos académicos de: cuatro escuelas de nivel superior, 24 facultades,
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un Instituto Universitario de Bellas Artes, nueve centros de investigacion y
tres centros de desarrollo tecnoldgico, que en su conjunto cuentan con 60 cuerpos
académicos, y 137 LGAC.

Estas 21 DES iniciaron su conformacion en 1997 con el registro de seis de
ellas (Arquitectura y Disefio, Ciencias Agropecuarias, Ciencias Marinas,
Ciencias Quimicas, Ingenieria Civil y Telematica, Servicios y Tecnologias
de la Informacion), para 1998 se contaba ya con 19 DES registradas en
PROMEP, concluyéndose el proceso de conformacién en 1999, con lo que
se completaron las 21 DES (cuadro 2).

. Cuadro 2

Relacion de DES y unidades académicas por drea del conocimiento

AREA: CIENCIAS DE LA SALUD

DES Ciencias de la Salud
U4 Facultad de Medicina
UA Facuitad de Psicalogia 1556
UA_Facuitad de Enfermeria
UA Centro Universitana de Investigaciones Bromédicas
AREA: CIENCIAS AGROPECUARIAS
OES Ciencias Agropecuanas
UA Facuftad de Ciancies Bioldgicas y Agropecuatios 1987
UA Facuhad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
__UA Centr “.!J_“.“i‘?!"‘“"" de Investigacidn y Desarralio Agropecuario
A CIENCH INIST
DES Ciencias Politicas, 5 Snm!es W Juridicas !
L& Facultad de Da_rem 1598
UA Faculted de Ciencins Politicas y Socrales
UA Centro Universitana de Imvestigaciones Socioles
DES Facultad de Contabdidad y Administracidn; Colima

UA Facultad de Contabalidad v Administracidn; Calima 1988
_UA _Escuela de Mercadotecnia !
DES Facultad de Contabdidad v Administracion: Tecomin 1958
DES Fecultad de Contabdided y Administracion; Manranills

A Facultad de Contabilidad y Adminmstracion Monzanio 1558

UA- Escuela de Comercio Exteror
OES Facuitad de Trabajo Socisl 1988
DES Faculiad de Ecanomia f

U Facultad de Economia 1998

UA Centro Universitario da Eﬂudmrs # Investigacian sobre la Cuenca del Pacifico
ﬁﬂEA L':IENCIAS MATURALES Y EMCTAS
DES Facuftad de Chencias Maninas
LA Facubtad de Ciencias Masinas
UA Centro Universitario de Investigaciones Dceanolbgicas
DES Facultad de Ciancias
LA Facultad de Ciencias
UA Centro Universitana de Imestigacidn en Ciencias del Ambiente 1958
UA Centro Universitana de Imvestigaciones Vulcanodigicas
UA Centro Uruvam!anu m 1ms1;|;|mdn en Ciencxas Basicas
AREA: EDUCACION, HUMANIDADES Y ARTES
OES Instituto Universitasnio de Bellag Artes

1987

1998
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DES Facultad de Arquitectura y Disefio 1997
DES Facuitad de Pedagogia
UA Facultad de Pedagogia 1998

UA Facultod de Ciencies de la Educacidn
DES Facultad de Lenguas Extranjerss

UA Facultad de Lenguas Extranpras 1998
UA Escuela de Tunsmao
DES Escuela de Filosafin 18899
DES Facultad de Letras y Comunscacidn
UA- Fecultad de Letras y Comunicacian 1998
UA- Centro de Estudios Literarios
AREA: INGENIERLA ¥ TECNOLOGIA 1888
0ES Fecultad do Inganierds Mecdnica y Bidctrica
OES Facultad de ingenieria Electromecanica 1998
DES Facuhtad de Cienciss Quimicss il 1887
DES Facuitad de Ingeniaria Civil 1897

DES Telemdtica, Servicios v Tecnologias do Infermacaidn
—UA Facultad de Telematica —
LA Centro Univ, da Produccion de Medios Diddcticos 1997

WA Centra Nacional Editor de Dscos Compactos

LA Direccion General de Servicios y Tecnologias de Informacidn
Fuente: Coordinacidn General de Docencia. Estadisticas institucionales del PROMER 2005

Por definicién, la capacidad académica para el nivel superior es directamente
proporcional al niumero de PTC con perfil deseable reconocido por el
PROMEP-SEP, cuerpos académicos consolidados y miembros en el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI) y del Sistema Nacional de Creadores (SNC)
(para las DES que imparten PE basicos o intermedios: Glosario PIFI 3.0). A
estos indicadores se incorpor6 el nimero de profesores habilitados con
posgrado. Los cuadros 3 y 4 muestran los valores registrados de 2000 al
2005 en nuestra institucion.

. Cuadro 3

Evolucion de los valores de los indicadores de Cuerpos Académicos

CA /Ao 1| 2002 2003 2004 {2005
% | Noo % No. % No. % 0. %

"~ CA registirados en PROMEP B | I 5 | s | &
CA Consolidados & 10.7 k] 5.5 4 13 4 10 5 83
CA en consolidacidn 7 125 5 a1 i 13 B 105 1 1.7

~Chenfomacion 0 ms| el o esel o es| wwo
Grupas disciphnores 13 232 ] 1] ] ] b0 60 0
LGAG registradas an PROMEP o1 113 123 129 137

Fuente: Coordinacidn General de Docencia. Estadisticas institucionales del PROMEP 2005

Como podemos observar, pasamos de 56 cuerpos académicos (CA)
registrados en 2001 a 60 en 2005, que en conjunto cultivan 137 lineas de
generacion y aplicacion del conocimiento, lo que representd un incremento

H N
w
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de 36 LGAC, comparativamente con 2001. Cabe sefialar que los CA fueron
evaluados y clasificados por el PROMEP en 2002, situacion que modifico la
clasificacion inicial propuesta por la institucion.

El grado de desarrollo y consolidacion de los CA evoluciond de 2002 a 2005,
pasamos de tres CA consolidados a cinco; en las mismas fechas pasamos
de cinco en consolidaciéon a siete y de 47 en formacién a 48. Estos datos
indican que el grado de consolidacién de los CA ha sido limitado, pero
sostenido en los ultimos cuatro afos.

Evolucion de los indicadores de grado de habilitacion y desempeiio de PTC

2004 2005
g H;i._'["w. Tu[%_
PIC registradas en PROMEP 376 18 402 05 435
PTC con licenciaturs a0 238 | 273 | 199 BE 16.4 51 123 41 94
" PIC con especialidad T o | ae | 2| 2| 0| e | | | 21
PTC con maeestriz 88 500 | 205 | 53.7 | N 52.5 24 54.0 235 540
PTC con doctorado 87 | 231 | 92 |za0 | 3 | zea | 132 | 318 | 150 | a4
PTC con perfil dessable 13 348 | 146 | 382 | 35.1 m 41.2 44 | 561
PIC incorporados i SNVSNG | 48 | 122 | 50 |31 | 57 | az| s | 35 | m |0

- Fuente: Coordinacién General de Docencia. Estadisticas institucionales del PROMEP 2005

Si observamos la evolucion de los valores de los indicadores relacionados
con PTC, muestra una rapida transformacion, pues de 1997 a 2005 pasamos
de 40.2% con habilitados con posgrado, a 90.6%. En cuanto al nUmero de
PTC con perfil deseable PROMEP reconocido por la SEP, incrementamos poco
mas de 400%, pasando de 12.6% a 56.1%. En PTC incorporados al SNI/SNC,
nuestro crecimiento fue mucho mas moderado, pasando de 9.1% en 1997
a 17% en 2005. Al graficar los valores (graficas 3 y 4) observamos el avance
en la capacidad académica institucional, a expensas de la habilitacion de
los PTC y la obtencién del perfil deseable PROMEP, mientras que la mejora
en CA consolidados y PTC incorporados al SNI/SNC tienen incrementos
minimos pero sostenidos.

Se establecen cinco niveles para la capacidad académica: alta,
medianamente alta, regular, regular baja y baja. Estos niveles puestos en la
grafica radial se relacionan con el area formada por los cuatro valores de
los indicadores; traducida a porcentaje cada nivel equivaldria a 20%.

De acuerdo al area formada por los valores de los indicadores, la capacidad
académica institucional en 2002 era “regular baja”, por su positiva evolucion
en 2005 lleg6 a “regular”.
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Capacidad académica institucional: 2002

CA consolidados
5.5%

13.1%

PTC en SNI/SNC - - PTC perfil deseable

38.2%

80.9%
PTC posgrado

Capacidad académica institucional: 2005

CA consolidados
8.3%

17%
PTC en SNI/SNC - ' PTC perfil deseable

96.1%

90.6%
PTC posgrado
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Estos resultados adquieren mayor relevancia si consideramos la
clasificacion de los PE por area disciplinar utilizada por el PROMEP. Asi, en la
Universidad de Colima 4% son de tipo “basico”, 11% “intermedios”, 32%
“cientifico practicos”, 36% “practicos” y 17% “practicos individualizados”
(gréfica 5). Ello significa que en 15% de los PE aplican los criterios basicos
para evaluar la capacidad académica (CA consolidados, PTC con perfil
deseable y en el SNI/SNC), en el restante 85% si bien se aplican los mismos
criterios, gradualmente se incorpora la productividad y reconocimiento
de los PTC vinculados con los sectores productivos y el grado de habilitacion.

Si comparamos la mejora de la capacidad académica institucional con el

Tipologia de los programas educativos del nivel superior. PROMEP, 2005

2045

B Basico B ntermailio I Ciantifico practica M Prictico B Prictico individunlizado

Fuente: Tipologia de los PE de la Universidad de Colima. Base estadistica de DES-PROMEP,
2003.

promedio nacional correspondiente, podemos observar que la Universidad
de Colima, en 2005, se ubica por arriba de estos valores (cuadros 5y 6).

Indicadores de Cuerpos Academicos 2005

: Nacional UdeC
Indicadores I i
L‘A regnsu-_adns en PROMEP 3.31_5 ) B0 _
CA consolidados 105 | 32 5 | 83
CA en consalidacidn . 5 | 98 7 1.7
CA en formacion 2,889 87.0 48 80.0
LGAC registradas en PROMEP 50 137

Fuente: Estadisticas SES-SEP/PIFI 3.2, Agosto 2005 - Estadisticas basicas U de C. Diciembre 2005
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Indicadores de personal académico 2005

: . UdeC
PL:‘- S0Na acadermco L - -
, T Ne. [ %
PTC registrados en PROMEP 26,529 ' 435
PIC con ficenciatura 1481 82 | & 9.4
PTC con especialidad 12 867 48.5 9 2.1
FTC con magstria ) 235 54.0
PTC con doctorado 5.730 21.6 150 34.5
FTC con paril deseable 7,153 27.0 244 56.1
FTC incorporados al SIN/SNC 2.486" 8.6 74 17.0
Fuente: Estadisticas SES -SEF/PIFI 3.2. Agosto 2005 Estadisticas bdsicas U de C. Diciembre 2005
* Valor 2004 Nota: De los PTC 1.7% registrados a nivel nacional no reportan grado académico

Como podemos observar, el porcentaje de CA consolidados en la
Universidad de Colima supera en cinco puntos porcentuales el promedio
nacional y esta siete puntos por abajo en cuanto a CA en formacion (gréafica
6).

Grado de desarrollo y consolidacion de cuerpos académicos
Comparativo nacional - U de C: 2005

| mcA consolidados W CA on consalidacién W CA on farmacién

En lo que se refiere a los indicadores relacionados con PTC, nuestra
instituciéon supera el promedio nacional de PTC con posgrado, con 5.5 puntos
porcentuales para especialidad y maestria y 12.9 puntos para doctorado.
Asi mismo, se ubica 18.8 puntos por debajo de los PTC con licenciatura.
Estas cifras situan, en 2005, a la Universidad de Colima en primer lugar
nacional con respecto a PTC habilitados con posgrado y de igual manera
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en PTC con doctorado. En los indicadores de PTC con perfil deseable y PTC
incorporados al SNI/SNC, practicamente duplicamos el promedio nacional
(gréfica 7).

Habilitacion y reconocimiento de PTC: Comparativo nacional - U de C, 2005

Eu __..- i

50

a0
a0

20

PTC con PTC con esp. ¥ PTC con PTC con perfil ~ PTC en SNI/SNC
licenciatura maestria doctorado deseabls
B Nacional WUdeC

En conjunto, los avances en la mejora de la capacidad académica
institucional han sido sistematicos, graduales y con clara tendencia
estratégica, particularmente en los ultimos tres afios.

Competitividad académica

La competitividad académica ha sido definida como “el resultado neto del
desempefio de una instituciéon en un periodo determinado, medido en
términos de indicadores como el numero de programas educativos
acreditados o transitoriamente en el nivel 1 de los CIEES; el nUumero de PE
registrados en PNP, SEP-CONACYT, eficiencia terminal, titulados egresados
que obtienen empleo en los primeros seis meses después de su egreso. La
competitividad esta relacionada con la capacidad académica de la
institucion y da cuenta directamente de la calidad de los servicios que
ofrece” (Glosario PIFl. SES-SEP 2004).

En este sentido, la Universidad de Colima es la institucion que atiende la
mayor parte de la demanda educativa en el estado en los niveles medio
superior, superior y posgrado. Con 31 bachilleratos, 25 facultades y cuatro
escuelas, esta casa de estudios tiene un total de 22 mil 921 estudiantes:
53.1% corresponde al nivel medio superior; 3.1% a profesional asociado,
42.1% a licenciatura 'y 1.7% al posgrado.
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Segun su ubicacion, la mayor parte de la poblacion escolar se localiza en
zonas urbanas como Colima y Villa de Alvarez, con una concentracion de
40.4 y 17.3%, respectivamente. La delegacion regional de menor matricula
es la de Coquimatlan con 8.9% del total del alumnado.

Matricula universitaria por nivel educativo y delegacion (2005)

Delegacion regional Nivel medic & upsrior .-ulmﬂﬂll Posgrada Tatal %

No. | Manmnila 2,523 353 999 0 3905 17.0

Mo, 2 Tucurr.uiﬂ ) 2,554 ?5 .ETQ | 12 3,724 1.5-2

Mo 3 Colima 3,882 200 4,956 79 9,277 40.4

No. 4 Coquimatlin 226 = 1,739 85 2,050 8.9

No. 5 Villa de Abvarez 2,878 BB 957 42 3,965 17.3
12,162 T20 9,640 398 22,921 100.00

De acuerdo con la evolucién de la matricula global, ésta ha crecido aunque
no de manera significativa en los ultimos afios debido a la insuficiente
capacidad fisica para atender la demanda, especialmente en el nivel
superior. El incremento mas importante se dio en el periodo 2000-2003, tal
como se observa en el cuadro 8.

Evolucidn de la matricula total de la institucion (2000-2005)

| 2000 2003 2005

Nivel madio supearior 10,014 11,945 12163
Profesional Asociado 603 1039 120
Lcanciatim ... : 1SS 3800
Especialidad 106 100 a0
Maestria 354 434 54
Doctorade B3 66 64

Total 21,128 22,743 22,91

Fuente: Ude C/SICEUC/DGPDIDGEMS/DGES/ODGP. Fecha de corte: 30 de septiembre da 2005

Segun el area de conocimiento de los programas de todos los niveles
educativos, la mayor poblacién escolar se ubica en Sociales y
Administrativas con 27.8%, seguida de Ingenieria y Tecnologias con 17.7%,
Ciencias de la Salud con 10.6%, Educacion y Humanidades con 6.4%,
Ciencias Agropecuarias con 2.4% vy, finalmente, Ciencias Naturales y
Exactas con 1.1%. En el caso del bachillerato, es claro que la mayor parte
de los alumnos se concentra en el tronco comun, seguido del bachillerato
general, aun cuando es no constituyen propiamente un area de
conocimientos.
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Matricula por nivel educativo y drea de conocimiento 2005

Arga del conocimiento Lie. Esp. | Maestria | Doc. | Total %
Ciencias Apropecianasg 168 [1] 384 0 3 8 565 25
Clencias de ta Sabd 583 o | vam | e a8 w | mm0 | 7
Socisles y Adminisuativas st | oeo feas | w | n | 3 e | »
Ingeniesia v Tecnologis 1,753 106 2,132 1] 1] 1 4,088 178
.I: .NII;.H‘IEEI;{ .E:.u:'r;as 1} . o 20 0 B n 1"51 1..1
Ed ucacidn v Huomanidades 56 13 1,319 Li] 36 1] 1474 B4

" BachBerato Genersl I s | o | - - |- |ame| s
Tramco Cormin 4,555 o L & 655 20
Total 12,163 720 | 9ge0| 8o | 25a | s4 |zz921 | 1000

* Fuente; U de C/SICEUC/DGPDVDGEMS/DGES/DGP. Fecha de cone: 30 de sepbembre de 2005

El incremento en la matricula ha llevado a la institucion, desde hace cinco
afos, a enfrentar dificultades para ofrecer mayor cobertura. Para tal fin, se
han mejorado los procesos de admisién de tal manera que garanticen la
equidad y transparencia del ingreso a sus aulas, con la certificacion bajo
normas 1SO 9000-2001. Por tanto, en el ciclo agosto 2005-febrero 2006, la
institucién registré el indice de aceptacion méas bajo en los ultimos diez
anos (66.8% de los aspirantes), para profesional asociado (PA) y licenciatura,
mientras que en posgrado se registré un indice de 55.2%. Para el
bachillerato la aceptacion fue de 100% de los aspirantes, sin embargo se
tuvo un inscripcion de 94.5%.

Competitividad académica del nivel medio superior

En el nivel medio superior, sin considerar los planteles incorporados, se
tiene una cobertura de 64.7% de la demanda en el estado con 12 mil 163
alumnos, los cuales se distribuyen en 14 programas de tipo bivalente (gréfica
8). Existe un predominio de mujeres con 53.9% del total. El crecimiento de
la matricula en este nivel ha sido sistematico desde 1997, destacando el
avance entre los afios 2001-2004. Sin embargo, del afio anterior al actual el
numero de estudiantes se ha mantenido.

Evolucion de la matricula de nivel medio superior 1997 - 2005

r ey
Madalidad EEIIN o) iagg | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Mediosuperiorterminal | 221 | 8| a4 f | -~ |- |- |- |-
Medio superior bivalente | 8,218 | 9,353 | 9,454 | 9700 | 10221 11071 | 11,782 | 12,185 | 12,163
Total 9439 | 9601 | 9698 [ 965 [ 10221 [ 1071 [ 11,792 | 12185 | 12183

Fuente: U de C/SICELUC/DGPOI/DGEMS. Fecha de corte: 30 de septiembre de 2005
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Absorcion de la matricula del nivel medio superior
en el estado: 1997-2005

1 2 .| i 5 [] T ] |

B Matricula de otras instituciones en of estada M Matricula de la Ul de C

Los planteles del nivel medio se encuentran en todos los municipios del
estado, pero mas de 50% de la matricula se ubica en siete planteles, ellos
son los bachilleratos 1, 2, 4, 5, 8, 16 y 20, todos situados en las principales
ciudades: Colima, Villa de Alvarez, Tecoman y Manzanillo.

Conforme al area del conocimiento de los PE, hay una matricula creciente
en el tronco comun y el bachillerato general, a expensas de una ligera
disminucién en las areas de Sociales y Administrativas, asi como Ingenieria
y Tecnologia, a partir de la reforma de los planes de estudio iniciada en
1998.

En el nivel medio superior, la competitividad académica es medida por sus
principales resultados: tasa de retencion de primero a tercero y eficiencia
terminal. En el caso del primer indicador, desde el afio 1997 se ha mantenido
por arriba de 70%, estandar exigido por la SEP. La eficiencia terminal global
ha ido en aumento en este mismo periodo y logré ubicarse en 70% a partir
de 2003.

Por lo que respecta a la eficiencia por cohorte, en 2005 llegd a un 59.3%;
de los afios anteriores, no se tiene informacion disponible.

Procesos y resultados educativos del nivel medio superior

Retancion y desercion 1947 1998 2002 2003

7123 | 737 | 761 | 748 | 65| 772
658 | 636 | a7 | 700 | 700 | 701

Tasa de retencion 1%al 2 afo | 733 136
Eficiencia terminal global | 55 | 566 | 60.2

2004 ' 2005

nqgg 1 2000 | 2000
|
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La eficiencia terminal global en el 2005 es de 70.1%, destacan 17 de los 31
planteles de bachillerato que lograron valores mayores a esta cifra; sin embargo,
se reportan rezagos en siete planteles que tienen eficiencias menores a 50%.

Otros elementos asociados a la competitividad académica son: la
actualizaciéon de los PE, la incorporaciéon de enfoques centrados en el
aprendizaje y de tecnologias de informacién y comunicacién en el proceso
educativo. En este sentido, los programas educativos del nivel medio
superior han sido actualizados en el marco de la Reforma de Bachillerato,
sin embargo, la incorporacién de enfoques centrados en el aprendizaje y
de las tecnologias de la informacion es incipiente.

Competitividad académica del nivel superior

Al analizar los avances en la competitividad académica, es decir en la calidad
de los servicios que la institucién ofrece en el nivel superior, la Universidad
de Colima tiene 65 programas educativos, 56 de ellos de licenciatura y
nueve de profesional asociado, que se imparten en 24 facultades, cuatro
escuelas y el Instituto Universitario de Bellas Artes, con una matricula de
10 mil 360 estudiantes (véase cuadro 12).

Matricula en programas educativos evaluados por los CIEES

Matricula % do

Programas educatnes. Mivel e M;‘:m a&i;m mt:::?- ﬂ?ﬂ&
PE de Profesional asociado 9 fi 120 465 465
PE de Licenciatura 56 34 9213 6,334 B,934
T Total PEvigentes | 65 | 40 9933 | 7398 | 7398 | w0 %
PE de Licenciatura en liquidacion B 0 208 0
PE de Licenciatura — Semigscolarizados b 0 219 0
Totales PE en liquidacidn 112 | o | 427 | El (- | L

10,360

Fuente: F 911 -SEP / Estadistica Basica. DGPDI, 2005
*NOTA: En el total de matricula de licenciatura en nivel 1, se incluyen 203 estudiantes
de Administracion Piblica y Ciencias Politicas, acreditado por ACCESISO en enero de 2006.

La evoluciéon de la matricula en PE escolarizados ha sido creciente desde
1997, con un incremento de 18% de esa fecha a 2005 (graficas 9 y 10).

De acuerdo con las modalidades que se imparten, existe predominio de la
matricula en PE escolarizados sobre los semiescolarizados, especialmente
desde el afio 2002 (fecha en la que inicia la liquidacion de los programas de
licenciatura en cursos de verano).
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. Grafica 9

Matricula total de nivel superior: 1997-2005
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Matricula total por modalidad educativa: 1997-2005
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En lo que se refiere a la evolucidon de los PE de acuerdo al nivel de CIEES
(cuadro 13, gréafica 11), podemos observar que en 2001 habian sido
evaluados 36 programas; de ellos, cinco se ubicaban en nivel uno, 25 en
nivel dos y seis en el tres. La evolucion de los PE fue relativamente rapida,

(6]
w
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pues para 2002 ya se tenian 11 PE en nivel uno, que aumentaron a 23 en
2003 y a 40 en 2005.

Programas evaluados por los CIEES y acreditados: 2001 2005

Ano de Evaluacidn

2001 3 1
2002 ] 1
2003 0 1
2004 0 g
2005 0 15

Fuente; SES-SEP Indicadores PIF| 3.3 / CIEES Coordinacidn de Estadistica e Informatica . DGPDI, 2005

e

Evolucion de la calidad de los PE de nivel superior: 2001-2005
. CIEES

En lo que se refiere a la acreditacién, en 2001 se contaba con un PE
acreditado, para 2004 se incremento el nimero a tres y en 2005 a 15. Cabe
sefialar que a tres PE se les entreg6 su constancia de acreditacion en enero
de 2006, pero los procesos de autoevaluacion y evaluacion de pares se
realizaron en el 2005 (cuadro 14).

Con estos resultados, la Universidad de Colima cuenta hoy con el 100% de
sus programas evaluables clasificados en el nivel uno de los CIEES. Por
tanto, la matricula atendida en PE evaluables y reconocidos por su buena
calidad (7,196 estudiantes), asciende también al 100%. Considerando el
total de matricula de PE vigentes, evaluados o no, el porcentaje de
estudiantes atendidos en PE reconocidos por su calidad alcanza el 74.5%.
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Programas educativos acreditados por arganismos reconocidos por el COPAES

Programa educative Organismo acreditadar

Médico Cirujano yPartero | CiencissdelaSalud 1 COMAEM

Arguitectura Arguitectura y Disefio COMAEA
Ingeniero en Telemética | Telematica, Serviciosy T | CONAIC

Lic. an Informatica Telemdtica, Servicios y T1 CONAIC

Ingeniero Coal____ _|_Ingeniesia Ciwil | CACEl

Lic. en Trabajo Social Trabajo Social ACCESISO

Ingeniero en Sistemas Computacionales Ingenieria Mecanica y Eléctrica CONAIC

Ingenizro Mecanico Electricista Ingenieris Mecdnica y Eléctrica CACEl

Ingenieria en Comunicaciongs y Electronica | Ingenieria Electromecanica _| _CACEl

Licenciado en Economia Economis COMACE

“Contador Publico. FCA Colima "~ Contabildad y Administacion. Colma | CACECA

Licenciado en Administracion Contabilidad y Admimstracion. Colima | CACECA
_Contador Publico | Contabdidad y Administracian. Manzanillo} CACECA

Lic. en Administracion Publica y Ciencia Politica Ciencias Politicas, Socisles y Juridicas ALCCESISO

Ingeniero en Comunicaciones y Electranica Ingenieria Mecanica y Eléctrica CONAIC

i _Total de PE acreditados: 15

Aunado a ello, seis PE vigentes (que fueron reestructurados en atencién a
las recomendaciones de los CIEES) seran evaluados en 2006 y cinco PE
mas cumplen con los criterios emitidos por los CIEES a partir de agosto de
2005, por lo que serian 11 los programas a evaluarse en este afio.

En cuanto a la actualizacion curricular, 100% de los PE de nivel superior
cumplieron con el requisito entre 1998 y 2005, atendiendo con ello la norma
institucional de evaluar y actualizar los planes de estudio una vez egresada
la primera generacion; ello significa que los PE de licenciatura se actualizan
en promedio cada seis afios. Adicionalmente, de 1999 a la fecha se ha
iniciado con la incorporacion de enfoques centrados en el aprendizaje y
diversos grados de flexibilizacion, principalmente a partir de la
incorporacion de materias optativas.

Con los resultados hasta aqui presentados, la Universidad de Colima se
ubica como la séptima instituciéon publica con mayor porcentaje de
estudiantes en PE de buena calidad, de acuerdo a los indicadores
proporcionados por la SES-SEP,’ y su competitividad académica institucional
es considerado como “alta”.

" La SES establece en la retroalimentacion de PIFI 3.3, que la U de C tiene el 91.1% de sus
estudiantes en PE de buena calidad, distribuidos en 40 PE en nivel uno o acreditados. La
diferencia con los datos aqui presentados, se debe al registro de un PE en nivel dos de los
CIEES. Sin embargo, este dato no corresponde con la informacién de CIEES, actualizada el 28
de febrero de 2006.
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Ademas del reconocimiento de la buena calidad de los programas
educativos, por organismos externos, la competitividad académica puede
ser evaluada a partir de los valores de indicadores de procesos y resultados
educativos (cuadro 15).

Evolucitn de los valores de indicadones dcplm };__ il

Indicadores 2000 2001 2002 2003 2004 2005
% da estudiantes en tutoras 42.7 12.8 B6.3 £0.1 8.5 100
Tasa de retencién de 1° & Jer semestra E6.7 G616 na 141 163 8.0
Tasa de egreso en PA, por cohorte 837 B1.1 11.8 137 137 74.7
Tasa de egreso en Lic., por cohorte . 486 514 519) S48) 2 S34] 6B
Tasa de titulacion sn PA, por coharte 8.7 1.0 GBS 738 13.0 715
Tasa da titubacion en Lic,, por coharle = ia 464 416 5031  4B7) 540
% de egresados titulados con empleo (6 meses) 138 1.1 713 0.8 5.5 E1.7
Indice de satisfaceion de estudiantes 50 &0 ni a0.2 B34 80.3
Indice de satisfaccidn de egresados E23 81.4 196 79.3 79.7 836
% de PE que aplican el EGEL i 623] 658 B5.8] BA|  BIB|  B3E

Como podemos observar, los valores relacionados con los estudiantes
incorporados a tutoria y la tasa de retencion de 1° a 3° semestre, mejoran
de manera sostenida desde el 2000, el primero con un incremento del 57%
y el segundo con 15%. Las tasas de egreso Yy titulacion por cohorte
generacional, en licenciatura, también muestran avances importantes, pues
de 2000 a la fecha el porcentaje se increment6 en siete puntos para egreso
y diez para titulacién. Los mismos indicadores, pero en profesional
asociado, muestran decrementos casi en la misma proporcion. Entre las
causas de este comportamiento podemos identificar, empiricamente, la
I6gica misma de estos programas, ya que se espera que los estudiantes al
concluir el PA, egresen y se incorporen al mercado laboral y posteriormente,
si asi lo desean, se reincorporen a la licenciatura respectiva. En la mayoria
de los casos esto no sucede, por tal motivo, a partir de agosto del 2006,
poco mas del 50% de los programas de PA seran liquidados.

En cuanto al indice de satisfaccion de estudiantes, se empezé a medir a
partir de 2002 y de entonces a la fecha se observa un incremento de
alrededor del 20%.

En lo que se refiere a la satisfaccion de egresados, los estudios se iniciaron
en 1998, y en 2002 las estrategias fueron afinadas. En este caso, los valores
se mantienen estables y las diferencias entre los datos son poco
significativas, estadisticamente hablando.

En la representacion grafica de estos datos podemos observar la mejora
de la competitividad académica en licenciatura y por tanto, la mejora de la
calidad de los PE. Asi, la competitividad académica institucional, evaluada
con estos indicadores es “medianamente alta”.
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. Grafica 12
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. Grafica 13

‘Retencidn de ler. a 3er. semestre
- 81.0%
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* Titulacién por cohorte licenciatura
54.0%

Al comparar los valores de los indicadores en la Universidad de Colima
con los promedios nacionales, podemos observar que los valores
institucionales muestran una evolucién mas significativa que el nacional,
incluso en PE actualizados y PE en nivel uno, se parte de cifras menores en
2001 (cuadro 16, gréafica 14).
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. Grafica 14

Comparativo de indicadores de competitividad académica
Promedio nacional - U de C: 2005

% du progromas. % do estudiantes an % do profesones % de PE evoluados
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. Cuadro 16

Comparativo de indicadores de competitividad: nacional-U de C 2001 2005

. 11 2005
UdeC Macional Ude
% de ramas educativos actualizados 52 40.5 76 93.8
% de estudiantes atendidos en esquemas de tulelaje 30 42.8 B8 1000
% de profesores involucrados en programas de tutelaje 52 B35 83 5.3
% de PE evaluados, clasificados en nivel 1 de CIEES 36.7 13.9 41.1 100,0

Fuente; SE5-SEF. PIA 2005 (Datos o septiemibre e 2005) . Universidad de Colima. Estadistica Basica. DGPDH, 2005

Asi, la Universidad de Colima se ubica 17 puntos porcentuales por arriba
de la media nacional en cuanto a programas educativos actualizados, 32
puntos en estudiantes atendidos en esquemas de tutelaje, 12 puntos sobre
la media de profesores involucrados en programas de tutelaje y 59 puntos
en programas educativos reconocidos por su calidad y clasificados en el
nivel uno de los CIEES.

Competitividad académica en posgrado

El desarrollo de los programas de posgrado muestra diferencias
significativas con respecto a los de licenciatura. En su evolucién, es posible
observar dos etapas claramente diferenciadas.
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1. La primera, inicia en 1984 con la creacion de seis programas de maestria
y ocho de especialidad; en 1990 se incorporan los primeros tres programas
de doctorado. Esta primera etapa concluye alrededor del 2000 y representa
el periodo de inicio y expansion de los programas de posgrado.

2. La segunda etapa inicia a finales del afio 2000 con un programa de
reestructuracion del posgrado y de manera paralela la evaluacion externa
de su PE por los CIEES, y la atencién a las recomendaciones, procesos que
se articularon con el Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado.

Otro elemento que caracteriza a los programas de posgrado es que, por
norma, deben ser autofinanciables, situacion que hasta antes de 2001
propicié que se aplicaran procesos de seleccion laxos, con los problemas
posteriores de desercidon o no graduacion.

Con la operacionalizacion de los proyectos para la mejora de la calidad de
los programas de posgrado generados de 2000 a la fecha, hemos tenido
importantes logros que seran descritos a continuacion.

En el ciclo agosto 2005-julio 2006, en el posgrado, se reporté una matricula
de 398 estudiantes, de los cuales el 20% esté inscrito en especialidad, el
63.8% en maestria y el 16.2% en doctorado. En general, existe una
reducciéon del numero de alumnos en los Ultimos cinco afios —con algunas
particularidades—, como la matricula de especialidad que tuvo un
incremento considerable en 2003 y 2004. El niumero de estudiantes de
maestria muestra una disminucion a partir de 1999, con ligeros incrementos
en los afos subsecuentes. En el cuadro 17 se observa que 2005 es el aiio
con la disminucion mas fuerte (gréfica 15).

Existen tres elementos que explican —al menos en parte— este descenso
de la matricula. El primero de ellos se debe al reordenamiento de la oferta
educativa, en los ultimos afios se han cerrado siete programas educativos
de posgrado (PEP), la mayoria de ellos por su baja demanda y pertinencia
social; asociado al cierre, varios de los programas vigentes pasaron de
apertura anual a una de tipo generacional y su exigencia académica ha
aumentado.

Matricula y PE por nivel: comparativo 2001 2005

Maestria
: 03[ 2004 | 2005 | 2001 | z00z | 2003 | Z004 | 2005
Nimera de PE 11 Edl 27 21 21 20
Matricula 62 59 100 ] 100 B0 450 | 448 482 | 438 254
Hivel Doctorado Total
Numero da PE B B B B ) 8 | 46| 41 ] 39 ] 38| 39
Matricula 63 fil (13 B4 E4 515 568 | 648 502 398

Fuente: Universidad de Colima. Estadistica Basica. F 911 . DGPDI, 2005
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El segundo elemento se relaciona con el establecimiento de nuevos criterios
de seleccion, diferenciados por tipo de estudios, incluyendo: promedio de
estudios previos, presentacion del Exani lll del Ceneval, comprension de
lectura del idioma inglés, presentacion de preproyectos de investigacion
para las maestrias orientadas a la investigacion y el doctorado, entrevista
Yy, en los programas de maestria orientados profesionalmente, la aprobacion
del curso propedéutico.

El tercer elemento se relaciona con el hecho de que los programas de
posgrado en los ultimos seis afios, formaron al personal de la Universidad
de Colima y al sector educativo de Colima y estados vecinos; ello permitié
mejorar los perfiles de habilitacién del profesorado en las diversas
instituciones educativas, principalmente publicas y, al mismo tiempo,
podemos decir que se ha cubierto la demanda de formacién de los mismos.

Evolucion de la matricula en posgrado: 2001-2005
600

500
400
300
200
100

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2001 | 2002 2003 @ 2004 | 2005 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Especialidad Maestria Doctorado
B Matricula

El proyecto de reordenamiento de posgrado estuvo directamente vinculado
con la evaluacioén externa de los PEP, proceso que inicia en el afio 2000. De
ese afio y hasta 2004 fueron evaluados 30 programas; de ellos, siete fueron
cancelados y 23 estan vigentes. Del total de programas vigentes, el 12.8%
se clasifican en el nivel uno de los CIEES, el 46.2% en nivel dos vy el resto
aun no ha sido evaluado. Cabe sefalar que seis programas de especialidad
corresponden al area médica y por lo tanto se encuentran reguladas, en
parte, por la Secretaria de Salud. El resto de las especialidades no se propuso
para su posible incorporaciéon al Programa Nacional de Posgrado (PNP) o
al Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP).

En cuanto al reconocimiento de la calidad de los programas, el 13.3% del
total de los vigentes se encuentra registrado en el Padron Nacional de
Posgrado y el 21.4% en el Programa Integral de Fortalecimiento del
Posgrado. Adicionalmente, el programa de doctorado en ciencias
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fisiolégicas recibio la “Mencién de honor 2003 a la calidad del posgrado”,
otorgada por la Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP)
(cuadro 18).

PE vigentes de licenciatura y posgrado evaluados por los CIEES
que pertenecen a PNP a PIFOP

— No._ de PE p ;_'_;._. g CIEES Mo Registrado en
= [itls } =g 3 avaluados ___PNP PIFOP
Especialidad 11 0 2 1] g9 1] 0
Magstria 0 3 14 1] 3 2 4
Doctorado B 2 ] 1] 4 7 ]
o —23 |5 | w® "0 76 o 6
100% 12.8% 46.2% 0 41% 13.3%" 21.4%*

Fuente: Universidad de Colima. Estadistica Basica. F 911 . DGPDN 2005 . OGP
* Bl % de los PEP en PNP y PIFOP se calcwld con el total de los PE de maestria y doctorado vigentes (28}

Al graficar el porcentaje de programas de maestria y doctorado registrados
en el PNP y el PIFOP, podemos observar que el 30% de los PE de maestria 'y
el 50% de doctorado se encuentran reconocidos por su buena calidad.
Estos resultados nos permiten concluir que la competitividad académica
institucional en posgrado es “regular baja” (grafica 16).

Competitividad académica institucional en posgrado: 2005
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Maestria Doctaradao Matricula en programas
educativos de calidad

M PNF MEPIFOP ™ Sin clasificacion
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La matricula incorporada a los programas educativos de posgrado (PEP)
reconocidos por su calidad, alcanza el 42.5% de los que cursan maestria y
doctorado. Los alumnos de especialidad no han sido considerados pues
no han sido propuestos para el PNP o al PIFOP.

Al analizar la evoluciéon de la calidad de los PEP (grafica 17), podemos
observar que en el afio 2000, s6lo el 4% de los PE de maestria y el 12.5% de
doctorado se encontraban en el Padrén de CONACYT; en su conjunto
atendian al 4.3% de la matricula total registrada en maestria y doctorado.

Derivado de la implementaciéon del proyecto de la “mejora de la calidad de
los PEP”, del 2001 a la fecha se han generado actividades dirigidas a la
actualizacién curricular y hoy el 100% de los programas vigentes han sido
reestructurados o son de nueva creacion.

Competitividad academica institucional en posgrado: 2000

100
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Maestria Doctorado Matricula en programas
B8 CONACYT = Sin clasificacién educativos de calidad

Los proyectos institucionales mencionados (junto con el de aseguramiento
de la solidez de la planta docente de posgrado), han sido centrales en la
mejora de la calidad de los PEP, éstos se fortalecieron con la actualizacion
de la normativa institucional. Dicho proyecto tuvo dos vertientes vinculadas,
la primera fue la actualizacion de los Consejos Académicos de Posgrado
por area del conocimiento, asi como los Consejos Académicos por PEP;
estos grupos de trabajo colegiado fueron responsables de la segunda
vertiente, relacionada con la actualizacién de la normativa del posgrado.

Finalmente, otro indicador que habla de la evolucién en la mejora del
posgrado, es el numero de graduados, cifra que se ha incrementado de
forma sostenida. Ejemplo de ello, es que hasta 1996 sélo se tenian 23
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graduados, la mayoria de especialidad, y los incrementos méas notables se
dan a partir del 2002, fecha que coincide con la participacion de la
Universidad de Colima en el Programa Integral de Fortalecimiento del
Posgrado (cuadro 19).

Titulados en posgrado

Afio o MNiveleducativo Totakis -
Especialidad Maestria Doctorado

Hasta 1996 . 20 . = i 3 . 23
1927 3 34 14 51
1998 i 5 L 54 . e . &7
1999 14 57 1 g2
2000 . 14 Lk L 124
2001 2 11 19 g8
2002 19 108 2 156
2003 1 105 29 135
2004 15 180 21 217
2005 25 143 29 197
Total [ 118 I BE1 i 186 1,166

Fuente: Informe de actividades, DGP , Fecha de corte, octubre de 2005

Apoyos y servicios estudiantiles

Finalmente, podemos destacar claros avances en un conjunto de procesos
relacionados con la mejora de la calidad de los programas educativos y la
competitividad, entre ellos:

e Incorporacion de esquemas de tutelaje. A partir de la creacion del Programa
Institucional de Tutoria, se ha capacitado al 95% de los profesores de tiempo
completo en este tipo de actividades; asi, hoy se atiende al 45% de la matricula
de bachillerato, con 25 planteles incorporados y poco mas de 140 tutores. En
el nivel superior la cifra de estudiantes atendidos alcanza practicamente el 100%
de profesional asociado y licenciatura, tanto de manera individual como grupal.
Por su parte, en posgrado la cobertura es del 50% de la matricula total.

¢ El programa de tutorias se fortalecié con la incorporacion de las actividades de
orientacion educativa, el programa de liderazgo juvenil, que en conjunto
atendieron a 13 mil 473 estudiantes de bachillerato, profesional asociado y
licenciatura. A ellos se agrega el fortalecimiento del programa de servicios
médicos, con el esquema de “Universidad saludable”.

e Incorporacion de esquemas de flexibilizacidn curricular y enfoques centrados
en el aprendizaje. En mayor o menor grado, en todos los programas educativos
de profesional asociado, licenciatura y posgrado, actualizados de 2001 a la
fecha.

eDesarrollo de los Centros Interactivos de Aprendizaje Multimedia (CIAM). Estos
centros se encuentran ubicados en cada campus universitario, con lo que ha
sido posible la incorporaciéon de 17 planteles de educaciéon superior para la
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estructuracion de los contenidos de materias en linea, creacion de circulos de
estudio, comunidades virtuales, portafolios electronicos, examenes en linea'y
practicas de laboratorio. Adicionalmente, en el departamento de educacién a
distancia se generaron 167 cursos y se conté con 3 mil 568 usuarios. Por su
parte, la plataforma EDUC apoya 66 asignaturas funcionando como sistema
semipresencial y se han implementado 279 videoconferencias con la
participacion de 25 instituciones. Cabe sefialar que estas actividades se
concentran en el nivel superior y posgrado y en menor proporcién en medio
superior.

e Actualizacion de los talleres, laboratorios y centros de coémputo y asociado a

. ellos laampliaciéon de la red universitaria. Hoy el 100% de las dependencias de

educacién superior se encuentran conectadas a dicha red y contamos con

una relacion de nueve alumnos de bachillerato/PC y seis estudiantes de
licenciatura/PC.

o El fortalecimiento del sistema bibliotecario institucional en el nivel superior. Ello
ha permitido que los servicios bibliotecarios mejoren y el acervo se incremente;
asi, actualmente se tiene una base de datos en linea para consulta con un
acervo de 59 mil 480 titulos y 84 mil 991 volumenes. Esto nos reporta, en 2005,
un indice de tres titulos y cinco volimenes por alumno para el nivel medio
superior y de 5.8 titulos y 8.1 volumenes por alumno de nivel superior. Cabe
sefialar que en dicho acervo sélo se considera aquél cuya edicion es de 1998 a
la fecha. A ellos se agrega la suscripcion a 97 revistas impresas, 27 en lineay
las bases de datos OCLC, EBSCO y Current contents, las cuales se pueden
disponer en linea. La mejora de los servicios bibliograficos y de nuestro acervo
nos han permitido atender en el presente afio mas de 392 mil asistencias a las
bibliotecas, 294 mil 300 préstamos de libros y 462 mil 500 consultas a Sistema
Automatizado de Bibliotecas de la Universidad de Colima (SIABUC).

eImpulso a la movilidad de estudiantes. En 2005, 460 estudiantes, que equivalen
al 4.3% de la matricula del nivel superior, realizaron movilidad estudiantil y se
amplié el programa de movilidad para incorporar estudiantes de posgrado.
Del total de estudiantes, el 54.8% realiz6 movilidad internacional y el 45.2%
nacional. Los estudiantes viajaron a 82 universidades, ubicadas en 20 paises.
Por otro lado, se duplicé el nUmero de estudiantes visitantes en la Universidad
de Colima, al pasar de 111 en 2004 a 215 en 2005, esto es un indicador positivo
para la formacién de ambientes multiculturales y un reconocimiento a la calidad
académica de la universidad. El 86% de los estudiantes visitantes son extranjeros
y el 14% vienen de universidades mexicanas. En este afio tenemos estudiantes
visitantes de 56 universidades ubicadas en 32 paises. En bachillerato el programa
de movilidad de estudiantes no se ha implementado.

e Fortalecimiento del Programa Universitario de Inglés. La incorporacion del
aprendizaje de inglés como asignatura curricular, a la que se encuentran
incorporados el 100% de los estudiantes de profesional asociado y licenciatura,
es un esquema que es apoyado con los cinco Centros de Autoacceso al
Aprendizaje de Lenguas (CAAL), distribuidos en cada campus universitario. En
el caso de bachillerato el programa de inglés también es de caracter curricular
e inicia a partir del 3° semestre y los estudiantes tienen acceso a los CAAL.

e Reestructuracion de programa de becas a estudiantes. Para responder a los
principios de equidad, pertinencia social y promocion del acceso y permanencia
de estudiantes de bajos ingresos en programas de calidad, nos permitié depurar
los pardmetros para el otorgamiento de los apoyos. En este sentido, casi el
50% de los estudiantes universitarios tiene la posibilidad de recibir apoyos
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econdmicos. En 2005, se otorgaron 2 mil 607 becas a estudiantes de bachillerato,
902 estudiantes del nivel superior se encuentran incorporados al PRONABES, a
ellos se suman poco mas de 8 mil estudiantes de profesional asociado y
licenciatura apoyados financieramente bajo diversos esquemas, entre ellos
destacan el programa universitario de becas que atendié a 5 mil 530 alumnos,
becas del Gobierno del Estado con 2 mil 2000 estudiantes becados y becas de
instituciones privadas con 300 alumnos beneficiados. A ellos se suman 801
becados de posgrado y alo largo de 2005, se apoy6 a 42 mil 564 estudiantes a
través del programas de servicios estudiantiles para actividades culturales,
deportivas, asistencia a eventos académicos, entre otros.

¢ A estos programas se agregan un conjunto de estrategias de seguimiento y
evaluacion de las actividades formativas, entre las que destacan los estudios
de satisfaccion de los estudiantes, seguimiento de egresados, entre otros.

Finalmente, en el &mbito de la docencia un elemento que incidira en la
mejora y aseguramiento de la calidad educativa, en un futuro relativamente
cercano, se refiere a la antigiiedad del personal, principalmente de tipo
académico, por lo que institucion debera prestar atencion a la gradual
habilitacion y sustitucién de los profesores. En agosto de 2005, de acuerdo
a los datos proporcionados por los planteles de educacién media superior
y superior, existian 2,418 trabajadores universitarios adscritos a ellos, el
cuadro 20 muestra los rangos de antigiiedad.

Annguadad dol personal adscrito a los plamakis

Nivel aducativo I]nagﬂzd Daar'?u: 9 DEE:_E]{: 14 | De ;gﬂ‘;m De ggui; 24 |De zfnﬂé:"!‘ Y| Total
Tedia supenor 234 186 | 145 | 158 T B0 514
Superior 533 an 197 211 148 44 1,504
Total 167 557 342 369 279 104 2418
%1 417 | 230 | 141 | 153 | s | 43 | 100

Fuente: Estadistica basica de planteles . DGPD,. Fecha de corte: septiembre 30 de 2005

Si consideramos que el 72.3% del personal adscrito a los planteles realizan
funciones de docencia, entonces en los proximos 10 afios se deberan
sustituir alrededor de 276 profesores por otros, que deberan contar con la
misma o mayor habilitacion de los que se jubilan. En este sentido, sera
necesario evaluar el impacto de esta situacion en la productividad y
desempefio de los cuerpos académicos y en el proceso formativo.

La informacion analizada en el &mbito de la docencia nhos permite identificar
un conjunto de fortalezas y limitaciones (o areas de oportunidad)
institucionales. Asi, por ejemplo, en cuanto a la capacidad académica las
fortalezas mas significativas se encuentran en el grado de habilitacion del
personal académico, el buen desempefio docente y la creciente
productividad colegiada. Por su parte, las limitaciones se concentran en el
desequilibrio entre profesores de tiempo completo y por horas en
bachillerato; las necesidades de mejora de los procesos de evaluacion del
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desempefio docente incorporando de lleno a los profesores contratados
de tiempo parcial, asi como los requerimientos para fortalecer los
programas de actualizacion y capacitacion disciplinar y docente; incluyendo con
mayor énfasis a los profesores por horas y la necesidad de fortalecer el trabajo
colegiado, de manera diferencial en los diversos niveles educativos y la pertinente
incorporacion del personal académico de tiempo parcial a la vida colegiada.

En el caso de la competitividad académica institucional, las fortalezas se
concentran en la buena calidad de los programas educativos, los valores
de los indicadores de procesos y resultados educativos, mientras que las
limitaciones o problemas se centran en las brechas de calidad entre
programas educativos, asi como entre planteles o unidades académicas,
que se observan en todos los niveles educativos.

A estos elementos se agrega la inminente jubilacién y por ende sustitucion
gradual del personal académico.

En cuanto a los procesos de innovacién educativa se hace necesario
impulsar los mecanismos de actualizacion curricular con la incorporacion
de enfoques centrados en el aprendizaje; el uso intensivo de las tecnologias
de informacién y comunicacion en el proceso formativo, y la evaluacion
de los esquemas de apoyos y servicios estudiantiles, asi como su eventual
reestructuracion, de modo que garanticen su pertinencia e impacto positivo
en la vida académica institucional.

Para aprovechar las fortalezas institucionales y atender las limitaciones,
para convertirlas en areas de oportunidad, en el ambito de la docencia
(capacidad y competitividad académicas) se han definido un conjunto de
politicas institucionales que han sido agrupadas de acuerdo a las funciones;
el primer bloque es de observancia para todas las dependencias
universitarias y el resto hacen alusion a funciones y niveles especificos.

Politicas institucionales

e Respetar la autonomia universitaria y promover el ejercicio responsable de la
misma.

e Fortalecer los 6rganos colegiados para la toma de decisiones, fomentando un
ambiente de libertad y amplios consensos al interior y entre las dependencias
universitarias.

e Impulsar un proyecto de gestién institucional bajo el signo de la unidad y valores
como la amistad, la lealtad, la tolerancia y la humildad, de modo que nos
permitan fortalecer la identidad y sentido de pertenencia universitario.

e Implantar una sélida cultura de la calidad y en lo ambiental y los procesos de
mejora continua y aseguramiento de la calidad institucional en todos los ambitos
de nuestra casa de estudios.

e Fortalecer los procesos de planeacion, programacion, presupuestacion y
evaluacion institucional con esquemas altamente participativos y en todos los
niveles de la estructura organica de la Universidad.
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e Reforzar los mecanismos para dar a conocer la normatividad institucional, de
modo tal que maximice su respeto y minimice la discrecionalidad y ambigtedad
en su aplicacion.

Politicas institucionales en el ambito de la docencia

e Impulsar la equidad con calidad, tanto en términos de acceso, como de
oportunidades de aprendizaje, progreso académico y movilidad social.

e Fortalecer las estrategias y acciones de atencidén a los estudiantes,
considerandolos el eje central de los procesos académicos.

e Fortalecer los procesos de tutoria y asesoria individual y en grupo en todos los
niveles educativos.

e Fomentar las habilidades para el aprendizaje significativo y el desarrollo de
competencias genéricas y especificas.

e Promover una educacion integral, fortaleciendo las actividades culturales,
deportivas, ambientales, de fomento a la salud y recreativas, como estrategia
para el desarrollo personal y social.

e Impulsar el programa de voluntarios universitarios con proyectos viables,
disefiados en colaboracién con los sectores sociales y productivos y las
dependencias universitarias afines.

e Fortalecer el programa de becas, prestando especial atencién a los estudiantes
con mayores necesidades econdémicas y a los principios de equidad para la
permanencia.

e Fortalecer el programa de internacionalizaciéon y las estrategias para la
incorporacion de la dimensién intercultural en los programas de estudio y la
movilidad e intercambio estudiantil.

e Establecer la aplicacion periddica de examenes estandarizados que permitan
evaluar el aprendizaje de los estudiantes a lo largo de su trayectoria académica
y con ello retroalimentar los procesos educativos y las actividades de atencion
individual y de grupo.

e Impulsar el seguimiento y evaluacidn de los procesos y programas educativos
y con ello la oportuna implementacién de mecanismos para la mejora continua.

e Impulsar la realizacion de estudios de satisfaccion de estudiantes, seguimiento
de egresados y satisfaccion social (empleadores, padres de familiay sociedad
en general), de modo que nos permitan retroalimentar el proceso formativo.

e Diversificar la oferta educativa sin descuidar su pertinencia social y la factibilidad
académico-administrativa.

e Fomentar la evaluacion y actualizacion curricular permanente, con la
incorporacion de enfoques centrados en el aprendizaje y de la dimensién
internacional e intercultural.

e Instalar mecanismos académico-administrativos diferenciales para abatir las
brechas de calidad existentes entre los programas educativos de todos los
niveles y el grado de desarrollo y consolidacién de cuerpos académicos.

e Fomentar la calidad de los programas y procesos educativos a partir de buenas
practicas académicas evaluables y acreditadas.

e Impulsar la vinculacién de los programas educativos con los sectores sociales
y productivos de la entidad, buscando esquemas que garanticen beneficios
mutuos.
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e Fomentar la adecuada composicion de la planta docente y su relacién entre
profesores de tiempo completo y tiempo parcial, y la proporcién entre profesores
de tiempo completo y nUmero de alumnos.

e Optimizar la participacion comprometida y equilibrada del personal académico
de mas alto nivel de habilitacion.

e Reforzar las estrategias que garanticen la maxima habilitacion del profesorado
de tiempo completo, en consonancia con su dependencia de adscripciony el
perfil tipolégico de las areas y niveles de formacion.

e Fortalecer la integracion de los procesos formativos con la generaciéon y
aplicaciéon innovadora del conocimiento, dando un maximo de congruencia
entre las LGAC y las bases disciplinarias de los PE.

e Fortalecer la movilidad y el intercambio docente, a partir de proyectos académicos
sélidos e institucionalmente pertinentes.

e Promover programas permanentes de actualizacién disciplinaria y didéctica,
acordes a las necesidades del personal docente, tanto en el &mbito de los
planteles como institucionales.

e Fortalecer los esquemas de evaluacion integral del desempefio docente, asi
como de los mecanismos para retroalimentar e incentivar el trabajo académico
de calidad y el equilibrio de sus funciones.

e Estimular la cooperacion académica entre las Dependencias de Educacion
Superior y sus pares de instituciones nacionales y del extranjero, sustentada
en programas educativos comparables y sélidas redes de colaboracion.

e Fortalecer las estrategias académicas para el desarrollo y consolidacién de los
cuerpos académicosy la productividad de sus lineas de generacién y aplicacion
del conocimiento, incluyendo el trabajo colaborativo entre los cuerpos
académicos de la institucion y la conformacién o fortalecimiento de redes a
nivel regional, nacional e internacional.

» Mantener los esquemas formativos y de gestion que privilegien la participacion
de los estudiantes, en los procesos de generacion y aplicacion del conocimiento.

Proyectos estratégicos en el ambito de la docencia

Los proyectos han sido establecidos para alcanzar el objetivo estratégico
de “asegurar la calidad de la formacion integral de los estudiantes” y con
ello, contribuir al logro de la misiéon y vision institucional. Su disefio
incorpora los elementos basicos derivados del analisis del contexto externo
y la sintesis de la autoevaluacién institucional en el ambito de la docencia.
Los proyectos estratégicos, por su caracteristica de integrales, estan
directamente vinculados con el resto de los proyectos, por lo que sus
resultados estardn condicionados por los avances en el conjunto de los
mismos.

El mapa estratégico muestra los componentes centrales de los proyectos
en el ambito de la docencia.
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Mapa estratégico
en el &mbito de la docencia
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Ak ADDE

DEL PROYECTO

MEJORA ACADEMICA EN LOS PROGRAMAS Y PROCESOS EDUCATIVOS

Docencia

Competitividad y capacidad
académica en media superior,
superior y posgrado

[ PIDE 06-09-1

Asegurar la calidad de la formacitn
integral de los estudiantes

» Mejorar [a calidad de los programas y procesos educativos

» Ampliar la cobertura con equidad

= Aseguerar la pertinencia de los programas educativos

« Fortalecer los procesos institucionales de internacionalizacion

» Establecer redes académicas intrainstitucionales, nacionales
internacionales & partir de nodos de colaboracion de alta calidad

Implantar esquemas para la mejora académica en los programas y procesos educativos

Objetivos particulares (OP)
* Establecer un nuevo modelo curricular, con una perspectiva intemacional
* Mejorar el desempenio del personal académico

* Realizar estudios estratégicos para orientar el desarrollo de los PE

* Atender satisfactoriamente al proceso de formacidn del estudiante desde su ingreso hasta su titulacidn
WS = Medin szperior 5 = Superior P = Pasgrade

oP

1.1

1.2

1.3
1.4

21

2.2

2.3
2.4

2.5
2.6
2.7

Indicador

N da PE implementados
con &l nuevo modelo cumicular

% satisfaccién de estudiantes

% mcremento en aprovechamiento escolar
Nueva rnmﬂulunin'pm ln ensefanza del
inglés implementada
% de profesores participantes en los
programas de fermacidn
% de satisfaccion de estudiantes

% de planes de estudio con programas
elaborades- do menera colegisde

% de asignaturas impartidas por profesores
formados en disciplinas afines

N® de productos académicos como resultado
de la movilidad

% de PTC beneficiados del Programa

% de personal académico que mejora su
nivel de habilitacidn

% de satistaccion de profesores

NA

B0

Metas '

[
5

15
Na

75

100

MS

5

o0

5
NA

1a

85
A

100

15

25

10

65

Responsable
CGD, DGEMS, DGES

DGR DGIAB, PLI

[GEMS, DGES, DGR
[WGIAB, PUI
DGEMS, DGES

DGEMS, DGES, PLA

CGO, DGEMS, DGES,
DGE DGLAB, PUI, DGOEYY

CGD, DGEMS, DGES, DGR
DGIAB, PUIL DGOEW

DGEMS, DGES, DGP
DGEMS, DGES, DGR DGRM
DGLAB

DGiAB

CGO, DGIAB

CGD

"En todos los proyectos estratigicos, cusnde &l asignar ef valor de las metss 8 2007 y 2000, se hace referencia al “incremento del %, significa que en
&l trangcurso de 2006 se deberd estabiecar ¢f valor de base, of que se asignard el incremento planeado,
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2.9 % de orientadores educativos cerfificados

| bajo la norma técnica de competencia laboral| a0 0 DGOEYY
. 2.10 '}'n de pmf_usums de inglés con certificacion 70 . B0 a0, Ul
| imternacional | | |
3.1 | Documentos curniculares sustentados en 1 1 DGEMS, DGES, DGP
estudios estratégicos |55 }|* 0|9
3.2 | Sistemna de control escolar de la Universidad : | iy ey o 1 | g;ﬂ; %ﬁai:.s‘ﬂinil’. PUI
| de Colima integrado y actualzado . GSSYPR
| oo | | |con.ceavEcosn |
4.1  Eficiencia terminal de becarios en los PE §/ 5 5 |10 |10 10|DGEMS, DGES, DGR DGIAB |
| % de estudiantes que participan en [ 1.1 '
. 4.2 | actividades académicas extracumculares 100 | Iml &0 100 100 | 70 | DGEMS, DGES, DGP
| % de la matricula en &l Programa |
43 | 4o movildad NA | 4 05| NA| 4| 1 | oG
4.4 | N° de estudiantes visitantes 200 | |300) | DGUAB
4.5 | %deretencion de 1 a 3 sem. 78 | 15 82 | BO DOGEME, DGES
4.6 :npm:m ViEtantos pertisipandie NA 20 100 NA | 30 100/ DGES, DGR DGIAB
4.7 | % alumnos atendidos grupalmente en el | . |
Programa de orientacion educativa 100 | NA| 100 | NA|DoOE

%o de estudiantes incorporados en el
4.8 | programa de desarolio humano

30 |40 |NA |30 45 |NA| DGoEW
4.9 | % dematricula atendida en el Programa 50 ig5 ;55 {15 ;||:|u | y0p | DGEMS, DGES, DGP

| institugional de tuleria | DGOEW
4.10 | "o de alumnos en nivid avanzado que |
acraditen:el Toel NA| 50 | NA :NA 80 | NA | CGO, PUI
1y ¥ i I |
4.11 % de profesores que wtilizan informacion s |5 |25 |10 |20 | 50! oGes, ook Ful

| en inghés para sus clases |

Estrategias

Disedar y promover el nuevo modelo curricular, incorperando la dimensidn internacional, tanto en contenidos,
como en sus estrategias didacticas.

Disefar programas con perspectiva interdisciplinaria.

Promover la evaluacién permanente de planes y programas de estudio, onentando el diseno curricular con
propuestas centradas en el estudiante.

Realizar trabajo en redes para impulsar los programas educativos.

Establecer programas nuevos e incorporar a otros vigentes el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Fortalecer el trabajo cooperative y participativo de las instancias que intervienen en los procesos de
evaluacion y reestructuracidn curricular, y disefo de nuevos programas educativos.

Desarrollar una nueva metodologia de ensenanza del inglés, congruente con el nuevo modelo.

Integrar una dimensidn internacional en los programas educativos.

Crear programas de formacidn del personal académico.

Vincular el perfil profesional del docente con las asignaturas impartidas.

Capacitar al personal docente en el uso de la tecnologia educativa.

Garantizar espacios de reflexion sobre la practica docente.

Fartalecer el Programa de movilidad de profesores.

Fomentar la responsabilidad del trabajo académico.

Asesoraren la gestion a los cuerpos académicos de acuerdo con su grado de desamollo y consolidacion.
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= Apoyar proyectos de investigacidn que compartan infraestructura y capacidades académicas
entre DES o [ES.

= Promover el avance de los CA que presentan mejores condiciones para lograr su consolidacion en
el corto plazo.

= Apoyar las propuestas de CA que incluyan protocolos y compromisos cuyas metas sean
productos academicos colegiados de reconocida calidad,
Evaluar alos docentes a través de instrumentos sistematizados.
Contribuir al desarrollo de los CA mediante la gestion de becas para mejorar la habilitacion de sus
integrantes.

= Apoyarlos proyectos de movilidad académica que favorezcan la actualizacion de los profesores en
sudisciplina yla generacidn de productos de calidad.
Apoyar programas de profesores visitantes.
Integrar un sistema de informacidn confiable v opoertuna con los resultados de los estudios de:
trayectorias escolares, satisfaccion de estudiantes, seguimiento de egresados, evaluacion del
desempeno academico, opinion de empleadores.
Renovar y gestionar nuevos convenios de colaboracion interinstitucionales.
Facilitar la participacion del profesorado en cursos relacionados con sus lineas de investigacion.
Consolidar los mecanismos para garantizar que los estudiantes conozcan y accedan a lo beneficios
del Programa de becas.
Fortalecer el Programa de movilidad estudiantil
Otorgar asesorias de cardcter multidisciplinanio a estudiantes y sus proyectos per PTC de
diferentes DES.
Ampliar la cobertura y calidad de los procesos de tutaria,
Organizar actividades complementarias de formacian integral,
Atender al estudiante en la construccitn y consolidacion de suidentidad personal y profesional,
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NOMBRE DEL PROYECTO:

OFERTA EDUCATIVA PERTINENTE Y SUFICIENTE

Capitulo Il

Proyectos estratégicos

Docencia

Competitividad académica en
media superior, superior
y posgrado

PIDE 06-09-2

Asequrar la calidad de la
formacion integral de los estudiantes

« Ampliar la cobertura con equidad en la calided de los PE
*» Asagurar la pertinencia de los PE
* Mejorar la calidad de los programas y procesoes educatives

Garantizar una oferta educativa pertinente y suficiente

Objetivos particulares (OP)

» Ampliar la cobertura con pertinencia

» Cemar brechas de calidad entre programas educativos
« Apoyar la vinculacion de los procesos de formacion con los sectores sociales

y productivos a traveés de la investigacion y los servicios

oP Indicador

[ % de mpacih-du espacios m Iunciﬂh de
la disponibilidad institucianal _
M de PE que incarporan log resuitadas

1.1

1 1.2 | de estudios prospectivos en la definicién

U 34 propuesia cumcylar

1.3 | W dePE en modalidades mixtas o

a distancia

2.1 % de mejora en los valores de indicadores
_ d'E__ﬂ'ﬂEESGE_‘.I‘ resultados educativos

2 % de PE evaluables, acreditados, en

2.2 | ;ivel | de CIEES o en PNP

% convenios de colaboracion con las
3,1 | Empresas y el sector pablico y privado

3 para la realizacion del SSC y la PP

Con seguimiento.
% de satisfaccitn de alumnos con la

3.2 | vinculacion entre |a prestacion del S5C y
Ia PP con su formacidn

|
% de PE beneficiados por convenios
estratiégicos de cooperaciin y colaboracidn
3.3 | con el sector pdblico y privado en el ambito
| nacional e intermacional.

10

NA

S
100

35

 Metas
2007 200

P
50

Ms
100

MA

10

NA

e
s |p
100 | 60

10 1

Responsable

DGEMS, DGES, DGP

CGV-OGEE
DGEMS, DGES, DGP

CGETI, OGP
DGEMS, DGES, OGP

DGES, DGP

DGESYPP

DGlAR

~
w



PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO

Estrategias

Responder a la demanda en funcién de la disponibilidad de recursos humanos, financieros e infraestructura
disponibles en lainstitucidn,

= Elaborar estudios prospectivos para determinar las opciones pertinentes de formacion profesional,
= Ampliar la oferta educativa mediante modalidades educativas aprovechando las TICs.
= (Orientar el desarrallo de los PE, considerando los resultados de los estudios estratégicos realizados durante el

andlisis de ampliacion de la cobertura,

Realizar un diagndstico con un enfoque sistémico base en insumos, procesos y resultades para identificar a las
dreas criticas.

Establecer estrategias especificas para atender la problematica identificada.

Continuar con el proceso de evaluacion y acreditacion de los PE.

Promaver larealizacion de proyectos de investigacion con participacion financiera de los sectores beneficiados.
Fortalecer el vinculo entre la institucidn y el sector pablico y privado mediante la realizacion de convenios de
coopéraciin y colaboracion,

Fortalecer el vinculo con organizaciones profesionales, ONGs, sociedades cientificas, camaras empresariales,
sindicatos, etcétera.

Imputsar la participacion del Consejo de Vinculacion Social en el analisis de pertinencia de los PE y la oferta
educativa de la institucion,

= Establecer una oferta de servicios remunerados con participacion de estudiantes asesorados por profesores.
» Aplicar enfoques metodoldgicos alternos para el disefio, evaluacidn y reestrucluracion cumicular gue

contextualicen y vinculen los procesos de formacitn profesional con las nuevas tendencias de la educacian.
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NOMBRE DEL PROYECTO
- \\ INNOVACION DEL MODELO ACADEMICO ADMINISTRATIVO
A DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA

Capacidad y competitividad

Docencia académica de educacitn PIDE 06-09-3
superior y posgrada,

Procesos de gestion institucional

~
o1

PR + Atender oportunamente los potenciales problemas
Fﬂﬂmﬂ:ﬂ un rr:adaiu de gestidn institucional, i s ez bn inklidnd
0 S ; institucianal.
Asegurar la calidad de |a formacidn inadtucione’,
. . * Mejorar |a calidad de los programas y
integral de los estudiantes. g .

Disefer una propuesta para mejorar ef funcionamiento académico-administrativo de la Universidad de Colima,

Objetivos particulares (OP)

« Implementar un nuevo modelo académico-administrativo para el campus Manzanillo
= Establecer un neevo modelo académico-administrative para la universidad

'  Metas.
op Indicador 2007 2009 Responsable
11 % de docentes fue mﬂfﬂl‘l en el B0% 80% DCES
POG
1 17 17 giﬁg“
- EG“F'I‘?I
1 13 Madianamente ) i
| organizacional i satisfactorio Satisfactorio Wﬂumuﬂ;_ i
1.4 | Grado de solucian de los problamas _ Planteles del campos
académice-administrativos mediang alto Marzandlo
| 15 | % desatisfaccion de estudiantes MA 90
2 | o 20% 95%
Estrategias

Investigar sobre la flexibilidad e innovacidn en la organizacion de la educacion superior.

Recuperar experiencias de instituciones educativas con modelos innovadores.

Contar con asesoria de expertos.

Disedar un proyecto piloto para el campus Manzanillo.

Socializar el proyecto con los planteles delcampus Manzanillo.

Ensayar el proyecta.

Evaluar el proyecto para el campus Manzanillo.

Realizar un balance del contexto en el que se desarrollan las actividades de los cinco campus con &l modelo

propuesto,
= Proponer un nuevo modelo académico-administrativo para la universidad,
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~ NOMBRE DEL PROYECTO
\ FORTALECIMIENTO DE LA GESTION ACADEMICA

\

Capacidad y competitividad
académica de educacion media
superior, superior y posgrado

Contar con un modelo de gestidn = Fortalecer la capacidad de gestion en todos los
institucional integral y flexible ambitos institucionales

Docencia PIDE 06-00-4 |

| Mejorar los procesos de gestidn pedagdgica |

Objetivos particulares (OP) |
= Mejorar el desarrollo del personal que realiza gestion pedagogica
* Mejorar la calidad de los procesos de gestion de la CGD
* Documentar los procesos complementarios para la cormecta aplicacion de la
normatividad en la funcidn de decencia.
1.1 % de personal capacitade 0% 100%
12 % de personal que participa en procesos de 50% 0%
1 ¥ gestion [:ulaljnda_
13 | Grado de satisfaccién con el desempeno | Medianamente| ¢.porocrorio
del persanal setziaciorio Oty oo
a1 Nimero de procesos certificados y 1 16 gengralis
g recertificados por normas 150
2 N° de direcciones generales que
22 proporcionan informacion oportuna para 7 7
alirmentar al SI1A - _
3 31 | N°dedescripciones de puesto disefadas mn 16 CGO y sus direcciones
o actuslizadas ) _ generales UOM, DGRH
Nimero de procedimientos disefados 5 10
32 | g actuslizados
b | % de parsonal que realiza gestidn
pedagogica aplicando adecuadamente 0% 5% ﬁ;’: i
la normatividad
Estrategias

Identificar necesidades de formacidn académica del personal que realiza gestion pedagogica.

Desarrollar un programa de capacitacidn.

Desarrollar un programa permanente de actualizacidn del personal de la Coordinacién General de Docencia.
Optimizar el uso del Sistema Integral de Control Escolar de la Universidad de Colima (SICEUC).

Actualizar las descripciones de puestos.

Elaborar los manuales de procedimientos relativos a la funcién de docencia

Difundir la normatividad institucional relativa a la docencia.

Apoyar a los programas educativos en el cumplimiente de recomendaciones por organismos evaluadores
axtemos,

= Disenar instrumentos adecuados para la evaluacidn y seguimiento de procesos y programas educativos;
desempedio del personal y; aplicacion de la normatividad en docencia
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Investigacion

En la Universidad de Colima la funcién de investigacion es realizada por
los profesores de tiempo completo que laboran en las cuatro escuelas y
las 25 facultades, asi como en diez centros de investigacion. Las actividades
efectuadas en este rubro, son analizadas a continuacion.

Autoevaluacion

La Universidad de Colima, hasta el 5 de octubre de 2005, habia publicado
337 articulos cientificos en revistas indexadas que cumplen con criterios
internacionales. Los registros mas antiguos corresponden a tres
publicaciones en 1985, dos del area de Medicina y Ciencias de la Salud y
uno de Ciencias de la Tierra (area 1). En gréafica 18 se aprecia la evolucién
de este parametro.

m -
Publicacion de articulos cientificos: 1985-2005
_‘u =
m 1
m -
| IIIIl
| -_l].nl-n.l II |
1985 19490 18495 2000 2005
NS Ariculos

El crecimiento es consistente y mayor en los afios recientes. Un analisis
por disciplina, revela que 65%, 220 articulos, esta representado por diez de
las 96 disciplinas relacionadas con los articulos de la universidad, las cuales
se muestran en el siguiente cuadro (cuadro 21).
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. Cuadro 21

Articulos por area del conocimiento

isciplina [Subject Category) Registros % de 337
3 a0k

~ Agricuitura y Ciencia Animal [Agriculture, Dairy & Animal Science) 29 8.60%
_Farmacologia y Farmacia IPhlrmamlng',.l [ thrmu_i,l] - - W B.a0%
Geoclencias meﬂsmanm Multidisciplinary) 27 8.00%
Fisiologia (Physiology _ 21 B.00%
Figica [Physics, Mullpdmmplmnnr} 13 5.30%
“Entomologa {Entomology) 5 L)
Newrociencias {Neurosciences) 14 4.20%
Bioguim _ica y Biologia Molacular Binchemistry & Molecular Biology ) 12 3.50%
Geoquimiga y Geofisica Iﬁeﬂchemlsw & Gauphﬁh:s} 12 3.60%
TOTAL 230 0.654

Fuenta: Coordinacidn General da Inrnuqanﬂn Eumfn:l 2005

De estos 220 articulos, 119 corresponden al area de Medicina y Ciencias de
la Salud), 57 al area de Fisica, 18 a Matematicas y 39 en Ciencias de la
Tierra, 44 al area de Biotecnologia y Ciencias Agropecuarias.

Los autores de estos trabajos en general son los miembros del SNI los cuales
distribuidos por area, se encuentran de la siguiente manera (ver cuadro
22).

. Cuadro 22

Miembros del SNI por area y nivel obtenido

Nivel 1 Mivel 2 Nivel 3 Total

1 | Fisico Matematica y Ciencias de la Tiera 2 L[ 3 _ | 15
7 | Biologia y Quimica 5 4 9
3 | Medicina y Ciencias de la Sabud 1 13 3 1 18
4| Humanidades y de la Conducta [ 7 3 14
5 | Sociales y Ecanomica Administrativas 2 [} 2 |
[ Blntucmlngla y Ciencias Ag.rnpncuanas 4 ' 4
1 | Ingenieria L z 6
Total 18 44 g ] 74

Fusnis: Canrdinacitn Nanoml de nuvecinseidn Contifies /2005

Si nos guiamos por el indicador de miembros de Sistema Nacional de
Investigadores (SNI), observamos que las &reas de 6, 7, 5y 2, en este orden,
requieren de especial atencion para lograr un desarrollo equitativo.

La distribuciéon por nivel en el SNI en cada area disciplinaria, muestra que
las areas 2, 4 y 7 tienen un potencial de desarrollo si consideramos que el
nivel de candidatos incluye a PTC menores de 40 afios recién egresados del
posgrado o recientemente incorporados a la institucion. El area 6 es una
sefal de alerta, pues solo tiene niveles 1. La mejor equilibrada es el area 3
pues cubre todos los niveles.
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La evolucion en la incorporacion de académicos al Sistema Nacional de

Investigadores nos arroja en el Ultimo afio un total de 74 universitarios,
ello representa un incremento del 100% respecto al afio 2000.

Evolucion de PTC en el SNI

Afio I | PTC en ¢l SNI
< 2000 38

2001 44

2002 | 46

2003 57

2004 58

2005 74

Si juzgamos el capital humano de la universidad desde las prioridades de
ciencia y tecnologia planteadas por el estado de Colima, podriamos concluir
que nuestro personal es insuficiente para ofrecer una respuesta satisfactoria.

Los tres grandes temas: 1) aguay medio ambiente, 2) transporte y 3) energia,
y las prioridades en ciencia y tecnologia regionales, requieren de la
participaciéon multidisciplinaria de todas las areas, con particular énfasis
delal, la?2 la6yla?7, pero éstas son las menos desarrolladas en la
Universidad de Colima.

Ademaés, la cifra de miembros en el SNI debera tender hacia 150, ya que
éste es el numero de PTC registrados en PROMEP con doctorado. Desde
esta perspectiva estamos cerca del 50% del maximo esperado. La mayoria
de estos profesores con doctorado estan adscritos en las facultades, asi
como el 50% de los miembros del SNI. Resalta que s6lo un candidato del
SNI esta adscrito a un centro.

En este punto es donde convergen la investigacion cientifica y tecnoldgica
y la formacién de recursos humanos. Ambas funciones deben reforzarse a
fin de producir conocimiento y personal capaz de abordar la problematica
local y regional. Con base en esta consideracion definimos como proyecto
pertinente al que contribuya a resolver un problema especifico y a formar
recursos humanos.

Por la dimensién de la matricula del nivel superior y posgrado, cada PTC
atiende entre 25 y 30 estudiantes, con lo cual podemos anticipar que
podriamos tener problemas para lograr una distribucién equilibrada del
tiempo entre las funciones sustantivas a que se compromete un PTC.
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En cuanto a la evolucion del nimero de proyectos financiados se observa
una clara tendencia progresiva y de redistribucion entre las unidades
académicas universitarias. En la tabla siguiente se muestra que el nUmero
de nuevos proyectos pasé de 53 en el afilo 2000 a 86 en el 2005. Los
porcentajes de distribucion entre los centros y las facultades se invirtieron,
debido al crecimiento de la planta de profesores con niveles de doctorado
(cuadro 24).

Evolucion de los proyectos de investigacion por dependencia 2000-2005

2005
z Proyectos
i ® financiados %
Facultades 23 43 58 68
Centros de investigacion 30 57 28 32
Total a3 100 86 100

Fuente: Coordinacion General de Investigacion Cientifica. 2005

Este incremento se explica por la implantacion del Fondo “Ramoén Alvarez
Buylla de Aldana” (FRABA), cuya finalidad es apoyar el desarrollo de
proyectos de investigacion con el requisito de involucrar a estudiantes de
licenciatura y cumplir con criterios estandares de calidad y pertinencia,
por lo que todos los proyectos son sometidos a una revision por pares de
la comunidad cientifica nacional. El proceso de gestion FRABA esta
certificado por normas 1SO 9000-2001. En el cuadro siguiente se presenta
la estadistica del progreso de los proyectos y el impacto de la politica
institucional de incluir a estudiantes en los proyectos (cuadro 25). Cabe
sefalar que de los 171 proyectos registrados en 2005, 86 son nuevos y el
resto de continuacion.

El incremento en el nUmero de proyectos y estudiantes participantes esta
favorecido por el FRABA. La distribucién de los proyectos por area tiende a
equilibrarse como se aprecia en el siguiente cuadro (cuadro 26).

El &rea 5 es la menos competitiva, no sélo en el concurso de recursos del
FRABA, sino también en fuentes externas. Como resultado del desarrollo de
proyectos de investigacién cientifica y tecnoldgica, los profesores
reportaron en el 2005, 939 productos, los cuales detallamos en el siguiente
cuadro (27).
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. Cuadro 25

Proyectos de investigacion / Fuente de financiamiento: 1997-2005

Fugrite 2001 | 2002 | 2000 | 2000 | 2005
CONACYT | 7 8 3 w | 4 n | 1w | v
SIMORELOS 5 4 4 8 o vt ([ Sy S
PRODUCE — 1 6 | — | — 3 2 3 4
Gob, del Estado — 1 1 1 2 1 1 1 1
FRABA — | = — | 20| 67 | 92 | 13 | 99 | 64
Otros organismos = = — — = e == = 85

Toal | 12 | 1w | 1e | sz | 70 | w0 | se | vz [ m
:2‘::‘:;:'::; — | == ] =1mwm|n| n| e
gf::g:f:‘;s“ o — | a9 | 150 | 283 | 200 | 218 | 286 | 342 | 3ss

. Cuadro 26

Proyectos de investigacion por area 2000 y 2005

1 Fisico Matematico y Ciencias de la Tierra 5 10

2 Biolegia y Quimica B 1
3 Medicina y Ciencias de la Salud 16 18

4 Humanidades y de la Conducta 3 13
5 Sociales y Economico Adminisirativas 7 3
6 Biotecnalogia y Ciencias Agropecuarias 15 11
1 . Ingenieria | 5 ) 13
Total 57 BE

Fuente: Coordinacion General de Investigacién Cientifica. 2005

B
S
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Productos de investigacion 2005

_.;.;m:lus en revistas arh_itr_adas ma
Articulos en revistas no arbitradas 26
Memorias en extenso m
Manuales técnicos 5
Libros o capitulos de libro 40
Panencias en eventos internacionales 84
Ponencias en eventos nacionales 196
Ponencias en eventos locales 87
Reportes técnicos FRABA 140
Tesis FRABA 56
Patentes en tramite 8
Patentes otorgadas 1
Otros 26
Total 939

Fuente; Coordinacidn General de Investigacion Cientifica. 2005

Aunque la mayoria de los productos reportados implican coautorias, se ha
planteado que existe poca vida colegiada, debido a que en algunos casos los
autores no pertenecen al mismo cuerpo académico y las limitaciones en la
interaccién entre los PTC y el personal académico asociado para
intercambiar ideas y criticas de los proyectos y trabajos en proceso, sin
que necesariamente concluya en productos en coautoria. Sin embargo,
esta condicién tiende a mejorar a través de la reorganizaciéon de los cuerpos
académicos.

Ademas de estos productos académicos, ha sido frecuente la organizacion
de grupos de expertos para participar en acciones de vinculacién con los
sectores productivo, social y gubernamental. Lo cual es una muestra del
reconocimiento social de la calidad cientifica de los universitarios.

La evolucion que ha tenido la investigacion en la Universidad de Colima
reflejada en la informacion presentada, nos permite identificar como
fortalezas: el reconocimiento de la capacidad cientifica del personal
académico de tiempo completo, por parte de pares académicos y de los
sectores social, gubernamental y productivo; el incremento progresivo de
proyectos financiados con base en dictaminacion por pares, una
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productividad académica en progresion ascendente y diversificada, la
incorporaciéon efectiva de estudiantes en proyectos de investigacion, la
organizacion de los PTC en cuerpos académicos con alto potencial cientifico
y tecnoldgico, y el proceso de gestion y seguimiento de proyectos FRABA
certificado con norma 1SO 9000-2001.

Por otro lado, podemos identificar como limitaciones y por tanto areas de
oportunidad: una reducida vida colegiada entre los PTC y sus asociados al
interior de los actuales cuerpos académicos, baja competitividad de los
proyectos planteados por los PTC, a lo que se asocia la baja capacidad para
incorporar estudiantes de licenciatura a investigacion por el reducido
namero de proyectos financiados; una mediana productividad en
publicaciones arbitradas y las condiciones mejorables de la infraestructura
fisica y los servicios académicos.

Bajo estas consideraciones se plantean como politicas institucionales para
aprovechar las fortalezas, atender las limitaciones y con ello, lograr la mision
y Vision institucional, las siguientes:

Politicas institucionales

e Fortalecer las estrategias académicas para el desarrollo y consolidacion de los
cuerpos académicos y la productividad de sus lineas de generacion y aplicacion
del conocimiento, incluyendo el trabajo colaborativo entre los cuerpos
académicos de la institucion y la conformacion o fortalecimiento de redes a
nivel regional, nacional e internacional.

e Promover el desarrollo de investigacion cientifica de calidad, capaz de afrontar
los desafios del futuro, incluyendo modalidades concretas e innovadoras de
aprovechamiento compartido del saber, como el “colaboratorio”. (Esta nueva
institucién virtual fusiona en una sola las palabras laboratorio y colaboracién,
buscard que los profesores-investigadores se incorporen en redes que
trasciendan las fronteras disciplinarias y fisicas).

e Fortalecer la integracion de la generaciéon y aplicaciéon innovadora del
conocimiento con los procesos formativos, dando un maximo de congruencia
entre las LGAC y las bases disciplinarias de los PE.

e Fortalecer los mecanismos para la difusion del conocimiento generado en la
universidad y en otras instituciones de educaciéon superior o centros de
investigacion, de modo que permita disminuir la llamada brecha cognitiva de
los estudiantes, docentes y los sectores sociales y productivos.

e Mantener los esquemas formativos y de gestion que privilegien la participacion
de los estudiantes en los procesos de generacién y aplicacion del conocimiento.

e Implementar mecanismos de vinculacién entre los procesos de desarrollo y
aplicacién del conocimiento con la solucién de problemas y desarrollo de los
sectores productivos de la entidad y la universidad misma.

e Impulsar estrategias y acciones que permitan la dotacidn de recursos financieros
y materiales para el desarrollo de proyectos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico, provenientes de organismos externos.

e Promover la adecuada y oportuna transferencia y aplicacion tecnoldgica de los
productos de investigacion y desarrollo, generados por los académicos
universitarios.
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Proyectos estratégicos en el ambito de la investigacion y la
capacidad acadéemica

Mapa estratégico
en el ambito de la investigacion

Vision
institucional

Generar conocimiento basico
y aplicado, socialmente
pertinente y relevante

l

Mejorar la produccion
cientifica, tecnologica y
humanistica de calidad,

vinculada con las
LGAC de los CA

Fortalecer los mecanismos e
instrumentos para la gestion y
realizacion de proyectos de
investigacion cientifica y
tecnologica, que incluyan a
estudiantes

Proteger la propiedad
intelectual de las obras e
inventos realizados por
profesores y estudiantes de la
Universidad de Colima

Fomentar la creacion de
grupos de investigacidn
vinculados a comunidades
cientificas que operan en otros
contextos regionales,
nacionales e internacionales

Transferir los resultados
de las investigaciones
a los sectores social,
gubernamental y productivo




NOMBRE DEL PROYECTO ) )
FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD ACADEMICA, LA GENERACION, APLICACION
DEL CONOCIMIENTO, EL DESARROLLO TECNOLOGICO Y LA INNOVACION

Capitulo Il Proyectos estratégicos

Investigacidn-Docencia

Capacidad y competitividad

académica

PIDE 06-09-5

Generar conocimiento bésico y aplicado,
socialmente pertinente y relevante

« Desamolar proyectos de generaciin v aplicacion del conocimiemta de
alta calidad e Empacto.

* Establecer redes acadiémicas mtramstitucionales, nacionales ¢
intarnacionales, a pantic da nodas de colsborsciin de alta calidad.

* |mplementar mecanismos que permitan la remtabilidad en el desarrollo
e proyecios de GAC.

* Mgjorar lo calidsd do los programas aducativos

* Foralecer los procesos institucionales da intemacionalizacsin

Mejorar la produccion cientifica, tecnoldgica y humanistica de calidad, vinculada con las lineas de
generacion y aplicacidn del conocimiento en los cuerpos académicos.

Objetivos partculares (OP)

* Fortalecer los mecanismos @ instrumentos para la gestidn y reslizaciin de proyectos de investigacion cientifica v tecnoldgica,

qua inciuyan o estudiantes
* Esizblecer redes académicas con nodos de colsboracibn de alta calidad
* Crear singrgia entre competitividad v capacidad académica de las DES
* Cerar las brechas de calidad de los cuerpas académecos

* Trangderir los resultados de tas investigacsones o los seciores socal, gubemamental y productive

op

1.1

13

24

22

23

24

3

32

12

S

N de proyectos de GAC aprobados
por evaluadores extemos

% de proyectos con financiamiento externo
Incremento en of % de estudiantes del nivel
SUpEeriar en proyectos de investigacion
mnﬁ}mmm -
% de CA que realizan proyectos de GAC
en colaboracion con pares académicos de
otras IES nacionales y del extranjero

% de CA con productos de calidad en
colaboracidn con académicos extemos
% de CA que reciben profesores visitantes
de nivel nacional o internacional

% de CA cinvos imnqmniés realizan
estancirs cortas de nvestigacidn en IES
internacionales

N de proyectes de GAC generados por los
estudiantes y académicos de los PE
{seminarios de investigacion y tesis de
pasgrada)

% de publicaciones arbitradas con le
participacion de PTC y estudiantes

150

56

Metas

000 | Responsable

200 Coi

50 Caic

10 ceit

80 CGIC, CGO, DGIAR

80 LG, CG0

0 CGO-DGIAB-CGIC

B2 CGO-DGIAR

a8 CGIC, CG0 DGP
responsables de los PE

30 CRIC

(00]
ol
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33 | %de PTC incorporados al SNI | 30 CGIC
3 3.4 | % da PTC certificados por las SES B0 BS CGD
% de CA que realizan sistematicaments |
35 | seminarios de investigacidn con 70 100 CGO-CGIC
participacién de PTC y estudiantes
41 % de cuerpos académicos en consolidacidn 0 18
: fue transitan a consolidados CGO, CGIC,
47 | %de cuerpos académicos en formacion 2 2 integrantes de los CA
s que meporan su grado de consolidacion |
% de proyectos de GAC realizades en
43 colaboracion can otros PTC del mismao CA o 72 Caic, cao
% de proyectos de desarrollo de CA con
44 financiamiento externo 9 100 60
| N* de proyectes de investigacidn basica y
5.1 | aplicada onentados &l desarrolio sustentable 10 20 CGIC, CEVS

| confermados de manera interdisciplinana
| para atender problemas estratégicos

| N" de estudios de aplicacion sobre m:nnlnqias;
57 | ¥ métodos para el enfiquecimiento, explotacicn 1 3
5 ¥ conservecion de los bienes culturales v L 4 CaK
| naturales de utilidad piblica

53 | N° :_Ia acci_nm y productos para 50 100 PTC, CGIC
la divulgacian
54 | % de ProYECIos con productos con registro 30 50 CGIC, Programa de |
| de propiedad intelectual Propiedad Intelectual |
Estrategias

Organizar comités de investigacion para el analisis de la viabilidad y pertinencia de las propuestas de
investigacion, desarrollo e innovacidn y gestionar financiamiento especifico para los proyectos de GAC.
Impulsar la integracién de grupos de investigacion en el marco tanto de la disciplinariedad, como de la
interdisciplinariedad o la transdisciplinariedad con proyeccion local, nacional g internacional,

Brindar asesoria diferenciada para que los CA de acuerdo con su grado de desarrollo y consalidacian logren la
aprobacidn y financiamiento de sus propuestas de desarrollo ante instancias extemas.

®» Incluir estudiantes en los proyectos de investigacion financiados.
= Apoyar las propuestas de CA que incluyan protocolos y compromisos cuyas metas sean productos académicos

colegiados de reconocida calidad.

Apoyar los protocolos de los CA que incluyan la participacion de académicos externos y sus metas sean
productos académicos colegiados de reconocida calidad,

Brindar apoyo institucional a los proyectos de investigacion que compartan infragstructura y capacidades
académicas entre DES o [ES,

Apoyar los proyectos de movilidad académica y profesores visitantes que favorezcan la actualizacion del CA en
sus disciplinas, la generacion de productos de calidad, e incorporen en su programa actividades académicas con
la participacion de estudiantes.

Impulsar el uso de las TICs en el establecimiento de redes virtuales de colaboracion interinstitucional y a nivel
nacional e internacional.

Fortalecer la vinculacidn entre la generacion y aplicacion innovadora del conocimiento y los programas
educativos.

Impulsar la productividad en proyectos de generacion y aplicacién del conocimienta vinculados a los programas
educativos de posgrado reconocidos por su calidad.

Promover la titulacidn de licenciatura mediante tesis.
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Identificar nichos de calidad en los proyectos de generacion y aplicacion del conocimiento para su difusion.

= (ptimizar el uso, mantenimiento y actualizacion de la infraestructura para su utilizacion en la generacién y

aplicacién del conocimiento y la docencia.

Asegurar el avance de los CA gue presentan mejores condiciones para lograr su consolidacion en el corto plazo,
mediante atencién preferencial de sus necesidades.

Asesorar |a gestion de los cuerpos academicos de conformidad con su grado de desarrallo y consolidacion,
considerando mecanismos diferenciales para sumejora.

= |mpulsar el cierre de brechas de calidad, en términos del grado de desarrollo y consolidacion de los CA.
= Apoyar proyectos de investigacion que compartan infraestructura y capacidades académicas colegiadas, entre

los integrantes de unmismao CA, entre DES o IES.

Identificar nichos de oportunidad para el desarrollo de actividades de ciencia y tecnologia orientadas a las
prioridades detectadas en el estado de Colima, fa region y el pais.

Atender las demandas de servicios cientificos y tecnologicos de los sectores productivo, social y
gubernamental.

Realizar actividades de divulgacién en distintos dmbitos universitarios y sociales, utilizando los medios de
comunicacidn masivos disponibles en la Universidad de Colima: Ef Comentario, Universe FM, Salas de video-
conferencias, Television universitaria, principalmente.

Identificar los productos de la investigacidn susceptibles de cualquier figura de propiedad intelectual y apoyar a
sus autores en la gestion de su registro.
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Extension cultural

La Universidad de Colima ha mantenido el indeclinable compromiso de
alentar las manifestaciones estéticas y estimular la creacién artistica, por
ser albacea de una rica tradicién sensible y de una importante
infraestructura cultural y obra plastica de gran calidad. Bajo este precepto
se mueve y difunde el conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico,
humanistico y deportivo en beneficio de la comunidad universitaria y de
los sectores sociales, al mismo tiempo que se fortalece la identidad e imagen
institucional.

Autoevaluacion

Con el fin de apoyar las funciones que realiza la Universidad de Colima y
responder al compromiso de la institucion de acercar a la sociedad el
quehacer de los universitarios, se realiza la produccion y difusién de videos
y programas de television en el entorno local y nacional.

En lo que respecta a videos realizados se observa un incremento de 11 en
2000 a 47 producidos en 2005. Mientras que las producciones promocionales
se incrementaron de 19 a 51 en los mismos afios (cuadro 28).

Videos realizados

2000 2001 2@ 2003 2004 2005
1 14 18 17 13 47
Produccion de promocionales
18 10 21 38 42 51

Fuente: CEUVIDITE. Infarme 2005

La Universidad de Colima también es la encargada de administrar la estacion
sonora XHUDC-FM, integrando una programacion —con base en los valores
de la institucion— para difundir la cultura, historia, tradiciones y arte, como
elementos que conforman la identidad colimense, ademas de proporcionar
informacion oportuna y confiable que contribuye a la formacién de la
opinién publica.

Del afio 2000 a la fecha se ha incrementado de manera radical el nUmero
de programas producidos en la casa de estudios, al pasar de diez a 84
programas en 2005, y las horas de transmision de 408 a 5,460 en cinco
afios (cuadro 29).
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Videos realizados: 2000-2005

2005

2004

2003

2002

2001

2000

Produccion de promocionales: 1997-2005

60-¢

1997 | 1888 | 1999 @ 2000 & 2001 | 2002 & 2003 | 2004 | 2005
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. Cuadro 29

Producciones y tiempo de transmision de la radio universitaria

2003 2004 2005
"~ Nimero de programas 1 EI 1 ED E.EI EI:I B4
Horas de transmisién | 408 | an | 2,564 | 3,888 | 5,490 | 5,460

Fuente: Direccion General de Radio Universitaria. Informe 2005

. Grafica 21

Horas de transmision radiofonica: 2000-2005

2000 200m 2002 2003 2004 2005

| ¥ Horas de transmision

Por otro lado, las publicaciones de la universidad son reconocidas por su
calidad de contenido y presentacion; este reconocimiento es resultado de
la experiencia que ha ganado con los afios. El consejo editorial, integrado
por expertos de todas las areas del conocimiento, asegura con su trabajo
la calidad de contenido.
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En el siguiente cuadro se muestran los avances significativos en la
produccion editorial, la mayor produccion de material se realizé6 durante
2004 (Cuadro 30). Sin embargo, la consolidacién del programa se inicia en
el 2005 con la incorporacion de sistemas y el objetivo de la mejora continua.

Produccion editorial

Titulos s | 2 0 | 2 37 7
Coediciones B 10 12 7 15 8
Revistas 1 w | 7 6 T
Institucionales 3 3 5 4 5 5
Ediciones digitales 0 k| 0 0 i 0 0 [ 4

Fuente: Direccidn General de Publicaciones. Informe 2005

Adicionalmente, el deporte ha sido un elemento recreativo, social, de
activacion fisica y generador de habitos saludables, de integraciéon e
intervencidon masiva en el que se ha podido reflejar la continua y
concientizada participacion de los estudiantes.

La participacion de los alumnos se realiza en su mayor parte en los Clubes
deportivos universitarios, también llamados de “iniciacién deportiva y
recreacion”, los cuales integran a mas del 50% de la poblacién estudiantil.

En cuanto las acciones de difusion de la cultura, la Universidad de Colima se ha
hecho cargo de la gestion, coordinacion, promocion, programacion y apoyo para
la realizacion de eventos artisticos y culturales, asi como los multiples eventos
destinados a los diversos sectores sociales. En el cuadro 31 se muestran las
diferentes actividades y sus asistencias durante 2005.

Como parte de los esfuerzos por acercar mas publico a los eventos
universitarios, se abrié el programa de afiliacion electrénica de Amigos
del arte, dirigido al publico en general, el cual tiene una afiliacion de un mil
622 personas inscritas.

Los museos y galerias de la institucion, el acervo y la labor de extension,
son de especial relevancia para los universitarios, ya que se muestra en
cada una de sus instalaciones se exhiben amplias muestras del talento, la
pluralidad estética, la técnica, el vigor expresivo de los artistas, pasados y
presentes (cuadro 32).

Ademaés, se otorga el servicio de “consulta visual”, y para ello se cuenta
con un acervo de 8 mil 997 piezas distribuidas en fototeca, biblioteca y
videoteca.



PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO

Asistencia en actividades artisticas y culturales 2005

Actividades parg Bﬁmﬁ Asistencia
Asistencia a museos - . 20,793
Clubes estudiantiles 20,260
Eventos artisticos | 65,484
Visitas guiadas a museos y galerias 1.316
Clubes ﬁtudimtﬂu - 13,185
Eventos culturales 30,284
Conciertos y recitales musicales I 36,800 _
Presentaciones leatrales 4,600
Danza 45,000
Festivales 48,500
Total 292,222 -

Fuente: Direccion General de Difusién Cultural, Informe 2005

Vlisitas y exposiciones en los Museos Universitarios

Actividad 2000 | 2004 2005

' Eventos  Publico P Eventos | Piblica | Eventos | Piblico

Visitas 1,793 | 14067 | 1624 8,181 | 1,064 9565 | 1,226 | 15,128
Eventos propios K| 5,606 11 4,150 18 6,250 3 7,280
Eventos extemos 28 2,979 6 4,277 26 3,077 an 2,907
Visitantes 20,766 27,120 28,700 76,513
Total 1,852 43,418 1,611 43,728 1,108 47 596 1,259 51,028

Por los resultados expuestos, las fortalezas identificadas en el apartado de
extension cultural son: la incorporacion aimportantes consejos editoriales; la
amplia participacion de estudiantes en los clubes y Amigos del arte; una
amplia oferta de grupos artisticos estudiantiles y universitarios; los espacios
adecuados para el desarrollo de eventos; la promocién de la actividad fisica
orientada a la busqueda de la salud, y la infraestructura técnica para la
elaboracion de materiales en este ambito.
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En esta misma dimension las areas de oportunidad identificadas son las
siguientes: no se cuenta con indicadores suficientes para evaluar los
resultados; es necesario enriquecer el programa de acreditacion de
actividades culturales; se requiere un nuevo disefio de difusién y promocién
cultural de calidad que satisfaga las exigencias actuales; hace falta
intensificar la difusion de los museos y socializar el acontecer universitario;
es importante ampliar la cobertura de los productos y servicios que ofrece
la institucion, asi como el acceso de la comunidad a fuentes de informacién
videogréfica y de television educativa.

Para aprovechar nuestras fortalezas en el ambito de la extensién y difusion,
atender las areas de oportunidad y alcanzar el objetivo estratégico en
concordancia con la misién y vision institucionales, se establecen las:

Politicas institucionales

e Impulsar la preservacion y difusion de la cultura con una nueva dindmica de
extension que permita a los universitarios y la sociedad colimense el disfrute
de sus manifestaciones, el fortalecimiento de la identidad cultural y el
conocimiento de las expresiones culturales de otros pueblos y el respeto del
entorno.

e Alentar en los universitarios las manifestaciones estéticas y la creacion artistica.

e Fortalecer los procesos relacionados con difusidon y fomento de la identidad
institucional.

¢ Afianzar los procesos de divulgacion de los productos didacticos, cientificos y
culturales generados por los universitarios.

e Impulsar el proyecto editorial de la institucion, en colaboracion con académicos.

A estas politicas se agregan las establecidas en el ambito de la gestion
institucional y la mejora continua de la calidad.
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Proyectos estratégicos en el ambito de la extension cultural

Mapa estratégico en el ambito
de la extension cultural

Vision
institucional

FD':I?;':?;H E:‘J:’;ﬁ Tala Consolidar el modelo de
can 8 viga o gestion institucional, integral
comunidad universitaria y la flexibl
sociedad Al
| l
Mejorar el impacto : ;
de la oferta de productos dMe;orﬁr |adcf::pa€édEﬂlj|
y Servicios universitarios g gestu:lr_] i y
que genera la CGEU y sug d'rec.cmnas
sus dependencias adscrias
Ampliar la cobertura y ; "
penetracion de la difusion de Ma'”:ﬂ;ﬁ;’;:ﬁ;ﬂg%’&dﬂl
los productos y servicios pe
universitarios
Asequrar la calidad de los
Generar proyectos para la procesos de la CGEU
creacion, preservacion y
difusidn de la cultura

Fortalecer los instrumentos
normativos de la CGEU

Garantizar la oferta cultural

dirigida a la comunidad
universitana

Fartalecer la participacion de
los estudiantes en los talleres

-laboratorios y procesos de la
CGEU

Dfrecer actividades

encaminadas a mejorar la
calidad de vida y la salud
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; NOMBRE DEL PROYECTO:
/ . GESTION INTEGRAL Y MEJORA CONTINUA DE LOS PROCESOS DE
e . EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA

Recursos humanos, sistema de
gestion de la calidad

Coordinacion General de Extensidn Universitaria

PIDE 06-09-7 ‘

Fortalecer el modelo de gestion institucional, Fortalecer la capacidad de gestion en todos
integral y flexible los dmbitos institucionales

Mejorar la capacidad de gestion de la CGEU y sus direcciones adscritas
Objetivos particulares (OP)
« Mejorar el desempeiio del personal de la CGEU

» Asegurar la calidad de los procesos de la CGEL
* Fortalecer los instrumentos normativos de la CGEL

r e s : :35

opP Indicado i Metas i R
1.1 | Incremento en el % del personal capacitado i% 10%
12 Enﬂmnlns_n_al!‘udnllmﬂimn 55, 0%

1 de lo productividad S Direcciones generales
1.3 | Incremento en el % mejora de satistaccién 55 10% y CGEU
del usuario

1.4 Incremento en el % de mejora en el 5% 0%
* | clima laboral

21 Incremento en el % de mejora enfa 5%, 10%
" | calidad del producto

2.7 | Incrementa en el % de |a eficacia y i
| @ficiancia i ios procesck i ™ "
23 | Incremento en el % de reconocimientos 59, 0% Direcciones generales
2| 77 | ypremios ¥ CGEU
24 | Incremento en el % de procesos certificados 0% 10%
25 | % de procesos re-certificados 100% 100%
26 | Incremento en el % de actividades colegisdas, 5% 10%
% de manuales de procedimiantos y
31 mnlummtﬂs_ en operacitn 7 1% .
| 3.2 | Incremento en el % de cumplimienta de la 55 0% Direcciones generalos
. nomatividad ¥ CGEU
33 | Incremento en el % de documentos 50 10%
normativos actualizedos
Estrategias

= |mplementar acciones de capacitacion y evaluacion continua.

» |mpulsar esquemas de reconocimiento al desempeno laboral.
Implementar esquemas de mejora continua en la CGEU.,
Asegurarla calidad de los procesos de la CGEU y las direcciones.
Actualizar la normatividad de la CGEU y sus direcciones adscritas.
Impulsar el trabajo colegiado.

Gestionar los recursos necesarios para su implementacidn

©
o
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{/ NOMBRE DEL PROYECTO
/ Wiy CL UTEL !
f/ :

PENETRACION, EJI".FEHSIFiFAEIﬁN Y MEJORA DE LA OFERTA DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS DE EXTENSION UNIVERSITARIA

Comunidad universitaria y
sociedad en general PIDE 06-09-8

sFacilitar el acceso al conocwmsento, tanto a los universitarios como
Fomentar la cultura y la calidad de vida ﬂm&ﬁwt " vy il

3 : i 2 . Creacian, preservacion y i
de la comunidad universitaria y la sociedad. la cutturny el s,
=Desarrollar proyectos de lamento a la actividad fisica.
simplementar mecanismas de fomento y atencidn a nesgos de la salud,
#Mgjorar In calidod di los programas v procesos educatives.
Amgplior la coberiura con equidad

Coordinacion General de Extensian Universitaria

Mejorar el impacto de la oferta de productos y servicios universitarios que genera la CGEL y dependencias adscritas.

Objetivos particulares (OP)

« Ampliar la cobertura ¥ penetracién de a difusion de los productos y servicios universitaros.

« Generar proyectos para la creacion, preservacion y difusion de la cultura.

* Garantizar |a oferta cultural dingida a la comunidad universitaria.

* Fortalecer la participacion de los estudiantes en los talleres-laboratorio y procesos de la CGEL
* Qirecer actividades encaminadas a mejorar la calidad de vida y la sabed

op | el o gy eseonsable
Imcrementa en el % de ampliacién
11
de cobertura b 5%
12 Incremento en el % de aumento en el
' consumo de productos y servicios 5% 10%
universitarios de difusién Direceiones generales
1 13 | Incrementa en el % de impacto en el ¥ CGEU
mejoramiento de la calidad de vida de 5% 10%
|os universitanios f
Incremento en el % de acciones reslizadas 5% 10%
"4 | en redes de colaboracién .
15 Incrementa En el % de satisfaccidn 5% 10%
de los wsuarios
Incremento en el porcentual del ndimero
21 5% 10%
de proyectos Direcciones generales
Incremento en el % premios y y CGEU
2| 22 | reconocimientos o o
23 Incremento en el % de la participacian 5% 10%
. de universitarios
Grado de satisfaccidn de los estudiantes gt 10%
a1 y trebajadores universitanos Direcciones generales
£ Incrementa pwcuftuul del nimero de y CGEU
32| acciones realizadas o i
a1 Incremento en el % de estudiantes y 5% 10%
__| docentes participantes incorporados : Direccicnes generales
il Incrementa en el % de productos realizados y CGEU
42 | conla participacidn de la comunidad % 0%
universitaria
5 g1 | Incremento en el % de participacion 5% 10%
| enactividades .
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52 | indicadores de riesgos a la salud,
5 | | resultados del EMA | |
| Incremente en el porcentual del nimero
53 | deestudiantes y rabajadares universitarios | 3% 0%
atendidos por PREVENIMSS |

' Incremento en el grado de mejora de los ‘

Direcciones generales |
y CGEU

Estrategias

Establecer mecanismos para conocer el grado de consumo de los productos y servicios generados en las dependencias
adscrites ala CGEL,
Establecer mecanismos para conocer el grado de satisfaccion da los usuarios,
Realizar evaleaciones delimpacto de los programas de la CGEU que atienden |a formacidn integral de los estudiantes.
Medir el impacte gue tienen los productos y servicios culturales univarsitarios en la mejora de la calidad de vida de los
diversos sectores que compaonen la sociedad.
Asegurar la mejora, actuslizacion y uso de la infragstructura y equipamiento de las dependencias dela CGEL.
Diversificar la oferta de senvicios y productos.
Ampliar la cobertura de los productos y senvicios de las dependencias adscritas ala CGEL.
Impudsarun programa editonial que incluye libros de texto y material didactico interactivo en medios electrénicos.
Incorporar la paricipacién de los estudiantes en los procesos de generacidn de productos y servicios culturales dela CGEL.
Establecer mecanismas eficientes de comunicacion institucional,
Fortalecer el programa de eventos culturales y recreativos.
Preservar el patrimonio tangible e intangible de la institucion y la sociedad.
Participar en redes inteninstitucionales, estatales, nacionales @ internacionales con entidades afmes & la funcion sustantiva
dela CGEU y de la institucidn.
Prapiciar la creacidn artistica.
Implementar un programa de incentivos para creadores, artistas y promotores culturales,
Fortalecer los programas de formacion de pubhicos
Fortalecer programas vinculados a desarroflar el qusto por lxs manifestaciones estéticas.
Promover la participacion de estudiantes y profesores en la creacion artistica,
Mejarar las estrategias de vinculacidn con las dreas artistica, académica, administrativa y de investigacién con los medios
de comunicacion, de distribucion y de intercambio,
Fortalecer el programa editorial en apoyo a la difusidn y divulgacian de la ciencia v [a cultura,
Fortalecer la articulacidn de los procesos de difusidn de las dependencias adscritas ala CGEL,
Desarroltar un programa integral de difusion y femento de la identidad institucional que impacte en los dmbitos lecal, nacional
einternacional.
Dirgir acciones de comumicecion institucional a los estudiantes y profesores.
Trabajar de manera coordinada las dreas de extensidn, docencia, investigacion y administracion.
Apovyar la difusitn de bos objetivos y actividades del programa Universided saludable.
Promaover el deporte y ta cultura como medio para acceder a una vida saludable.
Fortalecer las actividades culturales, deportivas, de fomento ala salud y recreativas.
Generar servicios y productos gue favorezcan la formacion integral de los estudiantes.
Fomentar una cultura saludable v del respeto al entemo en 2 comunidad universitaria,
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La vinculacion que realiza la institucién es desarrollada por cuatro
dependencias adscritas a la Coordinacion General de Vinculacién que se
encargan de establecer los lazos de colaboracién con los sectores social y
productivo, asi como al interior de la propia institucion.

Autoevaluacion

Actualmente se pretende dar mayor impulso a la vinculacién entre las
propias facultades y dependencias universitarias; asi, en el Programa de
Apoyo a la Micro y Pequefia Empresa se realizaron asesorias, supervison y
evaluacién de proyectos con 466 empresas beneficiando a 811 personas a
través de financiamiento del programa Oportunidades productivas de la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), el Fondo de Co-inversion Social
y el Nacional Monte de Piedad, asi como de otras dependencias relacionadas
con el ramo y se tuvo la participacién de 166 estudiantes y 33 maestros.

Programa de apoyo a la micro y pequena empresa 2003-2005

Servicios EBEH L EI:IIEIE
Beneficianos Empresas | Beneficiarios

Proyectos eualuédus am h68 04 440 353 [ 626
Proyectos
chiboradoe n 152 50 13 m 185
Proyectos . s 8 5 2
de conversidn social

Total 380 720 259 413 466 gn

En apoyo al sector social se desarrolla el Programa nacional de
microcuencas, el cual opera con recursos municipales, y de la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA). En estos dos ultimos afios se trabajé en La parotita y se
desarrollaron seis proyectos con la participacion de alumnos y docentes
en los que se beneficiaron 750 habitantes de la comunidad de Alzada,
Colima. También se contribuyd con estudios de apoyo al sector
agropecuario y proyectos de investigacion sobre la cadena ganadera de
doble propésito y la cadena de cocoteros y del mango.

Por su parte, el Programa emprendedor tuvo una participacién de 2 mil
639 alumnosy 36 profesores en 2005 y se trabajé muy de cerca con Nacional
Financiera para seguir concientizando a los alumnos sobre la importancia
de contar con un plan de negocios y cOmo iniciar su micro empresa.
Producto de ello, se logré que 230 alumnos se capacitaran y participaran
en cinco Expo de emprendedores con la presentacion de 98 proyectos.
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Dentro del Programa de incubadoras de empresas —que es complemento
del anterior—, se ofrecen servicios al publico en general. Actualmente se
encuentran en incubacion cinco proyectos y se trabaja en los planes de
negocios para el Grupo de Consultoria en Disefio Industrial y para el
Despacho de Asesoria en Marketing.

El Programa de bolsa de trabajo es de reciente creacion y busca facilitar la
incorporacion de estudiantes al sector productivo con empleos de medio
tiempo. En este programa se beneficiaron 361 estudiantes lo que representa
mas de un 600% con relacion al 2003.

Se cuenta, ademas, con la direccion de Estudios Estratégicos, cuyo principal
instrumento para realizar las actividades de vinculacién lo constituye el
Sistema de Vinculacion para el Desarrollo de Estudios Estratégicos
(SIVIDEE); en dicha plataforma tecnoldgica se da servicio a mas de 20 grupos
multidisciplinarios de profesores, investigadores y alumnos, que realizan
trabajo colaborativo.

Actualmente, se encuentra en proceso de estructuracion y desarrollo un
sistema integral de informacidn sobre los diferentes sectores de la
economia estatal, cuyo fin principal es identificar necesidades y problemas
sectoriales para generar proyectos de desarrollo regional.

Educacion continua

El impulso a la educacién permanente se ha venido desarrollando a través
del Programa de educacién continua. Este programa ofrece servicios de
formacion académica a egresados universitarios mediante cursos de
actualizacioén, diplomados, seminarios y conferencias, ademas el programa
cuenta con la Unidad de Apoyo Didactico, el Programa de apoyo al sector
productivo, el de Calidad de vida laboral universitaria y el Programa de
desarrollo profesional.

El programa destinado al sector productivo facilita la organizacion de
eventos académicos que atienden preferentemente a pequefias y medianas
empresas del estado de Colima. En el 2005 se realizaron 82 eventos con la
participacion de mil 855 personas de 16 organizaciones publicas y privadas.

Dentro del programa de apoyo didactico, revisamos 141 documentos para
los programas de calidad de vida universitaria y atencién al sector
productivo.

El Programa de desarrollo profesional se encuentra vinculado directamente
con las escuelas y facultades para brindar el servicio de actualizacién
profesional a los egresados y de educacion complementaria a los
estudiantes. En el 2005 se tuvo un total de 607 eventos con 32 mil 583
participantes.

Del total de eventos realizados el 48.1% son eventos con valor en créditos
y el 51.9% con valor curricular, con 12 mil 698 horas invertidas.
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Cuadro 34

Programa de Desarrollo Profesional 2005

Alumnos 25,447
Egresados 1,340
Profesores 2,064
Otros 3,732

Total 32,583

Fuente: Direccion General de Educacitn Continua. Infarme 2005

Cuadro 35

Tipo de eventos de educacion continua 2005

Tipo J I[ No. de eventos
Conferencias 197
Diplomados 14
Curso-taller 144
Talleres 63
Cursos 17
Mesa redonda 3
Simposium 2
Foro 5
Semana cultural 4
Presentacidn de libros 10
Seminarios 10
Congresos
Viajes de estudio
DOtros 29
Total 607

Fuente: Direccidn General de Educacidn Continua. Informe 2005
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Por otro lado, el Programa de calidad de vida laboral universitaria busca la
capacitacion y actualizacidon de los trabajadores universitarios, de modo
que les permita incrementar sus competencias. Por ello, continuamos con
el diplomado de Profesionalizacién secretarial, ademas de la capacitacion
a profesores y al personal de Estancias Infantiles de la universidad. En total,
dentro del Programa de calidad de vida laboral universitaria se realizaron
siete eventos con 224 participantes, durante 2005.

Resultado de los Programas de Educacion Continua 2000-2005

| 2000 2004 W06
H P‘- EI--I F-l- El-ll FI EI-I- PI EII
ASEPRD S0 50 S0 50 S0 50 2| W 2,313 34 1,855 | a2
Unidad de
apoyo didéctico S0 50 S0 S0 S0 S0 BB 108 66 124 40 141
Calidad de vida
laboral 80 &0 50 1] 50 80 157 7 291 i 2 7
universitana
Programa de
desarrolio 45,768 597 |53.558| 923 |46.280 ) 730 |25.127] 415 |29.0018| S11 |3z ssa3| 607
profesional
Tatal IE,EEEI 5497 |53 ,558| 923 |46.280) 730 |27.241| 621 |31 .6BE) 733 |34 .702] B37

*Participantes ** Eventos realizados
Fuente; Direccion General de Educacion Continua. Informe 2005

Vinculacién de planteles universitarios con sectores

La vinculacién es vital para las escuelas y facultades de nuestra institucion,
en un esquema de ganar-ganar, pues con ello se apoya a las instituciones
sociales y productivas de la entidad, y de manera simultanea se fortalece
el proceso de formacion, al poner a los estudiantes en contacto con
escenarios reales. Asi, en la Facultad de Derecho en este afo se creo el
Despacho Juridico, donde se ofrece asesoria en materia civil, familiar y
mercantil a la poblacidon en general; desde su creacion a la fecha se han
atendido 103 casos.

A través de la Facultad de Ciencias Quimicas se otorga el servicio a la
comunidad con la realizacidon de analisis clinicos. En 2005 se realizaron
siete mil 404 analisis atendiendo a un total de 2 mil 542 solicitantes. Ademas,
se ofrecio apoyo a los productores a través de tres asesorias y 21 servicios.

La Facultad de Psicologia contintia con el programa de radio: Frecuencia
psicolégica y con el Programa de atencion psicoldgica, en el que se ha
prestado el servicio a mas de 150 usuarios de diferentes edades, tanto de
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poblacién externa como universitaria. Asimismo, dentro de su Programa
de préactica en escenarios reales, se han realizado més de 60 esquemas de
intervencion psicoldgica en escenarios comunitarios, educativos, de salud
y organizacionales, con una cobertura de poco mas de 500 usuarios.

Por su parte, la Facultad de Pedagogia desarrolla el Programa de apoyo a
tareas escolares y reforzamiento del aprendizaje, como espacio de practicas
para sus estudiantes y medio de vinculacion con la comunidad.

En la Facultad de Ingenieria Civil se realizaron dos proyectos de vinculacion
de importancia regional, ellos fueron: el Estudio para la conformacion del
atlas de riesgos para la zona urbana de Manzanillo, y la conversion del
Programa estatal de ordenamiento territorial en Programa de ordenamiento
ecoldgico territorial del estado de Colima. Adicionalmente, se hicieron
estudios para proyectos de tratamiento sanitario en el Ingenio de Queseria,
y estan vigentes dos participaciones del mismo tipo con los municipios de
Minatitlan y Coquimatlan. Ademas, se desarrollé un intenso trabajo con el
Instituto de Vivienda del Estado de Colima (IVECOL) en la realizacion del
control de calidad de materiales para la construccién, y se prestaron
servicios a la iniciativa privada en el control de calidad de acero de refuerzo.

La Facultad de Trabajo Social se ha vinculado con sectores de la sociedad
a partir de programas de atencién a grupos vulnerables, con cuyas
actividades en 2005, se han beneficiado 22 mil personas de manera directa
de 24 comunidades rurales, semiurbanas y urbanas del estado.

En la Facultad de Contabilidad y Administracion, Colima, se establecio el
Centro empresarial universitario de consultoria, donde se ofrece al sector
empresarial servicios contables, administrativos, financieros, fiscales y de
comercializacion en forma gratuita, lo que deviene en un laboratorio natural
para los alumnos. Se cre6 el programa Adopta una empresa, con el
propodsito de que los alumnos de los ultimos semestres, apliquen sus
conocimientos en pequefias empresas realizando un diagnéstico para la
mejora de procesos administrativos, productivos y comerciales. A la fecha
se tiene convenio con 40 empresas en este programa.

La Facultad de Arquitectura desarrollé 17 proyectos arquitecténicos y
urbanos con la participacion de alumnos y profesores, vinculados con
SEDESOL, el Ayuntamiento de Colima y la Secretaria de Turismo.

Por otro lado, como parte de la vinculacidon con los sectores social y
productivo, se ha establecido la colaboracién por medio de convenios
formales e informales con 221 empresas e instituciones del gobierno federal,
estatal y municipal, entre los que destacan las siguientes: Cementos APASCO,
Pefia Colorada S.A. de C.V., Consejo Estatal del Coco de Colima,
Procuraduria General de Justicia, Supremo Tribunal de Justicia del Estado,
Congreso del Estado, CENCADAR, CONAFOR, SAGARPA, Unién Ganadera
Regional, Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado y del Gobierno
Federal, EBSCO México INC. S.A. de C.V,, Telmex, PYCECSA Colima, Centro
de Rehabilitacion Infantil (CRIT) Guadalajara, Centro de Atencion Multiple
Jean Piaget (CAM), Instituto Down de Colima y NAFIN, entre otras. De ellas,
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el 72.8% es con el sector productivo, el 17.2% con dependencias del
gobierno estatal y municipal, 6.3% con el sector social, 1.8% con instancias
del gobierno federal y 1.8% con organizaciones del extranjero.

Convenios de vinculacion de planteles con sectores: 2005

No. de Convenios No. de planteles
involucrados
Sector productivo 161 13
Sector social _ 14 ]
Dependencias del gobierno estatal y municipal 38 18
Dependencias del gobierno federal 4 4
Instituciones del aitr&njern q 3
Total 22 29

Por lo anterior, en la funcién de vinculacién se detectan como fortalezas:
el alto grado de colaboracion con los sectores social y productivo y el
porcentaje de eventos de educacion continua con valor curricular, asi como
la consistencia en la vinculacion de escuelas y facultades.

Ademas nos encontramos con areas de oportunidad que impactan en la
falta de integracién y definicion de las funciones de vinculacién, una
insuficiente vinculacion con los planteles universitarios y con ello la
necesidad de ampliar la cobertura de atencién a la demanda de servicios
solicitados por los sectores.

Para atender estos aspectos y contribuir con ello a la misién y vision
institucionales, se han considerado como politicas clave las siguientes:

Politicas institucionales

e Fortalecer la vinculacion universitaria, apoyando e incrementando la oferta de
productos y servicios institucionales en consonancia con nuestra mision y vision.

e Impulsar estrategias para una eficiente vinculaciéon entre los procesos formativos
y de investigacion cientifica y tecnolégica, con los sectores sociales y productivos
de la entidad.

e Implantar el Programa de voluntarios universitarios, con un esquema de
coordinacion altamente eficiente con escuelas y facultades de todos los niveles
educativos, para la atencion de necesidades de los sectores sociales y
productivos, a partir de proyectos factibles y de alto impacto.

e Fomentar el desarrollo de estudios prospectivos con valor estratégico, que
permitan orientar los procesos de vinculacidon son los sectores sociales y
productivos y la diversificacion de la oferta educativa institucional.

 Fortalecer al Consejo Consultivo de Vinculacién y, con ello, su aportacion de
ideas y mecanismos que permitan orientar el desempefio institucional.
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A estas politicas se agregan las establecidas en el rubro de gestién

institucional y mejora de la calidad.

Proyecto estratégico en el ambito de la vinculacién social

El proyecto estratégico definido en el &mbito de la vinculacién es de caracter
transversal, pues incide practicamente en todos los niveles de la vida

institucional.

Mapa estratégico en el &mbito
de la vinculacion social
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NOMBRE DEL PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DE LA VINCULACION INSTITUCIONAL

Vinculacidn, docencia e
investigacion cientifica PIDE 06-09-9

* Asegurar |a calidad de la formacion integral de los
estudiantes, asi como la pertinencia de la
universidad en la sociedad,

* Generar conocimiento basico y aplicado,
socialmente pertinente y relevante

« Fomentar la cultura y la calidad de vida de la
comumidad universitana y la sociedad

* Contar con un modelo de gestidn institucional,
integral y flexible

« Asequrar la pertinencia de los programas educativos

* Desarrollar proyectos de generacidn y aplicacidn del
conocimiento de alta calidad e impacto

+ Facilitar &l acceso al conocimignto tanto & universitanios
camo a |a sociedad en general
a). Fortalecer la capacidad de gestidn en todos los
ambitos institucionales
b). Fortalecer el sistema institucional de gastidn de calidad

Objetivo general

Contribuir en la construccion de una mejor sociedad, en vinculacidn con & sector social, privado v piblico,

con la participacitn de la comunidad universitaria,

Objetivos particulares (OF)

Establecer un programa de mejora continua de los procesos de vinculacion universitaria
Fortalecer tanto los mecanismas de identificacion de las necesidades como de retroalimentacion entre
la comunidad universitaria y los sectores de la sociedad
* Generar proyectos multi efo interdisciplinarios para el desarrollo sustentable, rural, urbano y sectorial, asi

comeo proyectos de intervencion

* Generar proyectos de educacion continua, multidisciplinanos o interdisciphnanos: presenciales,

semipresenciales y no presenciales
0P Indicador Metas Responsable
2007 | 2009 .
1.1 | N de lhinciones y procesos requiados 2 | 8
I 1.2 | Grado de satisfacciGn de usuarios 7% 80% CGV / DsGs/CGAF
1.3 | N de procesos centificados 1] J ]
N° proyectos concluides generados de
2.1 manera colegiada y que cuentan con 5 g8 CGV/DsGs
convenio o carta de intencidn |
2 22 | N acciones generadas a través del 3 E CoY
_consejo consultive ]
Proyecto mercadotéenico de la |
23 | yinculacién institucional ol interior y exterior. ' | 3 CGV/DsGs
Incremento porcentual en el nimero de
31 | empresas de nueva creacion generadas 5% 10%
&n vinculacion con la institucion |
32 Incremento en el % de recursos financieros 5% 10%
' generados én las empresas atendidas
M de empleos generados por
3 34 NUEVAs eMpresas 100 | 200
X = = DGVEP/DGVSS/DGEE
24 M* de comunidades u organizaciones 54 &
beneficiadas |
15 N de dependencias gubemamentales 29 ' 15
‘ {municipal, estatal y/o federal) imvelucradas .
16 Incremento en el % de senvicios de 5% 10%
- asesoria y consultoria |
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% de dependencias de educacion supanor

37 involucradas en proyectos de vinculacién e L
% de profesores investigadores
38 | involucrados en proyectos de 0% 6%
| vinculacibn con seclores
% de estudiantes de educacitn supenior
99 | ¥ posgrado incorporadas en proyectos de 25% 5%
' vinculecion con sectores
{privado, piiblico o social)
210 N* de productos académicos derivados 10 70
' de bos proyectos de vinculacidn con sactores:
% de estudiantes, de todos los niveles
41 | delainstitucion, incorporados en eventos B0% 80%
: de educacidn complementaria
4 Incremento en el % de egresados
42 actualizados, mediante eventos de 5% 10%
' educacion continua
% del personal académico imwolucrado en
43 30% 60%
eventos de educacion continua
Incremento en el % de empresas
4.4 | beneficiadas con eventos de capacitacion 5% 10%
| & actualizacidn laboral
% de trabajadores universitarios
45 | beneficiados con eventos de 40% T0% DGEC
’ edecaciin continua
4 N° de dependencias gubernamentales 7 10
' {municipal, estatal, federal] beneficiadas
con eventos de educacion continua
Incremento en ¢ % de actividades
i académicas con valor en créditos % 10%
Incremento en el % de actividades 5% 10%
o académicas masivas
49 | N de perticipantes certificados bajo la &5 100
| norma técnica de competencia laboral _
410 | % de planteles de la institucidn, involucrados | T0% a0%
en el programa de educacion confinua
Estrategias
= Establecer documentaimente la politica, los objetives, los lineamientos y responsabilidades de la gestién de fa vinculacidn
institucional.
= Desarrollar proyectos en funcion delas necesidades de las comunidades rurales, urbanas y sectariales, cuyas caracteristicas
SETEN:
a, Proyectos multi e interdisciplinanos
b. La gestidn
c. Laintervencion

d. La retroalimentacian

= Establecer el sisterna de comunicacion institucional con facultades que permitan la luidez en laidentificacion de necesidades
v la capacidad de respuesta de productos y servicios hacia los sectores de la sociedad.
= Fortalecer el consejo consultiva de vinculacidn institucional representado por los principales sectores de la sociedad: laboral,

social, empresanial y administracion publica de los tres niveles.

=& |mpulsar el desarolio de proyectos prospectivos gue se distingan por su caracter multi @ interdisciplinario, los cuales faciliten

|a toma de decisiones estratégicas de manera fundamentada,
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Gestion institucional

La Universidad de Colima ha incorporado, de manera gradual, la idea de
que la gestioén institucional es el conjunto de factores (recursos, procesos
y resultados) que estan al servicio y contribuyen positivamente al desarrollo
de la docencia, la investigacion y la extension. Desde esta perspectiva, el
objetivo central de la gestion es contribuir al desarrollo integral de la
institucion.

Vista asi, la gestion institucional incluye un conjunto de factores, que son:

1. El gobierno, que contiene los aspectos de gobernabilidad, normatividad
y la estructura organizacional y funcional.

2. La gestion organizacional, que incorpora las funciones de planeaciéon y
evaluacion institucional.

3. Los sistemas de gestion administrativa, los cuales hacen referencia al
manejo de los recursos humanos, financieros y de administracion escolar.

4. Los aspectos socio-organizacionales, que comprenden los rubros de
liderazgo, clima y cultura organizacional.

5. La capacidad fisica instalada de la institucion.

Autoevaluacion
El gobierno

La idea de gobierno, como factor de la gestion institucional, hace referencia
a la capacidad de los 6rganos de gobierno de la Universidad de Colima
para preservar el sentido de unidad y mision institucional, de traducirla en
politicas y transmitirla a las acciones emprendidas, asi como para motivar,
promover y articular los esfuerzos de la comunidad universitaria. Abarca,
por tanto, los 6érganos de gobierno, sus estructuras, la hormatividad y en
conjunto definen la gobernabilidad de la institucién.

Para facilitar la descripcion de los avances en este rubro, partimos de un
breve analisis de la estructura organica y funcional vigente en la Universidad
de Colima, la cual cuenta con cinco niveles organizacionales:

e Consejo Universitario

e Rectoria y sus organismos de apoyo

e Coordinaciones generales, con sus respectivas direcciones generales

e Delegaciones regionales

e Escuelas y facultades
Los 6rganos de gobierno, establecidos en la Ley organica vigente, son:

¢ El Consejo Universitario, que es la maxima autoridad institucional.

e El rector y funcionarios, el primero elegido en el seno del Consejo Universitario
y los segundos designados por el rector, de acuerdo con las atribuciones que
le otorga la ley.
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e Los Consejos Técnicos de las escuelas e institutos, elegidos por la comunidad
universitaria de cada plantel, que son la maxima autoridad en este nivel
organizacional.

El Consejo Universitario cuenta para el mejor desempefo de sus funciones,
con las comisiones de:

e Hacienday presupuesto
e Relaciones laborales

e Técnico-pedagogica

e Honor y justicia

e Reglamentos

e Patrimonio universitario

Los integrantes del Consejo Universitario y de los Consejos Técnicos de
cada plantel duran en el cargo dos afos.

Funcionalmente, la estructura de la Universidad de Colima permite y define
la asuncién de responsabilidades asi, por ejemplo, el rector es el
representante legal de la universidad y el administrador del patrimonio
universitario; los coordinadores generales y sus directores generales son
los responsables de los aspectos técnico-administrativos propios de su érea;
los delegados regionales, con la representacién del rector, son los
responsables administrativos de los campus, mientras que los directores
de planteles son los responsables de la gestidon a este nivel. En todos los
casos, las decisiones tomadas en cada nivel organizacional, de manera
especial las que afectan la funcionalidad de cada area, deben ser aprobadas
por el Consejo Universitario o los Consejos Técnicos, segun sea el caso.

Esta breve mirada a la estructura organizacional y funcional, asi como a
los 6rganos de gobierno de la Universidad de Colima, sirven de preambulo
para establecer lo que ha sido, a nuestro juicio, el avance mas importante
en este rubro: la democratizacion de los 6rganos de gobierno, iniciada en
el 2000 y que se manifiesta en su maxima expresion, en 2004, con la eleccion
del rector.

Este proceso corond la actualizacion de los integrantes del Consejo
Universitario y los Consejos Técnicos de los planteles que habian cumplido
su periodo legal, hecho que se caracteriz6 por su eleccién libre,
democratica y abierta.

Por su parte, el proceso de eleccion del rector se distinguié por su
transparencia, la libre y responsable participacién de los integrantes del
Consejo Universitario, y ademas, sirvié para ratificar la convivencia
democratica de los universitarios y la autonomia de nuestra casa de estudios.

La democratizacion de los 6rganos de gobierno ha trascendido
institucionalmente, pues se vincula estrechamente con el impulso a la
conformacion y fortalecimiento de la participacién de los cuerpos
colegiados en la toma de decisiones, en practicamente todos los ambitos
universitarios. Participacion que ha sido vital para estimular la unidad, en
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torno a la mision y visién institucional, y con ello, la incorporacién de los
universitarios en las actividades que han permitido mejorar la calidad de la
Universidad de Colima.

En lo que se refiere a la normatividad, la mayor parte de ella fue creada
entre 1985 y 1997, periodo que coincide con la etapa de maxima expansion
de la Universidad de Colima y la creacidon de los campus universitarios,
como estrategia de descentralizacion. Estos procesos de crecimiento y
descentralizacion, aunados a la nueva dinamica institucional generada entre
2001 y 2005, mostraron claramente la necesidad de actualizar la
normatividad, situacién que fue refrendada en las recomendaciones del
Comité de Administracion y Gestion Institucional de los CIEES. Los
requerimientos institucionales de revisar y actualizar la normativa y atender
las recomendaciones de los CIEES, impulsaron la formulacion de dos
estrategias complementarias. Una de ellas fue la revisién y actualizacion
de la estructura organizacional, creandose, por un lado, la Coordinaciéon
General de Vinculacion y la Unidad de Organizacién y Métodos y, por el
otro, redefiniendo y fortaleciendo la estructura administrativa.

La otra estrategia se relaciona con la conformacion de cuerpos colegiados
para la revisién de la normativa existente y la creacion de la que se
considerd necesaria.

Entre los reglamentos revisados y actualizados del 2000 a 2005 destacan:

o Estatuto del personal académico.

e Reglamento de escuelas y facultades.

e Reglamento escolar para los niveles medio superior, superior y posgrado.
e Reglamento de transparencia y acceso a la informacién publica.

e Escalafén del personal secretarial.

e Reglamento de incorporacién de estudios.

e Fondo social de apoyo al pensionado para los trabajadores al servicio de la
Universidad de Colima.

e Reglamento de movilidad académica.

e Reglamento de adquisiciones, servicios y arrendamientos.

e Reglamento de obras.

e Reglamento de bajas de bienes muebles.

e Reglamento de becas.

e Reglamento de programa de estimulos al desempefio del personal académico.

e Revision de los reglamentos de talleres y laboratorios, servicio social
constitucional y practica profesional, y titulacion, que fueron incorporados los
Reglamentos escolares.

e Elaboracion de 34 procedimientos administrativos financieros y el mismo nimero
de administrativos escolares, integrados en 2 manuales operativos que, por
cierto, fueron los primeros manuales de su tipo creados en la institucion.



PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO

¢ Disefio o actualizacion de los procesos y procedimientos que fueron requeridos
para la certificacion de los procesos estratégicos con normas internacionales
ISO 9001:2000.

e Creacion de los profesiogramas del personal administrativo y de servicios.

e Elaboracién de las descripciones de puesto (secretario administrativo,
coordinador académico y responsable de centro de coOmputo).

¢ Disefio del Sistema Universitario Interactivo de la Normatividad y la digitalizacion
de los acuerdos de Rectoria.

Cabe sefalar que los tres primeros de la lista se encuentran en revision por
la Comision de Reglamentos del Consejo Universitario.

Gestion organizacional

Los procesos asociados a la gestion organizacional hacen referencia,
basicamente, a la capacidad para la planeaciéon y evaluacion del quehacer
institucional y con ellos, a la capacidad para la articulacion, coordinacion
y participacion de la comunidad universitaria en dichos procesos.

La integracion de estos elementos han permitido a la Universidad de Colima
lograr importantes apoyos a través del subsidio federal extraordinario, para
los cuales se ha hecho una incansable gestién que nos ha valido fondos
concursables a partir de proyectos evaluados con las reglas de operacion
emitidas por la SEP.

Estos programas han servido para unificar el trabajo de los universitarios a
partir de acciones de planeacion que apoyan el cumplimiento del Plan
Institucional de Desarrollo 2002-2005 en los diferentes niveles educativos.

Para la licenciatura con el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional; el posgrado, con el Programa Integral para el Fortalecimiento
del Posgrado y para el bachillerato, a través del Programa Integral de
Fortalecimiento para la Educacion Media Superior, a los que se agrega el
Programa de Mejoramiento del Profesorado, COEPES Yy el Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2005.

Los sistemas de gestion administrativa

En este factor de la gestidon institucional se incluyen los sistemas,
procedimientos y tecnologias que contribuyen a administrar los insumos
organizacionales, facilitan su procesamiento sustantivo y contribuyen a su
conduccién y control.

Los sistemas de gestion administrativa se conforman en torno a dos grandes
areas: la primera se relaciona con la administracién de los recursos e
incluye recursos humanos, recursos financieros y control patrimonial; la
segunda se refiere al sistema de administracién escolar.

Tales sistemas han estado asociados desde 1996, al Programa para la
Normalizacion de la Administracién (PRONAD), proyecto de alcance nacional
tendiente a la normalizacion y estandarizacion de los sistemas de
informacioén administrativa de las instituciones de educacion superior, al
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que la Universidad de Colima se incorpora en 1998. En ese afio, se emprende
el desarrollo de sistemas matriciales para el manejo de la contabilidad de
fondos, al generar informacién en los componentes de finanzas, recursos
humanos y administracion escolar, conforme a estdndares nacionales
definidos por la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion
Cientifica de la SEP (SESIC-SEP).

En el afio 2000 se implementa la fase piloto para el uso del software en una
Delegacion Regional, con resultados satisfactorios. De tal forma que en el
segundo semestre del mismo afio, se extiende a las Delegaciones restantes.
Paralelamente, se desarrollan los manuales de usuarios, tanto para los
administradores de computo de las Delegaciones, como para los usuarios
finales de planteles y dependencias.

A partir del 2001, el PRONAD se fortalece y se incorpora al Programa Integral
de Fortalecimiento Institucional, en lo que hoy se conoce como Sistema
Integral de Informacion Administrativa (SIIA).

Los avances a la fecha en los médulos: financiero, recursos humanos y
administracién escolar, son los siguientes:

Maodulo financiero del SIIA (SICAF)

Entre 2000, fecha de su implementacion y 2005, el médulo financiero ha
incorporado mejoras sustanciales, entre ellas destacan:

e Su operacion en linea, a través de la red universitaria en todos los planteles y
dependencias.
o El disefio de los manuales de los usuarios del médulo.

e La capacitacion del personal responsable de su manejo a nivel central y en las
dependencias universitarias.

e Laincorporacion de 186 estados financieros de los distintos centros de trabajo.

Que a su vez se integran en tres niveles jerarquicos, por unidad funcional,
por Delegacién Regional e institucional.

La informacion generada en el médulo financiero del SIIA permite atender
los requerimientos de informacién de la SHCP. En cuanto a los resimenes
de compras a proveedores: informar a la Direccién de Patrimonio
Universitario los bienes adquiridos para su resguardo y la formulacion del
presupuesto anual, que se presenta ante la Direccion de Subsidio de la SEP.

Modulo de recursos humanos

El modulo de recursos humanos se desarrollé en forma paralela al modulo
financiero y en la version actualizada se compone de los sistemas de carga
horaria del personal docente, expedientes del personal universitario,
credencializacion del personal, control de asistencias automatizado vy el
sistema de ndmina. Estos sistemas permiten generar:

e Indicadores de profesores de tiempo completo.
e Indicadores de profesores por horas.
e Indicadores de personal administrativo.
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o Estadistica de personal por edad, antigtiedad y nivel académico.
e Informacion para proyecto de prima de antigtiedad ante la SEP.
e Informacién para proyecto de presupuesto institucional.
e Informacion para auditoria del pago del IMSS por empresas externas.
e Estados de cuenta y cheques de los fondos de ahorro.
Sistema de control escolar (SICEUC)

El SICEUC arranca sus operaciones en 2001 con una cobertura que alcanza
los niveles de educacién media superior, superior y posgrado, a través de
la red universitaria, contando con los procesos de inscripcion, sistema de
evaluacion, emision de documentos oficiales, estadistica, expedicion de
credenciales para los estudiantes, expediente escolar, preinscripcion y para
alumnos y docentes la consulta de informacion escolar en linea.

Adicionalmente, el SICEUC facilita el control del curso propedéutico, la
elaboracion de actas de examen profesional y de grado con su respectiva
certificaciéon; generacion de informacion para los sistemas de becas,
evaluacidon docente, tutorias, control de las actividades culturales y
deportivas, asi como del servicio social universitario y digitalizacién de
expedientes de estudiantes. A la fecha, el SICEUC genera los siguientes
indicadores:

e Matricula por nivel educativo, area del conocimiento, tipo de programa, edad
y Sexo.

¢ Porcentaje de alumnos tutoria en interrelaciéon con el sistema de tutorias.

e Becas otorgadas a alumnos en interrelacién con el sistema universitario de
becas.

o Eficiencia terminal, tasa de retencion y tasa de desercion.

e Proporcion de alumnos por profesor.

e Rendimiento escolar por parcial y semestral.

« NUmero de programas por nivel educativo.

e Promedio de calificacion por grupo y carrera.

¢ Relacién de preinscritos, aspirantes y aceptados por el proceso de seleccion.

Los mddulos del SIIA, automatizados y con el SICAF y SICEUC en linea, han
permitido la sistematizacion de la informacidon administrativa; representa
un importante ahorro en tiempo y esfuerzo, y lo mas significativo, la
disponibilidad de la informacion para la toma de decisiones relacionada
con la proyeccion presupuestal y de recursos humanos; el seguimiento de
académico de estudiantes y su relaciéon con la funcidon docente, facilitado
los procesos de atencién a estudiantes y, con todo ello, la transparencia en
el uso de los recursos.

Adicionalmente, el Sistema de Gestiéon Administrativa esta incorporando
el modulo de patrimonio, asociado al SICAF, como garante del correcto uso
de los bienes patrimoniales, iniciando con un proyecto para el mejoramiento
del control de los mismos, que incluye la instalacion del sistema de cédigo
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de barras y la actualizacion de la base de datos patrimoniales. Como
mecanismos para dar seguridad a estas actividades, se elevd a rango de
direccion general la Direccién de Bienes Patrimoniales, que era dependiente
de la Direccidén General de Obras Materiales y Servicios, y se actualizé el
reglamento de bajas de bienes muebles.

Atencion a problemas estructurales

Mencidn por separado merecen los avances en la atencion a los potenciales
problemas estructurales, ya que éstos requieren de, practicamente, la
integracion de todos los factores de la gestién institucional.

Uno de los problemas estructurales, que es el mas claramente identificado
y por tanto el que mayor atenciéon ha merecido, es el de “pensiones” y
“jubilaciones”. En este rubro, es importante destacar que las reformas
estructurales realizadas entre 2001 y 2005 para fortalecer el Fondo de apoyo
al pensionado, con la aportacién de trabajadores, la Universidad y el
respaldo del gobierno federal, nos permiten prever una solucién para los
préoximos afios, siempre y cuando el fondo sea creciente en un 22.5% con
relacion a la nbmina y se conserve una disciplina financiera sostenida en
los proximos 15 afios. Esta afirmacion forma parte de las conclusiones de
un estudio actuarial externo que fue solicitado ex profeso.

Atender este problema estructural ha requerido de la capacidad y
credibilidad de los 6rganos de gobierno, las proyecciones presupuestales
y de recursos humanos y la creacidon de un proyecto de largo plazo.
Nuevamente, las soluciones ofrecidas y el avance en la implementacién de
las mismas hablan de la alta gobernabilidad de la institucion.

Los otros problemas estructurales potenciales, como la actualidad y
pertinencia de la normatividad y la funcionalidad organizacional, han sido
atendidos tal y como se describid en los apartados anteriores.

Aspectos socio-organizacionales

En términos de la gestion institucional, los aspectos socio-organizacionales
hacen referencia a los estilos de liderazgo, clima y cultura organizacional.

Los avances en estos aspectos, si bien han sido mencionados directa o
indirectamente a lo largo de este documento, merecen una mencion
especifica, particularmente lo referente al clima organizacional, a partir de
los resultados obtenidos en el estudio “Fortalezas y debilidades del clima
organizacional”, realizado por la Unidad de Desarrollo Empresarial, S. C.,
division Escuela e Instituciones, en 2004. Este estudio evalu6 los factores
de seguridad institucional, calidad, estabilidad en el puesto, condiciones
de trabajo, comunicacién, justicia y trato digno, liderazgo y supervision y
capacitacion. Dicho estudio fue realizado en los cinco campus y abarcé al
personal universitario de todos los niveles y funciones. Como parte de las
conclusiones del estudio, es posible destacar lo siguiente:

Los resultados por nivel académico muestran que:
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¢ A menor escolaridad, mayor satisfaccion en todos los factores evaluados.

¢ A mayor escolaridad, mayor insatisfaccién, principalmente en capacitacion,
justicia y trato digno.

o El personal de preparacion media superior muestra mayor insatisfaccion en el
factor comunicacion.

Resultados por antigiedad en la institucion:
e El factor que destaca con menores puntuaciones es justicia y trato digno, con

la excepcion de los grupos de mayor antigiedad (mas de 15 afios en la
institucién) y los de menor antigiedad (menos de un afo).

e Los factores con mayor puntuacion fueron estabilidad en el puesto y seguridad
institucional.

Resultados por puesto:
¢ En los diferentes niveles de puesto se encontré con la menor calificacidn, justicia
y trato digno.

e El factor con mayor puntuacion, en todos los niveles, fue estabilidad en el
puesto.

Si analizamos los resultados por factor encontramos con las mas altas
puntuaciones las siguientes:
¢ EI 95% del personal entrevistado siente orgullo de trabajar en la institucion, asi
como sentido de pertenencia.

e El 98% de la poblaciéon percibe que la universidad esta preocupada en la
participacion para mejorar la calidad de sus actividades.

¢ El 96% percibe que su esfuerzo contribuye al éxito de la institucion.

¢ El 95% de los encuestados esta de acuerdo en que continuamente se busca
mejorar lo que hacen.

e El 98% de la poblacion desea permanecer en la institucion y nueve de cada
diez reconoce que para conservar su trabajo es necesario estar bien preparado
y tener buen desempefio.

o El 98% de los encuestados esta totalmente de acuerdo en que su trabajo es
interesante.

¢ EI 95% tiene claras las funciones que debe desarrollar y los resultados a obtener
en su puesto.

¢ E1 93% de los encuestados puede utilizar su iniciativa y criterio para desarrollar
su trabajo.

e El 95% de la poblacién percibe que existe buena comunicacion con los
compafieros de trabajo y esto facilita su desempefio.

¢ EI 84% de los encuestados percibe que la Universidad de Colima ofrece igualdad
de oportunidades de desarrollo, no hay diferencias significativas en edad, sexo,
estado civil, por lo que la desigualdad se encuentra relacionada con otras
variables no consideradas en la evaluacion.

¢ El 93% menciona que la relacion con su jefe es de respeto y colaboracion.
¢ E1 90% percibe a su jefe honesto y respetuoso con la universidad.
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« E1 98% se siente capacitado para desempefiar sus funciones.

Entre los factores evaluados que obtuvieron menores puntuaciones o con
tendencia negativa, encontramos:

o El 46% de los entrevistados sienten un exceso de tension y cansancio en el
trabajo.

« El 64% menciona que la comunicacién no oficial afecta negativamente su trabajo.

e El 33% piensa que la gente mas productiva no es reconocida y no
necesariamente es la que tiene éxito, asi como mostrar un buen desempefio
no conlleva a una oportunidad de ascenso.

¢ El 39% de los encuestados menciona que no se retine con su jefe para establecer
metas individuales.

e El 30% comenta que no existe un plan de capacitacion para incrementar sus
habilidades y conocimientos en relacién a su puesto, asi como que, la cantidad
de cursos que ha recibido no ha sido suficiente.

Estos factores, considerados como debilidades organizacionales estan
siendo atendidas, asi por ejemplo, en la formulacién del Plan Institucional
de Desarrollo 2006-2009 se han establecido estrategias para mejorar la
integracion de los procesos académicos y de gestion; también se ha
incorporado como parte del Proyecto estratégico de gestién de la calidad,
el fortalecimiento de los mecanismos de evaluacién y reconocimiento del
desempefio laboral; se ha iniciado la sistematizacion de los procesos de
capacitaciéon, para dar mejor seguimiento e identificar necesidades
especificas, y se esta creando un proyecto para la gobernabilidad del PIDE
2006-2009, que centra sus estrategias en la comunicaciéon y colaboracién
de los universitarios.

Ahora bien, si partimos de la idea de que el clima organizacional se refleja
en los comportamientos y grados de competencia, conflicto y cooperacion
que existen entre los integrantes, asi como en la confianza que manifiestan
en las relaciones que establecen y en el grado de acuerdo sobre los criterios
de decision, entonces los resultados del estudio nos permiten concluir que
en la Universidad de Colima existe un buen clima organizacional,
caracterizado por:

e El sentido de pertenencia y orgullo de ser universitario, donde el esfuerzo
personal y las contribuciones son reconocidos.

e La cohesién grupal, que permite comunicarnos y trabajar juntos en un ambiente
de respeto y colaboracion.

» Una percepcion de libertad, que facilita la iniciativa y creatividad en las actividades
propias.

e La visualizacion de posibilidades de crecimiento y desarrollo personal y
profesional, que ademas se ofrece con igualdad de oportunidades.

Cabe sefalar, que a partir de mayo de 2006 se evaluara de manera
anualizada el ambiente organizacional, incorporando al estudio la opinién
de los estudiantes, asi como de los trabajadores, académicos y
administrativos. Dicho estudio se realizara en colaboracién con la
Universidad Auténoma de Baja California.
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Sistema Institucional de Gestién de la Calidad

Los avances de la Universidad de Colima en la mejora de la gestion
institucional, hasta aqui resefiados, han contribuido al desarrollo integral
de la institucion. Precisamente, este desarrollo se ve coronado, en este
ambito, con la certificacion de la calidad de los procesos de gestiéon
institucional con normas 1SO 9001:2000. Los logros hasta hoy alcanzados
se describen a continuacion.

En general, se considera que la calidad en el campo de la educacion es un
juicio de valor sobre la realidad educativa. Para conocerla, se compara la
realidad observable con un término deseable, el cual debe ser definido y
se convierte en norma o criterio de calidad.

En el Diccionario de la Real Academia Espafiola se define calidad como la
“propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permiten
apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de su especie”. Por
su parte, la norma internacional 1ISO define la calidad como “conjunto de
propiedades o caracteristicas de alguna cosa (producto, servicio, proceso,
organizacion, etcétera) que la hacen apta para satisfacer necesidades”.

Por otro lado, el término “clase mundial”’, empieza a cobrar fuerza a partir
de la apertura de mercados y la globalizacion. Este término se asocia
comunmente con el significado de mejora continua de la calidad y con
una acentuacion internacional en sus planes de operacion, que
evidentemente busca alcanzar los més altos estandares de comparacion
internacional. Si consideramos la aplicacion del término de “clase mundial”,
a una institucion de educacion superior, ésta, para ser considerada como
Universidad de clase mundial, debe alcanzar reconocimiento por:

« El alto nivel académico de sus egresados y la excelencia de su planta académica.
e Su gestion institucional.

e La calidad de sus investigaciones y la excelencia de sus publicaciones.

e La certificacion en calidad de sus procesos por organismaos internacionales.

e Sus aportaciones a la sociedad.

¢ Su nivel de actualizacion de su planta académica.

e La postura que maneja ante la evolucién del conocimiento y por la aportacion
que hace de nuevo conocimiento.

e Laimagen de excelencia de sus instalaciones.

Esta lista hace referencia a los elementos basicos y es claro que se pueden
agregar muchos mas elementos, la mayoria de ellos ligados a los ya
sefialados.

En este contexto, la Universidad de Colima, consciente de su compromiso
y responsabilidad social, implementé desde 1998 —con mayor énfasis a
partir de 2001— una serie de acciones tendientes a la mejora de la calidad
educativa, entre ellas se distinguen:

¢ Ubicacion de sus programas educativos de profesional asociado y licenciatura
en el nivel 1 de los CIEES.
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¢ Acreditacion de programas educativos por organismos reconocidos por COPAES.

¢ Posicionamiento de los programas educativos de posgrado en el padrén del
PIFOP y en el Padréon Nacional de Posgrado SEP-CONACYT.

e Evaluacion de sus egresados por el Ceneval.

e Reconocimiento de los profesores de tiempo completo con el perfil deseable
PROMEP-SESIC.

e Incorporacién de profesores-investigadores al SNI/SNC.
e Certificacion del Sistema Bibliotecario Institucional con normas ISO 9001-2000.
e Certificacion de los procesos de gestion con normas ISO 9001:2000.

Estos procesos de mejora de la calidad educativa iniciaron de manera
paralela; es decir, por un lado se trabajé intensamente en la mejora de la
capacidad y competitividad académicas y, por el otro, en la certificacion
de los procesos de gestion, hasta que en noviembre de 2003, se crea el
Comité Institucional para la Gestion de la Calidad, con el propésito de
“coordinar, dirigir y evaluar los esfuerzos que se realicen en la institucion,
con el fin de desarrollar e implementar un modelo de aseguramiento y
mejoramiento de la calidad educativa y ambiental”.

Para ese entonces, el Sistema Bibliotecario Institucional habia logrado
avances significativos en el proceso de certificacién, de modo que en mayo
de 2004 les fue entregada la certificacion de cinco procesos: adquisicion
de material bibliografico y documental; catalogacién y clasificacion de
material bibliografico y documental; préstamo interno de material
bibliografico y documental; préstamo externo de material bibliogréafico, y
la consulta en linea: (SIABUC: catdlogo electrénico del acervo de la DGDB,
EBSCO Host, Current Contents, Internet), por lo que la experiencia fue de
gran apoyo para el resto de las actividades de certificacion.

En esa fecha, la mejora de la capacidad y competitividad académica
presentaba avances muy importantes, situacion que permitié al Comité
Institucional para la Gestion de Calidad, concentrar los esfuerzos en la
certificacion de los procesos de gestion institucional. Asi, en 2004 se
iniciaron las actividades de socializacion, sensibilizacion y capacitacion de
la comunidad universitaria, ademas del diagnéstico de los procesos con
potencialidad para ser certificados. A principios de 2005, se reformularon
las estrategias para impulsar el Sistema de gestion de la calidad.

Estos elementos permitieron concluir el manual institucional y los planes
de calidad, formar un grupo de auditores internos, asi como la alineacion
de los procesos y la capacitacion del personal involucrado en los mismos.
Posteriormente, se realiz6 una auditoria interna donde participaron como
auditores personal de las universidades: Autdbnoma de Tlaxcala, Autbnoma
de Baja California y de la UNAM, asi como dos auditores de nuestra casa de
estudios. El resultado de este proceso arrojé 36 no conformidades en las
cuales trabajaron cada una de las dependencias involucradas.

Posteriormente, la empresa certificadora ABS Quality Evaluations realizé
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la preauditoria a nuestro sistema de gestién y en el reporte final se
levantaron nueve no conformidades, mismas que atendimos puntualmente.

En consecuencia, en los primeros dias de noviembre, se llevé a cabo la
auditoria externa del Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad de
Colima, en la cual los auditores determinaron recomendar la certificacion
de la Universidad de Colima (con cero no conformidades), de los 29
procesos involucrados en la certificacion.

El 13 de diciembre de 2005, la empresa ABS Quality Evaluations, entrego la
certificacion de 29 procesos que involucran el trabajo de las seis
coordinaciones generales, dichos procesos se enlistan en el cuadro 38, a
los que se agregan los cinco del Sistema Bibliotecario y uno de la Estancia
Infantil.

Como podemos observar, la Universidad de Colima le ha apostado a un
proyecto integral para la mejora de la calidad institucional, abarcando por
una parte los aspectos de capacidad y competitividad académicas y por el
otro, los procesos de gestion institucional que son clave en la mayoria de
las dependencias universitarias y, por tanto, a las funciones de docencia,
investigacion, extension y difusion de la cultura y gestiéon administrativa,
de modo le permitan transparentar la correcta aplicacién de los recursos
puestos a su disposicion y la oportuna rendicién de cuentas a la sociedad.
A ellos se agrega el inicio de las actividades para la implantacion del sistema
de gestion ambiental.

Este proceso de transparencia y rendicion de cuentas se vio fortalecido en
2004 con la creaciéon de la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacion, en atencién a la Ley de Transparencia 'y Acceso a la Informacion
Publica, nacional y del estado de Colima, por lo que hoy contamos con la
reglamentacién y mecanismos pertinentes que permiten normar la
transparencia y acceso a la informacién, garantizar la proteccion de los
datos personales de los universitarios, optimizar la organizacion,
clasificacion y manejo de la informacion universitaria y fortalecer el sistema
de rendicion de cuentas.

Finalmente, en el afio 2005 participamos en el proceso de verificacion
externa de la matricula del Sistema Formal Escolarizado, en atencién a lo
dispuesto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio
fiscal 2005. Esta actividad se realizé con la participacién de la ANUIES y la
Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones
de Educaciéon Superior, A. C. (AMOCVIES) en agosto del presente afio;
primero como auditoria interna realizada por la Contraloria General de la
Universidad de Colima, y posteriormente con la auditoria externa realizada
por la Contraloria de la Universidad Autbnoma de Nayarit, quienes fueron
designados como revisores por los Organos Internos de Control de ANUIES-
AMOCVIES. Su dictamen fue muy satisfactorio.
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Procesos certificados

Aren de adscripcion de los procesos

1
2| Administracitn del expodienis escolar Coordinacién Genersl Administrativa y Financiera .
3 | Proceso de confral de calificaciones 1 19
4 | Emisidn do cenibicados da estudio
5 | Abacién al IMSS Direccitn General de Recurses Humanes .
6 | Proceso de gestion ded sistema ESOEPED Coordinacién Genersl de Docencia
7 | Proceso admisién medio superior Direccitn General de Educacsin Madia Superior
B | Proceso sdmisidn educacién superior Direccitn General de Educacsin Sugerior
9 | Proceso admisidn posgrado Direccitn General de Posgrado
10 | Asignacién de becas Direccién Gereral de Intercambio Académico y Becas
11 | Capacitecion do profesares para i actividad naarial Direccién General de Orientsciin Edweativa Viocackonal
12 | Seminarios PROLIDEH Dirpecién General de Orientscsin Edwcativa Viocachanal
13 | Proceso para ka administracion del FRABA: ;
Eordo Dt A Buylla de Ak Coeedinacian General de Investigacion Cantifica
14 | Froduccidn de video Cantro Liniversitario da Video Didictico y Televislan
— Educativa
15 | Evaluociin de proyectos radiofinicos Direceitn General de Radio
16 | Dictarmnocion do obea publcable '
7 P witorial Direccidn General de Publicsciones
18 | Acreditneitn de la madena “Actividades deportivas” Direceicn General de Deponies v Actividades Recreativas
19 | Programacién de eventos artisticos Direccién General de Difussin Cubaral
20 | Proceso de museografia pam expasiciones Direccitn General de Museos y Galerias
21 | Prestacién de senvicsos de educacedn continaa al Direccién General de Ediscacsin Continun
sector produsctivo
22 | Sistema de vincudacidn para el desarrollo de Direccidn General de Estudios Estratégicos
esturiios estratégicas
23 | Gestidn de proyectos de tecnologias de mformacion Coerdinacitn General de Servicios y Tecnologias de
Informacion
24 | Edicitn digitel y desamollo de tecnologaas de informaszidn
25 | Lsbormiorio e induocion v spficacon do ek Cantro Nacional Editor da Discos Compactos
tecnologias de informacian
28 | Capacitaciin

a1

Metodologia para desarmoflo do soluciones educativas
basadas en tecnologlas de I informacitn

Meparg continun de i plataforma tecnoldgica v fisics del centro

Contro Universitario de Produccitn de Medios Diddcticos

Prestacitn di serviclas telemdticos. stencidin a usuarics

Direceitn General de Servicios Telemdticos

a0

Adquisicidn de matensl bebliegrifico v documental

EL

Catalogacitn v clasficacidn de matenal bibliegrifico v documental

iz

Préstama interna de matensl bibbografico y documents!

33

Préstama axterno de matenal hibliogrifico

34

Consulta en linea; (SIABUC: cardlogo elecirdnico del acervo de
Is DGDE, EBSCO Host. Curent Comtents, Imtemet).

Direccién General de Servicios Bibliotecarios

Apas de: Administracidn, Nutricadn, Pedagogla, Trabalo Social,
Fomento oo la Seiud, Pedistria y Psicologis

Direccidn de Estancies Infantiles
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Desarrollo de recursos humanos

Los recursos humanos son piedra angular del desarrollo institucional, en
este sentido, se cuenta con 3 mil 121 plazas de trabajadores, de las cuales
589 son de profesores de tiempo completo, un mil 23 de profesores por
asignatura, 818 de personal administrativo y de servicios y 691 mandos
medio y superiores.

Clasificacion del personal por categoria: 2005

Mandos medios y
superiores
22%

Profesores de
tiempo completo
19%

Admstr;':i?;tt::ns y Profesores por
h
26% 3%

Cabe destacar que en el afio 2000 se registraban 709 administrativos y 449
en mandos medios y superiores, los que en conjunto suman 1,158
trabajadores, mientras en el 2005 esa cifra se incrementé a 1,509; es decir,
el personal administrativo y de mandos medios se increment6 en un 30.3%
en los ultimos cinco afos, lo que representa un incremento mayor al
observado en el personal académico/curso que fue del 14.1%.

Del personal antes mencionado, un total de un mil 259 trabajadores cuentan
con licenciatura; 74 con especialidad, 411 con maestria, ademas de 156
con doctorado y un mil 221 con otros estudios.

Conscientes de la importancia de mantener en permanente actualizacion
y desarrollo, hemos fortalecido el programa de capacitacion de los
trabajadores universitarios con diversos esquemas educativos; asi, para el
personal secretarial y de servicios se impulsé el Programa de calidad de
vida laboral universitaria, en coordinacion con la Direccion General de
Educacion Continua. Para el personal administrativo y mandos medios se
vinculd la capacitaciéon con el Sistema de gestion de la calidad y planeacion
institucional, mientras que para los docentes se generé en cada nivel
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educativo ofertado, el Programa de capacitaciéon docente, tanto a nivel
central como en cada uno de los planteles.

Con el fin de procurar un ambiente laboral mas seguro y proveer las

Clasificacion del personal por nivel académico: 2005

Otros estudios LtEE:;:;:tura
39%

Doctorado Maestria Especialidad
5% 13% 2%

condiciones ideales de trabajo, se implementd el Programa de
fortalecimiento de las comisiones de seguridad e higiene, integrandose o
actualizdndose las comisiones correspondientes en cada centro de trabajo.
Esta actividad se vera enriquecida con la implantacion de los médulos de
PrevenIMSS en cada uno de los campus universitarios, el cual ser&
implementado dentro del esquema de Universidad saludable.

Capacidad fisica
Tecnologias de informacion

La dimension de tecnologias de informacion se relaciona con el
equipamiento e infraestructura tecnoldgica, en este ambito y a través de
los afios se ha consolidado la metodologia de trabajo, acumulado
experiencia en el desarrollo y aplicacién de las tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC's) en la academiay los procesos de gestion e integrando
un equipo humano sélido y especializado.

Por el desempefio de la Universidad de Colima en este campo, ha sido
reconocida en maultiples ocasiones, principalmente por los avances
tecnolégicos, aportaciones en la generacion de conocimiento en el ambito
de la gestién de informacidon con tecnologia y su aplicacion a la educacion.
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La institucion apoya las funciones sustantivas a través de su intranet,
disefiando, implementando y manteniendo en operacion el sistema de redes
y telecomunicaciones.

Una de las tecnologias mas utilizadas es la que se refiere a las cuentas de
correo electrénico, mismas que se han incrementado de 6 mil cuentas en
2000 a mas de 12 mil en 2005; de estas cuentas activas, el 75% corresponde
a alumnos y el resto a trabajadores.

. Cuadro 39

Servicios de tecnologias de informacion

Actividid | 2000 2003 2005

Cuentas de correo electronico (acumulada) 6,000 7,000 12,092
Cuentas para almacenamiento masivo de informacién 1] o 265
Instalacién de antivirus 0 800 1,850
Listas de correo (acumulado) q 37 B2
Paginas web de profesores 0 125 149
Péginas web de alumnos 0 2,384 2,827
Cantidad de servidores 0 19 28

Fuente: Direccidn General de Senvicios Telematicos. Informe 2005

Otro de los recursos més utilizados son las paginas web de la institucion,
como un medio de informacion y comunicacién, mismas que
incrementaron sus visitas diarias de 19 mil en 2000 a 125 mil 490 en el 2005.
Al afo, se reciben mas de 4 millones 300 mil visitas a las paginas de la
universidad, de las cuales un millon 720 mil aproximadamente son externas.

Actualmente se cuenta con mas de cinco mil paginas de informacion
institucional, distribuida en planteles, dependencias, programas y otros.

. Cuadro 40

Servicios Telemdticos

2001 2005
Actividad _ [ 2t 2002 | 2003 2004 2005
" No. de paginas visitadas diariamente | 19,000 | 22,000 | 33,820 | 40,050 | ss.000 | 125490
No. de sitios universitanos 160 247 287 367 392 422
No. de sitios desarrollados 10 2 | 10 1 | 30
No. de accesos al sitio institucional | 533,000 620,000 | 1°000,0001°550,000 | 2'620,000 | 4°350,000
Sitios por convenio (acumulado) 2 2 3 3 7 8
_Eqinas con informacidn 364 1,052 1,400 1,800 2,700 5,000
Paginas para alumnos y profesores 364 1,052 1,400 18,000 2,700 2,976

Fuente: Direccion General de Servicios Telemético. Informe 2005
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Adicionalmente, se fortalecié el CENEDIC como centro desarrollador de
software institucional; en él diseflamos los programas informéticos para
la evaluacion de los profesores, incorporando nuevos moédulos de la
biblioteca digital de tesis de posgrado, el sistema de registro y control de
becas, el disefio del software para la formulacion del programa operativo
anual en linea y el sistema interactivo de la normatividad.

Se ampliaron los servicios y las facilidades para el acceso de profesores y
alumnos a internet, mejorando el servicio de “campus inalambrico”, mismo
que es utilizado en promedio mas de mil horas al mes.

El trabajo con redes de conocimiento, pares académicos e instituciones
que gestionan y generan conocimiento en tecnologias de la informacién
se vio enriquecido con la vinculacién en proyectos con pares y organismos
como los grupos de Administracion de Tecnologias de Informaciéon de la
Universidad Carlos Ill de Madrid, Universia, Nuevas Tecnologias del Instituto
Politécnico Nacional, la Federacién Internacional de Asociaciones
Bibliotecarias de Oslo, el Grupo G-3, la Corporacion Universitaria para el
Desarrollo de Internet y Voluntarios de Naciones Unidas en Tecnologias de
Informacioén (Unites)

Por otro lado, se han considerado a las tecnologias de informacién como
un recurso de apoyo para los procesos formativos y muestra de ello es el
trabajo desarrollado por 17 facultades para la estructuraciéon de los
contenidos de materias en linea, creacién de circulos de estudio,
comunidades virtuales, portafolios electrénicos, exdmenes en linea y
préacticas de laboratorio.

En el departamento de educacién a distancia se realizaron 167 cursos y se
cuenta con 3 mil 568 usuarios. Por su parte, la plataforma EDUC apoya 66
programas educativos funcionando como sistema semipresencial y se han
realizado 279 videoconferencias con la participacién de 25 instituciones.

Infraestructura fisica instalada

La capacidad fisica de una institucién de educacién superior esta
relacionada con la congruencia, suficiencia, pertinencia y condiciones de
la infraestructura fisica y equipamiento para el desarrollo de las funciones
sustantivas y adjetivas.

En este sentido, durante el ultimo afio se han venido disefiando y
enrigueciendo las estrategias que nos permiten fortalecer la capacidad fisica
instalada en la Universidad de Colima, haciendo uso 6ptimo de las
instalaciones y espacios académicos, administrativos y de extension; por
tanto, en el plan maestro de construcciones privilegiamos la dotacién de
espacios a las dependencias que alun muestran rezagos y hemos propuesto
un eficiente programa de mantenimiento y actualizacion de la
infraestructura.

Se ha mantenido una dindmica de equipamiento pertinente y se
fortalecieron los esquemas de actualizacidn, proteccion y ampliacion de
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las tecnologias en su doble vertiente: por un lado, contribuimos a la
consolidacion de su uso en los procesos de gestion académica y
administrativa; por el otro, se impulsé su incorporacion al proceso
ensefianza-aprendizaje tanto para la mejora del material didactico, como
en la oferta de programas de educacion a distancia.

Espacios universitarios

Durante el afio de 2005 se construyeron 925.80 m? y se tienen 6,174.81 m?
en construccion, incluido el desarrollo del proyecto ejecutivo. Al término
de estas obras se veran beneficiados dos mil 636 alumnos.

También se realiz6 la remodelacion y reparacion de 5,482.47 m2y 328 metros
lineales, beneficiandose 2 mil 222 alumnos y 17 investigadores. Con estas
acciones se lleg6 a los siguientes totales en infraestructura fisica:

Infraestructura fisica universitaria en 2005

Mivel educativo Aulas Laboratorios Centros de computo
Medio superior 162 4 27 23
Superior 300 14 7 41
TOTAL 462 18 a8 64

Fuente: Direccion General de Obras Materiales y Servicios, Informe de labores 20065,

Desde 1999 se inicié con el Programa de ahorro de energia y se sustituyo,
paulatinamente, el alumbrado de interiores y exteriores existente, de
conformidad con las recomendaciones del Fideicomiso para el Ahorro de
Energia (FIDE). Esta medida se ve reflejada en los costos de la energia
eléctrica, que hoy son similares a los del afio 2000, a pesar de que la
infraestructura fisica presenté un importante desarrollo, pero el impacto
mas visible esta en la continuidad del servicio, ya que antiguamente todas
las subestaciones del campus central sumaban al afio 32 horas de corte de
energia, y actualmente se cuenta con registros de que solamente se han
tenido 74 segundos de corte.

Convencidos de los beneficios que brindan las redes subterraneas, en el
presente afio se construyeron 600 metros mas en Tecoman, 125 metros en
Manzanillo y las instalaciones nuevas del campus norte que cuentan con
620 metros.

Infraestructura tecnoldgica

El otro elemento de la capacidad fisica instalada se relaciona con el
equipamiento e infraestructura tecnolégica. En este rubro, se modernizd
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la infraestructura de la Intranet universitaria de computo y telecomuni-
caciones y automatizamos los procesos de gestion educativa.

La red universitaria de telefonia nacié en el afio 2000 con el objetivo de
mejorar la calidad de los servicios telefénicos, asi como reducir los altos
costos del mismo. En este afio se instalaron 105 extensiones y a la fecha se
cuenta con 905, lo que significa un incremento del 30% con respecto al
2003. Durante el presente afio se sumaron a lared de voz a 42 dependencias.

Como parte de la mejora de este servicio se renovo el software y equipo
para los conmutadores que mantienen comunicados a mas de 900 usuarios
de telefonia.

Trabajamos en la mejora de la conectividad, las computadoras en red con
acceso a internet muestran un evidente desarrollo, ya que a la fecha tenemos
mas de 5 mil 500 computadoras y 13 nuevas redes, para 12 bachilleratos y
la Facultad de Enfermeria, entre otras; ello representa el 39% mas de los
equipos conectados a la red en 2003.

Adicionalmente se monitored la actividad que presenta la red universitaria,
con el objeto de prevenir contingencias que provoquen la interrupcion del
servicios; esta actividad se lleva acabo mediante un equipo Firewall en la
frontera de la red y un detector de intrusos (IDS).

Por otro lado, se amplié la red inalambrica, sus servicios y las facilidades
para el acceso de profesores y alumnos a internet, mejorando el servicio
de campus inaldmbrico, el cual es utilizado —en promedio— un poco mas
de mil horas al mes.

Este afio contamos con 410 usuarios, de los cuales el 70% son estudiantes;
este numero equivale a 128% mas con respecto al afio anterior.

Para ofrecer un mejor servicio se instaloé un enlace inalambrico de 155 Mega
bits a fin de conectar el campus Manzanillo con el campus Colima.

La mejora de la conectividad ha sido una de las prioridades de la institucion.
Las computadoras en red con acceso a internet muestran un evidente
desarrollo, ya que a la fecha se tienen mas de 5 mil 500 computadoras y 13
nuevas redes, ello representa el 39% mas de los equipos conectados a la
red en 2003.

Computadoras conectadas a la red de la Universidad de Colima

1997 1998 1899 2001 | 2002 2003 2004 2005

2324 303 3,624 3,947 4,725 5,500

Fuente: Direccidn General de Servicios Teleméticos. Informe 2005
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La Universidad de Colima, también promueve el desarrollo arménico de
las bibliotecas de la institucion, estableciendo mecanismos y procedimientos
técnicos necesarios para el funcionamiento de las bibliotecas. La tabla
siguiente muestra el crecimiento del material bibliografico adquirido:

Material bibliografico adquirido

~ Vak Revistas Monto
1997 1167 1,250 76 839,794.24
1998 2,721 3,361 47 1,690,753.60
1999 | 5502 5592 | 22  2,501,092.24
2000 [ 5600 | 5600 | 60 | 292086225
2001 8,921 12,703 38 4,890,802.00
2002 10,667 16,798 52 7,087,022.00
2003 7477 10,445 230 7,067,753.20
2004 5,274 7,272 167 6,554,063.21
2005 10,801 8,566 97 6,043,162.65
Totales | 58220 | 71588 | 789 | 40495295

Fuente: Direccion General de Servicios Bibliotecarios. Informe 2005

Este material es procesado por la dependencia para su consulta por parte
de los estudiantes universitarios, actividades que se desglosan a
continuacion:

La evoluciéon que han tenido los servicios bibliotecarios ha sido constante;
actualmente contamos con una base de datos general o total en linea para
consulta con 117,917 titulos y 201,908 volumenes, y nos refleja diez titulos
por alumno y 16 volumenes por alumno de nivel superior, y de tres titulos
y cinco volumenes por alumno para el nivel medio superior.

En este contexto, entre las fortalezas identificadas en el &mbito de la gestién
institucional se encuentran el alto nivel de gobernabilidad, caracterizado
por el reconocimiento de la forma de gobierno por la comunidad
universitaria, su capacidad para tomar decisiones, la presencia de
mecanismos de coordinaciéon entre los distintos niveles organizacionales
y la capacidad de gestion de las autoridades universitarias; el impulso al
desarrollo de los trabajadores; se trabaja hacia la certificacion o
recertificacion de los procesos estratégicos de gestion de la calidad y de
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Servicios bibliotecarios

Actividad I L 2003 2005

~ Usuarios atendidos 321,870 493688 | 492,620
Préstamo interno 180,480 115,289 164,170
Préstamo extemo 112,600 87,100 130,125
Consulta internet 300,000 93,114 61,034
Consulta SIABUC 200,360 183,886 452,455
Asesorias 1,343 13,000 5,701
Convenios SIABUC 52 62 6
Material donado 4,856 1,628 2,253
Material procesado Volimenes 11,146 I Volimenes 13,236 | Volumenes 8,784
Titulos 8,098 Titulos 5,460 Titulos 18,335

Curso propedéutico 1,398 3,400 2,651
Visitantes externos 2,145 463 2,032
Préstamo cubiculos 533 214 3.1Mn
Préstamo salas y auditorio 176 560 695
Matenial encuademnado 102 B2 440
Constancias de no adeudo 7,640 2,027 5,461
Fotocopias 398,630 322,359 80,073
Base de datos Ebsco Host 8,857 6,424 9,078

~ Current contents 2,560 3,100 2,869

Comités de biblioteca 5 5 5

Fuente: Direccion General de Servicios Bibliotecanos. Informe 2005

cuidado ambiental con normas 1ISO 9001-2000 e I1SO 14001-2004; la
Legislacién universitaria en continua revision, actualizacion y flexibilizacion;
la obtencién de financiamiento por fuentes alternas —con evidencias claras
y confiables—, la transparencia en el manejo de los recursos y la oportuna
rendicion de cuentas a la sociedad, una intranet con un crecimiento sélido,
la optimizacion de la capacidad fisica para la atencion de estudiantes; se
mantiene una posicion de liderazgo en tecnologias de informacién, hay
importantes avances en el desarrollo de productos multimedia para el apoyo
de la formacion integral de los estudiantes, y acervos bibliotecarios

actualizados.
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Entre las limitaciones o areas de oportunidad en el &mbito de la gestion
institucional destacan: la necesidad de trabajar en la construccién de un
sistema de comunicacion institucional que posea como caracteristicas la
credibilidad, la oportunidad y el tratamiento ético de los datos; falta alcanzar
la 6ptima integracion de los modulos del Sistema Integral de Informacién
Administrativa y su explotacion en los procesos de toma de decisiones y
rendicion de cuentas; se requiere actualizar los esquemas de evaluacion
del desempefio, capaces de identificar el rendimiento de los trabajadores
universitarios y de manera simultanea retroalimentar su desempefio y
fomentar la mejora continua; los indices de titulos y volimenes por alumno
no son Optimos; la capacidad fisica es insuficiente para atender la demanda
de nuevo ingreso; se requiere implementar mecanismos institucionales
para optimizar el uso de las instalaciones y equipo, tanto para las funciones
sustantivas como de apoyo; el programa de mantenimiento preventivo y
correctivo de la infraestructura fisica y tecnolégica es incipiente; asimismo,
es necesario definir con mayor claridad los indicadores de desempefo en
el ambito de la gestion institucional, principalmente en los aspectos de
capacidad fisica e infraestructura tecnoldgica.

Para aprovechar las fortalezas identificadas en el ambito de la “gestién
institucional” y atender las limitaciones, se establecen las siguientes
politicas.

Politicas institucionales

e Promover la construccion de un sistema de comunicacion institucional que
posea como caracteristicas la credibilidad, la oportunidad y el tratamiento ético
de los datos.

e Fomentar la coordinacion y colaboracion funcional de las dependencias
universitarias, en torno al cumplimiento de la mision y vision institucional.

e Impulsar esquemas de institucionales que garanticen la mejora continua de los
procesos estratégicos de gestion académico-administrativa.

e Continuar con la certificacion o recertificacion de los procesos estratégicos de
gestion de la calidad y de cuidado ambiental con normas ISO 9001-2000 e ISO
14001-2004.

e Fomentar el 6ptimo nivel de coherencia entre el desarrollo de las funciones
sustantivas, la eficienciay la eficacia, con miras a alcanzar el grado maximo de
calidad.

e Alcanzar la 6ptima integracion de los modulos del Sistema Integral de
Informacién Administrativa y su explotacién en los procesos de toma de
decisiones y rendicién de cuentas.

e Impulsar el maximo desempefio de los trabajadores de la institucién, con el
fortalecimiento del ambiente laboral, la firmeza en el respeto a sus derechos y
al mismo tiempo, exigencia en la productividad y desempefio de sus tareas.

e Promover la implantacién de un “programa de reconocimiento” a los
trabajadores administrativos y de apoyo, bajo un esquema de capacitacion y
desarrollo que atienda sus necesidades.
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e Impulsar un programa de profesionalizacion para el personal directivo que nos
permita la permanente capacitacion y la certificacion de las competencias
asociadas y funciones que desempenian.

e Fortalecer los esquemas de capacitacion permanente de los trabajadores
universitarios, de todos los niveles jerarquicos, acordes con sus necesidades
de desarrollo laboral y personal.

e Implantar esquemas de evaluacion del desempefio capaces de identificar el
rendimiento de los trabajadores universitarios y de manera simultanea
retroalimentar su desempefio y fomentar la mejora continua.

e Mantener la puntual atencién de los problemas estructurales que pongan en
riesgo la estabilidad financiera institucional, particularmente la consolidacion
del Fondo de Apoyo al Pensionado y el uso eficiente de los recursos financieros.

e Garantizar la transparente gestion del presupuesto del gobierno federal y del
estatal y la oportuna rendicién de cuentas.

e Implementar estrategias para la obtencion de financiamiento por fuentes alternas,
demostrando con evidencias claras y confiables, la transparencia en el manejo
de los recursos y la oportuna rendicién de cuentas a la sociedad.

« Continuar con la actualizacion e incremento del acervo bibliogréafico, prestando
especial atencion a los bachilleratos, el posgrado y los programas de licenciatura,
cuya relacion de titulos y voliumenes por alumno se encuentren por abajo del
estandar establecido.

e Fortalecer integralmente los esquemas de actualizacién, proteccién y ampliacion
de las tecnologias de informacidn y comunicacién en sus vertientes académica
y administrativa.

e Fortalecer la capacidad fisica instalada en la Universidad de Colima, optimizando
el uso de las instalaciones y espacios académicos, administrativos y de extension;
la dotacion de espacios a las dependencias que alln muestran rezagos y un
eficiente programa de mantenimiento y actualizacion de la infraestructura.

e Mantener una dinamica de equipamiento pertinente, conservacion y
optimizacioén de las instalaciones de acuerdo con las necesidades prioritarias
de la institucion.

La operacionalizacion de las politicas institucionales, con el fin de lograr el
objetivo estratégico planteado en el &mbito de la gestion institucional y
con ello contribuir al logro de la misiéon y visién institucionales, se han
disefiado siete proyectos estratégicos, tres de ellos de caréacter especifico
para asuntos de gestion administrativa y cuatro de tipo transversal que
atienden los aspectos de las tecnologias de la informacion, el plan maestro
de construcciones y uno relacionado con la gobernabilidad, conduccién y
evaluacion del PIDE 2006-2009.
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Proyectos estratégicos en el ambito de la gestion institucional
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Mapa estratégico en el &mbito
de la gestion institucional.
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/\ NOMBRE DEL PROYECTO:
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-~ - TRABAJO COLEGIADO PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL
Administrativa y Financiera Docencia, Extensian, Investigacion, |
Direccion General de Recursos Humanos Vinculacién, Tecnologlas de Informacién  PIDE 06-09-10
Unidad de Organizacién y Métodos v Adinistracin r]

Consolidar el madelo de gestion Fortalecer la capacidad de gestion en todos los
institucional, integral y flexible dmbitos institucionales

Consobdar el modelo organizacional y normativo que garantice sutogobiema, trabajo colegado,

direccidn académica-administrativa apropiada, establecimienta de esquemas de svaluacidn
y mejora del desempedio institucional,

Objetivos particulares (OP)

= Ajustar el modalo organizacienal y la normativa universitana a los requerimientos de la actualidad.
« Documentar la estructura organizacional v los principales procesos institucionales,
= Implementar un sistema de formacian para la vida v el trabaja, la evaluacidn

y &l reconocimiento del personal universitario.

Indicador Mz Responsable
op 2007 2009
1.1 | N° de evaluaciones a la normativa 1 1
1 : . Ructania, Secrotaria
1.2 | % normativa actualizada 25 100 Genersl, Coordinach
1.3 | % normativa creada 75 100 Generales y LUOM
1.4 | % Acuerdos de Recloria, creados o actualizados | 25 100
1.5 | % de la comunidad universitasia con 1] 100 Rectoria, Secrataria
conocimiento de la normativa institucional General y LOM
1.6 | % de evaluaciones organizacionales realizadas Rectorin, DGRH y UOM
on les dependencies universitarias 2 100 ¥
2.1 | % de organigramas oficializados 5 100
22 | % de descripciones de puestos oficializadas 5 100 Rectoria, DGR y UOM
2 23 | % deprocedimientos documentados 15 50
: - Rectoria, Secretaria
2.4 | % de procesos documentados 15 50 General, Coprdinaciones
25 | % de manuales elaborados 75 100
a1 N* de diggndsticos de necesidades de 1 1
capacitacion realizados
: - - - CGO, DGAH, DGEC y LUOM
3.2 | % Personal docente, admenistrativo y directivo 75 100
capacitado
3 3.3 | % Personal docente, administrativo 7% 100
Y.S{ockg svpkingo Ractaria, DGRH y UOM
3.4 | N de disgnosticos para entrega 1 1
de reconacimientos
Estrategias

® Analizar y actualizar permanentemente el modelo organizacional y |2 normativa institucional,

= [ocumentar los objetives v funciones de las dependencias universitarias y drganos colegiados que se establezcan, para el
cumplimiento de su quehacer sustantivo y adjetivo.

= Desarroliar en los empleados universitarios las competencias para la vida y el trabajo, que permitan la profesionalizacidn y el
establecimiento de esquemas de eveluacion de su desempedio, con apego a la neematividad institucional, nacional e
internacional.



‘ Capitulo Il Proyectos estratégicos

NOMBRE DEL PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DE LAS POLITICAS Y PROGRAMAS DE ATENCION
A LOS PROBLEMAS ESTRUCTURALES

Administrativa y Financiera Docencia, Extension, Investigacién, PIDE 08-03-11
Vincutacitn, Tecnologias de Informaci .
y Administracion
133
quidudmdehdamsﬁm Fartalecer la capacidad de gestian en todos los .
institucional, integral y flexible dmbitos institucionales

Fortalecer las politicas y programas de atencidn a los problemas estructurales
Objetivos particulares (OP)
* Generar fuentes alternas de financiamiento.

* Fortalecer el fondo social de apoyo al pensionado.
* Mejorar ¢l ambiente laboral en la institucidn.

1 1.1 N* de fuentes alternas de financiamiento fiscniia y Cotinicines
, operando 1 5 Generuies
T ; Ructoria, SUTIAC, COAF, DGRH,
; 2.1 | No. de estrategias factibles 2 2 = o .
R otl| Sabmmnsanmdnsuist S| . 0 | Seowocews
31 | N de disgndsticos del clima organizacional 1 1 Pecaorin, SUTUC v DEAH
St Wl haste: St it i i e —
32 | Disminucion ade ctas laboraleslevantades | 25 | 100 | oy depeniuecins
4 2.3 | N°de huslgas 0 o Rectoria. SUTUE y DGAH
34 Pmmu_ﬁuduaius:hpumwmindﬂu: 28 DGRH
uﬂq_adm
Estrategias

= |dentificar fuentes alternas de financiamiento,

® |dentificar fuentes altemas de financiamiento para la consolidacidn del Fondo de Apoya al Pensionado,

= Fortalecer el provecto de gestion institucional y los principios de identidad y pertenencia, a través de ta difusidn v el fomento
delos valores que sustentan el guehacer de los universitarios.
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NOMBRE DEL PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE INFORMACION

Administrativa y Financiera Docencia, Extensidn, Investigacion,
Vinculacion, Tecnologias de Informaciéry  T0E 06-08-12
y Administracién r]
Consolidar el modelo de gestion Fortalecer la capacidad de gestion en todos los
institucional, integral y flexible dmbitos institucionales

Fortalecer el Sistema Institucional de Informacitn, que apoye ks transparencia de [a gestion y la rendicitn de cuentas

Objetivos particulares (OP)

* Fortalecer el sistema de planeacitn, ejecucidn y evaluacidn institucional,
« Lograr la integracidn de los madulos de: Patrimonio Universitario, Control Escolar, Recursos Humanos y Financierg,

oP Indicador 2007 | 2009 | Nesponsable
11| % de desarol de sistema 100 wo |
1 1.2 | % de implementacion del sistema 2 100 R
13 % de a:_phtEidn_ﬁd_simm 10 _ 75
N* de diagndsticos de requenmientos de _
21 informacion: docente-administrativa 1 i Coordinacsares Generales
. financiera y escolar e
2.2 | % de mddulos integrados al Sistema de CGAF y DPDI
Informacitn Institucional e w o
23 | % de indicadores generados por el SiI 30 100 5”;,':"““‘“ Generalos,
Estrategias

= Sistematizar los procesos de plangacion, ejecucidn y evaluacidn institucional,

= Desarollar el Sisterna de Informacion Institucional,

= Integrarlos médulos: financiers, recursos humanos y control escolar dal SIA,

®  Actualizar bos manuales de operacitn del SILA, en consonancia con los procesos integradaos,
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NOMBRE DEL PROYECTO:
CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD

!

Secretarfa General
Coordinacion General Administrativa y Financiera
Unidad de Organizacidn y Métodos

Proyecto transversal PIDE D6-09-13

Consolidar el modalo de gestion Fortalecer el sisterna institucional de gestion
institucianal, integral y flexible de a calidad y ambiental

"I_. I.J._ T .-: s .
TR ) ik el |

Consolidar el sisterna de mejora continua y aseguramiento de la calidad

Objetivos particulares (OP) [

+ Desarrollar los programas que impulsen la mejora continua y el aseguramiento de |a calidad de los servicios y
productos universitarios
« Crear una cultura de calidad en la institucion, que abarque a todos sus actores,
* Desarroliar el sistema institucional de gestion ambiental
* Certificar o recertificar procesos del sisterma institucional de gestion de la calidad y ambiental
oP ' Indicador 7 M"Im a0 | Responsable [
1.1 | N de proyectos de mejora continua 1 | 2 |
! 12 | % de satistaccion del producta o servicio “ L General, Loaranacianes
- | % da disminucian de no conformidades a0 % Gatriles O
" | del producto o servicio
I 21 | % del personal académico, directives y 50 100
l | de servicios, capacitado
22 I N* de campadias de sensibilizacion y 2 4
7 © socializacion implementadas Py
23 I indice de satisfaccian del personal 75 g5 Feginnals, mm-u,'
™ | universitario {entoma laboral) Damrabiny DOF(R |
| 24 | lndice de satisfaccion can clima organizacional . 75 85
l 31 | N* de reuniones de gestion ambiental FJ 2
| 1 - : : Anctoria, Seceatarin
§ | 32 | %de procedimientos mandatorios oficializados | 100 100 Ganernl, CEUGEA
| 33 | %de planes de calidad oficialzados 100 100 | Coorimcons o
| 34 ' % de procedimientos documentados 100 100 -
| 41 | %do procesos recertificados 100 100
4 | 42 | %deprocesos cenificados 100 100 mfm
| 43 I N de reconocimientos obtenidos i 1 i
Estrategias

= Mejorar ¢ huncionemiento del Sistema de gestidn de la calidad y asegurar la calidad de los productos v servicios que ofrece la
Inestitucidan.

®  Promover el establecimiento del sistema institucionsd de gestidn ambiental.

®  Evalear el funcionamiento de los procesos del Sistema institucional de gestion de fa calidad y ambienfal a través de organismos
exiemos.

& Fijor la estructrs gue secd responsable de involucrar a ka comunsdad universitana,

& [ictar bas politicas de calidad, de mado que parmitan alinaar los procesos y actividadas institucianales

& Enfocarlas accsones de mejora continua en dneas priortanas,

& Estabbacer un programa permanente de formacin para ka gestidn de la calidad y ambeantal,

& Implementar los estudios pertinentes para k realimentacitn o definicidn de politicas y estrategias de mejora continua, entre ellos
destacan los de chma organizacional y entoma laboral,

® Alinear ¢l uso de los recursos desponsbles, intemos y externcs, para atender las pricridedes de mejors continua de la calidad y
ambiental.

= Determinar los esquemas de seguimeento y evaluacion de [os procesos de mejora continua,
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NOMBRE DEL PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD FISICA INSTALADA

Administrativa y Financiera, Direccion
General de Obras Materiales y Servicios

Proyecta transversal

PIDE D6-08-14

Consolidar el modelo de gestign
institucional, integral y flexible

Incide én todos los dmbites institucionales

Mejorar la capacidad fisica instalada en la Universidad de Colima

Objetivos particulares (OP)

= Optimizar el uso de instalaciones y equipo.
= Cumplir con el Plan Maestro de construcciones.

para los campus universitarios,

« Implementar un programa electrénico del mantenimiento preventivo eficaz

oP Indicador zﬂﬁ}"m J009 | Responsable
11 | % de Incremento, en el grado de utilizacion == 1™ i,
de la infraestructura universitaria .
! % de incremante, en el gredo de satisfaccion
12 de los wsuarios de espacios académicos, 95 815
administrativos y de senicios DGOMS
i 21 | Supedicie en m' construidos 22126.17 m' 67 100
232 | Superficie en m’ remodelados 303416 m’ i 100
3 31 | % de programa implementado 0 &0
Estrategias

®  |mplementar mecanismos institucionales para optimizar el uso de las instalaciones y equipe, tanto para las funciones

sustantivas como de apoye,

» Canstruiry remodelar la infreestructura fisica acorde a las necesidades de las dependencias universitanas.

® |mplementar un programa de mantemsmiento preventivo eficaz.

s Evaluar el grado de satisfaccion de los usuarios de la infraestructura.



\"/ Capitulo Il Proyectos estratégicos

< NOMBRE DEL PROYECTO:
\ TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION DE CLASE MUNDIAL
X PARA FORTALECER A LA UNIVERSIDAD Y A LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

Coordinacidn General de Servicios y Proyecto transversal PIDE BE-09-15
Tecnologias de Informacian

= Asegurar fa calidad de la formacion integral de los
estudiantes incide en todos los dmbitos institucionales

« Generar conocimiento basico y aplicado, socialmente
pertingnte y relevante

« Fomentar la cultura y la calidad de vida de la
comunidad universitania y la sociedad

* Contar con un modebo de gestian institucional
intagral y flaxible

Incidir con el aprovechamiento de las TIC en la realizacion de las funciones universitanas y su impacto
en la sociedad del conocimiento

Objetivos particulares (OF)

* Coordinar los proyectos de tecnologla de informacidn, e trabajo en redes de colaboracion y el establecimienta
de politicas en materia de las TIC.

= Asequrar el programa de mejora continua de las dependencias que integran la Coordinacidn General de
Tecnologias de Informacidn,

* Potenciar la sistematizacidn informdtica de procesos institucionales,

* Garantizar el acceso a la informacidn.

* Potenciar el proceso de ensenanza-aprendizaje presencial y a distancia con soluciones educativas basadas
en tecnologias de informacidn y comunicacidn.

oP Indicador o M"it“ s0s | Responsable
1.1 | % deincremento en los proyectos provenientes
de convenios de colaboracion con organismos 50 100
extemos
1.2 | % de incremento anual de productos
: 20 40
tecnolfgicos m general
! 13 N* de reconocimientos de organismos 100 100
X internacionales (Catedra UNESCO, IS0, ONU)
N* de cursos especializados en TIC con valor
14 | curricular y reconocimienta nacional 40 40
71 | N CuTses de actualizacion y capacitaciin ) 3
recibidos por persona P
2 2.2 | % de procesos recertificados con 150 100 100 ¥ directores
23 | N de reglamentos aprobados 1 3
2.4 | % delos manuales de operaciones 100 100
% de indicadores institucionales ganerados
3.1 | por el Sl en kos dmbitos académico, financiern 30 80
y de recursos humanos
3 g7 | ™ de satistaccion de estudiantes y profesores a0 a8 L.‘;. director de CENEDIC
" vinculadas con la tarnutm
33 | Grade y eficiencia de participacidn de los 50 100
universitarnios &n Ia toma de decisiones _
4 | 43 | %deastisfocciinde lox ymuerios “ 1 " | directar de DGS8 i

H
B
\I



| 42 ' indice de titulos y volimenes vigentes | 60487 £.59.4 | Cotedinador ganeral y

| par alumna | director de Dwgeset
4 43 | % de planteles y dependencias conectados | 50 80 Cocrdinador ganeral y
| ala red en ambientes de ala eficiencia | | director de DGSB
4.4 | % deactuslizacion de la infreestructura 50 a0 Caoedinador general y
| bibliotecaria. ! | directer da DGS8
5.1 | % de satisfaccidn de escuelas y facultades | 70 80 |
| e | B programas 10 prograrmas.
5z | N deprogramas, a:tu:hnir;tes ':rh docentes b | o
5 ; iqua participan en educacitn a distancia gmm mw“m | Cacedinador generaly
' | % de programas curriculares que inchuyen disector de Coupromed
53 | &l medelo de competencias sobre el uso B0 100
| | educativo de las TIC
Estrategias

Fortakecer la vinculacidn con fa docencia e investigacion: laboratonio natural, editonal diginal, generador de LAGC, aponador de
docentes, capacitador en habilidades informativas y tecnologicas tanta en alta especialidad como en formacion general,
productor de contenidos y escenarios digitales y proveedor de acceso a mformacion electranica, bibliografica y documental.
Gestionar y coordinar los proyectos de tecnologia de informacidn y comunicacion con base en el sistema de mejora continua
an cuatro dmbitos;
- Diagnastico comparativa con referencia local, nacional o intemacional
+  Recursos para ka operacion, mantanimiento y actualizacién de lainfreestructura que permita mejorar la pertinencia da su [abor
al servicio de [a comunidad universitaria y el posicionamiento lider en América Latina.
+ Aplicacion y participacian en &l desarrollo de estandares nacionales e intermacionales.
Ampliar de la cobertura de:
Infraestructura telematica (sisternas de sequridad y calidad de servicio, pélizas de soporte de equipo, sequros contra dafos y
licenciamiento de software)
Servicios bibliotecarios
Soluckones educativas mnovadaoras basadas enTIC.
Establecer politicas de normatividad y lineamientos para;
+ Desarrallo de software y subsistemas interoperables de acceso a la informacion ingtitucional
- Uso de la infreestructura y servicios telemdticos
+ Inclusion de habikdades v competencias informativas v tecnoldgicas en los planes de estudio y programas de
capacitacitn
Institucionalizar el sistema de educacion a distancia,
Difundir productos, servicios @ infragstructura disponibles y proyectos de éxito,
Incrementar el trabajo con redes de colaboracion, internas y extemnas, existentes y por establecer,
Dotar de parsonal suficiente ¥ con @ perfil de competencia laboral apropiado.
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Capitule Il Proyestes estratigicos

GOBERNABILIDAD DEL PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2006-2008

Proyecto transversal ‘ PIDE 06-08-16

Rectoria, Secretaria General
Oireccién General de Planeacion
y Desarrolio Institucional

Contar con un modelo de gestién institucional
integral y flexible

Incide &n todos los émbitos institucionales

Guiar la implementacitn y evaluacidn del Plan Institugional de Desarrollo 2006-2008,

Objetivos particulares (OP)

+ Vincular el proceso de presupuestacian con el PIDE 2006-2009
* |mplantar una estructura orgénica de gobiemno del PIDE 2006-2009
* [mplantar sistemas de seguimiento y evaluaciin, oportunes y confiables

Indicador Metas Responsable
OF 000 | 2009 P
1.1 % de proyectos estratégicos del FIDE 100 100
articulades con el POA
v Rectoria
% de proyectos del POA dervados del PIDE, 100 100 Coordinaciones
1.2 que incluyen aspectos presupuestales gonerabes )
1 13 | %deproyectos del POA, derivados del PIDE, 75 100 E;:.ﬁ d
apoyados presupuestalmente
1.4 | % deavance de los proyectos estratégicos 50 100
21 | W de reuniones del comité estratégico 4 8 o
3 - R Coordinaciones
, 232 .I"F' reuniones de los comités ejecutivos 3 8 iy _
44 W de reuniones de los equipos de 8 16 IIGI;; A
seguimiento da proyecios
11 % de proyectos estratégices con indicadores 100 100
| dejinckas s impecta aeinidas Rectoria
N° de reportes de seguimients y evaluacion 4 8 Cooedinaciones
3 32 | el POA emitidos g
! o v sus dependencias
N de reportes de avances del 7 4 DGPDI
aa PIDE 2006-2009
Estrategias

trabajo [anualzadas).

sequimiento.
s Elaborar los informes pertingntes (semestral y anual),

Definir las funciones y alcances de los diferentes grupos de trabajo.
Definir las agendas de los grupes de trabajo por nivel: comité estratégico, comités epecutivos ¥ equipos de seguimiento de

Formaular los reportes institucionales para la revision y andlisis del comité estratégico.
Formadar reportes de andlisis de indicadores para ka revision y andlisis de los comités ejecutivos,
Establecer los mecanismos de coordinacion y administracion de los proyectos que serdn ulilizadoes por los equipes de

®  Realimentar con los resultados del seguimiento y evaluacibn del PIDE 2006-2009, asi coma los POA "5 respectives.



Cuadro 1. Profesores/curso en la institucion segun tipo de contratacion

2005.

Cuadro 2. Relacién de DES y unidades académicas por area del
conocimiento.

Cuadro 3. Evolucién de los valores de los indicadores de Cuerpos
Académicos.

Cuadro 4. Evolucion de los indicadores de grado de habilitacion y
desemperfio de PTC.

Cuadro 5. Indicadores de Cuerpos Académicos 2005.
Cuadro 6. Indicadores de personal académico 2005.
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(2000-2005).
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conocimiento 2005.
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por dependencia 2000-2005

40

42

43

44
46
47

49

49

50

50

51

52

54

55

56

58
59

61
63

65
78
78
79

80



Cuadro 25. Proyectos de investigacion. Fuente de financiamiento:

1997-2005 81
Cuadro 26. Proyectos de investigacion por area 2000 y 2005 81
Cuadro 27. Productos de investigacion 2005 82
Cuadro 28. Videos realizados/Produccion de promocionales 88
Cuadro 29. Producciones y tiempo de transmisién de 90

la radio universitaria
Cuadro 30. Produccién editorial 91

Cuadro 31. Asistentecia en actividades artisticas
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Cuadro 44. Servicios bibliotecarios 127
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la gestion institucional. Proyectos transversales 131
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ACCESISO Asociacion para la Acreditacion y Certificacion en Ciencias Sociales

AMOCVIES Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones
de Educacion Superior A.C.

ANUIES Asociaciéon Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
AUIP Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado

CA Cuerpos Académicos

CAAL Centros de Autoacceso al Aprendizaje de Lenguas

CAc Cuerpos Académicos Consolidados

CACECA Consejo de Acreditacion de la Ensefianza en la Contaduria y Administracion,
A.C

CACEI Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria, A.C.

CAM Centro de Atenciéon Multiple

CENCADAR Centro Nacional de Capacitacién y Disefio Artesanal

CENEDIC Centro Nacional Editor de Discos Compactos

CENEVAL Centro Nacional de Evaluacion

CEUPROMED Centro Universitario de Produccion de Medios Didacticos

CGAF Coordinacion General Administrativa y Financiera

CGD Coordinacion General de Docencia

CGEU Coordinacion General de Extension Universitaria

CGIC Coordinacion General de Investigacion Cientifica

CGSTI Coordinacion General de Servicios y Tecnologias de Informacion

CGV Coordinacion General de Vinculacion

CIAM Centros Interactivos de Aprendizaje Multimedia

CIEES Comités Interinstitucionales para le Evaluacién de la Educacién Superior
COMAEM Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Médica, A.C.

COMAEA Consejo Mexicano de Acreditacion de la Ensefianza de la Arquitectura,
A.C.



CONACE Consejo Nacional para la Acreditacion de la Ciencia Econémica A.C.
CONACYT Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

CONAFOR Comision Nacional Forestal

CONAIC Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion
CONAPO Consejo Nacional de Pablacién

COPAES Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, AC
CRIT Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton

DES Dependencias de Educacién Superior

DGEC Direccion General de Educacion Continua

DGEE Direccion General de Estudios Estratégicos

DGEMS Direccion General de Educacién Media Superior

DGES Direccion General de Educacion Superior

DGIAB Direccion General de Intercambio Académico y Becas

DGOEyV Direccion General de Orientacion Educativa y Vocacional

DGP Direcciéon General de Posgrado

DGPDI Direccién General de Planeacién y Desarrollo Institucional

DGRH Direccion General de Recursos Humanos

DGSSYPP Direcciéon General de Servicio Social y Practicas Profesionales
Doc. Doctorado

DsGs Direcciones Generales

EDUC Educacion a Distancia Universidad de Colima

EGEL Examen General de Egreso de Licenciatura

Esp. Especialidad

EXANI Examen Nacional de Ingreso

F 911 Formato 911 / estadistica basica de la SEP

FIDERCO Fideicomiso para el Desarrollo de la Region Centro Occidente
FRABA Fondo “Ramon Alvarez Buylla de Aldana”

G7 Grupo de los siete: Estados Unidos, Japon, Alemania, Francia, Inglaterra, Italiay
Canadéa

GAC Generacion y Aplicacion del Conocimiento

IDILD Tipologia IV de ANUIES: Instituciones de Educacién Superior cuya misién
establece como funciones principales la transmisién, generaciéon y aplicacion del
conocimiento y que ofrecen programas en el nivel licenciatura y posgrado

IES Instituciones de Educacion Superior



IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INEGI Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética
ISO Organizacion de Estandares Internacionales (International Standars Organization)
IVECOL Instituto de Vivienda del Estado de Colima

LGAC Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento
Lic. Licenciatura

MS Media Superior

NA No Aplica

OP Objetivos Particulares

P Posgrado

PA Profesional Asociado

PC Computadoras

PE Programas Educativos

PEA Poblacion Econémicamente Activa

PEP Programas Educativos de Posgrado

PDP Programa de Desarrollo Profesional

PIB Producto Interno Bruto

PIDE Plan Institucional de Desarrollo

PIFI Programa Integral de Fortalecimiento Institucional

PIFIEMS Programa Integral de Fortalecimiento Institucional para la Educacion Media
Superior Universitaria

PIFOP Programa Integral para el Fortalecimiento del Posgrado

PNE Programa Nacional de Educacion

PNP Padrén Nacional de Posgrado

PROMEP Programa de Mejoramiento del Profesorado

PRONABES Programa Nacional de Becas de Educacion Superior
PRONAD Programa para la Normalizacion de la Informacion Administrativa
PTC Profesores de Tiempo Completo

PUI Programa Universitario de Inglés

S Superior

SAGARPA Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion

SC Sin clasificacion

SEDESOL Secretaria de Desarrollo Social



SEP Secretaria de Educacion Publica

SES Subsecretaria de Educacién Superior

SESIC Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica
SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SIABUC Sistema Automatizado de Bibliotecas de la Universidad de Colima
SICAF Sistema de Control Administrativo y Financiero

SICEUC Sistema de Control Escolar

Sl Sistema de Informacion Institucional

SIIA Sistema Integral de Informacién Administrativa

SIMORELOS Sistema de Investigacion “José Maria Morelos”

SIVIDEE Sistema de Vinculacién y Desarrollo de Estudios Estratégicos
SNC Sistema Nacional de Creadores

SIN Sistema Nacional de Investigadores

SUTUC Sindicato Unico de Trabajadores de la Universidad de Colima
TIC Tecnologias de Informacion y Comunicacion

U de C Universidad de Colima

UA Unidad Académica

UNAM Universidad Nacional Autonoma de México

UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura

UOM Unidad de Organizaciéon y Métodos
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