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I. Descripcion del proceso para actualizar el ProDES

El ProDES 2010 - 2011 de la DES Facultad de Lenguas Extranjeras se ha elaborado de la siguiente manera:

En un primer momento se tuvo a bien asistir a la reunién informativa que a nivel institucional se desarrollé para
presentar el inicio de la elaboracién del ProDES de esta edicion. Al interior de la DES el proceso de elaboracion
de esta version de PIFI-2010 se organiz6 primeramente con una serie de reuniones, la primera fue de caracter
informativo y participaron todos los integrantes de la DES Lenguas Extranjeras que la conforman la Facultad de
Lenguas Extranjeras que en lo sucesivo nos referiremos a ella como FLEX y la Facultad de Turismo a la cual
nos referiremos como FACTUR. En esta misma reunién se establecieron las mesas de trabajo para abordar los
puntos de la autoevaluacién de la DES como sigue:

Se disefié una tabla para distribuir cada una de las tareas en cada rubro de andlisis. La tabla se organizé en
cuatro aspectos. Primero se especificaron los rubros y subrubros para designar las mesas de trabajo para cada
aspecto. Enseguida se identificaron y asignaron los miembros de las mesas de trabajo conformado por los
Cuerpos Académicos, CA24 Linglistica Aplicada a la Ensefianza de Lenguas (4 PTC) y CA60 Desarrollo
Turistico (5 PTC) mas los 2 directores, 2 subdirectores, 1 coordinadora académica y 8 profesores por horas.
Posteriormente se identificaron las fuentes de informacién que apoyan la mejora continua de los indicadores de
capacidad y competitividad de la DES Flex, enseguida cada equipo realizé el andlisis de la informacion
obtenida, identificando las fortalezas y debilidades que deberan ser apoyadas para el cierre de brechas través
del proyecto de la DES vy finalmente se establecieron fechas de reuniones para la revision colegiada de cada
aspecto.

Una vez terminado el trabajo de las mesas se procedié a organizar los equipos de depuracién el cual se
desarroll6 en parejas con un elemento de la FLEX y otro FACTUR. Se establecieron las fechas de entrega de
esta segunda ronda de revisiones. A la par de esto se trabajo con asesoria por parte de la Direccién General de
Planeacion en los llenados de los indicadores.

Una vez concluida la autoevaluacién se subié al sistema electrénico que la Direccion General de Planeacion
(DGP) disefié con el fin de resguardar la informacion correcta, se dio una primera revision por parte de la Lic.
Isis Aguirre asesora asignhada a esta DES por parte de la DGP quien tuvo a bien marcar observaciones y
recomendaciones para la mejora del documento, posteriormente se trabajé atendiendo dichas
recomendaciones en el sistema de captura. La Direccion General de Posgrado vy Direccion General de
Planeacién organizaron un taller para analizar en especifico al apartado de Analisis de los Programas
Educativos de Posgrado y de esa manera agotar este apartado con resultados positivos ya que se contd con
todo el personal de ambas dependencias quienes asesoraron en todo momento los trabajos de andlisis de este
punto. Una vez generado la version preliminar del ProDES los asesores estuvieron trabajando sobre la revision
del documento para finalmente organizar al interior de la DGP un ejercicio de prueba de consistencia que
demandd una tercer revision general en forma de taller a la cual asistieron profesores de ambas UA y
atendieron las observaciones marcadas dejando una version final concluida, en dénde también se trabajo sobre
el aspecto de sintesis de la autoevaluacion, politicas objetivos y estrategias, trabajandolo de manera colegiada
con las dos UA. Para concluir con el proceso de elaboracion del ProDES se organizaron los CA de la DES para
elaborar el Proyecto que marcara los esfuerzos y acciones de mejora al interior de la calidad educativa de la
DES, el fortalecimiento de los programas de posgrado y el desarrollo de los cuerpos académicos, considerando
las areas prioritarias detectadas en la autoevaluacion asi como las politicas, estrategias y objetivos definidos.
Para elaborar una prueba de consistencia del ProDES, la DGP organizé un taller donde pares académicos de la
misma institucion participaron y realimentaron sus comentarios y observaciones en un proceso de mejora,
apoyado por asesores de la propia DGP, para concluir con sesiones de trabajo de representantes de la DES
con la asesora Lic. Isis Aguirre, definiendo la version final que se presenta enseguida.
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Il. Novena autoevaluacion de la DES

La autoevaluacion de la DES es el proceso méas importante en el desarrollo del ProDES, en esta edicion se
presenta una situacion especial ya que se desarrolla en una dinamica diferente a la ediciones pasadas y se
espera que dichos ajustes favorezcan la sinergia entre las UA, un mayor logro en la obtencién de recursos para
la formacién de calidad de los estudiantes, se presenta aqui la autoevaluacion de la DES Facultad de Lenguas
Extranjeras.

Andlisis de la evaluacion global del PIFI 2008-2009 y de los ProDES

En la presente edicién de PIFI, la DES Lenguas Extranjeras hace un analisis de las fortalezas y las debilidades
identificadas como producto resultado de una comparacion de los resultados obtenidos en la evaluacion de la
version PIFI 2008-2009. Asimismo, se hace un analisis del impacto de los proyectos que han sido
implementados con financiamiento de PIFIs anteriores.

Primero desde un enfoque general al interior de los cuatro areas de calificacién de la evaluacién, la DES obtuvo
calificaciones de “Muy Bien” (4) en 12 puntos y “Bien” (3) en 14, respectivamente. En este sentido las fortalezas
las identificamos en el rubro de Competitividad Académica donde obtuvimos la méxima calificacién, ya que
contamos con programas educativos evaluables de calidad tanto en licenciatura como en posgrado; mientras
gue en los rubros de Evaluacién institucional y Actualizacion de la planeacidon se obtuvieron calificaciones
buenas al oscilar entre 3 y 4 lo cual indica que existen areas de oportunidad para mejorar; asi como para
mantener los niveles alcanzados en todos los aspectos de cada rubro.

En relacién a las debilidades las identificamos en el rubro de Capacidad Académica, ya que encontramos sub-
rubros calificados como “regular” tal es el caso de la variacién del porcentaje de PTC adscritos al SNI; asi como
el sub rubro relacionado al nimero de cuerpos académicos en consolidacion y consolidados que fue calificado
como “mal” (1) lo cual indica que la DES necesita atenderlo de manera especial haciendo un andlisis tanto de
las politicas como de las estrategias orientadas a alcanzar la maxima calificacion.

Acerca de los aspectos con evaluacion similar encontramos coincidencias dentro de los cuatro rubros:
Competitividad, Capacidad Académica, Autoevaluacién Institucional y Actualizacién de la Planeacion.
En el rubro de Competitividad se obtuvo la maxima calificacion en los cuatro sub rubros, compartiendo
resultados solamente con Ciencias Quimicas lo cual significa que las estrategias planteadas han dado
resultados positivos al lograr hasta ahora las metas propuestas.

En el rubro de Capacidad Académica, en particular, el sub rubro relacionado al porcentaje de PTC con
posgrado se obtuvo calificacién Muy Bien (4) al igual que las DES Ciencias de la Salud, Ciencias Agropecuarias
y la Facultad de Ciencias Marinas. Asimismo, el sub rubro referente al nivel de cuerpos académico en
consolidacién y consolidados donde se obtuvo calificacion de “Mal” (1), la DES Lenguas Extranjeras se
encuentra en la misma situacion que las Facultades de Contabilidad y Administracion (Tecomén), Ingenieria
Electromecénica y Trabajo Social.

Respecto al rubro Autoevaluacion Institucional coincidimos con las facultades de Ingenieria Electromecénica y
Arquitectura y Disefio al obtener una calificacién de 4 en la participacion para la formulacién del PRODES, el
andlisis de la pertinencia de la oferta educativa vigente y el impacto de politicas y estrategias de la DES para
mejorar la capacidad, competitividad e innovacién académicas, mientras que con las Facultades de
Contabilidad y Administracion (Tecoman), Economia, Ciencias Politicas y Sociales, Ciencias Quimicas,
Ingenieria Civil y Pedagogia tenemos calificacion de 3 en la atencion a las areas débiles del PRODES 2007 y el
impacto de los proyectos PIFI de la DES en la innovacién educativa y la mejora de la capacidad y
competitividad académicas.

En la actualizacion de la planeacion logramos una evaluacién de Bien y Muy Bien, coincidiendo con las
Facultades de Arquitectura y Disefio y Ciencias Politicas con calificacién de 3, especificamente en los sub
rubros de estrategias para cerrar brechas de capacidad y competitividad académicas, compromisos de la DES,
contribucién del proyecto a la mejora de la capacidad, recursos solicitados y la contribucion del PRODES vy el
proyecto integral al fortalecimiento académico de la DES, mientras que calificados con 4 identificamos
coincidencia con Ciencias Agropecuarias en las estrategias para fortalecer la capacidad y competitividad
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académica e impulsar la innovacién educativa, y con la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica en la
contribucién del proyecto integral a la mejora de la competitividad académica de la DES.

1.2. Programas educativos con indicadores sobresalientes.

En relaciéon a los PE con indicadores sobresalientes encontramos que el PE de posgrado Especialidad en
Direccién de Organizaciones Turisticas se encuentra dentro del perfil CONACyT, el PE Lic. en Gestién Turistica
esta acreditado por CONAET vy el PE Lic. en Enseflanza de Lenguas alcanzé el nivel 1 de CIEES y se prepara
para que durante el 2010 se realice el proceso de su acreditacion. Los indicadores sobresalientes de estos
programas los podemos citar en cuatro aspectos. El primer indicador se relaciona con las estrategias y acciones
implementadas para minimizar el impacto de las debilidades evidenciadas en competitividad académica cuyo
origen se refleja en la disminucion, por diversos factores, del nimero de PTCs. El segundo indicador aborda los
indices de titulacion por generacion, los estudios de seguimiento de egresados. El tercero presenta los indices
retencion y de atencién del programa de tutoria al interior de cada PE. El cuarto refiere a la implementacién de
innovaciones metodolégicas en los programas analiticos de cada materia del PE.

1.3. Atencién a las areas débiles y a las recomendaciones del Comité de Evaluacion del PIFI 2008-2009
Atendiendo las areas débiles y las recomendaciones del Comité de Evaluacion del PIFI 2008-2009, el avance
en el fortalecimiento de la capacidad académica ha sido importante para el cierre de brechas en este rubro, ya
gue actualmente hay 3 PTC adscritos al SNI y otros 3 PTC en formacién doctoral, mientras que 8 PTC tienen
vigente el perfil deseable y se trabaja con un PTC mas para que obtenga la certificacion académica. Respecto a
los cuerpos académicos, el UCOL-CAGBO logré transitar de en formacién a en consolidacién cumpliendo la meta
gue se habia propuesto, ademas de un incremento en publicaciones y participacién del CA-24 en redes con 21
universidades nacionales y el CA-60 con 4 universidades nacionales y 2 internacionales.
Continuamos realizando acciones para mantener la calidad de los programas educativos de la DES, asi el PE
Licenciado en Ensefianza de Lenguas al tener nivel 1 de CIEES y en consecuencia, en atencion a las
recomendaciones relacionadas a la mejora de la competitividad académica, se ha solicitado su acreditacion que
se espera lograr durante el afio 2010. Asimismo, para asegurar la calidad alcanzada el PE Licenciado en
Gestidn Turistica se realizard durante el 2010-2012 los trdmites de refrendo a su acreditacion la cual fue
otorgada por CONAET, organismo reconocido por COPAES. Por su parte, el programa de posgrado
Especialidad en Direccion de Organizaciones Turisticas cumple los criterios de CONACyT para estar inscrito en
el PNPC y en agosto de 2010, se ofertara la Maestria en Competitividad Turistica. La DES Lenguas Extranjeras
a través de la Facultad de Turismo mantiene y mejora su oferta de posgrado, siendo la DES la Unica en obtener
la méxima calificacién en este subrubro.

Por otra parte se esta impulsando intensificar la participacién de profesores en movilidad internacional, que
permita ampliar las redes de cooperaciébn académica y de investigacion que fortalezcan la capacidad y
competitividad académica. Las acciones implementadas bajo este rubro han generado recursos de los
PRODES anteriores en el marco del PIFI y su impacto se ha reflejado en la productividad generada y difundida
por los académicos de la DES en publicaciones en extenso de foros, conferencias nacionales e internacionales,
en la incorporacién y organizacion de la red de cuerpos académicos RECALE y préximamente en la publicacion
de un libro que se utilizara como evaluacién del impacto de las metodologias centradas en el estudiante
implementadas desde el 2004.

En lo que se refiere a la innovacion educativa, se han implementado metodologias centradas en el estudiante y
se han aplicado modelos hibridos apoyados en tecnologias de informacién. Estas areas han sido fortalecidas
con capacitacion financiada por PIFIs anteriores que se refleja en los programas analiticos de las materias del
plan de estudios ya que existe flexibilidad e innovacion metodolégica que se implementa a través de modelos
hibridos con uso de tecnologia y que promueven autonomia del estudiante y flexibilizan el trabajo en el aula
encaminandose a la transicion de modelos centrados en el aprendizaje y en competencias.
En el rubro actualizacién de la planeacion en el ambito institucional se obtuvieron 39 puntos de 48 posibles, el
resultado de la evaluacidon arroja que la DES ha formulado estrategias para fortalecer la capacidad y
competitividad académicas e impulsar la innovacion educativa, no obstante la DES necesita trabajar mas en los
objetivos estratégicos en cuanto a que la gestion vaya mas acorde con el proyecto institucional, que permitan
un mejor cierre de brechas y propicien la generacion de una mejor oferta educativa, asi como hacer una
reflexion acerca de sus fortalezas y debilidades para plantear una estrategia que permita la obtencion de
recursos para avanzar. Los resultados de este rubro son muy similares a las otras DES evaluadas. En lo que se
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refiere a la pertinencia y a capacidad, competitividad e innovacion académicas también obtuvo una calificacion
gue comparte con otras 3 y 4 DES, respectivamente.

El cierre de brechas se esta realizando con los proyectos del PIFI en sus diferentes versiones, a través del
fortalecimiento de la innovacién educativa, la acreditacion del PE, el incremento en la tasa de egreso y la
satisfaccion de los estudiantes y empleadores. Asimismo, el seguimiento de egresados, las evaluaciones de los
empleadores, el crecimiento de los sectores turistico y educativo y la modernizacion de la planta productiva de
los mismos, son elementos que inciden en la orientacion y definicion de estrategias y acciones a seguir. Cabe
sefialar que a la fecha se han atendido las areas de oportunidad con acciones adecuadas con resultados a
mediano y largo plazo; realizando foros de difusion del conocimiento en los cuales se fortalece el vinculo entre
formador, empleador y profesionista en formacion, incorporando y capacitando al personal en la aplicacion de
modelos hibridos de aprendizaje.

Como parte de las conclusiones para atender las observaciones hechas por los pares académicos, se
realizardn las siguientes estrategias: gestionar la recuperaciéon de PTC, obtencién del grado preferente y més
perfiles deseables, fortalecer las LGAC, establecer mas redes nacionales e internacionales. Los aspectos
prioritarios de la DES seran la variacién del estatus del cuerpo académico, en los que se obtuvo calificacién de
1, aun cuando si se reflejara un avance al lograr la obtencién del grado preferente de tres PTC en formacion
doctoral. La estrategia en este sentido ha sido trabajar de manera conjunta con profesores por horas que
cumplen con el perfil deseable, esperando que su productividad facilite su incorporacion como PTC a los CA.
Asimismo se seguira considerando trabajar con profesores visitantes que cubran los espacios de los 3 PTC en
formacion de grado preferente y las plazas perdidas por jubilacion. En atencién a los estudiantes, se continuara
el proceso de la acreditacion en primera fase del PE Licenciado en Ensefianza de Lenguas y del refrendo de la
acreditacién del PE Licenciatura en Gestion Turistica. Se impulsara a nivel nacional e internacional la
investigacién aplicada, las estrategias de vinculacién regional y nacional con los sectores gubernamental y
social, que permitan el involucramiento de los futuros profesionales de la educacién y del turismo en el
desarrollo del estado y de la nacién, se enfatizara en la aplicacién de la Metodologia Centrada en el Estudiante
y se buscara transitar al modelo por competencias; se mejorard la formacion integral del estudiante a través del
nuevo modelo de tutoria de la DES.

Analisis de la pertinencia de los programas y servicios académicos

Consideramos que los modelos educativos de los PE de la DES son pertinentes, ya que buscan satisfacer la
demanda de la sociedad. Basados en la investigacion y el aprendizaje centrado en el estudiante, involucran a
los estudiantes en los proyectos de investigacion aplicada de los PTCs y a través del Servicio Social
Constitucional se atiende la demanda del sector publico. La pertinencia del PE de la DES se sustenta con los
siguientes estudios:

De acuerdo al estudio de oferta y demanda que han realizado los PE de la DES observamos que la factibilidad
de los PE educativos nos proyecta un resultado sustentable ya que cubre con la demanda de las competencias
laborales. Una de las estrategias que nos ha permitido obtener informacion que complementa dichos estudios
es el Foro que realiza el PE de Licenciado en Ensefianza de Lenguas que reune a los empleadores de
diferentes instituciones educativas en su mayoria privadas y dedicadas a la ensefianza de idiomas para que
tengan contacto directo con los profesionistas en formacion y asi se mantenga no solo el vinculo entre ambos
sino que también se actualicen las realidades y demandas de la sociedad. Sin embargo, a corto plazo se
realizard la re-estructuracién curricular con base al estudio de factibilidad para cumplir con las competencias
gue dia a dia exige el mercado laboral.

Los resultados de seguimiento de egresados es otro elemento que hemos incorporado a los PE, basandose en
el andlisis de la situacion laboral de los egresados y la pertinencia del PE en el ambito laboral nacional e
internacional, brindandole a los egresados las herramientas necesarias para desempefiarse satisfactoriamente.

Respecto a los planes institucionales de desarrollo, actualmente estamos en un proceso de cambio institucional
con nuevas directrices por lo que los programas de la DES consideran algunos de los elementos como son la
flexibilidad curricular, la incorporacion de asignaturas optativas, incorporaciéon de enfoques basados en
competencias, la amplia incorporacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion al proceso
educativo, sin embargo tenemos el reto de transitar hacia la flexibilidad curricular como principio relacional e
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integrador con conocimientos y practicas educativas articuladas con el desarrollo de competencias, esquemas
de formacién que permitan la movilidad de los estudiantes entre unidades académicas, asi como la
internacionalizacién y la sustentabilidad ambiental. Otro punto a destacar es la formacion integral del estudiante,
ya que nuestros programas educativos promueven en el educando un proceso de aprendizaje basado en el
desarrollo humano mediante los programas de tutorias, actividades culturales y deportivas formando en el
alumno una actitud de responsabilidad y valores, conciencia ambiental y disciplina, sensibilizando y formando
integralmente al estudiante.

En materia de investigaciéon se cuenta con una clinica natural a nivel licenciatura a través del programa de
practica de la ensefianza (PROMETE) donde los estudiantes imparten clases de inglés a nifios de escuelas
primarias publicas dentro de los seis grados, dicho entorno ayuda al estudiante a identificar problematicas
través de la investigacion, aunado a esto se implementa la estrategia de participacion de los estudiantes como
ponentes en foros nacionales e internacionales como FEULE, FONAEL, MEXTESOL y FIEEL donde difunden
sus proyectos, resultado del trabajo de investigacion particular y en conjunto con PTCs. Por parte del PE
Licenciado en Gestidn Turistica el aprendizaje es apoyado con actividades extracurriculares como el Foro sobre
Turismo en Colima, Lic. Guillermo Diaz Zamorano, celebrado anualmente, con ponentes nacionales e
internacionales y con un viaje de estudios cada semestre, desde el tercero al octavo semestres, haciendo un
total de 6, que forma parte del programa de practicas de la Licenciatura en Gestién Turistica, donde participan
como ponentes con sus trabajos colegiados ademas de los estudiantes de licenciatura, los de la especialidad
gue desarrollan trabajos conjuntos con profesores.

Cuadro sintesis del analisis de la pertinencia de los PE

Resumen del andlisis de la pertinencia de los PE de la DES

Anoy;joet"g'c'o - ; Consic_iera los resu_.llt_ados de _ ;
actualizacién de| prioridades de los Co‘n3|dera los estudios de seguimiento de | Considera I_as Considera
DES los planes y |planes de desarrollo estudios de ofertay egresados para la competencias | aspectos de
) demanda (factibilidad) | actualizacién de los planes | profesionales | investigacion
PHOETENTES G IS y programas de estudio
estudio
Lic. en Enseflanza de
Lenguas 2001 Sl Sl Sl Sl Sl
Lic. en Gestién Turistica 2005 SI SI Sl SI Sl
Lic. en Gestion Turistical
Semipresencial 2009 Sl Sl Sl Sl Sl
Esp. en Direccion de
Organizaciones Turisticas 2009 Sl Sl Sl Sl Sl
Mtria. en Competitividad
Turistica 2010 SI SI NO SI Sl

A manera de conclusion respecto a la pertinencia de la oferta educativa de la DES, queda claro que se deben
enfocar los esfuerzos hacia la estructuracion de programas educativos que tomen en cuenta las necesidades
planteadas en los diversos planes de desarrollo de la nacién (institucional, estatal, nacional) con base en
estudios de factibilidad actualizados, basados en las exigencias profesionales a nivel nacional e internacional,
mediante un seguimiento de egresados eficaz. La vinculacion con los empleadores sera prioridad para el logro
de profesionales que den respuesta a las necesidades laborales por lo que se hace necesario incorporar
estudios de empleadores que generen las nuevas calificaciones y competencias que se demandaran en el
futuro de los egresados, todo esto se deberd plasmar en los procesos de actualizacion curricular que
desarrollaran los PE de la DES, que ademas estaran enfocados hacia una formacion integral en cuanto a
conocimientos, metodologias, aptitudes, actitudes, destrezas, habilidades y valores, generando asi el
compromiso social de los egresados. La internacionalizaciéon estara dentro de las prioridades de la DES por lo
gue se hace indispensable que también este aspecto sea considerado en el curriculum y generara la necesidad
de contar con recursos econémicos para la gestion de espacios de practica profesional para los alumnos en el
extranjero y para la participacion en éstos mismos. Todo este proceso de restructuracion requerir4 de recursos
para capacitacion del personal administrativo y docente que nos permita agilizar la transicion.
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Analisis de los programas educativos de posgrado

La DES cuenta actualmente con dos programas de posgrado, una especialidad y una maestria y se habia
planteado la posibilidad de ofertar para el afio 2010 una especialidad mas y para el afio 2011 otra maestria,
promovidas en la UA Lenguas Extranjeras, lo cual no se cumplié por falta del ndcleo académico basico (PTC)
requerido para la oferta de estos programas, esto con base en los indicadores de calidad establecidos por
organismos de evaluacion nacional como lo es Conacyt.

El programa Especialidad en Direccion de Organizaciones Turisticas mantiene su registro en el PNPC SEP-
Conacyt y para el afio 2010 se tendra la primera matricula en el programa de la Maestria en Competitividad
Turistica. Importante sefialar que en la meta compromiso se plante6é que el posgrado de especialidad estaria
registrado en el grupo PNP, siendo que al ser un programa en desarrollo pertenece al grupo PFC.

Dentro del proceso de ingreso de estudiantes al Programa de Posgrado Especialidad en Direccion de
Organizaciones Turisticas se ha cuidado que los criterios de seleccion estén acordes con las necesidades del
programa, los criterios que se evallan a los candidatos son: EXANI Ill de Ceneval, entrevista personal,
curriculum vitae, carta de exposicién de motivos, disponibilidad de tiempo y conocimientos de inglés (400
puntos del examen TOEFL). Cada criterio cuenta con un porcentaje determinado y la entrevista personal es
realizada por al menos dos PTC del programa, con la finalidad de evitar entrar en la subjetividad. En los
requisitos de ingreso, se requiere que los alumnos puedan disponer de al menos 20 horas a la semana para
dedicarlas al programa, debido a que como es un programa con perfil profesionalizante, deben contar con ese
tiempo para desarrollar el trabajo practico determinado en los programas de asignatura. El programa cuenta con
la suficiente planta académica para atender la tutoria; durante las dos generaciones que han concluido el
programa, se han logrado presentar ante jurado de tesis o monografia un total de nueve proyectos, que
representan el 55% del total de egresados y que han sido apoyados por la tutoria que los estudiantes reciben
desde la primera semana de ingreso. En lo que respecta a la actual generacion (2009-2010) se cuenta con un
promedio de tres alumnos tutelados por cada PTC, esta tutoria analiza desde el inicio el tipo de titulacién que el
alumno desea y se le apoya académicamente. Para asegurar el mantenimiento del programa, cada tutor debe
entregar a la coordinacion del posgrado un informe semestral del avance de sus tutelados atendiendo a las
nuevas disposiciones de Conacyt relacionadas al seguimiento del desempefio del becario.

El programa de especialidad cuenta con un Nucleo Académico Basico de 6 Profesores de Tiempo Completo
PTC, de los cuales 4 cuentan con estudios de maestria, 1 de ellos se encuentra estudiando el doctorado y dos
mas con estudios de doctorado, estos Ultimos inscritos al SNI en niveles C y 1. Para trabajar tematicas
especificas contenidas en los programas de las asignaturas en apoyo al fortalecimiento al programa, se ha
contado con profesores visitantes de otras universidades nacionales o del extranjero, como son la Universidad
Auténoma de Chiapas, Universidad Autonoma del Estado de México, Universidad Central “Marta Abreu” de Las
Villas en Cuba, y la Universidad de Girona en Espafia.

En seguimiento a los criterios de CONACYT, existen tres lineas de desarrollo profesional que tienen una
correspondencia esencial con la investigacién que sobre turismo realiza el Cuerpo Académico de la DES “CA-
60 Desarrollo Turistico”, asi como con los proyectos de investigacion existentes, contribuyendo a fortalecer la
trayectoria profesional, la experiencia y resultados en el campo del turismo. La LGAC Competitividad Turistica
es asumida por los programas de posgrado actuales en las siguientes lineas de desarrollo profesional: 1.
Financiamiento al turismo. 2. Calidad y sustentabilidad en el producto turistico, 3. Tecnologias de informacion y
comunicacion aplicadas al turismo.

La DES actualmente labora en un proyecto que permitira conocer a profundidad la situacion contractual de sus
egresados de posgrado, mientras tanto se utiliza el sistema institucional. Respecto a la efectividad, han
egresado dos generaciones del programa de especialidad. La primera que fue 2007-2008 de un total de 15
inscritos, egresaron un total de 11 alumnos que representa el 73%. Y de los egresados se han titulado 5 que
representa una eficiencia de titulacion de 33%. En lo que respecta a la generacién 2008-2009, del nimero de
ingresados a primer semestre (9) lograron egresar un total de 7 alumnos y se han titulado 6, lo que significa que
la tasa de egreso por cohorte fue de 78% y la tasa de titulacion fue de 67%, por lo que los seminarios de
investigacion y cursos que apoyen el desarrollo de las investigaciones seran acciones permanentes a realizar.

Actualmente la productividad profesional es algo indispensable para el desarrollo del programa de posgrado y
para la contribucién al conocimiento, ya que es una de las variables a analizar por CONACYT. Los alumnos que
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egresaron en la generacién 2008-2009 del programa de especialidad participaron junto con sus tutores en la
redaccion de tres capitulos del libro titulado: “Universidad, Gobierno, Sociedad: Vinculacién para la innovacion
en el turismo” editado por elaleph.com con ISBN 978-987-1581-09-2. También participaron como ponentes en 4
eventos nacionales relacionados con el turismo: “12. Catedra Patrimonial en Turismo” Sergio Molina en Ciudad
Juarez, Chih., “4@ Catedra Agustin Reyes Ponce La investigacion en redes” en Aguascalientes, Ags.,
“Congreso de Investigacion Turistica XI Nacional y V Internacional de SECTUR/CESTUR y 3er. Congreso
Nacional de la AMIT”, en Tijuana, B.C.N., y por ultimo en el “V Foro Sobre Turismo Guillermo Diaz Zamorano”
en Colima, Col.

A través de programas de vinculacion la DES cuenta con varios convenios de practicas y asesoria con
empresas del Estado de Colima y de las ciudades turisticas mas reconocidas del pais. Estos convenios incluyen
empresas de hospedaje, empresas de alimentos y bebidas, aerolineas, empresas de turismo alternativo y
agencias de viajes. El siguiente paso para el mejor desarrollo de los estudiantes del programa de posgrado, es
gue se desenvuelvan dentro de estas empresas por medio de estancias cortas y trabajen con ellos en proyectos
de mejora, ya que el objetivo primordial de un posgrado profesionalizante es que sus egresados estén en
contacto y resuelvan las diversas problematicas de las organizaciones turisticas, pero se requiere de gestionar
especificamente el nivel de intervencién de los estudiantes al interior de las empresas. Al no contar con
financiamiento externo sino solamente institucional, se buscara participar en las convocatorias de proyectos a
nivel nacional e internacional para poder allegarse recursos para el desarrollo de proyectos que beneficien a los
alumnos del programa.

Cuadro sintesis del analisis de los programas educativos de posgrado

Nuicleo académico basico Resultados
Nivel del Calidad del PE Nivel de NUmero de PTC LGA :;gfa i grac(i:l:)?]%l?tg
PE estudios adscritos al SNI C Evidencia generacional
Nam. de los
Nombre PTC estudios de
el PE de p No que lo LG seguimient 2 2 2 2
Posgrado P recon atiend | C o] de
E| M D F - C 0 0 0 0
N c ocido en D M E | | 1} egre;ados 0 0 0 0
P en el 0 registros 3 4 5 6
PNPC TC
Esp. en X X 6 2 4 0 111 o] O 3 La primera 0 0 0 0
Direccié peneracion de
n de legreso fue
Organiz [2007-2008.
aciones Se esta
Turistica desarrollando
s un sistema
nterno de
seguimiento.
Mtria. en X X 8 4 4 0 1] 3 o] O 3 No aplica 0 0 0 0
Competi
tividad
Turistica

Aun cuando se ha mejorado significativamente en la eficiencia terminal, es necesario acentuar las acciones que
se llevaron a cabo para lograr la mejora. Un elemento esencial es la articulacion adecuada del proyecto
estratégico que provee de lineas de desarrollo profesional que facilitan el proceso educativo a la vez que
involucran a los estudiantes en casos reales. Por otra parte, la incorporacion de profesores externos, que
provengan de otras IES nacionales e internacionales y/o se encuentren desempefiandose en el sector
empresarial, sigue siendo un area de oportunidad para el posgrado. Es necesario ademas fortalecer el plan de
vinculacién a través de estancias cortas de los estudiantes en empresas turisticas, que no se ha llevado a cabo
debido a la falta de gestion de dicho plan especifico para el posgrado.

El programa Especialidad en Direccién de Organizaciones Turisticas, inscrito al PNPC, cumple con los
parametros establecidos por las instancias correspondientes. Respecto al programa de Maestria en
Competitividad Turistica, se atendera lo conducente para lograr su incorporacion al PNPC. En el mismo sentido,

10



UNIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
2010 - 2011

5 ’
SECRETARIA DE
EDUCACION POBLICA
r —

la atencion oportuna a los criterios de evaluacién del PE solicitados por CONACYT, lograran la continuidad del
programa en el padron manteniendo la posibilidad de becas para estudiantes interesados. Para dar un mejor
contexto y pertinencia al PE Competitividad Turistica se debe avanzar en su internacionalizacién a través de
desarrollo de proyectos conjuntos con otras instituciones considerando la zona Asia-Pacifico por su importancia
en el crecimiento del turismo como actividad productiva, estableciendo una red que propicie el intercambio de
experiencias y la participacion colaborativa en la mejora de la competitividad del PE.

Andlisis de lainnovacién educativa implementada

La capacitacion y actualizacion del personal docente es otro de los aspectos de mayor relevancia e impacto del
PIFI en la institucion y en la DES, gracias a estos apoyos se ha venido trabajando en la transicion de la
metodologia educativa empleada en los PE, es decir se han cambiado algunos aspectos de los métodos
tradicionales hacia practicas de métodos centrados en el estudiante asi como incorporacion de tecnologia
educativa al proceso de ensefianza. De la misma manera se ha atendido la oferta de capacitacion docente que
la propia institucién promueve con el apoyo de asociaciones como ANUIES y que sin duda han apoyado en la
mejora continua del modelo educativo. Aln se sigue capacitando el personal docente en aspectos de tecnologia
educativa e innovaciones pedagodgicas.

Los PE de la DES se han fortalecido con proyectos de investigacion y vinculacidon con los sectores social,
gubernamental y productivo. De igual forma se ha impulsado un modelo de aprendizaje centrado en el
estudiante que comprende estudio de casos, aprendizaje basado en tareas, desarrollo de proyectos, trabajo de
investigacién con PTCs a través de diversas estrategias como los seminarios de tesis y el Servicio Social
Constitucional, las TICs, Programa de inglés basado en entornos turisticos y que es apoyado por entornos
virtuales (Plataforma EDUC), el programa de tutorias y por el programa de practicas, especialmente en el
noveno semestre que permite que el estudiante practique en el campo laboral por un largo periodo, lo cual
favorece la retroalimentacion tanto al estudiante como a la dependencia.

Para el rubro de tecnologia la DES ha gestionado una cantidad considerable de recursos a través del PIFI
desde sus primeras participaciones, ya que en la DES Lenguas Extranjeras se hace uso extensivo de la
Plataforma de Educacién a Distancia de la Universidad de Colima que depende de CEUPROMED, cerca del
60% trabaja con dicha plataforma, proyectdndose que el 100% de los profesores y estudiantes utilicen la
plataforma como herramienta de apoyo instruccional, asi como los Centros de Auto acceso al Aprendizaje de
Lenguas (CAAL), los Centros Interactivos de Aprendizaje Multimedia (CIAM) y el Servicio de Consultas del
Acervo Bibliografico de la Universidad de Colima (SIABUC). El uso de las tecnologias de informacion en el aula
esta presente en diversas materias, ya que desde el primer semestre los alumnos empiezan a trabajar con
aplicaciones de Internet 2 para la interaccion, analisis y discusion de temas de clase. También se ha explotado
el uso de plataformas virtuales para el desarrollo del aprendizaje autbnomo. Se ha implementado el uso de
software interactivo para el aprendizaje de lenguas y de aplicaciones tecnolédgicas propias del sector turistico.
Asimismo, se implementan otras herramientas tales como libros electronicos, plataformas de comunicacion
asincroénica, de comunicadores instantaneos, redes sociales y aulas virtuales, entre otras.

Destinados al desarrollo de competencias docentes, la DES tiene varios espacios que han sido financiados con
proyectos anteriores de PIFI. El PE Enseflanza de Lenguas cuenta con un aula de recursos y un Taller de
Disefio de Materiales; asi como un laboratorio de idiomas en donde se disefian, prueban y evallan experiencias
tanto de ensefianza como de creacion de materiales. El PE Lic. En Gestién Turistica cuenta con una area de
Aplicaciones Informaticas para el Turismo (asignaturas del area de tecnologias de informacion y comunicacion
para el turismo) en el que los alumnos de los 4 niveles en promedio 3 horas semana realizan practicas de
simulacion de aplicaciones informaticas. En el caso de los PE "Licenciatura en Gestién Turistica modalidad
Semipresencial" y la "Especialidad en Direccion de Organizaciones Turisticas" sus practicas de simulacién son
de 20 horas el primero y 25 el segundo, recordando que en ambos PE se les imparten las asignaturas de
manera modular y a distancia.

Ademas del apoyo de las herramientas tecnoldgicas universitarias, la DES se ha preocupado por generar sus
propios avances en materia de espacios virtuales, tanto es asi, que a través del proyecto del PIFI 2008-2009, se
adquirié software para las préacticas de simulacion.
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Relativo a la flexibilidad, es indiscutible que la modernidad global exige migrar al ambito de la
internacionalizacién promoviendo con ello una mayor proyeccién de los PE, asi como la oportunidad a los
estudiantes de incrementar su vision y enriquecer su formacion profesional. El objetivo es proporcionar a los
estudiantes de la DES espacios de aprendizaje en ambientes académicos diferentes por medio del programa
universitario de Movilidad Académica.

Un requerimiento especifico de la UA Facultad de Lenguas Extranjeras es la necesidad de capacitacion en el
area de educacién especial asi como de materiales didacticos y bibliografia especializada en esta area.
A manera de conclusién, la actualizacion curricular ha recibido particular atencién desde hace seis afos
mediante la implementacién de la metodologia centrada en el estudiante que hasta ahora ha generado un
cambio importante en el quehacer docente y ha promovido la innovacién educativa. La DES Lenguas
Extranjeras ha iniciado su transicidn hacia el modelo basado en competencias y se esta preparando de manera
activa en la actualizacién curricular puesto que varias materias del curriculo de los PE’s tienen un claro enfoque
en competencias. Avanzar en la flexibilidad curricular es uno de los principales objetivos que deberd asumir la
DES, incrementando los mecanismos de flexibilidad en beneficio de los estudiantes. La utilizacion de TIC's a
partir del equipamiento con que ya cuenta la DES, estratégicamente debera auxiliar el proceso de actualizacion
del modelo educativo incluyendo la capacitacion docente en metodologias y disefio curricular. Para continuar el
desarrollo innovador, es necesario actualizar tanto acervo bibliografico, adquisicién de licencias de software
para al menos dos afios (Antivirus, Microsoft: Office, Windows, Server, SQL), equipo de almacenamiento y
gestién de bases de datos, actualizacion y mantenimiento del equipamiento de redes y telecomunicaciones.
Ademas, en virtud de las necesidades tecnolégicas en el nuevo modelo educativo se requiere mantener,
actualizar y ampliar los servicios de conectividad y requerimientos técnicos de las aplicaciones informaticas,
asimismo el licenciamiento de software y la habilitacion del personal mediante capacitacion permanente.

Andlisis de la cooperacién académica nacional e internacionalizacion.

La DES tiene convenios de cooperacién académica en redes con universidades nacionales y extranjeras. La
internacionalizacién es una prioridad que la DES FLEX apoya, donde sus CA participan en la organizacion,
asistencia y presentacion de productos cientificos en eventos nivel internacional, ambas UA colaboran con los
siguientes eventos de manera regular: TESOL, MEXTESOL, FEULE, FIEEL, FONAEL, RECALE, E-TURISMO,
CONGRESO NACIONAL DE TURISMO etc. En los cuales se generan las oportunidades para el logro o
consolidacion de convenios de redes de colaboracion, trabajo colegiado y movilidad. Recientemente un PTC
realiz6 un par de estancias cortas en Espafia. Ambas se desarrollaron en la Universidad Complutense de
Madrid. Las actividades han permitido la presentacién de un libro editado por la Universidad de Colima y la
gestién de participacién en un proyecto colegiado sobre la elaboracion de un Diccionario de Mexicanismos: con
traduccion al inglés, francés, arabe, japonés y catalan.

La movilidad académica en sus diferentes modalidades: Programas de verano, semestral asi como los
programas anuales de estancias de maestros, han sentado un precedente en el proceso de internacionalizacion
del alumno, y que contribuye a su formacién integral. Se hara especial énfasis en incrementar la movilidad
estudiantil a través de estrategias especificas dentro de los PE de la DES FLEX.

Actualmente, se trabaja en la incorporacion al programa de cooperacion académica de University Mobility with
Asia Pacific (UMAP), con la Universidad de Khon Kaen en Thailandia y con la Universidad de Utara en Malaysia
respectivamente. Los objetivos primordiales son: el fortalecimiento de la cooperacion académica entre cuerpos
colegiados e instituciones internacionales, asi como la internacionalizacion del curriculum a través de un
programa de doble o triple titulacién, beneficiando el intercambio académico de estudiantes y profesores, para
el impulso de la investigacion y el trabajo en redes. En el mismo tenor, se han iniciado platicas con la
Universidad de Loja en Ecuador, con el fin de generar experiencias académicas significativas para los
diferentes actores de la DES FLEX.

La DES FLEX a través de los Programas de Movilidad ha beneficiado a sus educandos fortaleciéndolos en su
entorno académico formando parte de instituciones a nivel nacional e internacional, tales como la Universidad
Autonoma de México, Universidad Autonoma de Nuevo Leon y Universidad Auténoma de Chiapas. En el ambito
internacional se trabaja en colaboracidon con las siguientes universidades: Universidad de Calgary, Wilfrid
Laurier University, Brandon University, Mount Royal College y University of Sherbrooke en Canada. Los
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estudiantes han trabajado en el desarrollo del proyecto “Procedimiento para valorar el posicionamiento en el
mercado de un producto turistico con la empresa japonesa A-FORCE SYSTEMS.

Desde el 2005, la DES Lenguas Extranjeras realizé un convenio con la Universidad de Exeter, Inglaterra a
través de College of St Mark and St John (MARJONS); para capacitacién del profesorado en metodologias
centradas en el estudiante, lo que marcé la directriz de innovacion metodolégica en los programas de
licenciatura de la Universidad, el impacto de este programa se evaluara este afio 2010 con la etapa de
evaluacion de su implementacién en una publicacion colegiada y arbitrada como se present6 en el proyecto del
cual se obtuvo recurso en el PIFI 2007. Dos profesores de la facultad obtuvieron una beca del Departamento de
Estado del Gobierno estadounidense para participar en dos cursos virtuales de metodologias en la ensefianza
de lenguas llevadas a cabo por la Universidad de Oregon, U.S.A., durante enero-junio de 2010. Actualmente 3
PTC realizan estudios de Posgrado (Doctorado) en el extranjero. Uno de ellos en Inglaterra y los otros dos en
Espafia. Es asi, como los académicos de la FLEX hoy integran el componente tecnolégico de manera mas
adecuada resaltando la importancia del aspecto pedagdgico en la formacién de los futuros profesionales.
Es indiscutible que la modernidad global exige migrar al ambito de la internacionalizacion promoviendo con ello
una mayor proyeccion de los programas educativos, asi como la oportunidad a los estudiantes de incrementar
su vision y formacién profesional. Desde el 2006, se tiene un programa con la Universidad de Calgary en el que
la Facultad de Turismo organiza y opera viajes de estudio en la region para grupos de estudiantes de
Sociologia.

Los Programas de Asistentes de Maestros para lenguas extranjeras han tenido un impacto trascendental en el
desarrollo, formacion y consolidacién de nuestros alumnos. De 1994 a la fecha, 70 alumnos han participado en
el Programa Foreign Language Teaching Assistantship (FLTA) en Los Estados Unidos de Norteamérica.
Wisconsin, North Carolina, Maine, New York, Indiana, Michigan, Minnesota, Virginia, Filadelfia, Oregon, son
algunos de los lugares en los que los alumnos de la DES han participado. Con menor niumero de apariciones
pero no por eso menos importante estan los Programas de Asistentes de Maestros en Inglaterra y Francia con 5
y 4 alumnos privilegiados respectivamente.

A manera de conclusién se debera seguir participando en la reuniones de cuerpos académicos a los que
pertenecen los CA’s de la DES, asi como dar difusién en diferentes eventos de caracter nacional e internacional
tanto de la oferta educativa de la DES como del programa de Lengua y Cultura Mexicana que se ofrece y en el
gue participan ambas UA’s y las firmas de convenios que se vayan generando ya que se ha comprobado que
mediante este tipo de acciones se ha venido incrementando la cooperacién académica nacional e internacional
todo esto gracias a los apoyos recibidos mediante el PIFI y su atinado ejercicio de los recursos de la DES en
estos aspectos.

Analisis del impulso a la educacion ambiental para el desarrollo sustentable.

Los PE de la DES por su naturaleza de formacion integral del individuo se relaciona estrechamente con el tema
de educacion ambiental. Aunque el PE de lenguas extranjeras no incluya asignaturas propias que atiendan la
problematica actual que impacta a nuestro medio ambiente, el PE de turismo valoré la pertinencia de incluir
contenidos de desarrollo sustentable en la formacién de los estudiantes desde 1999. Por ende, la DES ha
propuesto varias acciones y proyectos que involucran al estudiante en actividades que fortalezcan y promuevan
una conciencia ecolégica. La promocién de educacion ambiental en la comunidad de la DES ha resultado un
éxito rotundo desde que se implementd puesto que en esta tarea los profesores, adoptando su rol de
formadores integrales, han implementado proyectos en investigacion del aula a través del disefio de materiales
o disefio de programas de lenguas con tematica ambiental. Dentro de este contexto, al interior de la DES,
hemos logrado que varios trabajos de investigacion aborden la problematica ambiental mediante propuestas y
trabajos enfocados a la reusabilidad de los insumos a la disposicién del profesor, a la labor necesaria del
docente de concientizar a sus alumnos acerca de los problemas ambientales. EI PE de turismo, por otro lado,
propuso en las asignaturas de Turismo Sustentable y Turismo Alternativo conceptos basicos de medio ambiente
y desarrollo sustentable, entre otros. A partir de la reestructuracién del PE LAST a LGT, se incorporaron dos
asignaturas mas, dando un total de cuatro que abordan la tematica de sustentabilidad y medio ambiente.

De igual forma, los profesores investigadores que conforman el Cuerpo Académico UCOL-CA-60, de manera
constante incorporan en su trabajo investigativo la tematica mencionada. Se han desarrollado proyectos
especificos en esta &rea tales como: La calidad medioambiental percibida, un indicador para la gestion
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sostenible del destino turistico, Adopcidn de practicas sustentables en hoteles de Colima y Manzanillo, La
administracion de recursos en el destino, factor de Competitividad Turistica, La satisfaccion de los residentes
con el desarrollo de la actividad turistica en los Pueblos Magicos de México: un indicador de sustentabilidad.
Los casos de Comala, Colima y Real de Asientos, Aguascalientes. En colaboracion con Cuerpos Académicos
de Baja California Sur, Chiapas y Puerto Vallarta se publicé el libro Turismo, competitividad y desarrollo
sustentable en Asia Pacifico (2009).

El Club de Ecologia del PE Licenciado en Enseflanza de Lenguas esta registrado y sus actividades, que son
motivos de acreditacidon, tienen como objetivo la toma de conciencia ecoldgica entre los alumnos. Algunas de
estas actividades son el taller de reproduccion de plantas (mas de 70 estudiantes participando en la
reproduccién de 200 plantas), viajes educativos (visita de vivero, de apiario, de lombricario, de centro de
produccion de composta), reciclaje de pilas, papel y botes de plastico, creacién de papel reciclado, creacién de
una brigada ecolégica encargada de vigilar los salones asi como la produccién de humus de lombriz mediante
un lombricario alimentado y cuidado por los estudiantes.

La participacion en programas de difusién y cuidado del medio ambiente del gobierno federal estatal y
municipales es un tema que estamos desarrollando ya que este afio se propone atender convocatorias para
proyectos del Estado de Colima asi como del Centro Universitario de Gestiéon Ambiental de la Universidad de
Colima asi como llevar a cabo una serie de objetos de aprendizaje elaborados por los estudiantes de didactica
del francés y reunidos en un DVD. Dichos objetos de aprendizaje son dedicados a la ensefianza del francés con
actividades ecoldgicas. Por otra parte cabe sefalar que se esta desarrollando un proyecto de talleres en
comunidades (Suchitlan es una de ellas) enfocados a la separacidon de los deshechos y lombricultura por
ejemplo. Finalmente, el mantenimiento y crecimiento de las areas verdes se plasmé en un programa de la
institucion de reforestacion de éareas tanto dentro como fuera de la universidad. En este programa de
reforestacion participaron mas de 20 estudiantes de la DES Lenguas Extranjeras en tres ocasiones, llegando a
plantar casi cien arboles.

Desarrollar actividades de sensibilizacion al cuidado del medio ambiente y el desarrollo sustentable en la DES
es un proyecto novedoso por lo que no hemos encontrado Cuerpos Académicos conformados en una red que
tuviera una temética ambiental. La educacién ambiental en la DES es incipiente pero ha cobrado mucho
impulso en los 2 afios durante los que hemos estado trabajando. Sin duda que la falta de recursos ha limitado el
crecimiento pero no nos ha impedido seguir adelante. Por lo que, consideramos obtener financiamiento para
apoyar el desarrollo de otros proyectos de las UA como por ejemplo, la ediciéon de un DVD de ensefianza del
francés para un uso institucional, la ediciébn de manuales de ecologia, desarrollo de mas talleres para la
comunidad universitaria, realizar campafias de concientizacion invitando especialistas en conservacion
ambiental, conformar comités de ecologia, participar en foros de ecologia. Dichos materiales nos servirian para
atender convocatorias de la institucién y estatales, y por lo tanto resultan atractivos para otros cuerpos
académicos para crear redes con tematicas relacionadas con la ecologia que nos permitan llevar mas alla de
nuestra institucién nuestra vision de desarrollo en el cuidado del medio ambiente.

Anélisis de la vinculacion con el entorno.
La DES sostiene vinculos con diferentes sectores de la sociedad a través de convenios de colaboracion con
instituciones y organismos locales, regionales y nacionales, tales como la Secretaria de Educacion Colima, la
Secretaria Turismo del Estado de Colima, Ayuntamientos, Camaras empresariales, Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, otras entidades educativas. Con ello, se propicia la participaciéon de
académicos y estudiantes para dar servicios a diferentes nlcleos que coadyuven al desarrollo social y, en otro
sentido, se promueve a los estudiantes como potenciales profesionistas capaces de incidir significativamente en
el medio especifico de su competentica (lenguas y turismo).
En contexto con la vinculacién con los sectores productivo y social, desde la DES se tiene estructurada una
estrategia de vinculacion que promueve proyectos de investigacion aplicada, que visualiza desde su concepcion
el impacto y beneficios de los resultados en la sociedad y las empresas, logrando que algunos proyectos
obtengan financiamiento de PROMEP, FRABA y PEF. Por otra parte, con programas de educacién continua se
oferta capacitacion a segmentos especificos sociales, gubernamentales o empresariales. Se ofrecen a la
sociedad cursos de idiomas, aplicacién de exdmenes internacionales estandarizados tales como TOEFL, KET,
PET, FCE, CAE, STARTERS, MOVERS, FLYERS y de comprension lectora, todos los anteriores en el area de
inglés. En otras areas, se ofertan cursos de Mercadotecnia, Planeacién Estratégica, Formulacién de Proyectos,
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TIC’s, entre otros. De igual manera se cuentan con programas de diplomados en metodologias centradas en el
estudiante. La imparticion de tales diplomados se han ofertado como una opcién de titulacién para que alumnos
de generaciones pasadas pudieran obtener su titulo asi como a profesores de otras instituciones y de otras
DES de la misma institucién que buscan su desarrollo profesional.

Tras el principio de vinculacién "universidad, gobierno, sociedad", se ha apoyado el desarrollo de proyectos
turisticos en las comunidades rurales de Suchitlan y Zacualpan en el municipio de Comala, Acatitan en el
municipio de Colima y La Toma en el municipio de Ixtlahuacan. En esas mismas comunidades se ha colaborado
con los tres niveles de gobierno (Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Secretaria de
Turismo del estado de Colima y municipios) para el desarrollo de un programa de fortalecimiento y capacitacion
de los integrantes de los proyectos turisticos en cada una de las comunidades mencionadas. Otro ejemplo
concreto de vinculacion lo representa el desarrollo del proyecto La ruta del Café en Comala, que aglutina a 8
comunidades de ese municipio generando una alternativa de desarrollo. En todos los casos la participacion de
los profesores y estudiantes ha sido un factor de éxito.

Para el Servicio Social Universitario se da prioridad a que los estudiantes lo realicen en apoyo a actividades
docentes tales como incorporacion en proyectos de investigacion, programas con comunidades rurales, apoyo
en actividades administrativas, entre otros. Esto ha permitido que los estudiantes obtengan experiencia y
aprendan a hacer investigacion lo cual les da confianza y los motiva a trabajar en sus proyectos de tesis.
Como parte del Programa de Practicas del PE Licenciatura en Gestion Turistica, se han establecido diversos
convenios con Organizaciones Turisticas de los principales Destinos Turisticos Nacionales tales como
Manzanillo, ciudad de Colima, Puerto Vallarta y Riviera Nayarit, Cancin y Riviera Maya, Los Cabos,
Guadalajara, Monterrey y Villahermosa, que permiten ampliamente a los estudiantes realizar de sus practicas
profesionales y operativas en empresas turisticas nacionales de alto prestigio. También del PE Licenciado en
Lenguas vincula la practica profesional con distintas escuelas impartiendo clases de inglés y francés en
diferentes niveles educativos.

Los ingresos propios se obtienen a través de los diversos programas mencionados anteriormente en educacion
continua de la DES. Los recursos obtenidos de estos programas se han utilizado en mejoras propias de la DES
asi como en proyectos de movilidad para estudiantes y profesores. Aunque en la DES no existen incentivos
para la investigaciébn que atienda las necesidades de la industria o el desarrollo tecnoldgico, si existen
incentivos que atienden las investigaciones de innovacion educativa. Estos incentivos van a razén de apoyos
econOmicos para la asistencia a foros y eventos académicos para la presentacién de los avances de estas
investigaciones. Se cuenta con una publicacién anual al interior de la DES donde se incluyen estos proyectos
de investigacién. Asi también, se realiza el Foro Internacional de Especialistas en Enseflanza de Lenguas
Gregorio Torres Quintero cuyo objetivo principal es crear un espacio de reflexién entre los diversos actores
involucrados (sector productivo, sociedad y gobierno). En lo que respecta a vinculacion con el gobierno en sus
diferentes niveles, se ha apoyado el desarrollo de 3 foros de turismo rural consecutivos en el municipio de
Comala, en el cual participan también el gobierno estatal y otras instancias federales invitadas, pone de
manifiesto la vocacion de la DES en materia de vinculacion. El Foro en Turismo "Guillermo Diaz Zamorano"
desarrollado desde 2005, es una evidencia mas del trabajo vinculante ya que convoca y recibe la participacion
de académicos nacionales e internacionales de diferentes areas de investigacion y conocimiento que se
enfocan en el turismo, visto este desde la importancia que tiene para el pais y para el mundo en el ambito
econdmico, social y ambiental.

La vinculacidon es un aspecto que se realiza consistentemente y en forma practica con la participacion de
docentes y estudiantes, logrando un beneficio mutuo entre la DES y los sectores atendidos. Para la DES,
genera espacios para la practica investigativa aplicada y los resultados obtenidos se publican y quedan a
disposicion de los sectores social, productivo y gubernamental.

Analisis de la atencion a las recomendaciones de los CIEES y los organismos

reconocidos por el COPAES a los PE.

Los PE de la DES, Licenciado en Ensefianza de Lenguas y Licenciado en Gestién Turistica, han sido evaluado
por CIEES el primero y COPAES el segundo. El seguimiento a las recomendaciones de los organismos
evaluadores y/o certificadores se presenta enseguida:

El PE Licenciado en Ensefianza de Lenguas recibio un total de 14 recomendaciones derivadas de la evaluacion

de los CIEES en el afio 2006, las cuales fueron atendidas y se da continuidad a los aspectos como la
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incorporacion de mas ejercicios practicos de idioma, incluir contenidos mas enfocados a la docencia y
capacitacién para la ensefianza de idiomas asi como de fortalecer la redaccién composicion literatura inglesa y
francesa; todo esto mediante la incorporacién de materias complementarias de manera extracurricular asi como
de clubes de literatura francesa y la apertura de la materia optativa literatura angloamericana con los alumnos
interesados, por otro lado el redefinir el perfil de ingreso, diversificar las cargas académicas, impulsar la
movilidad académica, establecer un programa formal de asesorias, se ha venido atendiendo mediante la
implementacion de estrategias en el programa de tutoria, de difusion en el nivel medio superior sobre las
habilidades y aptitudes de los candidatos a ingresar al programa, de la canalizacién a alumnos con problemas
linglisticos al ingresar a los diplomados de lenguas para su regularizacion asi como de generar estrategias
para el logro de movilidad de estudiantes entre las 21 IES que integran la Red de Cuerpos Académicos, con
acciones y estrategias institucionales se pudo dar cumplimiento a las recomendaciones de incrementar el
acervo bibliogréafico y ampliar la biblioteca, se ha logrado gestionar recursos PIFI con el objetivo de incrementar
los indices de eficiencia terminal y titulacién, sin embargo éstos han evolucionado de manera lenta, por lo que
ahora se identifica que el aspecto primordial sera el disminuir la desercion para con esto dar cumplimiento a la
recomendacion pero que se debera trabajar en la implementacion de un proyecto de investigacion que permita
identificar causas y generar estrategias se solucion, se ha cumplido de manera satisfactoria en la aplicacion de
estudios de seguimiento de egresados del PE, y se ha atendido la recomendacion de incrementar la produccién
editorial mediante la participacion en red generando productos académicos, quedara pendiente la
recomendacién de consolidar el cuerpo académico el cual podra transitar de En formacién a En Consolidacion
una vez que se reincorporen los PTC que se encuentran realizando estudios de doctorado. Una vez que se
implemente el nuevo modelo educativo y por ende la aplicacion del plan de estudios reestructurado se veran
reflejadas las recomendaciones hechas en este aspecto, ademas conforme se sigan apoyando los proyectos
PIFI se podra continuar en el cumplimiento de las recomendaciones de manera definitiva. Consecuentemente
en el afio 2010, se llevara a cabo el proceso de acreditacion ante COPAES.

El PE Licenciado en Gestién Turistica en su modalidad semipresencial, por ser de reciente creacién, sera
evaluable hasta el afio 2014, cuando se tenga la primera generacion de egreso. El PE Licenciatura en Gestion
Turistica es resultado de una reestructuracion del PE Licenciatura en Administracion de Servicios Turisticos en
atencién a las recomendaciones hechas por los CIEES en 2004. Para 2007 se someti6 al programa
Licenciatura en Administracién de Servicios Turisticos- hoy Gestion Turistica- a la acreditacion ante CONAET,
organismo reconocido oficialmente por COPAES y se le otorgd dicho reconocimiento en mayo del mismo afio.
Como resultado de este proceso CONAET present6é a los directivos del PE sugerencias y recomendaciones
para la mejora continua del programa evaluado. Es importante mencionar que en 2012 serd necesario refrendar
la acreditacién del PE.

El PE Licenciatura en Administracion de Servicios Turisticos- hoy Gestidn Turistica- recibié 3 recomendaciones,
gue corresponden a criterios no cumplidos y 9 sugerencias, resultantes de criterios cumplidos. 4 de estas
sugerencias corresponden al area de infraestructura y equipamiento que a la fecha ya fueron atendidas en su
totalidad. 2 sugerencias mas fueron hechas tanto para el area de Plan y Programas de Estudio como para el
area de Personal Académico, aunque dichas recomendaciones no han sido atendidas puesto que la
actualizacién del documento curricular se realizara durante el primer semestre de 2011. En virtud de atender la
sugerencia de construccion de un laboratorio de alimentos y bebidas, y ante la falta de apoyo, se logré
Unicamente habilitar un espacio compartido con la Facultad de Enfermeria que cumplia parcialmente con los
criterios de evaluacion especificados por COPAES, sin embargo con la apertura de otro programa en la
institucién con los mismos requerimientos se condiciond el aprovechamiento y el mantenimiento de dicho
espacio, por lo que la sugerencia de construccién de un laboratorio propio se acentda, como lo sefiala en su
informe de la visita de seguimiento en marzo del 2010 “revisar la pertinencia de contar con un laboratorio propio
de alimentos y bebidas”.

Para el proceso de ensefianza- aprendizaje, CONAET hizo otra sugerencia que se refiere a la implementacion
de un examen de media carrera como mecanismo de aseguramiento del cumplimiento del plan de estudios y
por lo tanto de la calidad académica del PE; sin embargo, aunque se han iniciado acciones al respecto, este
proyecto no ha sido finalizado e implementado de manera permanente sino Unicamente como prueba piloto, ya
que la plataforma sobre la que habra de aplicarse ha pasado por diversas actualizaciones recientes para lograr
un funcionamiento mas eficiente. Se tiene contemplada su aplicacién general en junio de 2010.

En cuanto a las recomendaciones en el area de Administracién Académica y financiamiento de la unidad fue
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atendida en su totalidad; y la correspondiente al area de Vinculacion y educaciéon continua estd siendo
implementado aunque falta formalizar la participacién de los profesores de manera que se convierta en un
estandar de operacion del PE.

Cuadro sintesis de la atencidon a las recomendaciones académicas de los CIEES y

COPAES.
Sintesis de la atencién a las recomendaciones académicas de los CIEES

Normativa y politicas Planeacion, gestion y Modelo educativo y plan de Desempeiio estudiantil, Servicio de apoyo al
DES generales evaluacion estudios retencion y eficiencia terminal estudiantado

Numero | Atendidas |%| Numero | Atendidas |%| Numero | Atendidas % | Numero Atendidas % | Numero Atendidas %

PE Ensefianza

de Lenguas 0 0 0 [0 0 0|3 3 100 |3 3 100 |2 2 100
Perfil y actividades del L. L . Infraes"ucmra: . Reconocimiento social y Vinculacion con los TOta_I, de,
DES .. Docencia e investigacion | instalaciones, laboratorios, . recor ione:
personal académico X - laboral sectores de la sociedad "
equipo y servicios atendidas
Numero | Atendidas | % | Nimero | Atendidas | % Numero | Atendidas | % | Numero | Atendidas | % | Num. | Atendida % No. %
PE Ensefianza
de Lenguas 2 2 100| 2 2 100 |2 2 100( 0 0 0 |0 0 0 14 100

Sintesis de la atencién a las recomendaciones académicas del COPAES

P Métodos e instrumentos |Servicios institucionales Infraestructura y
Personal académico . . n n
) Curriculum para evaluar el para el aprendizaje de Alumnos equipamiento de apoyo al
DES adscrito al programa . .
aprendizaje los estudiantes desarrollo del programa

Numero |Atendidas |%|Numero [Atendidas |%|Numero [Atendidas [% |Numero |Atendidas (% |NUmero |Atendidas |% |Numero |Atendidas |%

PE Gestion
Turistica 2 0 0|3 0 0|1 1 100| 0 0 0|0 0 0|4 4 100
DES Lineas y actividades de Normativa institucional Conduccién Proceso de Gestion Total de
inves., en su caso, para la Vinculacion que regule la operacion académico- plar iony dministrativay [recomendacion|
imparticion del programa del programa administrativa evaluacion financiamiento es atendidas
NUm. Atendidas |% NUm. [Atendida|% NUm. |Atendida |% [Num. |Atendida|% |[NUm. |Atendida|% |Num. |Atendida|% |No. %
PE Gestion
[Turistica 0 0 0 1 1 100 |0 0 0 |0 0 01 1 100| 0 0 0 |7 58.3

En conclusién se seguiran cumpliendo con lineamientos de calidad con miras a la acreditacion de PE
Ensefianza en Lenguas y re-acreditacion del PE Gestion Turistica. Con relacién al PE Licenciado en Ensefianza
de Lenguas se debera seguir implementando estrategias que nos permitan difundir la importancia del dominio
de una segunda lengua desde el nivel medio superior para que los aspirantes al programa se preparen mejor en
este aspecto y con ello atender el aspecto del perfil de ingreso asi como el de operar un programa
personalizado hacia los alumnos que presenten problemas lingiiisticos de manera acentuada y asi ayudar a
elevar los indicadores académicos relacionados con eficiencia terminal, retencién y titulacion mismos que se
han estado atendiendo pero que no ha sido posible elevar de manera importante. Para asegurarnos de una
mejor practica docente se hace necesario actualizar el equipo de cémputo y audiovisual de las aulas en las que
se desarrolla el PE ya que es un equipo obsoleto, ademas equipar con mobiliario y equipo el Taller de disefio de
materiales para el fomento a la creatividad de los estudiantes asi como la adquisicion de acervo bibliogréafico del
PE. Por otro lado las recomendaciones hacia el PE Lic. en Gestién Turistica, se destaca el obtener recursos
para poder elaborar un programa de supervision de las practicas profesionales que los alumnos deben realizar
en diversos destinos turisticos, asi como también la actualizacién del acervo bibliografico con que cuenta el PE;
otra recomendacion a atender sera el de implementar un mecanismo eficiente de comunicacién en la
comunidad académica de la DES que practicamente se refiere a la actualizacion de infraestructura tecnolégica
(servidores); la necesidad creciente de un laboratorio de Alimentos y Bebidas especializado y la observacion
gue se hizo al mismo en el afio 2007 por el organismo acreditador apuntan a atender este aspecto
oportunamente. En ambos programas se hace necesario generar espacios para incrementar la movilidad
académica tanto para profesores como para alumnos.
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Analisis de la capacidad académica.

La capacidad académica de la DES se ha visto incrementada al 2010 tomando como referencia el afio 2002,
pasando de 8 a 12 PTC, lo que significa un aumento de 50% en este rubro; en el mismo sentido los PTC con
posgrado se elevaron de 5 a 11 representado un cambio porcentual de 63% a 92% respecto al total de PTC, no
reflejando un avance en el rubro de PTC con posgrado en el area disciplinar, ya que si bien se pasé de 5 a 6 la
composicién porcentual se redujo de 63% a 55%. Este aspecto tiene explicacién en las plazas otorgadas
cuando se formd la UA Escuela de Turismo para atender un PE que requiere multidisciplinariedad, donde se
incorpord a dos doctores que actualmente estan adscritos al SNI, sumandose a otro PTC con doctorado para
modificar la composicion de 13% en 2002 a 25% en 2010. El indicador de perfil deseable también ha mejorado
logrando pasar de 0 al 67% para 2010.

La DES cuenta con dos cuerpos académicos, uno en cada unidad educativa, que enfrentan diversas
situaciones que inciden en su desarrollo dada la diferencia disciplinar desde los PE’s, asi como la conformacion
de la planta docente en cada caso.

Cuadro sintesis de indicadores de capacidad académica.

2002 2010 Variacién 2002-2010 2010
Absolutos % Absolutos % Absolutos % Media nacional (a octubre 2009)

PTC 8 100 12 100 4 0% No aplica
PTC con posgrado 5 63 11 92 6 29% 82.52 %
PTC con posgrado en su area disciplinar 5 63 6 54.5 1 -8%

PTC con doctorado 1 13 3 25 2 12% 32.28 %
PTC con doctorado en su area disciplinar 1 13 1 33.3 0 20%

PTC con perfil 0 0 8 67 8 67% 39.13 %
PTC con SNI 0 0 3 25 3 25% 16.51 %
CAC 0 0 0 0 0 0% 0.00 %
CAEC 0 0 1 50 1 50% 0.00 %
CAEF 0 0 1 50 1 50% 0.00 %

El CA 24 se encuentra en Formacion, segun el dltimo dictamen de PROMEP diciembre de 2009. El numero de
PTC que lo conforman son 4, repartidos de la siguiente manera: 1 Doctor con SNI y Perfil Deseable, 3
profesores con maestria, uno de ellos con Perfil Deseable y dos de ellos cursando el doctorado en el extranjero.
Es claro que desde su formacién se han perdido varios PTC, ya sea por jubilacién o por cambio de DES. Con
los dos PTC que estdn cursando doctorado es factible considerar que el CA avanzard en su estatus y
contribuya a la obtencion de la acreditacion del PE Licenciado en Ensefianza de Lenguas. No ha habido mayor
evolucion de los indicadores, porque es dificil encontrar personal con posgrado y cualificado en esta area,
problema que se da en toda la Replblica Mexicana (ver Sistema Nacional de Investigadores, area de
Ensefianza de Idiomas). A pesar de todo se siguen manteniendo los estandares de calidad y atendiendo las
recomendaciones de CIEES. Respecto a la productividad tenemos 4 libros, 8 articulos arbitrados, 28 memorias
en extenso desde 2008, cabe resaltar que 9 publicaciones han sido con otros cuerpos académicos.

El CA 60, se formo desde abril del 2005, iniciando como CA en formacién. En 2009 se atendio la convocatoria
de PROMEP para la evaluacion de Cuerpos Académicos y en diciembre de 2009 obtuvo el dictamen del comité
de pares en el que se otorga el grado de En Consolidacion. Inicialmente estuvo conformado por 5 PTC, y en
2008 se incorpora un PTC mas, actualmente esta integrado por seis profesores de tiempo completo. A la fecha,
el 100% de los PTC cuenta con perfil deseable de PROMEP; 33% son doctores y el 67% cuentan con estudios
de maestria, siendo un equipo multidisciplinario cuyo nivel de habilitacion de cada uno de los PTC es el
siguiente: una Doctor en Ciencias: Relaciones Internacionales Transpacificas, (SNI, Nivel 1); un Doctor en
Ciencias Técnicas, (SNI, Candidato); un Maestro en Arquitectura, con especialidad en Disefio Bioclimatico, un
Maestro en Ciencias, area Tecnhologia y Educacién, un Maestro en Direccién y Gestién Turistica, un Maestro en
Ciencias, Area Finanzas. La relacion alumno/PTC fue de 56 en el afio 2009, sin embargo debido a que un PTC
inici6 sus estudios de doctorado este indicador se encuentra actualmente en 66. Desde su integracion, el CA 60
ha publicado 5 libros, actualmente se encuentra en galeras otro libro que ser& publicado gracias a los recursos
de PIFI 2008-2009, 18 capitulos de libro y 10 articulos arbitrados.

18




UNIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional

SECRETARIA
EDUCACION PUBLICA

Miim. Nivel de Perfil | Adscripe Productes
Nombre ] PR || WEIERan | Sfaf | ginel) KDY - Thebemenoetss Evidencia de la organizacidn y trabajo académicos Identificacion de sus Idenuh!:at.:lon bam
que lo de PTC PROME| SMI |LGA . . A principales
del CA inteara C = = colegiado reconocidos principales fortalezas debilidades
FACCAEOCAER Ll plmlElL % % Macional | Internacion por su ealidad
0 es ales
e estin desarrallanda 2 proyectas con financiemisnta de
FRAEA, una de ellos en colabaracian can otra A, en el 1003 de log PTEC del CA4 con
— seminario de investigacion | evaluacion es colegiada, se posqrado, 1003 de los PTC del CA - [EICA estaEn
Lingii stica . X N P
apivadaa estan desanol\al]do 4 proyectos colegiados dentra de la 4 1ibros teminados produciendo proyectos colegiados | Formacion, B0 de PTC
Iap " 4 il alol e 5 55 3 1 | RECALE, se estd dezarrollando un proyecto que culminara 3libos en curso 8 on financiamiento externo ointerno, | con perfil deseable, 25%
" enlaedicidn de un libra sobre mesicanismos el cualinlir | WSO 0ise de los PTC del CA participanda | de PTC con grado
engefiania o L P p ; articulos arbitrados L L 3
delenguis loz idiomas |ng|es. F[ances. fzpené, Arabe, ndhuatl, latin, 2l act|U|dfdes de difusidny preferente, 26% de PTC
gallegoy espanol ibéric, se esta desarrallando un divulgacion, 100% de los FTC adsoritos al SN,
proyecta sobre la educacion centrada en el estudiante: una desarrollanda tutoria.
experiencia en la ensefianza de languas.
CA con dictamen de "en
EI CA 0 desarrallo un Seminario de investigacidn cada |10 anfeulos consolidacion” en 2009, 100%de | 33% de PTC con grade
Dezarmollo y : sl 4 lal 10 3 i 4 5 quince diaz, | Faro sabre Turisma anual desde 2005, 2 arbitrados, Blibroz | PTC con Perfil Dezesble y posarado.| preferente, Mo s han
Turisticn i proyectos FRABA en 2008, 1 proyecto PORMER en 2008, |mas 1enimprentay | Produccion académica, trabajo realizado estancias en
2 proyectos FRABA en 2004, 2 proyectos FRAEA en 2010, | 18 capitulos de libra | colegiada. 100% PTC participan en el | atras instituiones
programa institucional de tutrar 2z
Clave Grado de Poseatiaz Memorias | Articalos | Capitale Libro Patente! | Informe | Tt Produccion| Progectos | Publicaciones con | Tesis dirigidas por | Eventos organizados por el CA
DES do Ca | consolidaci Afio theTtenso | com sde prototip | técaico | acadimica de otros Cuerpos | los integrantes del [seminarios periadicos,
on vigente l{cjtjcjirjcjrjcjcjrfcjirjc|i1 C 1| C Académicos  [oncluidafn proces] congresos, simposia, mesas
Ao (R Ry ot oo tyojofojoyol w0y 1 H ] H
ueaLca Ef‘ P I 1 I T 1 [ 1 ] U]
Lenguas | B0 | Consolidacion
Extaniers N I O (I T T 4 i H i i ] i
5 |uooLce Ap o f 4020 oot ojojojolw ! 0] 2 2 1 2
24 EnFormacion (2009 8 [ 2 [ M [ 2 [ 2 [ D (ojojofofojojojo]s4] ¢ [ 3 3 3 1
Moy N3 F 3 4o jojogtjojojopojola fi 0] 8 4 i ] 1
Nota

1 Individuak: Publicacion o proyecta realizada por un PTC del CA

C Calegiada: Publicacion o prayecta realizado por dos PTC o més del misma CA

* Entodos las casos se deberd repartar sdla datos numéricos.
La DES ha mantenido un programa permanente de formacion tanto disciplinar como docente para todo el
personal académico a través de cursos Yy talleres tales como: Tacticas docentes para el desarrollo de
estrategias de aprendizaje, Habilidades para el acompafiamiento personal, aprendizaje centrado en el
estudiante, tutorias, entre otros apoyados por recursos PIFI. Estos programas de capacitacién repercuten
directamente en la formacién de los estudiantes y en el desempefio docente.

Las areas del conocimiento en la que realizan sus actividades los CA se rigen por las LGAC: Competitividad
Turistica para el CA 60, Teoria y Técnicas de Ensefianza-Aprendizaje de Lenguas y Tecnologia Educativa
Aplicada a la Ensefianza de Lenguas para el CA 24. El objetivo es articular los procesos de investigacion de
forma que los PTC desarrollen investigaciones que, al dictaminarse sumen el CV de cada de uno ellos y a su
vez de cada CA, propiciando por otra parte un escenario que incluye a los estudiantes en los procesos
investigativos obteniendo como beneficio su tesis para titulacién. Durante los Ultimos tres afos, los CA de la
DES llevan a cabo Seminarios de Investigacion, cuya periodicidad varia de acuerdo a los temas a tratar. En
estos seminarios se presentan propuestas y avances de investigacion y se toman acuerdos para la participacion
en actividades colegiadas: desarrollo de investigaciones conjuntas, participacion en eventos, actividades de
consultoria, etc.

A manera de conclusion, ain cuando se observa un incremento en el nimero de PTC en el periodo que se
analiza, este no corresponde a la clasificacion conjunta de los PE, particularmente el que corresponde al area
de humanidades, viéndose afectado por la pérdida de plazas ya sea por jubilaciones o por renuncias. Ello no
demerita el &nimo de la DES que impulsa a los CA y a los PTC en general para que sigan trabajando y
mejorando en el nivel de habilitacion en beneficio de los PE, no obstante, el avance requiere de tiempo para la
formacién doctoral y demas procesos que se derivan.

Por lo tanto, nuestros retos son mejorar el nivel de habilitacién de los PTC del CA-24 y del CA-60, mediante la
obtencién del doctorado; aumentar el porcentaje de PTC del CA-24 con perfil deseable y aumentar la
produccion colegiada en el CA-24; consolidar redes de colaboracion con los Cuerpos Académico con los que se
ha iniciado algun tipo de trabajo; desarrollar estancias de investigacion y colaboracion con pares académicos en
otras instituciones nacionales e internacionales; mantener el nivel de “En consolidacion” del CA-60 para
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posteriormente transita a Consolidacion. Como se deduce, para que los CA avancen a en consolidacion o
consolidados, es necesario continuar con el plan de desarrollo de estos incentivando las acciones que ayuden a
alcanzar los objetivos, manteniendo las estrategias de productividad y cooperacion académica como
mecanismo en el avance del grado de desarrollo, traduciéndose en el mejoramiento de la capacidad
académica. Asi el plan de mejoras se traduce en establecer un calendario que permita la incorporacién de PTC
a estudios de doctorado; aprovechar los eventos académicos de la DES para la presentacion y publicacién de
trabajos colegiados; formalizar y dar seguimiento convenios de colaboracion con Cuerpos Académicos para el
desarrollo de redes de colaboracion; establecer un programa y calendario de estancias cortas en otras IES.

Analisis de la competitividad académica.

Con dos programas educativos de licenciatura evaluables, la licenciatura en Ensefianza de Lenguas alcanzé el
nivel 1 de CIEES mientras que la licenciatura en Gestién Turistica estd acreditada por COPAES. Esta
distribucion genera un resultado porcentual de 50% para cada programa, que al compararse con la media
nacional aparenta estar por debajo de esta, sin embargo al estar clasificados como programas de calidad el
indicador se ubica en el 100% comparado con el 76.87% nacional, mientras que el PE licenciatura en Gestion
Turistica Semipresencial es de reciente creacidon por tanto ain no es evaluable. Para el afio 2010, el PE
licenciatura en Ensefianza de Lenguas seguira el proceso de acreditacion ante COPAES. Cabe destacar que la
matricula en PE de calidad evaluable al ubicarse en 100% supera la media nacional que indica 87.16%.

La DES presenta una importante evolucion entre el 2003 — 2010, resaltando los aspectos del incremento de los
PE de Lic. con nivel 1 de CIEES que pas6 de 0 a 50% y ese mismo avance se logr6é en los PE de Lic.
acreditados, por lo que el indicador de PE de Lic. de calidad pas6 de 0 a 100%, y que obviamente dichos
avances se ven reflejados al momento de considerar la matricula inscrita en estos PE. El programa de posgrado
Especialidad en Direccién de Organizaciones Turisticas denotd avances en matricula y mantuvo su registro en
el PNPC (PFC) esperando que en 2010 mantenga su estatus al tiempo que se apertura un nuevo programa de
maestria que se trabajara para lograr inscribirlo en el padrén de calidad.

Cuadro sintesis de indicadores de competitividad académica.

Variacién 2003- Promedio Nacional
AT v 2010 (a noviembre de 2009)

Numero % Numero % Namero %
Programas educativos evaluables de TSU y Lic. 2 2 0 No aplica
Programas educativos de TSU y Lic. con nivel 1 de los 0 0 1 50 1 50 67.77%
CIEES

0,
Programas educativos de TSU y Lic. acreditados o o L o0 1 50 42.61%
Programas educativos de calidad de TSU y Lic. 0 0 2 100 2 100 76.87%
Matricula Evaluable de TSU y Lic. 274 565 291 0 No aplica
Matricula de TSU y Lic. en PE con nivel 1 de los CIEES o o 0 22 240 42 77.83%
Matricula de TSU y Lic. en PE acreditados 0 0 325 57.52 325 58 57.81%
Matricula de TSU y Lic. en PE de calidad 0 0 565 100 565 100 87.16%
Estudiantes egresados 62 531‘5 & d625 -25 7
Estudiantes que presentaron EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0 0
Estudiantes que obtuvieron resultado satisfactorio en 0 0 0 0 0 0
el EGEL y/o EGETSU
Estudiantes que obtuvieron resultado sobresaliente en 0 0 0 0 0 0
el EGEL y/o EGETSU
2008 2009
No. % No. %
Total de programas educativos de posgrado 1 100 1 100
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Numero de programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de 1 100 1 100
Calidad, PNPC (PNP y PFC)
Ndmero de programas educativos en el Padron Nacional de Posgrado (PNP) 0 0 0 0
Numero de programas educativos en el Programa de Fomento a la Calidad (PFC) L 100 L 100
Total de matricula en programas educativos de posgrado 9 100 23 100
Matricula en programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de 9 100 23 100
Calidad, PNPC (PNP y PFC)
Matricula en programas educativos en el Padron Nacional de Posgrado (PNP) 0 0 0 0
Matricula en programas educativos en el Programa de Fomento a la Calidad (PFC) 9 100 23 100

Respecto a los indicadores de rendimiento escolar la tasa de retencién del 1° al 2° afio de 2006 a 2009 tiene en
promedio 77%, la eficiencia terminal ha fluctuado entre 52.7% y 65.43% compuesto entre los dos PE de
licenciatura de la DES, siendo el 2009 de 46.3% y se espera que el egreso en 2010 sea de 93 alumnos con un
58.86%, mientras que la tasa de titulacién 2009 hasta el momento es de 25% considerando que la cohorte
egresada en julio 2009 del PE de Ensefianza de Lenguas todavia se encuentra dentro del periodo permitido
para que otros estudiantes realicen el tramite de titulacion. Respecto al posgrado ha mantenido indicadores en
promedio por encima del 70% en eficiencia terminal y en promedio un 53% de tasa de titulacion.

Otro aspecto a mencionar es lo relacionado con los estudiantes que presentan EGEL ya que en este afio se
tendra a la primer generacion del PE Licenciado en Gestion Turistica sustentando el examen y que para el 2011
los egresados del PE Licenciado en Ensefianza de Lenguas también participaran con un examen de egreso del
CENEVAL.

Es evidente que la DES avanza en los indicadores de competitividad y que, al lograr la acreditacién del PE
licenciatura en Ensefianza de Lenguas, se fortalecera significativamente la calidad académica. Por otra parte, la
ampliacion de la oferta educativa a través del PE licenciatura en Gestion Turistica Semipresencial representa
una nueva oportunidad para establecer metas dirigidas a consolidar dicho programa a través de su ulterior
evaluacion y registro como programa de calidad, que ocurriria en el afio 2014. Con relacién a indicadores de
rendimiento escolar, sera necesario revisar y desarrollar mejores procesos de seleccion al ingreso, que incluyan
una valoracién vocacional y de conocimientos especificos necesarios para el desempefio adecuado de los
aspirantes a los PE de la DES, para de esta manera inducir al aspirante a la reflexién de su vocacioén, asi como
para establecer un programa de homologacién a partir del primer semestre de los PE de la DES, incidiendo asi,
en la mejora de la tasa de retencion y la eficiencia terminal.

Andlisis de larelacion entre capacidad y competitividad académicas.

La capacidad y competitividad académica de una instituciébn educativa son sin duda los aspectos mas
importantes que reflejan la calidad educativa. La conformacion de la DES comprende los 2 CAs, ambos
registrados en PROMEP con 10 PTC participantes de los cuales 7 cuentan con grado minimo, 3 con grado
preferente, 8 cuentan con perfil deseable, 3 pertenecen al SNI. Se presenta un aspecto particular en la UA
FLEX en relacion al CA24 “Linglistica Aplicada a la Ensefianza de Lenguas” el cual se encuentra en status de
EN FORMACION y cuyo dictamen del PROMEP ante la Gltima evaluacion realizada, hace referencia de dicho
nivel por los proximos 3 afios, sin embargo el objetivo de la UA FLEX es desarrollar al CA hacia los otros niveles
de consolidacién en relacién a lo que las caracteristicas de integracion de los PTC nos permitan, mientras que
en la UA FACTUR cuenta con un cuerpo académico que transitd de en Formacion a en Consolidacion el afio
pasado, lo que representa un avance y una demostracion de la disposicion y colaboracion de los integrantes
para lograr elevar el nivel de capacidad. Para plantearse la meta de evolucionar a cuerpo académico
consolidado, es necesario impulsar el proceso de formacién docente para que otros PTC inicien su formacion
doctoral, sumandose a uno de ellos que inicio en el 2009.

Los indicadores de capacidad académica de la DES reflejan una evolucién positiva al avanzar
significativamente en el nivel de habilitacion contando en la actualidad con 92% de PTC’s con posgrado y 67%
con perfil deseable comparado con la media nacional del 82.52% y 39.13% respectivamente. En el mismo
sentido el 25% pertenece al SNI en 2010, superior a la media nacional que es de 16.51%. No obstante, aun
cuando se avanzé en el grado de formacion doctoral del 13 al 25%, este indicador estéd por debajo de la media
nacional que es de 32.28%. Al hacer un breve andlisis entre la relacion que se tiene en la DES de PTC con
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posgrado — perfil deseable — SNI, podemos identificar que dado que se tiene a 3 PTC realizando estudios de
doctorado éstos no podran incorporarse hasta el 2012 (2 UAFLEX) y 2013 (1 UA FACTUR), de los 3 PTC que
estan actualmente en los CA y que aun no cuentan con dicho reconocimiento sélo 1 estara participando en la
convocatoria de incorporacién para este afio y otro para el afio proximo por ser un PTC de nueva incorporacion
y el PTC restante carece de posibilidades para ingresar al perfil dado que por la edad y falta de posgrado se
complica dicha incorporacioén. La estrategia a desarrollar en este sentido sera el de facilitar y gestionar recursos
para la participacion en eventos académicos como ponentes y que a su vez generen productos académicos asi
como la participacion en proyectos colegiados mediante el trabajo en redes.
En relaciéon con la competitividad, se observa un balance adecuado dado que los PE evaluables tienen
reconocimientos de calidad, mientras que la eficiencia terminal representa un area de oportunidad al tener un
promedio de 55.9% de 2006 a 2009, siendo de 46.3 en 2009.

La tasa de retencién para 2009 en promedio fue de 78.3% mientras que la de titulacién fue de 25%, (este dato
comparado con el 2008 y afios anteriores hay una enorme distancia debido a que sélo se tuvo egreso de un
PE) lo que sin duda genera una importante area de oportunidad que radicard en desarrollar estrategias
efectivas e inmediatas de accion que permitan mejorar los indicadores académicos tales como para mantener y
elevar la tasa de retencion después del primer afio, se sigue un proceso de observacion del comportamiento en
el aprovechamiento del primer semestre, lo cual da pauta para implementar acciones de reforzamiento en las
areas de oportunidad detectadas. Durante el desarrollo del programa, se ofrecen cursos y seminarios
opcionales que coadyuvan a los estudiantes a mejorar su rendimiento escolar. Otro aspecto a atender es sin
duda la acreditacion del PE de la UA FLEX por organismo reconocido por el COPAES, como estrategia se ha
iniciado con el proceso de acreditacién del PE el cual se tiene programado para que en este afio 2010 se pueda
desarrollar la autoevaluacién con miras a la acreditacion y que para el caso de la UA FACTUR estara dando
atencién a las recomendaciones que permitan mantener la acreditacion del PE. Con relacion al posgrado, en la
Ultima convocatoria se logré un avance significativo al pasar de 15 inscritos en el 2007 a 23 en el 2009. Las
acciones tomadas y que se seguiran implementando son la difusion del posgrado en lineas de informacion
acordes al programa, como son la pagina web de la U de C, el boletin informativo de CONAET, por default en la
pagina de CONACYT, envio de correos informativos a otras instituciones de educacion superior nacionales y
extranjeras, promocién en los diferentes foros y eventos. La expectativa en funcién de ser un posgrado de
calidad, es mantener una matricula entre 20 y 25 estudiantes, que permita que el proceso de tutoria y asesoria
vaya a acorde al nimero de PTC’s en el programa.

Como conclusion se observa la DES con un gran dinamismo que se ha sumado a las estrategias y politicas
institucionales que buscan el desarrollo académico, identificando que se hace necesario gestionar las plazas de
PTC que fortalezcan los CA’s con estandares que permitan elevar el grado de consolidacion, que apoyen las
actividades que facilitan la acreditacion del PE, que participen en PE de posgrado y que sigan desarrollando la
pertinencia y vinculacion de la DES al desarrollo de la sociedad. Por otro lado se debera trabajar en red con
otras IES en el comité curricular para generar una opcién de formaciéon de recursos humanos a nivel maestria
en el area de didactica del inglés con el fin de generar una oportunidad de desarrollo profesional a los
egresados del PE.

Anélisis de brechas de capacidad y competitividad académicas.

Partiendo de la comparacién de los indicadores de los PE de la DES, se identifican algunas brechas tanto en
capacidad como en competitividad académicas que si bien han tenido una evolucion tendiente a cerrarse, aln
existen areas de oportunidad que deberan de atenderse a corto o0 mediano plazo segun la naturaleza de cada
una de ellas.

Respecto a las brechas de capacidad académica, se identifican por una parte la formacién doctoral de PTC’s,
gue se relaciona con el nivel de adscripcién al SNI, asi como el reconocimiento de perfil deseable y que,
consecuentemente, incide en el avance de los cuerpos académicos. Con tres PTC con grado maximo ya
inscritos en el SNI, se impulsa la obtencién del grado preferente de PTC’s con grado de maestria y actualmente
3 se encuentran en este proceso formativo cursando doctorados en areas disciplinares propias de los PE, sin
embargo, el impacto en los indicadores correspondientes se vera reflejado a partir del afio 2012, primero en el
grado y posteriormente con la habilitacion al perfii PROMEP para su ulterior adscripcién al SNI. Con dos
cuerpos académicos de la DES, mientras que uno se encuentra en formacién otro avanzo a en consolidacion,
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evidenciando una brecha en este aspecto que deriva de los niveles de productividad académica e
implicitamente del nimero de PTC’s con perfil deseable en cada CA por una parte, y por la otra la formacion
doctoral. Consecuentemente, la expectativa es que los cuerpos académicos cierren brechas en cuanto al nivel
de habilitaciéon una vez que los PTC en formacién doctoral se reincorporen al plantel.

Respecto a la competitividad académica, se ha logrado que los PE evaluables de licenciatura sean de calidad y
para 2010 se tendra el 100% acreditado, mientras que el PE semipresencial por ser de reciente creaciéon ain no
es evaluable, y en el caso del programa de posgrado mantiene su registro en el PNPC-PFC de CONACYT. Las
principales brechas identificadas se relacionan con la eficiencia terminal y la tasa de titulacion de licenciatura vy,
por otra parte, el EGEL aplicado por CENEVAL sera presentado por primera vez en el afio 2010 por los
egresados de la Licenciatura en Gestién Turistica, por lo que no se tiene una expectativa del resultado a
esperar, en este aspecto, la evaluacion se ha hecho a través de un examen EGEL interno.

En relacidon a las brechas sefialadas en el parrafo anterior, alin cuando la tasa de retencion del 1° al 2° afio se
mantiene en niveles aceptables con un promedio de 77% de 2006 a 2009, la eficiencia terminal a fluctuado
entre 52.7% y 65.43% compuesto entre los dos PE de licenciatura de la DES y, consecuentemente, afecta la
tasa de titulaciéon que ha resultado en un rango que va de 47% al 63% de 2006 a 2008 y de 25% en 2009 (ver
anexo de indicadores). Cabe destacar que el indicador de titulacién del afio 2009, no considera el PE
Licenciado Gestion Turistica, sera durante el afio 2010 que se tengan resultados derivados de la aplicacion del
EGEL Ceneval y de la estrategia de titulacion via tesis como se planteé anteriormente.

Para atender las brechas sefaladas, se continuara el plan de desarrollo del cuerpo académico replanteando la
propuesta e identificando los factores que favoreceran el plan y desarrollando estrategias para disminuir o
eliminar los factores en contra. Respecto a la tasa de titulaciéon de la licenciatura, se hace necesario generar
medios electrénicos que faciliten el acceso y consulta a trabajos de investigacién o tesis asi como de asesoria
en linea, se dara continuidad a la estrategia de lograr que los egresados tengan su tesis terminada para que
opte por esa via en caso de no tener un resultado favorable en el EGEL de egreso, y atender los aspectos que
inciden consistentemente en el logro 0 no de la titulacion de cada estudiante, conociendo de antemano que uno
de los principales factores esta relacionado con la capacidad econdémica, no obstante, habrd que plantear
estrategias que ayuden a reducir esta incidencia, ademéas de implementar cursos para atender las debilidades
académicas de los estudiantes y de las areas débiles en la formacién identificadas en los examenes de egreso.
Con relacién al nuevo PE, se deberan generar las condiciones favorables, tanto de infraestructura como
académicas, para que el funcionamiento del PE semipresencial alcance los estandares necesarios para
avanzar a programa de calidad.

Andlisis de la formacién integral del estudiante.

La DES Lenguas Extranjeras ha implementado acciones en cada uno de los programas, atendiendo e
interviniendo en la formacion integral utilizando los programas institucionales como las actividades culturales y
deportivas, la tutoria, los diplomados de educacién continua en temas de liderazgo y desarrollo humano, y otras
acciones especificas. Dada la diferencia del perfil de cada PE de la DES, es evidente que algunas acciones
tienen cierto nivel de diferenciaciébn mientras que otras se desarrollan en forma hegemédnica como podra
observarse en los siguientes parrafos.

La integracion de los estudiantes a los PE comienza en el proceso de seleccion y admision, durante el cual los
aspirantes obtienen informacion de los estudios que van a realizar, mediante mecanismos disefiados para tal
propésito. Cada inicio de afio escolar se asigna un tutor que atiende a determinado nimero de estudiantes para
qgue el 100 % del alumnado cuente con tutorias grupales como atencion personalizada. Los tutores realizan
diversas funciones entre las cuales figuran la orientacion y asesoramiento en aspectos propios de la vida
académica. Asimismo, la tutoria individualizada permite identificar a los estudiantes que presentan problemas
personales, econdmicos o de aprendizaje a fin de gestionar soluciones que les permitan permanecer en el
plantel y superar sus problemas. Estratégicamente, se pone mayor énfasis en los estudiantes de primer ingreso
quienes por antecedentes académicos diversos necesitan atencion especial en su adaptacion al nuevo medio
escolar. Estas acciones tutoriales permiten que los estudiantes tengan mayor éxito en el desarrollo de los PE de
su eleccion a la par de mantener y elevar la tasa de retencién. Por lo que respecta al posgrado, los estudiantes
tienen asesores de acuerdo a su perfil y preferencia por temas de investigacion, lo que servira de insumo para
la elaboracion de tesis que aliente al estudiante a titularse.
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Durante el 2010 al interior de la DES a través de un proyecto financiado por PIFIs anteriores se desarrollara y
aplicara un modelo organizacional de la tutoria que amplie la capacidad de tutelaje y redunde en mejor atencion
para los estudiantes de la DES, basado en la investigacion que se ha venido realizando que permitira una mejor
comprension de los alumnos y de su percepcién del medio académico.

El servicio social constitucional es también un factor estratégico en la formacion integral considerado dentro de
los planes de estudios de la Universidad de Colima, en el caso de la DES Lenguas Extranjeras se ha logrado
gestionar espacios de intervencién para sus PE. Primero, para el PE Lic. En la Ensefianza de Lenguas se logré
un vinculo importante con la Secretaria de Educacion Puablica en el que participan escuelas primarias publicas
del estado mediante el programa PROMETE. Este es un programa en el que los estudiantes prestan su servicio
social ensefiando el idioma inglés durante un ciclo escolar a nivel primaria. El programa es regulado,
monitoreado, evaluado por académicos titulares de cuatro asignaturas del area pedagdgica y los profesores del
area lingiistica. Asimismo, los estudiantes del PE Lic. en Gestidén Turistica participan en diferentes instancias
gubernamentales del Estado como la Secretaria de Turismo y las Direcciones de Turismo de los ayuntamientos.
Ademas los alumnos de turismo se incorporan a proyectos de investigacion dirigidos por PTCs de la FACTUR.
Las actividades culturales y deportivas son también parte importante de la formacion integral del estudiante por
lo que al interior de la DES como a nivel institucional se promueven eventos musicales, de teatro, danza, clubes
internos de cine, actividades deportivas, viajes de campo entre otros, cuyas actividades demandan una cantidad
importante de recursos econdmicos y de infraestructura universitaria para poder desarrollarlas. Asi, se pretende
involucrar al 100% de alumnos en actividades formativas extracurriculares como musicales en el caso de
lenguas extranjeras para el desarrollo de habilidades lingliisticas y en muestras gastronémicas en el caso de
Turismo fortaleciendo el area de alimentos.

Al interior de la DES se implementan campafas y proyectos para la promociéon del altruismo mediante el
programa de voluntarios en el cual se han obtenido becas ANUIES para dos proyectos de vida. De la misma
manera, se han integrado actividades paralelas al curriculo para incentivar, crear y fortalecer una cultura de
consciencia ecoldgica tal es el caso de la tematica relacionada a sustentabilidad incorporada en el PE Lic. en
Gestidn Turistica.

Se ha trabajado en la capacitacién del personal docente para dar un mejor acompafiamiento a los estudiantes
en su formacion. Durante el afio 2008, los docentes del CA60 se capacitaron en diversos aspectos, participando
en el 2do. Encuentro de Liderazgo docente “Educar con valores para trascender”, en el Taller denominado “De
la autoconfianza del profesor a la autoestima del alumno”, y en el Taller “Habilidades para el acompafamiento
personal”’. Se presenté la ponencia titulada Disefio de un Modelo Organizacional para implementar un Modelo
de Calidad centrado en el estudiante de la Facultad de Turismo desde la perspectiva de la Tutoria académica.

Los estudiantes del tercer afio de los PE tienen asignaturas y actividades curriculares relacionadas a la préactica
profesional que ayudan a que los estudiantes tengan una transicion educacién superior al empleo mas realista y
faciltan la adquisicibn de una visibn holistica de la carrera que estan proximos a concluir.
A lo largo de la carrera, los estudiantes cuentan con apoyos académicos como cursos extracurriculares de
redaccion e inglés, talleres de manejo de software especializado segun su PE, conferencias con expertos
invitados y los foros (Foro Guillermo Diaz Zamorano y Foro Internacional para Especialistas en la Ensefianza de
Lenguas -FIEEL), organizados anualmente por los CA de la DES con el proposito de ampliar las perspectivas
de conocimiento, contando con participantes nacionales e internacionales. En estos espacios de difusion del
conocimiento los estudiantes cuentan con el escenario ideal para presentar los proyectos de investigacion que
han desarrollado como parte de su formacién. De esta manera se propicia el desarrollo personal y académico,
ya que impulsa a los estudiantes a aprender a aprender, a investigar y a trabajar en equipo y
consecuentemente a desarrollar competencias necesarias en el campo laboral.

En los programas de la DES se enfatiza el aprendizaje de lenguas extranjeras que segun el PE se incluyen
francés e inglés. El programa de practicas de los PE es realizado en cuatro etapas: observacion, aplicacion,
laboratorio y simulacién y campo, en las que se contempla asesoria y evaluacion por parte de un docente en el
desempefio de los estudiantes, en cada etapa mas cercano al campo laboral, hasta la Gltima etapa en que los
estudiantes realizan una estancia o incorporacion al campo real durante el cual se da asesoramiento en la
realizacion de la memoria de practica profesional asi como se proporciona informacién acerca del proceso de
titulacién. Cabe destacar que al término de la estancia profesional, algunos estudiantes de los PE quedaron
contratados en las empresas donde realizaron sus practicas. Las practicas constituyen un elemento esencial en
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la formacion y son factor determinante para la incorporacion al mercado laboral, sin embargo, su accionar es
limitado en funcién de los recursos de los estudiantes para llevarlas a cabo eficientemente.

Otro aspecto importante en la formacion integral de los estudiantes representa la sensibilizacién en aspectos de
salud e higiene por lo que se promueve y participa activamente en el comité de salud. Los estudiantes y
académicos que integran este comité se encargan de compartir esta sensibilizaciéon a sus compafieros. Dada
las areas de la DES se cuenta con una importante poblacion de sexo femenino en los PE, por lo que se hace
necesario analizar e implementar estudios de género que se identifiquen como pertinentes para el desarrollo de
los programas.

Andlisis de solicitud de plazas de PTC.

La DES FLEX presenta en indicadores oficiales un total de 13 PTC en 2009, sin embargo una PTC tiene en
trdmite su jubilacién, de los cuales 3 estan realizando estudios de doctorado en el extranjero lo que nos deja a 9
PTC que atienden la poblacién estudiantil actualmente. Desde los parametros de PROMEP se considera que
los programas clasificados como practicos deben mantener una relacion de 45 alumnos por PTC. Desde esta
perspectiva, con una relacion vigente de 46 alumnos por PTC, se ha logrado mantener los indicadores de los
resultados educativos alrededor de los niveles histéricos, dificultandose su mejoria que fue proyectada a partir
de la solicitud de mas plazas de PTC lo cual no se ha logrado.

Cuadro sintesis de solicitud de plazas de PTC.

Resumen de la DES para solicitud de Plazas

Ndmer | Numero Relacion Relacion Plazas Plazas Plazas Numero Numero Plazas Justific | Plazas Justific
o de | de alumnos/P | alumnos/P | PTC no | otorgad | justificad | de CAEF | de PTC acion PTC acion
PTC estudiant | TC TC recupera | asenel | as ante | que CAEC solicitad | 2010 solicitadas | 2011
vigent es recomend da por | periodo PROME seran que as para para 2011
es ado  por | jubilacio 1996- P fortalecid | seran 2010

lineamient nes 2009 0s fortalecid

0s del 0s

PROMEP
13 595 46 45 3 10 10 1 1 0 0

Para avanzar en el cumplimiento de las metas académicas es necesario fortalecer la estructura docente con
mayor nimero de plazas de PTC que permitan acercarse a la relacién minima de 40 alumnos/PTC, puesto que
los PE’s de la DES implicitamente lo requieren. Por tanto, es indispensable que por lo menos en el afio 2010 se
restituya la plaza que se deja por jubilacion en la UA FLEX. El impacto de la restitucién de la plaza contribuira a
la profesionalizacion de las areas de la didactica de las lenguas y la aplicacion de las Tic's al proceso de
aprendizaje de los estudiantes y en la mejora de los indicadores de rendimiento académico, de las brechas de
UA FLEX sobre capacidad académica, asi como la productividad del CA 24.

Cumplimiento de las metas compromiso.

Respecto a la capacidad académica, se logré un avance al modificar la composicién en la formaciéon docente
logrando la meta propuesta, y mejorando porcentualmente al llegar a 23.1% de PTC con doctorado contra el
18.8% que se tenia en 2009, en términos de Perfil deseable también se mejoré al pasar del 37.5% proyectado
llegando a un 61.5%, mientras que el indicador de adscripcién al SNI de 12.5% establecido se llegé a 15.4%.

Por parte de las metas de los cuerpos académicos, se logré la transicion del CA 60 de en formacién a en
consolidacién en 2009 como consecuencia de la productividad cientifica y el apoyo econdmico para
publicaciones proveniente de recursos PIFI 2008.

Por parte de la competitividad académica, la apertura del nuevo PE Licenciado en Gestién Turistica
Semipresencial impacto en el nimero de PE’s con estudios de factibilidad llegando a tres contra los dos que se
tenian y, de igual forma se suma como un PE con curriculo flexible y elementos de enfoques centrados en el
estudiante o en el aprendizaje. Con dos programas evaluables de buena calidad, uno ya esta acreditado ante
COPAES y otro sera hasta 2010 que se lleve a cabo el proceso ante el organismo acreditador. La matricula en
PE’s de buena calidad ha sido consistente para el afio 2009, y para el afio 2010 se espera lograr la meta en el
periodo agosto-enero cuando se agrega el noveno semestre de la Licenciatura en Gestion Turistica.
Respecto a los programas de posgrado, la actualizacién de los PE’s no se dio en la meta sefialada en el afio
2009 debido a que no se logré ofertar otros programas planeados por no contar con recursos humanos
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suficiente, quedando solo el programa de Especialidad en Direcciéon de Organizaciones Turisticas que si se
actualiz6 ademas logré ingresar al PNPC SEP-Conacyt y como consecuencia su matricula se consideré
atendida en PE de buena calidad desde el afio 2009, cuando se habia proyectado que ocurriria en el afio 2010.
El PNPC se divide en dos grupos: PNP y PFC, cabe aclarar que inicialmente el programa de especialidad se
reporté dentro del PNP, y que siendo un programa de reciente creacién esta registrado como tal en el PFC, por
tanto se hace la correccién en las metas compromiso.

Con relacion a la eficiencia terminal para el afio 2009, se logré un avance significativo en la tasa de egreso al
llegar a 46.3% contra el 38.75% previsto; no fue asi en el caso de la titulacién por cohorte ya que se obtuvo un
25% contra el 38.75% que se tenia proyectado. Referente al posgrado, la tasa de graduacion para el mismo
afio se ubicé en un 66.67% que es menor al 80% planteado como meta.

Valor alcanzado Avance Explicar las causas de las
Metas Compromiso de la DES | Meta2009 2009 Meta 2010 abril 2010 diferencias
de capacidad académica ) ) ) )
Ndmero| % NlGmero % Ndmero % NlGmero %
Personal académico
NUmero y % de PTC de la DES con:
Especialidad 0 0 0 0 0 0 0 0
Maestria 12 75 9 69.2 8 66.7 9 69.2 No se autorizaron las nuevas plazas
de PTC. El avance de 9 PTC en abril
2010 se debe a que esta en tramite la
jubilacién de un profesor.
Doctorado 8 18.8 3 23.1 8 25 8 25
Perfil deseable reconocido por el 6 37.5 8 61.5 8 66.7 8 66.7
PROMEP-SES
Adscripcion al SNI o SNC* 2 12.5 2 15.4 8 25 8 25
Participacion en el programa de 16 100 11 84.6 9 75 9 75 No se autorizaron las nuevas plazas
tutorias de PTC y 2 PTC del CA24 se
incorporaron a estudios de doctorado.
Cuerpos académicos:
Consolidados. 0 0 0 0 0 0 0 0
En consolidacién. CA60 Desarrollo |1 50 1 50 1 50 1 50
Turistico
En formacién. CA24 Linguistica 1 50 1 50 1 50 1 50
aplicada a la ensefianza de lenguas
. Valor alcanzado Avance abril Explicar las causas de las
Metas Compromiso DES de Meta 2009 2009 Meta 2010 2010 e

competitividad académica

Ndmero | % Nl]mero| % |[Namero| % N(Jmero| %

Programas educativos de TSU, PA y licenciatura:

Numero y % de PE con estudios de factibilidad para |2 100 |3 100 3 100 (3 100
buscar su pertinencia. Lic. En Ensefianza de
Lenguas, Lic. en Gestion Turistica, Lic. en Gestion
Turistica modalidad semipresencial

Numero y % de PE con curriculo flexible. Lic. En 2 100 |3 100 3 100 |3 100
Ensefianza de Lenguas, Lic. en Gestién Turistica,
Lic. en Gestién Turistica modalidad semipresencial

Nimero y % de PE que se actualizaran|l 50 |3 100 3 100 (3 100
incorporando elementos de enfoques centrados en
el estudiante o en el aprendizaje. Lic. En Ensefianza
de Lenguas, Lic. en Gestion Turistica,

Lic. en Gestién Turistica modalidad semipresencial

Numero y % de PE que alcanzaran el nivel 1 los 0 0 1 50 1 50 1 50 El PE Lic. En Ensefianza de Lenguas
CIEES. Lic. En Ensefianza de Lenguas obtuvo el nivel | desde 2006

PE que seran acreditados por organismos|l 50 |0 0 2 100 |1 50 Respecto al PE Lic. en Ensefianza de
reconocidos por el COPAES. Lenguas en el 2009 se logré trabajar
Lic. En Ensefianza de Lenguas en el desarrollo del contrato con el
Lic. en Gestién Turistica organismo acreditador. En marzo de

2010 se firmé contrato y se empez6 a
trabajar en la autoevaluacion se
espera que al final del afio se tenga la
visita de evaluacion con miras a la|
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acreditacion.
La DES cuenta con el PE Lic. en
Gestion Turistica acreditado desde
2007.
Numero y % de PE de licenciatura y TSU de buena |2 100 |2 100 2 100 |2 100
calidad del total de la oferta educativa evaluable.Lic.
En Ensefianza de Lenguas,Lic. en Gestién Turistica
NUmero y porcentaje de matricula atendida en PE de (541 100 |565 100 591 100 |491 83
licenciatura y TSU de buena calidad del total
asociada a los PE evaluables. Lic. En Ensefianza de
Lenguas, Lic. en Gestién Turistica
PE de TSU y Lic. que se crearan 0 0 0 0 0 0 0 0
Ve Avance abril
Metas Compromiso DES de Meta 2009 alcanzado Meta 2010 2010 Explicar las causas de las diferencias
competitividad académica 2009
Nl]mero| % |Numero| % | Numero % Ndmero | %
Programas educativos de Posgrado:
PE que se actualizaran 2 66.6 |1 100 |1 50 1 50 [En 2009 solo tuvimos en posgrado el PE de la
Maestria en Competitividad Especialidad en Direccién de Organizaciones Turisticas
Turistica, Especialidad en que se actualiza cada 2 afios, la cual se llevé a cabo en
Traduccion |E — EI, Maestria en 2009 y su préxima actualizaciéon seré en 2011.
Espafiol como segunda lengua, Respecto a los posgrados planeados para actualizar,
Especialidad en Direccion de los PE del &rea de lenguas no se ofertaron por falta|
Organizaciones Turisticas de recursos humanos. Y el PE Maestria en Desarrollo
Turistico que finalmente fue registrada como Maestria|
en Competitividad Turistica se aprobé por el Consejo
Universitario a finales de 2009 por lo que no aplica la|
actualizacién para dicho afio.
PE que evaluaran los CIEES. 0 0 0 0 0 0 0 0
PE que ingresaran al Programa |1 100 |1 100 |1 100 1 100 |El PE Especialidad en Direccion de Organizaciones
de Fomento a la Calidad (PFC) Turisticas ingresé al PNPC SEP-CONACYT desde 2008
Especialidad en Direccion de en la vertiente PFC y se sigue trabajando en el plan de
Organizaciones Turisticas mejoras para mantener los estandares de calidad del
CONACYyT. Cabe mencionar que equivocadamente se
habia registrado en la meta como incluido en el PNP,
sin embargo el dato correcto corresponde al PFC, por lo
que en esta version se aclara el error.
PE que ingresaran al PNP SEP- |0 (o] 0 0 0 0 0 0
CONACYT.
NUmero y porcentaje de 0 0 23 100 |20 66.67 18 60 | En 2009 tuvo matricula la Especialidad en Direccion de
matricula atendida en PE de Org. Turisticas que esta en el PFC Conacyt y en 2010
posgrado de buena calidad. abre la primer generacion de la Maestria en
Especialidad en Direccion de Competitividad Turistica
Organizaciones Turisticas
PE de posgrado que se crearan. |2 66 1 33.3 |0 0 0 0 Respecto a los posgrados planeados los PE del area
Maestria en Desarrollo Turistico, de lenguas no se ofertaron por falta de recursos
Maestria en Espafiol como humanos. Y el PE Maestria en Desarrollo Turistico
Segunda Lengua, Especialidad finalmente fue registrada como Maestria en
en Traduccién E-I I-E. Competitividad Turistica y se aprobé por el Consejo
Universitario a finales de 2009
Eficiencia terminal M1 [M2| % | M1 |M2| % M1 (M2 % M1 |M2| %
Tasa de egreso por cohorte para
PE de TSU y PA
Tasa de titulacion por cohorte
para PE de TSU y PA
Tasa de egreso por cohorte para (80 (31 (38.75(80 |37 |46.3 (158 |93 |58.86 158 |60 |38
PE de licenciatura
Tasa de titulacién por cohorte 80 |31|38.75(80 [20(|25 [158 (80 [50.60 158 |0 [0 Respecto al afio 2009, aln existen egresados dentro
para PE de licenciatura del plazo de un afio para titularse. Y por otra parte, el
PE de turismo no tuvo egreso.
Tasa de graduacién para PE de (20 (16 |80 9 6 |66.67(23 14 (60.86 23 0 [0 La convocatoria 2008 no tuvo el suficiente impacto, lo
posgrado cual se corrigi6 para 2009. La reduccién en los niUmeros
absolutos impacta en mayor medida en los relativos.

Las metas compromiso académicas han sido alcanzadas satisfactoriamente en su mayoria, si bien es necesario
continuar con el proceso de mejora que asegure el alcance del 100% de los compromisos, y que a la vez sirvan

de

referente para plantearse mas objetivos congruentes con el

nivel académico de las DES.

En capacidad académica, la no obtencion de nuevas plazas para PTC tiene un efecto relativo en el
cumplimiento de las metas pero no ha sido obstaculo para el avance de los cuerpos académicos y la formacion
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doctoral de algunos de sus integrantes, sin embargo si parece tener consecuencias en la competitividad
académica en los indicadores que miden la eficiencia terminal al no conseguirse la mejora significativa en las
tasas de retencion, egreso Yy titulacion, por lo que dichos indicadores demandan revisar las estrategias
correspondientes. En el caso del posgrado, lograr que las expectativas para 2010 se alcancen es imperativo por
lo que se deberd tener mayor incidencia en lograr elevar la eficiencia terminal.
El cuerpo académico 60, al avanzar en su calificacion para ubicarse en consolidacién, evidencia un trabajo
constante caracterizado por la colaboracién y vinculacion con otros pares académicos y actores relacionados
con la LGAC establecida, dando evidencia de ellos a través de publicaciones que fueron comprometidas y
cumplidas, ademas de demostrar el abordaje y cumplimiento de otros componentes evaluables para cuerpos
académicos.

Principales Fortalezas y Problemas (Sintesis de la autoevaluacion)

Con una adecuada pertinencia de los programas educativos de licenciatura y de posgrado de la DES,
respaldados por el reconocimiento de calidad tanto de CIEES y COPAES en licenciatura y del PNPC SEP-
CONACYT para posgrado, se continGia trabajando en el desarrollo de procesos innovadores que proporcionen
mayor flexibilidad asegurando siempre la excelencia académica como principal objetivo. A través del PE de
licenciatura en modalidad semipresencial, se busca avanzar significativamente en la flexibilidad curricular sin
descuidar el proceso educativo que garantice el alcance de los objetivos académicos; esta modalidad a su vez
requiere de flexibilidad en los procesos administrativos.

En busqueda de una mayor participacion a través de la cooperacion nacional e internacional, y con el propdsito
firme de evolucionar a la dimensién de la internacionalizacién, ademas de los convenios y participacion en
redes y eventos académicos nacionales, se trabaja en convenios con IES del extranjero para programas de
doble o triple titulacion que paralelamente incorpora trabajos académicos de investigacion e innovacion
educativa.

La educacion ambiental estd presente en el PE de Licenciatura en Gestién Turistica en asignaturas con
contenidos que abordan el tema de sustentabilidad. Adicionalmente, se desarrollan proyectos de investigacion
con componentes ambientales en las UA de la DES.

La DES se vincula con el sector productivo a través de multiples convenios con empresas turisticas y del area
educativa, donde los estudiantes realizan estancias con la que acreditan su practica profesional y les permite
obtener informacién directa para la elaboracion de la memoria de practicas, siendo necesario establecer un plan
de supervisién que permita detectar areas de oportunidad en este proceso, que se ha visto limitado por no
contar con recursos suficientes para la movilidad de los tutores.

En atencién a las recomendaciones de CIEES y COPAES, se construyeron espacios de trabajo suficientes
para alojar a la matricula actual para el area de turismo, teniendo pendiente la obtencion de un laboratorio
especializado en alimentos y bebidas para los PE de turismo. Queda aun por avanzar en la construccion de
mecanismos de comunicacién mas eficientes asi como implantar el examen de media carrera y, por otra parte,
definir una estrategia para ampliar el nimero de profesores de carrera.

En general, la formacion integral del estudiante se atiende desde el programa de tutoria asistido por los PTC’s
logrando que el 100% de los estudiantes sean atendidos en forma grupal y como consecuencia que participen
en los programas de Servicio Social Universitario y Constitucional, asi como en diversos programas de
actividades culturales y/o deportivas.

Comparado con los indicadores institucionales, se detectan brechas al interior de la DES, en el nivel de
consolidacién del los cuerpos académicos, los indicadores de rendimiento (tasa de retencion, eficiencia terminal
y titulacién), la acreditacién de los PE por organismos reconocidos por el COPAES, la formacién docente de la
planta de PTC’s y el nimero de plazas se denota como el elemento mas importante a atender, como factores
que repercuten directamente en el logro de las metas en el proceso educativo, asi como en el avance a la
consolidacién de los cuerpos académicos a partir de la formacion docente en el grado maximo.
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Principales fortalezas en orden de importancia
Atencion . -
Imp recomendac Capzmda Covrir:j;;edntl Otras
orta PE de Vinculacién iones Formacioén eealaie |l csntmnis fortalez
ncia| Pertinencia de |Posgra Innovacion Cooperacion | Educacion con el CIEES- integral del a a as
PE do Educativa académica | ambiental entorno COPAES estudiante
0, 0,
Alta demanda de |PE de Programa de |13(|)30d/?e(|j: los 110 convenios #‘Ozgr/;:::j; l:n
personal con posgrad intercambio y DES con con dif. 100% de rograma de 100% de
formacion (o] 100% de la movilidad asignaturas sectores para |recomendaci ger?/icio Social 92% de los P(I)E
1 |profesional en el [acredita [matricula del PE académica ug desarrollo del |ones de Universitario PTC con evaluables
sector turismo y [do por |registrada en EDUC|para d programa de |CIEES . . ' |posgrado .
: . incorporan o - Constitucional de calidad
la docenciade [CONAC estudiantes y contenidos précticas a atendidas ractica
lenguas YT profesores. ) nivel nacional Y pract
ambientales profesional.
PE de
. posgrad
b de o foen 100% de los 100% de la
cgresados desarroll{100% de la 100% de los  [PE con 100% de la 96.9% de matricula 100% de 100% de la
in%or orados al [ €N Matricula del PE CA participa en|actividades |matricula criterios articinando enlias UA de matricula
2 mercgdo laboral indice |desarrollando el redes practicas en [realizando evaluables gctividgdes la DES evaluable
en coincidencia de aprendizaje basado |nacionales e el cuidado al [practicas de |acreditados culturales vi6  lconca €D PE de
. titulacio |en el estudiante internacionales [medio manerareal [por CONAET| ves y calidad
con el area de bi deportivas
estudio ’ ambiente
superior
al 60%
100% de los PE de [100% de PTC
la DES generay o
100% de PE con incorporando difunde lr_etlszgi)nada en I%’(‘)F%A)cgr?
3 [seguimiento de aplicaciones conocimiento los sectores doctorado
egresados informéticas al en foro Vinculados en el SNI
proceso de nacional e
aprendizaje internacional
Principales problemas en orden de importancia
Im A Competiti
P recomenda . np Otros
orta - L. : Az Capacidad | vidad
r Vinculacién| ciones Formacion e leseanie problema
a Pertinencia de PE de Innovacién | Cooperacion | Educacién con el CIEES- integral del a S
PE Posgrado Educativa académica | ambiental entorno COPAES estudiante
i 0,
’ p persona limitados para [limitados convenios elevado de :
Estudios de no incluyen académico- . - . 67% de PTC fterminal
1 lfactibilidad sololestancias administrativo desarrollo de [para el internacional [50% de PE |estudiantes por con perfil e
: h proyectos de fimpulso a la |es para Acreditados |PTC limita la P
a nivel local cortas para capacitado en - L U } ; deseable 46.3%(en
estudiantes de [modelo por cooperacion edugamon practica asistencia 2009)
- internacional [ambiental  [profesional tutelar
posgrado competencias
Falta fortalecer 0% de Infraestructu
los PE con 0% de PE Reducida convenios [ra y equipo Falta de
0% de articinacion flexibles movilidad No se mide [con insuficientes recuUrsos para 55% de PTC Tasa de
estudiantes ge p acordes al académica el impacto |[empresas [para e uimier'?to con itulacion
2 |con préactica especialistas  |MU€VO modelo |estudiantily |de las para préacticas de evgluacién dZ posgrado en de 250
profesional enplas lineas educativo y docente actividades |estancias de [alimentos y ractica su area (en 2009)
internacional de desarrollo PIDE 2010- nacional e ambientales |intervencion |bebidas del profesional disciplinar
rofesional 2012 internacional de PTC PE de P
P turismo.
50% de PTC Limitado No se cuenta
Falta de Un PTC del ggncuentan impulso al Modernizaci C?: LrJ::ma de
recursos para |nucleo certificacion desarrollo on ge %imiento a 75% de PTC
3 l|asesoria enla |académico con internacional linguistico de tecnoldgica Iosgresultados sin
internacionaliza|posgrado en el en instruccion los estudiantes de las aulas del Examen doctorado
cion de los PE [area disciplinar en programas de la DES g
centrada en el - Médico
- de movilidad )
estudiante /Automatizado
Falta generar
.. materiales
Limitado I
acervo para PE d'daCt!cqs
de posarado especializados
posg para el PE de
Lenguas
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[ll. Actualizacion de la planeacion en el ambito de la DES

Mision

Contribuir a la formacion integral del capital humano competitivo internacionalmente en la ensefianza de
lenguas y en la actividad turistica, generando y aplicando conocimientos y vinculandose con los sectores social

y productivo.

Vision a 2012

La DES Lenguas Extranjeras es una dependencia de vanguardia con programas académicos de licenciatura y
posgrado de excelencia, acreditados por organismos nacionales e internacionales que avalan la formacioén
integral de profesionales competitivos internacionalmente en el uso y la ensefianza de lenguas y en la gestion
del turismo con un alto sentido humanista, por su capital humano organizado en CAs en consolidacién que
generan y aplican innovadoramente el conocimiento de manera independiente, apoyando al desarrollo de los
sectores social y productivo.

Politicas, objetivos estratégicos y estrategias de la DES para el cumplimiento de las
MC y atencion alas areas débiles

Politicas, objetivos y estrategias institucionales

estudiantes, egresados y con la participacion
activa de los sectores social y productivo.

* 3. La actualizacioén del curriculo de los PE
incorpore el modelo educativo basado en
competencias.

con la incorporacién de
enfoques centrados en el
aprendizaje y de la
dimension internacional e
intercultural.

Concepto Politicas Objetivos estratégicos Estrategias
Mejorar la * 2. La evaluacion y actualizacion del curriculo | * 1. Fomentar la * 5. Incorporar los resultados de los estudios de
pertinencia de los de cada PE seré realizada de manera evaluacion y actualizacion | satisfaccion de estudiantes, seguimiento de
programas colegiada, incorporando a los académicos, curricular permanente, egresados y satisfaccion social, al proceso de

actualizacion de los PE en el marco del nuevo
modelo educativo.

* 3. Generar los documentos curriculares en
consonancia con el nuevo modelo.

* 4. Generar los nuevos escenarios del
conocimiento y actualizar los existentes para
vincularlos con el nuevo modelo.

Mejorar la calidad de
los PE de posgrado
para que logren su

* 4. El proceso de actualizacion del curriculo
de los PE de posgrado considere los
lineamientos del PNPC SEP-Conacyt para

* 2. Fomentar la
evaluacion y actualizacion
curricular permanente

* 1. Revision constante de los lineamientos de la
SEP-Conacyt para su ulterior incorporacion a la
actualizacion de los PE.

innovacion educativa

* 8. En el proceso de actualizacion de los
planes de estudios, asi como la creacion de
nuevos planes, se dara prioridad a los que
consideren: la reorganizacion de las DES y
sus unidades académicas, fecha de término
de la vigencia de acreditacion o
reconocimiento en PNPC, la atencién a las
recomendaciones de los organismos
evaluadores externos y los compromisos
institucionales contraidos en proyectos
especifico.

* 9. Se fomentara la incorporacién amplia y
sistematica de las TICs en los PE de la DES.

*10. A través de las academias, impulsar la
propuesta para transitar hacia un modelo de
mayor flexibilidad.

*11. Se promoverd el uso de las bibliotecas

orientaciones
metodoldgicas y técnicas
del nuevo modelo
educativo, utilizando
significativamente TIC's.

ingreso y/o asegurar su calidad y consolidacion. incorporando los * 6. Realizar reuniones con empleadores para
permanencia al * 5. Solo se impulsaran la generacién de PE lineamientos de la SEP- identificar las nuevas competencias que demandan
PNPC SEP- de calidad, que en su desempefio logren los Conacyt vigentes. en los profesionales.
CONACyYT objetivos y perfiles formativos acordes a la * 7. Actualizar y capacitar la planta docente
mision de la institucion, que tengan considerando los nuevos escenarios del
articulacion con los distintos niveles conocimiento.
educativos y que satisfagan los * 8. Redefinir los lineamientos e instrumentos de
requerimientos sociales. valoracioén del perfil de ingreso de los estudiantes.
* 6. El proceso de evaluacion del curriculo * 49. Gestionar con las empresas turisticas
seré realizado de manera colegiada, convenios para estancias cortas de estudiantes de
incorporando a los académicos, estudiantes, posgrado.
egresados y con la participacion activa de los 51. Articular la competitividad del posgrado con la
sectores social y productivo. cooperacién académica nacional e internacional.
Impulsar y/o * 7. Las estrategias de flexibilizacion se * 3. Crear y actualizar PE * 9. Revisar el nuevo modelo institucional y generar
fortalecer la derivan de la directriz institucional. atendiendo las documentos curriculares acordes incrementando el

nivel de flexibilidad curricular.

*10. Redisefiar la estructura curricular para
hacerla mas flexible e impulsar los procesos de
titulacion mediante los trabajos de tesis como
producto final del Seminario de Investigacion.

* 11. Capacitar la planta docente en software
especifico para el desarrollo de docencia y de
LGAC.

*12. Ampliar la cobertura de accesibilidad de los
profesores y estudiantes a las TIC.

* 13. Desarrollar al interior de las asignaturas los
procesos de aprendizaje autodirigido y autogestivo
* 14. Capacitar a la planta docente en la
generacion de guias instruccionales y materiales
multimedia, que faciliten el autoaprendizaje de los
estudiantes.

* 15. Estructurar espacios fisicos y tiempo para
ampliar la cobertura de utilizacion de los
laboratorios de lenguas, de aplicaciones
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como entornos de aprendizaje y
aprovechamiento de la informacion.

informéticas, aulas virtuales y centros de
Autoacceso de lenguas orientados al aprendizaje.
*16. Dotar las bibliotecas de los acervos
pertinentes a los diferentes programas
académicos, particularmente desarrollando la
biblioteca electrénica y virtual.

Impulsar y/o
fortalecer la
cooperacion
académica nacional
e internacional

* 12. Las estrategias de internacionalizacion
del curriculo deberan guiar al personal y
estudiantes para entender, trabajar, aportar y
convivir con éxito en la sociedad del
conocimiento y en ambientes multiculturales.
* 13. Priorizar a la movilidad académica
estudiantil conducente a la doble o multiple
titulacion.

* 14. Se privilegiaran las estancias
académicas de los PTC en IES extranjeras
con PE de soble o mdltiple titulacion, que
tengan como proposito realizar proyectos de
investigacion.

* 15.Se promoveran preferentemente las
estancias de verano para docentes y
estudiantes, en paises de habla no hispana

* 4. Incrementar las
oportunidades de trabajo
colaborativo entre los
académicos de la DES y
sus pares en México y en
el extranjero favoreciendo
las condiciones para que
los estudiantes de
licenciatura y posgrado
alcancen objetivos de
educacion internacional.

*17. Incentivar la participacion de DES y sus
académicos en redes nacionales e internacionales
para gestion de la cooperacion y el establecimiento
de proyectos conjuntos de docencia e
investigacion.

* 18. Establecer convenios de cooperacion
nacional e internacional que favorezcan la
movilidad estudiantil y del profesorado, asi como el
trabajo académico colaborativo.

*19. Establecer convenios para desarrollo de
proyectos bilaterales o multilaterales de
investigacion en cooperacioén internacional.

* 20. Desarrollar e implantar programas conjuntos
de doble o mdltiple titulacién en licenciatura y
posgrado.

Impulsar la
educacion ambiental
para el desarrollo

* 18. La tematica ambiental debera ser
incluida en todos los PE que se actualicen o
sean de nueva creacion.

* 5. Fortalecer los
programas relacionados a
la educacién ambiental

* 22. Motivar la participacién de toda la comunidad
de la DES en la construccion del sistema de
cooperacién universitaria para el desarrollo

sustentable *17. Se fortaleceran los espacios de para el desarrollo sustentable de la entidad.
encuentro estudiantil para discutir la temética sustentable. * 21. Desarrollar lineamentos internos de
del medio ambiente y el desarrollo observancia general relacionados al cuidado del
sustentable. medio ambiente en atendiendo a la convocatoria
* 16. Se fomentar la creacion de programas de las instancias de gobierno y sus directrices.
internos para el cuidado del medio ambiente y * 23. Incorporar practicas de campo en las
el desarrollo sustentable materias curriculares relacionadas con medio
ambiente y sustentabilidad, que promuevan la
conciencia ecolégica.
Mejorar la * 20. Se garantizara el acceso de la sociedad * 6. Incrementar los * 25. Desarrollar proyectos de investigacion que

vinculacién con el
entorno

a los resultados de investigacion cientifica,
tecnoldgica y produccion cultural generada en
la DES.

*19. Se fomentara la realizacion de convenios
de colaboracién con los sectores social,
empresarial y gubernamental, en materia de
investigacion.

convenios de
colaboracion Universidad-
Gobierno-Sociedad.

tengan impacto en los sectores social, empresarial
y gubernamental a través de la publicacion de los
resultados.

* 27. Incorporar en los nuevos planes de estudios
estrategias formativas que fortalezcan la
vinculacion con los sectores social y productivo de
la entidad, buscando esquemas que garanticen
beneficios mutuos.

* 24. Diversificar los acuerdos conducentes a la
vinculacién con los sectores sociales y productivos,
que provean actividades formativas a través del
servicio social, la practica profesional, las estancias
laborales y las acciones voluntarias.

Asegurar la atencion
alas
recomendaciones de

* 1. Se impulsara la mejora de los espacios
fisicos y su equipamiento, tanto académicos
como administrativos, con el propésito de

* 7. Cumplir totalmente
con las recomendaciones
de los CIEES y los

* 2. Gestionar la construccién de un laboratorio
especializado de Alimentos y Bebidas para los
programas de turismo.

los CIEES y los asegurar la continuidad de la calidad de los organismos reconocidos * 28. Disefiar un instrumento de seguimiento a las
organismos PE. por el COPAES. recomendaciones de los organismo evaluadores
reconocidos por el * 21. Se seguira dando prioridad a las ylo acreditadores que genere indicadores que sean
COPAES condiciones académicas y administrativas la base para definir las acciones necesarias para

para el cumplimiento de los parametros de el cumplimento.

calidad establecidos por los organismos * 29. Asignar funciones administrativas especificas

evaluadores y/o certificadores. que lleven a cabo el proceso de seguimiento.

* 22. Se implementara de manera permanente

en los PE de la DES las recomendaciones de

los CIEES y COPAES.
Fortalecer la * 23. Se fomentara la productividad * 8. Elevar el nivel de * 30. Establecer mecanismos de colaboracién con
capacidad académica colegiada e interdisciplinaria en el habilitacién de los PTC de | PTC de otros CA que tengan experiencia en
académica. ambito nacional e internacional. los CA. investigacion.

* 24. Se promovera a los PTC para alcanzar el
grado preferente y para obtener Perfil
Deseable y SNI.

* 25. Se impulsara la incorporacion de nuevos
PTC con grado preferente y experiencia en
LGAC, de acuerdo a la tipologia del PE.

* 31. Incorporacion de nuevos PTC, con doctorado
y experiencia en investigacion, de acuerdo a
prospectiva plasmada en PROMEP, tipologia y
matricula de PE.

* 32. Habilitar los PTC hacia grado preferente de
acuerdo a planes de desarrollo de los cuerpos
académicos.

* 33. Realizar trabajo colaborativo con pares
académicos de CA nacionales o su equivalente en
el extranjero.

* 34. Consolidar las redes con pares académicos al
vincular el CA en formacién con los de otras IES
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nacionales o internacionales para desarrollar
investigacion conjunta con pertinencia social y
disciplinaria.

* 35. Desarrollo de foros de discusion para dar a
conocer los avances de las LGAC, nacionales e
internacionales.

Fortalecer y/o
mejorar la
competitividad de
TSU y Licenciatura.

*26. A través de la tutoria acompafiar el
proceso educativo de los estudiantes como
parte de la funcién docente convirtiéndose en
una constante de la vida académica orientada
a la mejora del rendimiento escolar y
canalizando sus necesidades en los ambitos
personal, social y familiar.

* 27. Se impulsara la actualizacion profesional
y el desarrollo integral en la planta docente en
las areas bésicas que respondan al nuevo
modelo educativo institucional.

* 28. Se promovera los trabajos de tesis como
principal opcion de titulacion.

* 35. Se propiciara la actualizacién docente en
forma continua.

* 9. Incrementar los
indicadores de
rendimiento escolar: tasa
de retencion, eficiencia
terminal, eficiencia de
titulacion.

* 36. Dirigir la participacion de estudiantes en
actividades académicas, cientificas y tecnoldgicas.
* 37. Monitoreo de indices de retencién durante la
carrera, identificando los periodos criticos y causas
de abandono.

* 38. Implementar sélidos programas de
actualizacion y formacion disciplinaria y docente.

* 39. Los estudiantes de Ultimo afio deberan
incorporarse a los trabajos de investigacion de los
CA, de donde se deriven trabajos de tesis que
impacte en los indices de titulacion.

* 40. Formalizar el seguimiento de estudiantes
desde el ingreso a su insercién al mercado laboral.

Reducir las brechas
de capacidad y
competitividad
académicas entre las
DES.

* 29. Se impulsara el avance de los cuerpos
académicos a través del fortalecimiento de la
investigacion cientifica y tecnoldgica en redes
académicas.

* 30. Se fomentaran actividades
complementarias o extracurriculares
orientadas a fortalecer el proceso educativo y
resultados académicos de los PE.

* 31. Se enfocaran los esfuerzos de asesoria
y/o tutoria para garantizar el éxito de los
alumnos y evitar el abandono de los estudios.

*10. Fomentar el
desarrollo de proyectos
que en forma articulada
coadyuven al avance de
los CAy sus PTC,
considerando los
objetivos de los PE para
la incorporacién de los
estudiantes.

* 41. Gestionar la integracion de profesores
visitantes y la incorporacion de nuevos PTC via
PROMEP.

* 42. Crear cursos complementarios basados en
las areas de oportunidad detectadas en el proceso
educativo.

* 43. Apoyar las publicaciones de los PTC de la
DES para lograr el avance en el nivel SNI y perfil
PROMEP.

* 44. Implementar de manera efectiva los planes de
desarrollo de los CA de la DES.

* 45, Desarrollar un modelo organizacional que
conduzca a la mejora de la actividad de tutoria.

* 46. Evaluar y reorientar el programa de tutorias
de los PE de la DES.

Mejorar la formacion
integral del
estudiante.

* 32. Se promovera la inclusién en el curriculo
de los PE estrategias y acciones tendientes al
fortalecimiento del desarrollo integral.

* 33. Se impulsara el desarrollo de un modelo
de desarrollo organizacional al interior de la
DES, que privilegie la atencién a los
estudiantes.

* 36. Privilegiar actividades conducentes a
acercar a los estudiantes al mercado laboral

* 34. Se promoveran acciones de apoyo a los
resultados del Examen Médico Automatizado
(EMA).

*11. Generar mejoras en
el curriculo de cada PE
incorporando las
estrategias y acciones
pertinentes que aseguren
la formacion integral de
los estudiantes

*12. Consolidar la
estancia (préactica)
profesional como
mecanismo facilitador de
la insercion del estudiante
en el mercado laboral.

* 26. Involucrar a los alumnos en los proyectos de
investigacion colegiados y propios de los
profesores investigadores y obtener productos
finales para presentarlos en escenarios nacionales
e internacionales

* 47. Analizar el curriculo de cada PE para adecuar
lo concerniente a formacion integral de los
estudiantes

*50. Evaluar la practica profesional para actualizar
los objetivos del PE

* 48. Disefiar e implementar un plan de accién que
atienda la problematica resultante en el EMA.

Metas Compromiso 2010-2012

DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Metas Compromiso

06MSU00120 Universidad de Colima

ProDES 72: FACULTAD DE LENGUAS EXTRANJERAS

Meta Compromiso
a

PIF1S,

e e

Uy

MC 1.1.4: Posgrado en & 4rea disciplinar de su desempefio

MC 1.1.5: Dociorado en el rea disciplinar de su desempefio

MC 1.1.6: Perfl deseable reconccido por el PROMEP-5ES

MC 1.1.7: Adscripcién al SNI o SNC

MC 1.1.8: Paricipacion en el programa de tutorias

MC 1.1.9: Profescres (PTC, PMT y PA) que reciben capaciacion ylo
aciualizacién con al menos 40 horas por afio

0 0.00% 0 0.00%
9 69.23% 7 53.85%
3 23.08% 5 33.46%
T 53.33% 7 53.33%
1 33.33% 3 60.00%
8 61.54% 8 61.54%
3 23.08% 3 23.08%
10 76.92% 12 G2.31%
42 76.36% 45 81.82%
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Cuerpos Académicos:

MC 1.2.17 Consoidados. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especiicar nombres de jos CA Consoliados)
Especifique para cada afio:
MC 1.2.2: En Consolidacion. 1 50.00% 1 50.00% 1 50.00%
(Especificar nombres de los CA en Consolidacion)
Especifique para cada afio: UCOL-CA 60 Desarrollo Turisico UCOL-CA 80 Dezarrollo Turisico UCOL-CA 80 Dezarrollo Turisico
MC 1.2.3: En Formacion. 1 50.00% 1 50.00% 1 50.00%

{Especificar nombres de los CA en Formacion)
Especifique para cada afio: UCOL-CA 24 Linglisica Aplicada ala  UCOL-CA 24 Uinglisica Aplicadaala  UCOL-CA 24 Linglisica Aplicada a la
Ensefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas
efividad A

Programas educaivos de TSU, PA y licenciaiura;
MC 2.1.1: Nimero y % de PE con esiudios de facibilidad para buscar su 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
perinencia
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesion Turisica, Lic. en Gesion  Lic. en GesSon Turisdca, Lic. en Gesidn  Lic. en Ges3on Turisica, Lic. en Gesidn
Turisica Modalidad Semipresencial, Lic. | TurisSca Modalidad Semipresencial, Lic.  Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.
Ensefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas

MC 2.1.2: Nimero y % de PE con curriculo flexible 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
(Especifcar el nombre de jos PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesion Turisica, Lic. en Gesidn | Lic. en GesSn TurisSca, Lic. en Gesiin  Lic. en Ges3on Turisica, Lic. en Gessdn
Turisica Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.
Ensefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas

MC 2.1.3: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporande 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
elemenios de enfoques cenirados en el esiudianie o en el
aprendizaje.
{Especificar los nombres de ios PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesion Turisica, Lic. en Gesion  Lic. en GesSon TurisSca, Lic. en Gesidn  Lic. en Ges3on Turisica, Lic. en Gesfdn
Turisica Modalidad Semipresencial, Lic. | TurisSca Modalidad Semipresencial, Lic.  Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.

Ensefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas
MC 2.1.4: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporande estudios 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
de seguimiento de egresados
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesidn Turisica, Lic. en Gesdn | Lic. en Gesdon Turisdca, Lic. en Gesidn  Lic. en Gesdon Turisica, Lic. en Gesidn
Turisica Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.
Enzefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas
MC 2.1.5: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporando esiudios 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
de empleadores
{Especificar los nombre de los PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesion Turisica, Lic. en Gesion  Lic. en GesSon TurisSca, Lic. en Gesidn  Lic. en Ges3on Turisica, Lic. en Gesfdn
Turisfica Modalidad Semipresencial, Lic. | TurisSca Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.
Ensefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas
MC 2.1.6: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporande el 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
servicio social en el plan de esiudios
(Especificar e nombre de los PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesidn Turisica, Lic. en Gesdn | Lic. en Gesdon Turisdca, Lic. en Gesidn  Lic. en Gesdon Turisica, Lic. en Gesidn
Turizaca Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.  Turizica Medalidad Semipresencial, Lic.
Enzefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas Enzefianza de Lenguas
MC 2.1.7: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporando la 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%
pracica profesional en el plan de estudios
{Especificar &l nombre de los PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Gesion Turisica, Lic. en Gesion  Lic. en GesSon TurisSca, Lic. en Gesidn  Lic. en Ges3on Turisica, Lic. en Gesfdn
Turisfica Modalidad Semipresencial, Lic. | TurisSca Modalidad Semipresencial, Lic. | Turisica Modalidad Semipresencial, Lic.
Ensefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas Ensefianza de Lenguas
MC 2.1.8: Nimero y % de PE basado en compelencias 0 0.00% 0 0.00% 1 33.33%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada aiio: Lic. Ensefianza de Lenguas
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MC 2.1.9: Numero y % de PE que alcanzaran el nivel 1 los CIEES. 1 50.00% 1
(Especificar el nombre de fos PE)
Especifique para cada afio: Li. Ensefianza de Lenguas Lic. Enzefianza de Lenguas
MC 2.1.10: PE que seran acrediades por organismos reconodidos por el 2 100.00%
COPAES.
(Especificar el nombre oe los PE)
Especifique para cada afio: Lic. en Ges8on Turisica, Lic. Ensefianza  Lic. en GesSon Turisca, Lic. Ensefianza  Lic. en Gesfon Turisica, Lic. Ensefianza
de Lenguas de Lenguas
MC 2.1.11: Ndmero y % de PE de kcenciatura y TSU de buena calidad 2 100.00% 2
del ital de la oferta educaliva evaluable
MC 2.1.12: Nlmero y % de matricula atendida en PE de lcendiatura y M 100.00% 810

T5U de buena calidad del fotal asociada a los PE evaluables

UNIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional

50.00%

Lic. Ensefianza de Lenguas
2 100.00%

2/ 100.00%

de Lenguas

100.00%

100.00%

2 100.00%

615  100.00%

Programas educalvos
MC 2.2.1: PE que 2e aciualizaran 1

50.00% 1
(Especificar el nombre de os PE)
Especifique para cada afio: Espedaliidad en Direccion de Espedcialidad en Direccion de
Organizacicnes Turisicas Organizaciones Turisicas
Mc 2227 PE que evaluaran los CIEES. 0 0.00% 0
(Especificar el nombre de os PE)
Especifique para cada afio:
MC 223: PE reconocios por el Programa Nacional de Posgrado de 1 50.00% 1
Calidad (PNPC)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: Ezpecialidad en Direccidn de Espetialidad en Direccion de
Organizaciones Turisicas Organizaciones Turisicas
MC 2.2 4: PE que ingresaran al Programa de Fomenio a la Calidad 1 100.00% 1
(FFC)
(Especiicar el nombre de fos PE)
Especifique para cada afio: Espedaiidad en Direccién de Espedialidad en Direccion de
Organizaciones Turisicas Organizaciones Turisicas
MC 2.2 57 PE que ingresaran al Padrén Nacional de Posgrado (PNF) 0 0.00% 0
(Especificar el nombre de bos PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.2.6: Numero y porcentaje de mairicula alendida en PE de 20 66.67% 25
posgrado de buena calidad.

Eficiencia terminal:

50.00%

1 50.00%

Especialidad en Direccion de

Organizaciones Turisicas
0.00% 0 0.00%
50.00% 1 50.00%
Especialidad en Direccion de
Organizaciones Turisicas
100.00% 1 100.00%

Especialidad en Direccidn de
Organizaciones Turisicas

0.00%

65.78%

0 0.00%

25 62.50%

0 0

MC 2.3.2” Tasade egreso por cohorie para PE de TSU y PA 0 0.00% L] 0.00% 0 0 0.00%
MC 2.3.37 Tasa de Sulacitn por cohorie para PE de TSU y PA 0 0 0.00% L] 0 0.00% 0 0 0.00%
MC 2.3.4: Tasa de egreso por cohorie para PE de licenciatura 163 93 53.86% 169 110 69.18% 165 12 72.25%
MC 2.3.5: Tasa de Sulacién por cohorie para PE de licenciatura 168 80 60.60% 169 92 57.86% 165 93 60.00%
MC 2.3.6: Taza de graduacion para PE de posgrado s} 14 60.86% 30 17 56.60% 33 22 57.90%
Sintesis de la planeacién
Conceptos Politicas Objetivos Estrategias
Estratégicos
Mejorar la pertinencia de los programas. P2,P3 01 E3,E.4,E5
Mejorar la calidad de los PE de posgrado para que logren su ingreso al PNPC SEP-CONACYT P4,P5,P6 02 E1,E6,E7,E
8,E49,E51
Impulsar y/o fortalecer la innovacién educativa. P7,P8,P9,P10,P 03 E9,E10,E1
11 1,E12,E13,
E14,E15E1
6
Impulsar y/o fortalecer la cooperaciéon académica nacional e internacional. P12,P13,P14,P 04 E17,E18,E1
15 9,E20
Impulsar la educacién ambiental para el desarrollo sustentable. P18,P17,P16 05 E21,E22,E2
3
Mejorar la vinculacion con el entorno. P20,P19 06 E24,E25,E2
7
Asegurar la atencion a las recomendaciones de los CIEES y los organismos reconocidos por P1,P21,P22 o7 E2,E28,E29
el COPAES a los PE.
Fortalecer la capacidad académica P23,P24,P25 o8 E30,E31,E3
2,E33,E34,
E35
Fortalecer y/o mejorar la competitividad de TSU y Licenciatura. P26,P27,P28,P 09 E36,E37,E3
35 8,E39,E40
Abatir las brechas de capacidad y competitividad académicas entre las DES P29,P30,P31 010 E41,E42,E4
3,E44,E45,
E46
Mejorar la formacién integral del estudiante. P32,P33,P34,P 011,012 E26,E47,E4
36 8,E50
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IV. Valores de los indicadores de la DES 2006-2012

IFI1®,
.

Nombre de la Institucién:

FORMATO DA

DICADORES BASICOS DE LA DES. PIF| 201

2011

Universidad de Colima

SECRETARIA

EDUCACION PUBLICA

Nombre de la DES:

[Facurtad de Lenguas Extranjeras

Nombre de las unidades acadmicas (escuelas, facultades, institutos) que integran 1a DES:

1.- Facultad de Lenguas Extranjeras

2 Escuela de Turismo.

PROGRAMAS EDUCATIVOS QUE OFRECE LA DES

TSU/PA LICENCIATURA
Evaluado Si Evaluado Si Evaluado Si
NOMERE DEL PROGRAMA EDUCATIVO Matricula =S; No =N |Matricuta =S; No =N |Matricula | Acreditado |=8:No =N
1..Lic. en Gestion Turistica )
2-Licen de Servicios Turisticos 0 x x s
3-Lic_en Ensefianza de Lenguas 245 x
4_Lic_en Gestion Turistica 25 x
5.Esp. en Direccién_de Turisticas 2 N
6.Mtria_en C ividad Turistica 0 N
Registrar todos I0s programas educativos de Ia DES, indicar la clasificacion de los CIEES, si ha sido aceditado o si no ha sido evaluado. Puede ocurrir mas de una categoria. Marque con con una X
PROGRAMAS EDUCATIVOS EVALUABLES
Nivel TSUIPA LICENCIATURA ESPECIALIDAD
Ailo 2006] 2007 2008 2009 2010] 2011 2012| 2006 2007 2008 2009] 2010 2011] 2012 2006] 2007 2008] 2009] 2010 2011] 2012]
Némero de PE ] o | | | 0 2| 3 | 2 | 2 | 2 | a2 | 2 | ] 1 | 1 1 | 1 |
Matricula [ o | | | | 0 30 | 54 | 508 565 | 610 | 615 | 0o | 8 | = | w | s | 2
PROGRAMAS EDUCATIVOS EVALUABLES
Nivel MAESTRAA DOCTORADO TOTAL
Ailo 2006] 2007 2008 2009 2010] 2011 2012| 2006 2007 2008 2009 2010 2011] 2012 2006] 2007 2008 2009] 2010 2011] 2012]
Némero de PE ] o | | | 1 | o | o | 0 | | [ 2 | 3 3 3 [ a | 4
Matricula [ o | | | | EE 15 | | 0| | | | [ 30 | 544 | 517 | 588 | 611 | o648 | 655
PROGRAMAS EDUCATIVOS NO EVALUABLES
Nivel TSUIPA Lic! ESPECIALIDAD
Ailo 2006] 2007 2008 2009 2010 2011 2012| 2006 2007] 2008] 2010 2011 2012 2006] 2007 2008] 2009] 2010 2011 2012
Namero de PE ] [ [ [ 0 [ 0 1 | [ [ | 1 | 1 [ [] ] [ o | o
Matricula [ [ [ [ [ 0 0 162 | [ [ 7] | o | 5 | w8 | [ | o | o
PROGRAMAS EDUCATIVOS NO EVALUABLES
Nivel WAESTRIA DOCTORADO TOTAL
Ailo 2006] 2007 2008 2009 2010 2011 2012| 2006 2007] 2008] 2009 2010 2011 2012 2006] 2007 2008 2009] 2010 2011] 2012]
Nimero de PE 0 0| [ o [+ T o [ o o | o [ o | @ [ o T o E I I R I ) 2 [ 1 | 4
Matricula ] | [] | 0 | [] 0 | [] 0 [] | 0 | [] | 0 | | 0 | [] 62 | 15| 0 | 7 |24 [ 30 | 4
PROGRAMAS EDUCATIVOS (EVALUABLES Y NO EVALUABLES)
Nivel TSUIPA ESPECIALIDAD
Afio 2005 2012) 2006] a0 2008]  aooo]  oo[  zou] 2012
Niimero de PE [ [ 1 1 1 1 1 1
Matricula 0 660 0 15 | 9 [ 3 | 20 | 25 | 2
Nivel
Afio 2010] 2011] 2012)
Namero de PE 0 1 | 0 | 0
Matricula 0 | 0 | [} | 0 [ 1 13 15| 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser lenadas. Son Fomulas para calcular Favor de no mover o modificar el formato. Introduci los datos 610 en las casillas en blanco.
PERSONAL ACADEMICO
2006 2007 2009 2010 2011 2012
H ] i 0 T H ] T H 0 T ] i H 0 i H ] i
Nimero de profesores de tiempo completo ] 4 3 10 4 " n 3 13 0 3 1 2 2 1 2 13 1 2 13
Nimero de profesores de tiempo parcial (PMT yPA)| 19 16 35 17 7 u " 18 32 15 2 18 u 2 19 2 2 19 2 2
Total de profesores 2 2 48 il i) 48 2] 21 £ 25 ) 2 2% 54 30 % 55 3 % 55
% de profesores de tiempo completo 3214 2 2108 3704 1905 217 167 1429 2889 4 1304 2708 3571 769 22 36,67 ] 254 3661 8 254
Nota: Las celdas 0 casillas sombreadas no deben ser lenadas. Son Fomulas para calcular Favor de no mover o medificar el formato. Introducir los datos 610 en las casillas en blanco.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Profesores de Tiempo Completo con: H ] i 0 T H ] T H 0 T ] i H i H ] i
] 0 [] 0 ] [l ] 0 ] 0 ] [l ] [] ] o o ] [] [
Maestria 7] 3 10) ] 3 1 7] 2| 9 7 2 9| 7] 1 8] 1 ol 7] ] il
Doctorado 1 1 2 1 1 2| 2 1 3 2| 1 3| 2 1 3 1 E 3| 2| 5|
Posgrado g 4 12 9| 4 13 9| 3| 12| 9| 3 [F] 9| 2| 11 2 12| 10| 2| 12|
Posgrado en el irea de su desempeiio [] 0 [] 0 [] [l [] 0 ] 0 [] [] 5| 1 6] 1 1l 6§ 1 il
Doctorado en el area de su desempefio 0 0 0 [] 0 [ [] [] 0 0 0 [ 1 0 1 1 ] 1 2| 1 El
Pertenencia al SNI 1 0 1 1 ] 1 1 1 2| 2 1 3 2| 1 3| 2| 1 3|
Pertenencia al SNC [] 0 [] 0 [] [l [] 0 [ 0 [] [l [] [] ] [] [] [] ] [] [
Periil deseable PROMEP, reconacido por la SEP 3 2| 5| 4 2 [i 5 1 [ 7 1 8| 7 1 8] 7 1 8| 7 1 ]
Participacion en el programa de tutoria 9 4 13| ) 4 1) 10| 3 1] 9 2 1 3 1 9| o 1 10| 10] 2| 1|
Profesores (PTC, PMT Y PA) que reciben
capacitacion ylo actualizacion con al menos 40
horas por aiio o 0 o ] o [l o ] o ] o of 2 2] “ 2| 2| 7l 24 pA| 45
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Maestria

Doctorado

Posqrado

Posqrado en ¢l area de su desempeno

[]

Doctorado en el drea de su desempefio

Pertenencia al SNI

Pertenencia al SNC

9| 9| []
0] 7.692307692| 10| [ 10] []
[ []

18.18181818]

Perfil deszable PROMEP, reconocido por la SEP
Participacin en el programa de tutofia

Profesores (PTC, PMTy PA) que reciben
capacitacion ylo actualizacion con al menos 40
horas por aiio

0

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son FA°rmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o mo

[]
car ¢l formato. Introducir los datos sA%0 en las c:

Concepto:

PROGRAMAS EDUCATIVO!
2008 2009 210 2011 212

Num % Num % Num % Num % Num % Num %

Niimero y % de PE que realizaron estudios de
factibilidad para buscar su pertinencia

Nimero y % de programas actualizados en los.
timos cinco afios

100 4 100 El 100 4 100 5| 100] 5| 00| 5| 100}
100 4 100 2) 66.67 2| 50 3| 60) 4 ) 4 )

Niimero y % de programas evaluados por los
CIEES

Niimero y % de TSU/PA y LIC en el nivel 1 de los
CIEES

Niimero y % de TSU/PA y LIC en el nivel 2 de los
CIEES

Niimero y % de TSU/PA y LIC en el nivel 3 de los
CIEES

Nimero y % de programas de TSU/PA y licenciatura
acreditados

0 2) 66.67 1 50 1 50 2| 100] 2| 00| 2| 100}

Niimero y % de programas de posgrado
reconocidos po el Programa Nacional de
Posgrado de Calidad (PNPC SEP-CONACYT)

Niimero y % de programas de posgrado incluidos.
en el Padron Nacional de Posgrado (PNP SEP-
CONACYT)

Niimero y % de programas reconocios por el
Programa de Fomento de Ia Calidad (PFC)

Programas y Matricula

Concepto

[ 2007 [

[Num. % [Num.

Niimero y % de PEde TSU y Lic. de calidad™

100) 3 100)

Niimero y % de matricula de TSU y Lic. atendida en
PE (evaluables) de calidad

270]

2| 100] 2| 00| 2| 100}
501 100] 610] 00| 615 100}

100) 544] 100)

Niimero y % de Matricula de PE de posgrado
atendida en PE reconocios por el Programa
Nacional de Posgrado de Calida (PNPC SEP-
CONACYT)

20| 66,67 2] 6579 2] 625

Niimero y % de Matricula de PE de posgrado
atendida en PE reconocidos por el Padron
Nacional de Posgrado (PNP SEP-CONACYT)

Niimero y % de Matricula de PE de posgrado
atendida en PE reconocidos por el Programa de
Fomento de la Calidad (PFC)

of

0 of 0 9 100| 2| 100 2| 100] 25| 100} 25| 100}

* Considerar PE de buena calidad, los PE de TSU/PA Y LIC que se encuentran en el Nivel 1 del padron de PE evaluados por los CIEES 0 acreditados por un organismo reconocido por el COPAES.
* Considerar PE de buena calidad, los PE de posgrado que estan reconocidos en el Padron Nacional de Posgrado de Calidad o en el Padron de Fomento a Ia Calidad del CONACYT-SEP
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sl en las casillas en bianco.

Niimero y % de becas otorgadas por la institucion
(TSUPA, LIC.y Posgrado)

Nimero y % de becas otorgadas por el PRONABES.
(TSUPAY LIC)

Nimero y % de becas oforgadas por el CONACYT
(Esp. Maest. ¥ Doc)

Nimero y % de becas otorgadas por ofros
programas o instituciones (TSUIPA, Licenciaturay
Posgrado)

Total del nmero de becas

Nimero y % de alumnos que reciben tutoria en PE
de TSUPAY LIC.

Niimero y % de estudiantes realizan movilidad
académica

Niimero y % de estudiantes que realizan movilidad
nacional y que fiene valor curricular

Niimero y % de estudiantes que realizan movilidad
i ional y que tiene valor curricular

0 0| [] 0| [] o) [] 5| 3571 5| 3333 o] 3158

Nimero y % de nuevo ingreso

0 0| [] 0| [] o) [] m 3165 27| 3201 | 31.43)

Niimero y % de estudiantes de nuevo ingreso que
teciben cursos de regularizacion para atender sus
deficiencias académicas

[] o] 0 o] 0 0] 0 110} 5473 114] 5253| Rt 50,45}

Niimero y % de PE que aplican procesos
colegiados de evaluacion del aprendizaje

100) 4 100] 3| 100] 4 100] 5| 100} 5| 100} 5|

E

Nimero y % de PE que se actualizaron o
incorporaron elementos de enfoques centrados en
el estudiante o en el aprendizaje

Niimero y % de PE que tienen_el curriculo flexible

Namero y % de programas educafivos con tasa de
fitulacio al70%

Niimero y % de programas educativos con tasa de
retencion del 1°.al 2do. aii al70%

33| 2| 66| 1 50| 2| 100} 2| 100} 3] 100} 3| 100}

Nimero y % de los estudiantes ()

a00]

424 88| 436] 89| 442] 89|

83| 20| 7] 318] 86| 39| 845|

(™) Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO al ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o medificar el formato. Introducir los datos solo en las casillas en blanco.
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Concepto

NO.

2007

2010 - 2011

RESULTADOS EDUCATIVOS
2008

%

o

Nimero y % de PE que aplican ¢l EGELa
estudiantes egresados (Licenciatura)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron el EGEL
(Licenciatura)

Nimero y % de estudiantes que aplicaron el EGEL
(Licenciatura)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que
obtuvieran un resultado satisfactorio en el EGEL
(Licenciatura)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que
obtuvieron un resultado sobresaliente en el EGEL
(Licenciatura)

6.67|

Niimero y % de PE que aplican el EGETSU a
estudiantes egresados (TSUIPA)

Nimero y % de estudiantes que aplicaron el

EGETSU (TSUIPA)

Niimero y % de estudiantes que aprobaron el

EGETSU (TSUIPA)

Niimero y % de estudiantes que aprobaron y que
obtuvieron un resultado satisfactorio en el

EGETSU (TSUIPA)

Niimero y % de estudiantes que aprobaron y que
obtuvieron un resultado sobresalientes en el

EGETSU (TSUIPA)

Nimero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de seguimiento de
egresados

Niimero y % de PE que se actualizaran
tudios de

Nimero y % de PE que se actualizaran
incorporando el servicio social en el plan de
estudios

Niimero y % de PE que se actualizaran
incorporando la prctica profesional en el pian de
estudios

Niimero y % de PE basados en

=

Niimero y % de PE que incorporan una segunda
lengua (preferentemente el inglés) y que es
requisito de egreso

Niimero y % de PE que incorporan la tematica del
medio ambiente y el desarrollo sustentable en sus
planes y/o programas de estudio

Niimero y % de PE en los que el 80 % o mas de sus
egresados consiguieron empleo en menos de seis
meses después de egresar

Niimero y % de PE en los que el 80 % 0 mis de sus
titulados realizo aiguna actividad laboral durante el
primer afio después de egresar y que coincidio o
tuvo relacion con sus estudios.

EE

2007

RESULTADOS EDUCATIVOS

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

21

012
M1

Fals

Num

Num

=8

s

=&

Niimero y % de egresados (eficiencia terminal) en
TSUIPA (por cohorte generacional

Nimero y % de egresados de TSUIPA que
consiguieron empleo en menos de seis meses
despues de egresar

Nimero y % de estudiantes titulados durante el
primer aiio de egreso de TSUIPA (por cohorte

Niimero y % de titulados de TSUIPA que realizo
alguna actividad laboral despues de egresar y que
coincidio o tuvo relacion con sus estudios

Niimero y % de egresados (eficiencia terminal) en
licenciatura (por cohorte

Nimero y % de egresados de licenciatura que
consiguieron empleo en menos de seis meses
despues de egresar

Niimero y % de estudiantes titulados durante el
primer aiio de egreso de licenciatura (por cohorte

Niimero y % de titulados de licenciatura que realizo
alguna actividad laboral despues de egresar y que
coincidio o tuvo relacion con sus estudios

97.73]

85.26|

5 80|

67}

Nimero y % de | dos (%)

Niimero y % de una muestra representativa de la
sociedad que tienen una opinion favorable de los
resultados de la DES ()

8381

91.18]

108]

9

8913}

Nimero y % de satisfaccion de los empleadores
sobre &l desempeiio de los egresados ()

o

0

9|

0|

[

0|

[l

0|

[

[]

of

[l

(") Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO al
W1: Cormesponde al ndmero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada
M2: Corresponde al ndmero final con el que Se obtiene el porcentaje de cada concepto.

I ProDES que

describa a fomia en que Se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador
concepto.

hay que considerar el total

GENERACI!

ON Y APLICACION DEL CO!

IOCIMIENTO

Concepto

2006

2007

210

2011

212

[

Nun.

[%

Num,

Nun,

[%

[%

[%

Nimero de LGAC registradas

Nimero y % de cuerpos académicos consolidados
¥ registrados

o

Nimero y % de cuerpos academicos en
ion y registrados

Nimero y % de cuerpos académicos en formacion |
registrados

sI

si

si

Existen estrategias orientas a compensar
deficiencias de los estudiantes para evitar la
desercion la calidad (%)

x

x

() En caso afimativo, incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad

de encuestados entre 105 que contestaron positivamente.
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INFRAESTRUCTURA: COMPUTO

Concepto: 2006 2007 2008
Total Obsoletas | Total Obsoletas | Total Obsoletas
Dedicadas a los alumnos 9| 50) 121 0| 121 0|
Dedicadas a los profesores 25 8 3% 0) 34 0)
Dedicadas al personal de apoyo 13 5| 1) 0| ] 0|
Total de computadoras en 1a DES 121 63 167| 0) 169) 0)

Nota Las celdas o casillas sombreadas no deben
ser llenadas. Son Farmulas para calcular
automaticamente. Favor de no mover o modificar el
formato. Introducir los datos sélo en las casillas en
blanco.

Nimero y % de computadoras por alumno 138 023 138 021 138) 02| 138) 0.2]
Niimero y % por profesor 57 1.18] 57 103 57, 103 57, 1M
Niimero y % de computadores por personal de
apoyo 28 14] 28 14 2 14 2 14]
INFRAESTRUCTURA: ACERVOS Libros y revistas en las bibliotecas de la DES
[ 2006 2007 2008
Matricula__[Titulos Volimenes A Matricula__[Titulos | Volimenes |SuscripciondE/D FID Matricula__|Titulos Volimenes |SuscripciondHIG 16
Area del conocimiento W [’ e D) (E) (F) ) I
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS [ [ [ [ [ [ of of of [ 0 [ [ [ [ [ [
INGENIERIA y TECNOLOGIA 0) 0) 0) 0) 0) 0) [l [l [l [l 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)
CIENCIAS DE LA SALUD 0) 0) 0) [] [] [] of of of of 0) 0) 0) 0) [] [] []
EDUCACION Y HUMANIDADES 532 3543 613 5| 11.54 559) 3750 6450 5| 671 1154 508 3850 6750 [l 7.58) 13.29|
CIENCIAS AGROPECUARIAS T){ 3‘ ﬂ [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] ﬁ []
CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS o o o 0 0 0 0| 0| 0| 0| 0 o 0 0 0 0] 0
2009 2010 2011
Matricula | Titulos Volimenes. CIA Matricula | Titulos [Volimenes |SuscripciondE/D FID Matricula | Titulos Volimenes |SuscripciondHIG lic
Area del conocimiento C Ej (F) G I
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS 0 0 0 [ [ [ [ of of of of 0 0 0 0 [ [ [
INGENIERIA y TECNOLOGIA [] [] [] [] [] [] [] of of of of [] [] [] [] [] [] []
CIENCIAS DE LA SALUD 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0) [l [l [l [l 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)
EDUCACION Y HUMANIDADES 595 4000 7000 3| 6.72) 11.76 640) 4100 7300 10} 6.41 141 680 4200 7600 10] 6.18] 1118
CIENCIAS AGROPECUARIAS [] [] [] [] ﬁ [] [] of of of of [] [] [] [] [] ﬁ ﬁ
CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS o 0 0 0 0] 0 0 0| 0| 0| 0 0 0 0 0 0
2012
Matricula__[Titulos’ [volis ipciond B/A CIA
Area del conocimiento @) (B) (€)
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS 0 0 0 [ [ [
INGENIERIA y TECNOLOGIA 0 0 0 0 [] []
CIENCIAS DE LA SALUD [] [] [] [] [] []
EDUCACION Y HUMANIDADES 700) 4200 7600) 0] 8 10.86
CIENCIAS AGROPECUARIAS 0) 0) 0) [] [] _n(
CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS 0) 0) 0) [] [] []

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben
ser llenadas. Son Formulas para calcular
automaticamente. Favor de no mover o modificar el
formato. Introducir los datos sdlo en las

Niimero 'y % de profesores de tiemop completo con
cubiculo individual o 13 100 13 92.86 12 9231 13 100 12 100 13 100 13 100
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NIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
2010 - 2011

Nombre del programa educativo:

Jiic- en Ensefianza de Lenquas

Clave de PE en formato 911: 5E800013
Clave del formato 911 de Ia escuela a la que pertenece: 06USU8880F

DES a la que pertenece:

Facutad de Lenquas Extraners:

Campus:

[Vila de Alvarez

Municipio en el que Se imparte el PE:

[Vt de Avarez

DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

[ pa [ 780 | 1ic_ | Esp
Nivel Educativo: 1 | [ x
Cuatrimests|
Trimestre e Semestre | Anual
Periodo lectivo: | | T ox ] |
Duracion en periodos lectivos: [ s ]
Cursos | Cursos
bisicos | optativos
Poicentaje del plan en: | s [ 12 |
NO si
El senvicic al PE: | I x ]
NO 81 NO s!
EI PE aplica procesos colegiados de evaluacion [EiPEincorp tradl el
del lizaje: X izaje X
NO el NO G
EIPE tiene un curriculum fiexible: | I x ] [En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que | I x ]
NO si
EI PE es evaluable: 1 T x ] 0 de la ditima izacio riculum: I 2001]
NO si NO sl
EI PE se actualizo incorporando os estudios de ‘
imie gresados: X El PE se actualizo i los estud | X
NO si NO sl
EI PE se actualizd incorporando la practica
profesional en el plan de estudios: X En su caso, el PE esta basado en X
NO si NO sl
El PE que incorpora una segunda lengua
(preferentemente el inglés) y que es requisito de En su caso, el PE incorpora la temética del medio ambiente y
egreso: X let su plan yio programa de estudio: X
[EGETSU  [EGEL |Egresados que [Egresados que [Egresados que [Egresados que I
EI PE aplica a Sus estudiantes el examen de
egreso (Indique el tipo de examen que se aplica) X 0 0 0 (]
[Nivel PNPC
1 Compeienca Inemacionai
Nivel obtenido 2 |Consoidado PNp
Ao de
NO si Aiio 1 2 3 NO SI__ | NivelPNPC | ingreso 3 |EnDesamolo
Evaluado por los CIEES: | I x| 2008 X | [ErPE tiene de Programa Nacional de I x 1 | | 4 Recieie Creadion PEC
[ Wo [ s [ Ao [organismo] Duracién |
Acreditado por un organismo reconocido por el
COPAES: x 0
NO
Labi [ | |
Listar opeiones de titulacion:
1.- Tesss. 7-
2 Evaluacion general dé egreso inierna B-
3. Promedio de calication de a carrera de 9.0 oblenido hasia evaluadon ordinaria o-
4 Acredmanin del examen TOEFL con 550 punios y promedio de calficacion de 1a carrera de 9.0 obienide |10,
5.- Tiulacion por crédios de posgrado 11
5- 12
2008 2007 200 201 012
Watricula del PE [ o2 234 228 240 245 260 265
PERSONAL ACAD
2006 2007 2008 2009 2010 201 012
Concepto: H 1] T H ] T H 1] T H ] T H 1] T H ] T H ] T
Nimero de profesores de §empo Completd que
paricipan en el PE 5 3 8 5 3 8 4 2 6 4 1 5 4 0 4 5 0 5 5 1 T
Nimero de profesores de Bempo parcel (PMT y PA) 5 ) 10 & ) 10 § 5 11 5 5 11 4 10 14 5 9 14 9 14
Total de prokesores que parioipan en el PE i T 18 11 7 18 0 7 7 9 7 16 8 10 18 10 [ 19 i 10 2
% de profesores de fempo compieto que paricipan en
elPE 4545 4285 4444 4545 4285 4444 40 2857 3529 4484 1429 325 50 0 22 50 0 2632 5455 10 3333
Nimero de profesores vistanies que paricipan en las
actvidades del PE 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1
Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos s6lo en las casillas en blanco.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H [T} T H [T} T H ] T H [T} T H [T} T H [T} T
Especiaidad [ 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ [ 0 o
MagsrAa 3 3 6 f f) 6 3 2 5 2 1 3 2 0 2 3 0 3 3 [) 3
Docorado 1 ) 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 2 1 3
Posqrado 4 3 T 4 f) T 1 2 6 3 1 ) 3 0 3 4 0 ) 5 1 3
Posgrado en el &jrea de su desemped=o + 3 T 3 3 6 3 2 5 3 1 ] 3 0 3 4 0 ) 5 1 3
Docorado en el Ajrea de su desempelzo 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 2 1 3
Miembros del SNI 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 ) 1
Miembros del SNC 0 0 ) ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [) 0 0 )
Peril deseable PROMEP, reconocido por la SEF 2 1 3 1 1 2 1 1 2 2 0 2 3 0 3 3 0 3 & ) 4
ParacipaciA®n en el programa de wwori-a 5 3 8 5 3 B 4 2 6 4 1 5 4 0 4 5 0 5 & 1 7
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capaciaciian
yio aciuaizaciA*n con al menos 40 horas por akzo 9 4 13 s 4 13 9 5 i 8 6 14 7 6 13 8 5 14 10 7 7
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UNIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
2010 - 2011

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

2006 2007 2008 2009 2010 201 012

Profesores de Tiempo Completo con: H ] T H T H [T} T H ] T H ] T H 1] T H [T} T
Especiaidad 0 0 ) ) 0 0 ) ) 0 0 ) ) 0 0 ) ) 0 0 ) ) 0
Maesria 60 100 75 60 100 75 75 100 8333 50 100 60 50 0 50 60 0 60 50 [) 42.86
Docorade 20 0 125 20 0 125 2 ) 16.67 2 0 20 25 0 2 20 0 20 3333 100 4286
Posgrado 80 100 875 EY 100 875 100 100 100 5 100 EY 75 0 75 EY 0 80 8333 100 8571
Fosgrado en el area de su desempefic 5 3 ) 375 3 6.86 3 Z 5 4 1 5 4 0 4 5 0 5 6 1 7
Dociorado en el area de su desempeno 100 0 0 100 0 0 100 ) 0 100 0 ) 100 0 0 100 0 0 100 100 0
Miembros del SNI 20 0 125 20 0 125 % ) 16.67 2 0 20 2 0 % 20 0 20 1667 ) 1429
Miembros del SNC 0 0 [) [) 0 0 [) [) 0 [) [) 0 0 [) [) 0 0 [) [) 0
Perfl deseable PROMEP, reconouido por i SEP 40 333 35 3333 2 2 50 3333 50 0 40 75 0 75 0 60 6667 ) 57.14
Paricipacion en el programa de troria 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0 100 100 0 100 100 100 100
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capactacion
Yo acuaizacion con almenos 40 horas por afic 81.82 5744 722 8182 57.14 7222 %0 7143 8235 8889 8571 875 875 60 722 20 66,67 7368 o091 70 8095
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introduci los datos solo en las casillas en blanco.

PROGRAMAS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Concepto: Num % Num % Num % Num % Num % Num % Num %

Nimero y 9% de becas oiorgadas por la insaucion 21 9.46 8 342 10 439 20 83 8 327 8 308 8 302
Nimero y 9% de becss olorgadas por e PRONABES 2 591 4 188 43 18.86 5 1875 45 1837 5 731 45 16.98
Nimero y % de becas oiorgadas por CONACYT 0 0 0 [) 0 0 0 [) 0 0 0 [) 0 0
Nimero y % de becas orgadas por oros programas of
inssuciones 2 1081 3 128 10 439 i) 417 27 11.02 28 1077 2 1084
Toial de niimeros de becas 4 19.37 52 %7 5 3% 65 2108 5 2163 53 2038 5 20
Nimero y 5 de alumnes que recben ora 222 100 234 100 228 100 240 100 245 100 260 100 265 100
Nimero y 9% de estudiantes que reaizan movidad
académica 0 0 0 [ 0 0 0 [ 4 163 4 154 6 226
Nimero y % de estudianies que reaizan movidad
macional y que Sene valor curricular 0 0 0 [ 0 0 0 [ 1 2% 1 2% 2 233
Nimero y % de estudianies que reaizan movidad
infemnacional y que fene valor curricular 0 0 0 [ 0 0 0 [ 3 75 3 75 4 66,67
Nimero y 5 de estudiantes de nUevo ingreso 0 0 0 ) 0 0 0 ) 80 3266 80 077 80 3019
Nimero y % de estudianies de nuevo ingreso que:
reciben cursos de regularizacion para alender sus
dferencas académicas 0 0 0 [ 0 0 0 [ 55 6875 54 675 51 6375
Nimero y % de Ia tasa de Buiacon o graduacion por
cohort ) 2 30 2 338 % %46 F) % 2 %7 % 333 30 23
Nimero y percentzje de 1a sa de reencion del 110. al
200, Afio (7) 54 69 53 707 50 675 54 76.1 7] 821 68 8 58 85
Nimero y percenizje de saisfaocén de los estudianies
@) 167 83 174 8 128 859 179 8 185 88 203 8 209 %

Tiempo promedio empeado por los estidiantes para

cursar y aprobar la toiskdad de las maierias del plan de
estutios 4 4 4 4 4 4 4
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor 0e no mover o modificar el formato. Introducir 10s datos Solo en las casillas en blanco.
* El niimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a partir del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del aiio que se esté calculando (Ver Anexo | de la Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son

(*) $i se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa I forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de entre los que
RESULTADOS EDUCATIVOS.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 012
] [ 7] u2 ut [T u1 w2 ] M2 7] M2 ut w2

Concepto: Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num %

Nimero y % de eficiencia terminal (por cohorie
80 35 375 69 2 4058 al ] 4225 80 a7 4625 75 33 2“4 1] 4 5811 al 4 6201

Nimero y 9% de estudiantes Biados duran el prmer
afio de egreso (por cohork 35 33 9429 % 2 8571 30 % 86,67 a7 F) 5405 3 2 60,61 4 % 5314 19 0 61.22
Nimero y % de egresados que consiguiercn empleo en
menos de seis meses despuies de egresar 35 2% 8285 2% 2 8214 30 pi] 8333 ar % 6157 33 % 7576 4 3 8372 19 20 8163
Nimero y % de Sulados que reaizo aiguna acividad
Iaboral despues de egresar y que CconGio 0 e
relacion con sus estudios 33 i) 03 2 2 9583 % % 100 2 15 75 2 7 8 2% 2 88 30 pi] 8333
Nimero y 5% de saistacoion de egresados () 2 2 7931 % 23 8214 30 ] 8333 7 2 88,89 30 77 %0 a7 34 91.89 0 a7 925
Nimero y % de una muesra represeniaiva de la
sotiedad que Sene Una opinidn Evorabie de los
resulados del PE () 0 0 ) [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 ) [ 0 0 0 [ 0
Nimero y % de saistaccion de los empleados sobre el
desempeiio de los eqresados del PE 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
() Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de entre los que i

W1: Corresponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
W2: Corresponde al nimero final con el quese obtiene el porcentzje de cada concepto.
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UNIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
2010 - 2011

Nombre del programa educativo:

Lic. en Gesson Turisica

Clave de PE en formato 911: 50004010
Clave_del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 06USU000EM
DES a la que pertenece Facutad de Lenguas Extranieras
Campus: Vila de Alvarez

icipit 1 i PE: Villa de Alvarez

DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

[ pa [ 780 [ uec | Esp MAE | Doc |
Nivel Educativo: I [ T x | |
Cuatrimestr]
Trimestre e Semestre | Anual
Periodo lectivo x| |
Duracion en periodos lectivos: |
Cursos | Cursos
bisicos | optativos
Porcentaje del plan en [ s [ 5 |
NO S|
El servici al PE: | | x ]
NO S| NO sl
EI PE aplica procesos colegiados de evaluacion ‘EI PE incorp trad el
del lizaje: X izaj X
NO S| NO sl
EI PE tiene un curriculum flexible- I | x ] [En'el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que | x|
NO S|
EI PE es evaluable: I | x ] de 6 iculum: | 2008]
NO S| NO sl
EI PE se actualiz incorporando los estudios de |
imie qresados: x EI PE se actualizd i i | X
NO S| NO sl
EIPE s2 actualizd incorporando la practica
profesional en el plan de estudios: X En su caso, el PE estd b
NO S| NO sl
EIPE que incorpora una segunda lengua
(preferentemente el inglés) y que es requisito de En su caso, el PE incorpora a temética del medio ambiente y
eqreso: x [er su plan y/o programa de estudio: X
EGETSU |EGEL  |Egresados que |Egresados que |Egresados que |Egresados que |
EIPE aplica a SUs estudiantes el examen de
egreso (Indique el tipo de examen que se aplica) x 60 0 % 2
[Nivel PNPC
1| Competenca Inemacional
Nivel obtenido 2 |Consoidado PNP
Ao de
NO si Aiio 1 2 3 NO SI__ | NivelPNPC | ingreso 3 |EnDesarolo
Evaluado por los CIEES: [ x ] | [ELPE tiene de Programa Nacional de | x| | | 1 Redienie Creacion PFC
[ no S| Ao |Organismo| Duracion |
Acreditado por un organisme reconocido por el
PAES: x 2007 | CONAET | 5Aksos
NO S|
La bibliografia A izada: | | x ]
Listar opciones de titulacién:
1.- Exémen General de Egreso CENEVAL 7-
2 Tess 8-
3.- Promedio de 9.0 hasia evaluaciones ordinarias )
4~ Acrediacion de examen TOEF L con 550 purios y promedio de 9.0 hasa .
5. Trulacion por Crégmos de posgrado 1
5- 12-
[2006 2007 2008 2009 200 2011 012
Matricula del PE [ 182 226 280 350 350
PERSONAL ACAD
2006 2007 2008 2009 010 2011 012
Concepto: H 1] T H 1] T H 1] T H [T} T H 1] T H ] T H 1] T
Niimero de profesores de Sempo completo que
paricipan en el PE 4 1 5 4 1 5 5 1 6 5 1 3 4 1 5 4 1 5 4 1 5
Niimero de profesores de fempo parcial (FMT y PA) 13 12 % 1 13 24 10 12 2 10 1 2 i 14 2% 14 14 2 1 i 2
Totsl 6e profesores que pancipan enel PE 7 13 30 15 18 29 15 3 28 15 15 30 8 15 33 18 15 33 18 (3 £
% de profesores de empo complelo que paricipan en
elPE B5 7.69 16.67 2667 744 1724 ECk] 769 2143 kLK 667 2 25 667 1545 25 667 1645 v} 667 1645
NImero Ge profesores VisEanes que parcpan en las
acividades del PE 1 1 2 1 1 2 0 [ 0 2 1 3 1 1 2 2 2 4 2 2 4
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos s6lo en las casillas en blanco.
2006 2007 2008 2009 010 2011 012
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H [T} T H [T} T H [T} T H 1] T H ] T H [T} T
Especiaidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
MassrAa & 0 4 4 0 4 4 0 4 4 0 4 3 0 3 3 0 3 3 0 3
Docorade 0 1 1 0 1 1 1 1 2 1 1 Z 1 1 Z 1 1 2 1 1 2
Posqrade ] 1 5 4 1 5 5 1 6 5 1 3 4 1 5 4 1 5 4 1 5
Posgrado en el Ajrea de su desempeheo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 1 0 1 1 0 1 1 0 1
Dociorado en el Ajrea de su desempefizo 0 0 0 0 ) 0 0 0 [) 0 0 ) 0 0 [) 0 0 0 ) 0 0
Miembros del SNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2
Miembros del SNC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
Peril deseable PROMEP, reconocido por la SEP 1 1 2 3 1 4 4 1 5 5 1 3 4 1 5 4 1 5 4 1 5
Paracipacid=n en el programa de word-a 4 1 5 4 1 5 5 1 6 5 1 6 4 1 5 4 1 5 4 1 5
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capaciacid®n
yio acuaizaciA*n con al menos 40 horas por akso 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 o " 1 2 i " 2 1 " 2
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UNIVERSIDAD DE COLIMA

Programa Integral de Fortalecimiento
2010 - 2011

Institucional

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

2006 2007 2008 2009 210 2 2012
Profesores de Tiempo Completo con: H ] T H 1] T H ] T H ] T H 1] T H [T} T H [T} T
Especiaidad 0 ) 0 ) [ 0 o 0 0 [ 0 ) 0 0 ) 0 0 [ 0 o 0
Masria 100 [) 80 100 0 %0 20 0 66.67 20 0 6667 75 0 60 75 0 60, 75 ) 60
Docorado 0 100 20 ) 100 20 20 100 3333 2 100 3333 2 100 40 25 100 40 25 100 40
Posgrado 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Fosgrado en el 4rea de su desempefio 0 [) 0 [) 0 0 ) 0 0 0 0 [) 1 0 1 1 0 1 1 ) 1
Diociorado en el area de su desempeiio 0 0 0 ) 0 0 ) 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 ) 0
Miembros del SNI 0 0 0 ) [] 0 ) 0 0 2 0 1667 2 100 40 2 100 40 2 100 40
Miembros del SNC 0 [) 0 [) 0 0 ) 0 0 0 0 [) 0 0 [) 0 0 0 0 ) 0
Perfl Geseable PROMEP, feoonoado por ia SEP 2 100 40 75 100 80 80 100 8333 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Pariopacion en el programa de tsoria 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capactain
4o acuaizacion con al menos 40 horas por &0 0 [ 0 [] 0 0 [ 0 0 0 0 [] 78 333 8485 T7.78 9333 8485 778 9333 8485
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos solo en las casillas en blanco.
PROGRAMAS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2010 201 012
Concepto: Num % Num % Num % Num % Num % Num % Num %
Nimero y % de becas orgadas por la nswacion 5 3T 6 265 f) 107 3 217 9 26 9 267 9 257
Nimero y % de becas oiorgadas por el PRONABES 20 1235 56 2478 42 15 100 3077 100 89 100 2857 100 3857
Nimero y % de becas oiorgadas por CONACYT 0 [) 0 [) 0 0 ) 0 0 0 0 [) 0 0
NEmero y % de becas iOrgadas por oT0S programas o
inssuciones 21 1296 9 3% 2 o1 %2 862 2% 809 2 8 2 8
Total de nimeros de becas % 16.05 62 743 4 16,07 109 3354 109 315 108 314 108 314
Nmero y % de alumnos que recben Lioria 162 100 226 100 280 100 325 100 346 100 350 100 350 100
Nimero y % de esudians qUe reaizan moviitad
acadénica 0 ) 0 [ 0 0 o 0 10 289 10 285 0 286
Nimero y % de esudanes que reaizan moviiiad
national y que Sene valor curricular 0 0 0 [ 0 0 0 0 8 80 8 8 80
Nimero y % de esudianies que reaizan moviidad
inernacional y que fene valor curricular 0 ) 0 [ 0 0 0 0 2 2 2 2 2 2
Nimero y % de esudianes de nevo ingreso 0 0 0 ) 0 0 0 0 80 2312 80 2286 80 2286
Nimero y % de esudianies de nuevo ingreso que.
reciben cursos de fegularizacion para siender sus
diferencias académicas 0 [ 0 [ 0 0 0 0 50 625 50 625 50 625
Nimero y % de Ia isa de Suiacion o graduacion por
cohorte generacional () 0 0 0 0 0 0 0 0 80 723 o7 788 63 75
Nimero y porcentaje de a tasa de reencdn del 110, al
240. Afo () 14 %2 2 8 67 80 62 805 173 89 72 % 72 %
Nimero y porcentaje de safsfaccion de los estudanies
lw 122 m 182 ek 130 877 200 835 229 8 2 8 23 8
Tiempo promedio empieado por 1os esLTANES para
cursar y aprobar la oisidad de las maferias del plan de
estudios 45 45 45 45 45 15
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos solo en las casillas en blanco.
* El niimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a partir del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del aito que se esta calculando (Ver Anexo | de 1a Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son
() Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para abtener el porcentzje de este indicador hay que considerar el total de los que it
RESULTADOS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 21 211 2012
] uz 7] Nz 1 [ 1 w2 [T ] [
Concepto: Num Num % Num Num % Num Num [ Num Num % Num Num % Num Num % Num Num %
Nimero y % de efciencia erminal (por cohore
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 83 60 7229 85 67 7882 “ 5] 5
Nimero y % de esudianies BLIados durants e primer
afio de egreso (por cohort 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 50 80 100 o7 (4 100 ) ] 100
Nimero y % de egresados que consiguieron empieo en
menos de seis meses despues de eqresar 0 0 0 [ 0 0 ] 0 0 ] 0 [ 60 49 8167 67 5 8209 63 % 873
Nimero y % de fuiados que reaizo alguna acividad
Iaborai despues de egresar y que coincidid 0 vo
relacion con sus esudios 0 0 0 [] 0 0 [ 0 0 0 0 [ 60 50 8333 67 60 8955 6 60 9524
Nimero y % de saisiaccion de egresados () 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 ) 60 4 8167 62 52 8387 62 5 85.48
Nimero y % de una muesTa represeniaiva de la
Sotiedad que ene Una opinion favorabie de los
resutados del PE () 0 0 0 [ 0 0 o 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 0 [] 0 o 0
Nimero y % de saisfaccion de los empleados sobre el
desempeio de los egresados del PE 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
(") Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay el total de entre |

WH: Comresponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
WM2: Corresponde al niimero final con el que Se obtiene el porcentaje de cada concepto.
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UNIVERSIDAD DE COLIMA

FORMATO DE INDICAD

2010 - 2011

MA EDUCATIVO. PIFI

Nombre del programa educativo:

Lic. en Gesson Turisica

Clave de PE en formato 911: Sin cave

Clave_del formato 911 de Ia escuela ala que pertenece: 06USUOD0EM

DES 2 la que pertenece: Facutad de Lenguas Extaneras
Campus: Vila de Alvarez

WMunicipio en el que se imparte el PE:

Vila e Alvarez

DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO

Programa Integral de Fortalecimiento Institucional

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

[ e [ 180 [ wc [ esp MAE | DOC |
Nivel Educativo: | | [ x 1 | |
Cuatrimestr|
Trimestre e Semestre | Anual
Periodo lectivo: I | T x 1
Duracion en periodos lectivos: [+ ]
Cursos | Cursos
basicos | optativos
Porcentaje del plan en- [ s | 5 |
NO S|
El servicio social esta i PE: | [ x ]
NO S| NO sl
EI PE aplica procesos colegiados de evaluacion ‘EI PE incorp: trad el
iz x izaj X
NO S| NO sl
EI PE tiene un curriculum flexible: I T x ] [En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que | x|
NO S|
EI PE es evaluable: [ x 1 | [Afio de la ditima. lizacio ficulum: | 2009]
NO S| NO sl
El PE se actualizo incorporando los estudios de |
imie q £ x EI PE se actualizo i Ios estudi | X
NO S| NO sl
EI PE se actualizé incorporando la practica
profesional en el plan de estudios: X En'su caso, el PE esté basado en X
NO S| NO sl
EIPE que incorpora una segunda lengua
(preferentemente el inglés) y que es requisito de En'su caso, el PE incorpora Ia tematica del medio ambiente y
eqreso: x [er Su plan yio programa de estudio: X
EGETSU |EGEL |Egresados que [Egresados que [Egresados que [Egresados que |
2 sus estudiantes el examen de
eqreso (Indique el tipo de examen que se aplica) X 0 0 0 0
[Nivel PNPC
1| Competencia Iniernacional
2 |Consoidado PNP
Ao de
NO sl Aiio 1 2 3 NO SI__|NivelPNRC | ingreso 3 |EnDesarrolo
Evaluado por los CIEES: [ x 1 | [EIPE tiene! d d | x| | | 4 Reglerte Creacion
[ 8o | s [ Ao |Organismo| Duracién |
‘Acreditado por un organismo reconocido por el
COPAES: x 0
NO S|
La bibliografia dactualizada: | T x ]
Listar opciones de titulacion:
1.- Examen General de Egreso 7.
2-Tesis 8.
3.- Promedio de 9.0 hasia evaluaciones ordinarias )
4~ Acredtacén de examen TOEFL oon 550 punins y promedo de 9.0 hasa 10-
5.- TRUIAO0N PO Crédmos de posgrado 11
5- 12-
[2006 2007 2010 2011 012
Matricula del PE: [ o 0 0 i 30 45
PERSONAL ACAD
2006 2007 2009 2010 201 2012
Concepto: H 1] T H 1] T H ] T H ] T H [T} T H [T} T H 1] T
Nimero de profesores de 1empo compie® que
paropan en el PE 0 0 [] 0 0 0 0 0 0 5 1 6 4 1 5 4 1 5 4 2 3
Nimero de profesores de fempo parcial (FMT y FA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 5 3 5 3 5 5 1 T T 1
Total Ge prokesores que pancipan en &l PE 0 0 [] 0 0 0 0 0 0 7 4 1 7 [ [H 9 7 16 11 B) 20
% de profesores de fempo Completo que paricpan en
elFe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 743 2% 5455 5714 1667 3846 2444 1420 325 3636 22 Kl
Nmero de profesores vissares que pancipan en las
acividades del PE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 3 1 1 2 2 2 4 2 2 4
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sdlo en las casillzs en blanco.
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H [T} T H ] T H ] T H [T} T H [T} T H [T} T
Especiaidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 )
Maeerha 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4 3 0 3 3 0 3 3 0 3
Doctorado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 1 1 2 1 1 Z 1 z 3
Posgrado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1 6 4 1 5 4 1 5 4 z 3
Posgrado en el Ajrea de su desempef: 0 0 [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 2
Doctorado en el Ajrea de su desempelzo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [) ) 1 1
Miembros del SNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 2 1 1 2 1 1 Z
Miembros del SNC 0 0 [] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 )
Peril deseable PROMEF, reconocido por Ia SEP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 [ 4 1 5 4 1 5 4 1 5
ParacpaciA*n en el programa de LiorA-a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 6 4 1 5 4 1 5 4 2 6
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capaciaciA®n
Y40 acuuaizaciin con al menos 40 horas por aks0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 5 Il 9 7 16 1" 9 2
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2006 2007 2008 2009 20m 20m 012

Profesores de Tiempo Completo con: H ] T H [T} T H ] T H ] T H [T} T H ] T H ] T
Especiaidad 0 ) 0 [ 0 0 ) 0 o 0 ) 0 [ 0 0 ) 0 o 0 ) 0
Maesria 0 [) 0 0 0 0 [) 0 ) 80 [) 66.67 75 0 60 75 0 [ 75 [) 50
Doctorado 0 0 0 [] 0 0 ) 0 ) 20 100 3333 F3 100 40 % 100 40 25 100 50
Posgrado 0 ) 0 [) 0 0 ) 0 [ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Fosgrado en el &rea de su desempefio 0 [) 0 0 0 0 [) 0 ) 0 [) 0 1 0 1 1 0 1 1 1 2
Diociorado en el area de su desempenio 0 0 0 0 0 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0 0 ) 0 ) 0 50 0
Miembros del SNI 0 ) 0 [) 0 0 ) 0 [ 20 ) 16.67 25 100 40 % 100 ) 25 50 3333
Miembros del SNC 0 [) 0 0 0 0 [) 0 ) 0 [) 0 0 0 0 [) 0 ) 0 [) 0
Perfl deseable PROMEP, reconccido por ia SEP 0 0 0 0 0 0 ) 0 ) 80 200 100 100 100 100 100 100 100 100 50 8333
Partcipacion en el programa de oria 0 0 0 [] 0 0 ) 0 ) 80 200 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Profesores (PTC, PMT y PA) que recben capaceacin
4o actuaizEcion con al menos 40 horas por &0 0 [ 0 0 0 0 [] 0 [ 0 [ 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Fomulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos solo en las casillas en blanco.

PROGRAMAS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 010 2011 012
Concepto: Num % Num % Num % Num % Num % Num % Num %

Nmero y % de becas clorgadas por la Mssucion 0 0 0 0 0 0 1 1429 2 1829 2 667 2 444
Nimero y % de becas clorgadas por el PRONABES 0 ) 0 [) 0 0 ) 0 0 0 4 1333 7 1556
Nimero y % de becas oiorgadas por CONACYT 0 [) 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0
NEMero y % de becas ciorgadas por oo programes o|
inséuciones 0 ) 0 [] 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0
Total de nimeros de becas 0 [) 0 0 0 0 1 1429 7 1429 6 20 9 2
Nimero y % de alumnos que recben toria 0 0 0 0 0 0 7 100 14 100 30 100 45 100
Nmeroy % de estudiantes que feaizan moviidad
acadénica 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 22
NImero y % de estudianiss que reaizan moviidad
national y que sene valor curicuiar 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100
Nimeroy % de estudianies que reaizan moviidad
ineraional y que Sene valor cutrcular 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NImero y % de estudiantss de nuevo ingreso 0 0 0 [] 0 0 0 0 11 7857 19 6333 2 [T
Nimeroy % de estudianies e nuevo ingreso que
reciben cursos de regularizacion para aiender sus
Gferencias acagémicas 0 [ 0 0 0 0 0 0 5 4545 10 5263 i) 50
Nimeroy % de a tasa de Sulacion o graduacdn por
cohorte generacional (¥ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y porcentaje de 12 2sa de rencion del 110, a
2do. Afo () 0 0 0 0 0 0 [ 0 3 4 8 1] u ™
Nimero y porcentaje de saistaccion de los estdianies
) 0 0 0 0 0 0 2 100 " 85 3 8 4 %

Tiempo promedio empleado por los estudianes para
cursar y aprobar la oiailad de las maerias del plan de
estudios 0 0 0 45 45 15 15
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Fomulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos Solo en las casillas en blanco.
* El niimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a parti del total de aluminos que conforman la cohorte generacional del aiio que se est calculando (Ver Anexo | de Ia Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son

() Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de tre fos que
RESULTADOS EDUCATIVOS.
2006 2000 2008 2000 2010 211 2012
1 7] 1 Wz [ w2 1 7] 1 uz [ w2 1 n2

Concepto: Num Num [ Num Num % Num Num % Num Num [ Num Num % Num Num % Num Num [

Nimero y % de eficiencia terminal (por cohorie
0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0

Nimero y % de estudiantes BL1a00 dUrarie el primer
aflo de egreso (por cohork i 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0
Nimero y % de egresados que consiguieran empleo en
menas de seis meses despues de eqresar 0 0 0 [] 0 0 0 0 o 0 0 0 [] 0 0 0 0 o 0 0 0
Nimero y % de Fulados que reaizo aguna acividad
laboral despues de egresar y que coinaidib 0 uvo
relacion con sus estudios 0 0 0 [] 0 0 (] 0 o 0 0 0 [] 0 0 (] 0 o 0 0 0
Nimero y % de sasfaccion e egresados () 0 0 ] 0 0 ] [ 0 o 0 0 ] 0 0 ] [ 0 o 0 0 ]
Nimero y % de una muesta represenaiva de la
Sociedad que tene una opinion favorable de los
resutados del PE () 0 0 [ 0 0 [ 0 0 o 0 0 [ 0 0 [ 0 0 o 0 0 [
Nimero y % de saisfaccion e los empleados sobre el
desemperio de los egresados del PE 0 0 0 0 0 [ 0 0 o 0 0 0 0 0 [ 0 0 o 0 0 0
() Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de entre los que i

WH: Comesponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
WM2: Comesponde al nimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
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DE INDICADO

Nombre del programa educativo: Lic_en on de Servicos Turisioos
Clave de PE en formato 911: 50001017

Clave_del formato 911 de la escuela a la que perfenece: 06USU0006M

DES 2 la que pertenece: Facutad de Lenquas Extranjeras

Campus: [Vila de Alvarez

Municipio en el que se imparte el PE- [Vita de Awarez

DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

[ pa T 7su | wc | Esep MAE | Doc |
Nivel Educativo: | | x| |
Cuatrimestr
Trimestre e Semestre | Anual
Periodo lectivo: | T x ] |
Duracion en periodos lectivos: [ = 1]
Cursos | Cursos
basicos | optativos
Porcentaje del plan en- N
NO S|
El servici al PE: | [ x
NO S| NO S|
EI PE aplica procesos colegiados de evaluacion |EI PE incorp trad i el
del izaje: X izaje X
NO S| NO S|
El PE tiene un curriculum flexible: I T x ] [En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que. I T x ]
NO S|
El PE es evaluable [ x 1 | 0 dela rriculum I 20m]
NO S| NO S|
El PE se actualizé incorporando los estudios de ‘
imie qresados: X El PE se actualizd i Tos estudi | X
NO S| NO S|
EI PE sé actualizo incorporando la practica
profesional en el plan de estudios: b En su caso, el PE esta basado en X
NO S| NO S|
EI PE que incorpora una segunda lengua
(preferentemente el inglés) y que es requisito de En su caso, el PE incorpora la temética del medio ambiente y
egreso: X el a su plan yio programa de estudio: | X
EGETSU__|EGEL |Egresados que [Egresados que |Egresados que [Egresados que |
EI PE aplica a sus estudiantes el examen de
egreso (Indique el tipo de examen que se aplica) |X 0 0 0 0
[Nivel PNPC
1___|Competencia Intemacional
| obtenid 2 |Consoidado PNP
‘ NO ‘ sl ‘ Aio 1 2 3 NO ‘ sl ‘ NivelPNPC 3 |EnDesarrole
Evaluado por los CIEES: | | x| 2004 X [ELPE tiene de Programa Nacional de [ x 1 | 4 Recienie Creacion PFC
NO | s8I | Ao |Organismo| Duracién |
‘Acreditado por un organismo reconocido por el
PAES: x 2007 | CONAET 5
NO S|
La bibliografia 3 i I T x ]
Listar opciones de fitulacion:
1-Tess 7-
2. Evaluacion General de Eqreso inierna 8.
3.- Promedio de calficacion de Ia carrera de 9.0 obienido hasia evaluaciones ordinarias 9-
4.~ Acrediacion del examen TOEF L con 550 purios y promedio de caificacién de 1a carrera de 9.0 obnide | 10.
5.- TRUIACION pOT crédios 0e posgrado 11
6- 12-
[ 2008 2007 201 2011
Matricula del PE. | e a1 0
PERSONAL ACAD
2006 2007 2008 2010 011 12
Concepto: H 1] T H 1] T H 1] T H 1] T H 1] T H 1] T H 1] T
Niimero de profesores de Sempo completd que
paricipan en e PE 4 1 5 4 1 5 0 [ 0 0 0 [ 0 0 ) [ 0 0 0 [ 0
Nimero de profesores de Sempo parcial (FMT y PA) 13 12 % 11 13 24 0 0 0 0 0 [) 0 0 [) 0 0 0 0 0 0
Total Ge profesores que parcipan en el PE 17 13 30 15 18 29 0 ) 0 0 0 ) 0 0 0 ) 0 0 0 ) 0
% de profesores e sempo complelo que paricpan en
elFE 253 769 16,67 2667 714 1724 [ [ 0 0 [ [ 0 0 [ [ 0 0 [ [ 0
Niimero de profesores ViStares que Parcipan en ias
acividades del PE 1 1 2 1 1 2 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
2006 2007 2008 2008 2010 11 12
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H 1] T H [T} T H [T} T H [T} T H 1] T H [T} T
Especiaidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VaesrA-a 4 0 4 & 0 4 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Docorade 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 [) 0 0 [) 0 0 0 0 0 0
Posgrade 4 1 5 ] 1 5 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Posgrado en el Ajrea oe su desemperzo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Doctorado en el Ajrea de su desempe 0 0 [) 0 0 0 0 0 0 0 0 [) 0 0 [) 0 0 0 0 0 0
Niembros del SNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Miembros del SNC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Peril deseable PROMEP, reconocido por la SEF 1 1 2 3 1 4 0 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
Paricipaci4n en el programa de LiorA-a 4 1 5 4 1 5 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capactaciA®n
ylo acuaizaciien con &l menos 40 horas por ako 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
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2006 207 2008 2009 2010 2011 2012
Profesores de Tiempo Completo con: H ] T H ] T H [T} T H [T} T H [} T H [T} T H [T} T
Especialdad o 0 0 o 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ o 0 0 o 0
Maesiria 100 0 80 100 0 80 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0
Docorado ) 100 2 ) 100 20 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 0 ) 0
Posgrado 100 100 100 100 100 100 0 0 0 [) 0 0 [) 0 0 [) [ 0 0 [ 0
Posgrado en el 4rea de su desempefio ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0
Docorado en el area de su desempefio ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 0 ) 0
Miembros del SNI ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 [] 0 0 [] [] 0 [] ) 0 0 ) 0
Miembros del SNC ) 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0
Perfl deseable PROMEP, reconocido por 1a SEP % 100 40 75 100 80 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 0 ) 0
Parncipacion en el prograna de toria 100 100 100 100 100 100 0 0 0 [] 0 0 [] [] 0 [] ) 0 0 ) 0
Profesores (PTC, P y PA) que reciben capaciacion
/0 actualzacion con al menos 40 horas por aio [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir 1os datos slo en las casillas en blanco.
PROGRAMAS EDUCATIVOS
2006 2007 2000 2010 011 2012
Concepto: Num % Num % Num % Num % Num % Num % Num %
Nimero y % de becas wiorgadas por la nssuoon 6 541 2 238 0 0 o 0 0 0 0 0 0 [
Nimero y % de becas olorgadas por el PRONABES 15 1081 10 119 0 0 0 0 0 [) 0 0 0 0
Nimero y % de becas wiorgadas por CONACYT ) 0 0 ) 0 0 [} 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de becas worgadas por o0 programas of
inssuciones 0 676 7 EES] 0 0 o 0 0 ] 0 0 0 0
To de nimeros de becas 2 207 12 262 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de alamnos que recben Lioria 148 100 8 100 0 0 o 0 0 0 0 0 0 [
Nimero y % de estudianes que reaizan moviidad
académica o 0 0 o 0 0 o 0 0 [] 0 0 0 0
Nimero y % de estudianes que reaizan moviidad
nacionaly que sene valor curricuiar 0 0 0 ] 0 0 ] 0 0 ] 0 0 0 0
Nimero y % de estudianes que reaizan moviidad
inemacional y que fene valor curriuar 0 0 0 ) 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de esudianes de nuevo ingreso 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 [] 0 0 0 []
Nimero y % de estudianes de nuevo ingreso que
reciben cursas de reguiarizacin para aiender sus
dierencias académicas 0 0 0 ] 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de a tasa de Bulacién 0 graduacén por
cohorke generacional () 5 65 4 5 ) 75 o 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y porcentaje de & Bsa de reenodn del 1r0. al
200 Afo (1) 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y porcentaje de saisfaccion de los estudianies
= 111 88 ] 1 51 % ] 0 0 0 0 0 0 0
Tiempo promedio empieado por 105 ESLENES para
cursar y aprobar la oisidad de les maierias del plan de
estudios 4 4 4 0 0 0 0
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular Favor de no mover o modificar el formato. INtroducir 10s datos Solo en las casillas en blanco.
* El nimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a parti del total de alumnos que conforman la cohorte del aiio que se esta calculando (Ver Anexo | de la Gui). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el niimero de estudiantes que se solicita, son
() Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.
RESULTADOS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012
[T u2 [T 02 1 u2 1 uz 1 uz [ [T Nz
Concepto: Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num [
Nimero y % de efciencia terminal (por cohorie
81 5 6543 81 51 6296 %2 7 8261 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de estudianes Sulados durante el primer
afio de egreso (por cohort ' 5 5 100 51 a 9216 7% ] 079 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de egresados que consguieran empleo en
menos de seis meses desplies de egresar 5 M 65445 51 @ 6275 6 6 8553 ] 0 0 ] 0 0 ] 0 0 0 0 0
Nimero y % de ulados que reaizd alguna acividad
Iaboral despues de egresar y que ooincio ¢ Lvo
relacion con sus estudios 5 8 77 4 u 7234 69 5 7971 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de satsfaccion de egresados () 9 % 7347 7 a7 7872 5 80 80 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de una muesta represeniaiva de la
Sociedad qQue Sene Una opinén Evorabie de los
resultados del PE (%) o 0 0 o 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 o 0
Nimero y % de satsfaccion de los empieados sobre &l
desemperio de los eqresados del PE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(7) Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.
MI: Comresponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
M2: Correspande al niimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
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0 FORMATO DE IND WA EDUCATIVO. PIFI 2
I
Nombre del programa educativo: Esp. en Direcoion de O Turisicas
Clave de PE en formato 911: 50001004
Clave_del formato 911 de la escuela a la que pertenece 06USU000EM
DES a la que pertenece: Facutad de Lenguas Exranjeras
Campus: [Vila de Avarez
Municipio en el que se imparte el PE: [Vila de Avarez
DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO
[ e [ 7u [ wuec | Esp MAE | DOC |
Nivel Educativo: [ [ [ [ x I ]
[Cuatrimestr]
Trimestre e Semestre | Anual
Periodo lectivo: | x| |
Duracion en periodos lectivos: [ 2 ]
Cursos | Cursos
bisicos | optativos
Porcentaje del plan en 8 | 17|
NO S|
El servicio social esta i PE: | x |
NO S| NO sl
EI PE aplica procesos colegiados de evaluacion ‘EI PE incorpord trad i |
del izaje: X izaj X
NO S| NO sl
EI PE tiene un curriculum flexible: | I x ] [En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que I x|
NO S|
EI PE es evaluable: | I x ] odela izacio iculum: I 2009]
NO S| NO sl
El PE se actualizd incorporando los estudios de ‘
imi q £ x EI PE se actualizo i 105 estudi | X
NO S| NO sl
EI PE se actualizd incorporando la practica
profesional en el pian de estudios: X En'su caso, el PE esté basado en b
NO S| NO sl
EIPE que incorpora una segunda lengua
(preferentemente el inglés) y que es requisito de En'su caso, el PE incorpora la tematica del medio ambientey
eqreso: x el desarrollo sustentable en su plan yio programa de estudio: X
EGETSU |EGEL |Egresados que [Egresados que [Egresados que |Egresados que |
EI PE aplica a sus estudiantes el examen de
egreso (Indique el tipo de examen que se aplica) jx 0 0 0 o
[Niver pnPC
1 |Competencia inernacinal
1 obtenid 2 |Consoidado
Ao de
NO si Aiio 1 2 3 NO SI__ | NivelPNBC | ingreso 3 |EnDesamolo
Evaluado por los CIEES: | x| | [EIPE tiene de Programa Nacional de | | x| a0 [ 3 4 Recienie Creacion
[ W0 [ si [ o |Organismo| Duracion |
‘Acreditado por un organismo reconocido por el
COPAES: X 0
NO S|
La bibliografia aactualizada: | I x ]
Listar opciones de titulacion:
1.- Examen General de Conocmienias T
2-Tesis 8.
3 Monografa [}
4- 10,
5- i)
5- 12-
[ 2008 2007 11 2012
Matricula del PE | 15 % %
PERSONAL ACAD
2006 2007 2009 2010 2011 2012
Concepto: H 1] T H 1] T H ] T H ] T H 1] T H [T} T H 1] T
Nimero e profesores de 5mpo comped que.
paricpan en el PE 0 0 0 5 1 6 5 1 [} 5 1 [ 4 1 5 4 1 5 4 1 5
Nimero de profesores de fempo parcial (FMT y PA) 0 0 0 1 2 3 1 2 3 1 2 3 2 2 4 2 2 4 2 2 4
Toial Ge profesores que paricipan en el PE 0 0 0 6 3 9 3 3 [ 6 3 ) 6 3 9 6 3 9 6 3 9
9% de profesores de Sempa complelo que parscipan en
elFE 0 [ 0 833 EEEE] 66.67 831 EEEE] 6667 EEEE] Ek] 6667 66,67 B3 5556 66,67 B8R 5556 66.67 BH 55,56
Nimero e profesores vistanies que paricpan en las
acividades del PE 0 0 0 0 0 o 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 o 1
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos slo en las casillas en blanco.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H [T} T H ] T H ] T H u T H [T} T H [T} T
Especiaidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Magerd-a 0 0 0 & 0 4 4 0 4 4 0 ) 3 0 3 3 0 3 3 0 3
Doctorado 0 0 0 1 1 2 1 1 2 1 1 Z 1 1 2 1 1 2 1 z 3
Posgrado 0 0 0 5 1 6 5 1 [ 5 1 6 4 1 5 4 1 5 4 z 6
Fosgrado en el A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 1 0 1 1 0 1 1 1 2
Docoradoen 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 [) 0 0 [) 0 0 0 0 1 1
Miemiros del SN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2
Mimbros del SNC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 [] 0 0 0
Peril deseable PROMEP, reconocido por la SEP 0 0 0 3 1 4 4 1 5 5 1 [ 4 1 5 4 1 5 4 1 5
ParacpaciA*n en el programa de LiorA-a 0 0 0 5 1 6 5 1 6 5 1 6 4 1 5 4 1 5 4 2 6
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capaciaciAn
yéo acuaizaciin con al menos 40 horas por akzo 0 0 0 5 3 8 5 3 8 6 3 ] 6 3 9 6 3 9 6 4 i)
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2008 2007 2008 2009 201 201 012
Profesores de Tiempo Completo con: H ] T H 1] T H [T} T H [T} T H 1] T H ] T H ] T
Especiaidad 0 0 o 0 [ 0 0 o 0 [ ) 0 o 0 [ ) 0 ) 0 0 )
Maesria 0 0 ) 80 0 66.67 80 ) 66.67 0 [) 66,67 75 0 60, 75 0 60 75 0 0
Docorado 0 0 ) 20 100 3333 20 100 3333 20 100 EEE % 100 40 % 100 40 25 200 60
Posgrado 0 0 [ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 200 120
Fosgrado en el &rea de su desempefio 0 0 ) 0 0 0 0 ) 0 0 [) 0 1 0 1 1 0 1 1 05 167
Dociorado en el area de su desempeno 0 0 ) 0 0 0 0 ) 0 0 ) 0 ) 0 0 ) 0 0 0 50 )
Miembros el SNI 0 0 ) 0 [] 0 0 ) 0 2 ) 1667 % 100 40 % 100 40 2 100 0
Miembros del SNC 0 0 ) 0 0 0 0 ) 0 0 [) 0 ) 0 0 [) 0 [) 0 0 [)
Perfl deseable PROMEP, reconccido por 1a SEP 0 0 ) 60 100 66.67 80 100 8333 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Paracipacion en el programa de woria 0 0 ) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 200 120
Profesores (PTC, PMT y PA) que recben capactacion
4o acuaizacion con 3l menos 40 horas por aio 0 0 [ 8.3 100 8389 833 100 8389 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 133 | 11141
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Fomulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos solo en las casillas en blanco.
PROGRAMAS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 201 201 012
Concepto: Num % Num % Num % Num % Num % Num % Num %
Nimero y % de becas ciorgadas por & Inssucon 0 0 4 2667 0 0 3 1304 7 35 8 32 6 32
Nimero y % de becas ciorgadas por el PRONABES 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 [) ) 0 0 0
Nimero y % de becas iorgadas por CONACYT 0 0 ) 0 5 5556 8 U 10 50 10 40 10 40
NEMero y % de becas ciorgadas por ols programas of
inssuciones 0 0 1 667 0 0 0 ] 0 ] 0 0 0 0
Total de nimeros de becas 0 0 4 FEES) 5 5556 11 478 17 3 18 72 18 72
Nimero y % de alumnos que recben toria 0 0 15 100 9 100 2 100 2 100 % 100 % 100
NImero y % e estudiantes que reaizan moviidad
acadénica 0 0 o 0 0 0 0 o 0 [] 0 0 o 0
NImero y % de estudianies que reaizan moviidad
national y que sene valor curricuiar 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 ] 0 0 0 0
Nimeroy % de estudianies que reaizan moviidad
inernacional y que fene valor curricular 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
NImero y % de estudiantes de nuevo ingreso 0 0 0 0 0 0 0 ) 20 100 % 100 % 100
Nimeroy % de estudianies e nuevo ingreso que
reciben cursos de regularizacion para aender sus
dferencias académicas 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0
Nimeroy % de Ia tasa de Sulacion o graduacion por
cohorte generacional (4 0 0 0 0 5 E5) 6 74 " 6036 i} 55 17 68
Nimero y porceniaje de 1a 2sa de reencion del 1ro. a
240. A0 () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y porceniaje de satstaocion de los estidianies
) 0 0 0 0 9 8 6 8 1" 88 14 88 18 %
Tiempo promedio empieado por 105 eStCIArEs para
cursar y aprobar (2 oiaidad de las maierias del plan de
estudios 0 0 1 1 1 1 1
Nota: Las celdas o casillas Sombreadas no deben ser llenadas. Son Fomulas para calcular Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos Solo en [as casillas en blanco.
* El niimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a parti del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del aito que se esta calculando (Ver Anexo | de la Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son
() Si'se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay iderar el total de entre los que it
RESULTADOS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 210 2011 012
] 7] ] [ ] uz 1 uz [T [ 7] w2 ] [
Concepto: Num Num % Num Num [ Num Num % Num Num % Num Num % Num Num % Num Num %
Nimero y % de efciencia eminal (par cohore
0 0 [ 0 0 0 15 1" 7333 9 7 T7.78 3 18 7826 2 16 80 % 2 30
Nimeroy % de estudiantes Sulados durane el prmer
afio de egreso (por oohork ' 0 0 ) 0 0 0 11 5 4545 T [ 8571 18 " 78 15 11 6875 pi} 4 70
Nimero y % de egresados que consiguieron empieo en
menos de seis meses despues de egresar 0 0 ] 0 0 0 11 0 %091 7 5 8571 18 1“ 178 16 11 6875 2 u 70
Nimeroy % de sulados que reaizd aiquna acividad
Iaboral despues de egresar y que ooincaid o vo
relacion con sus estudios 0 0 ] 0 0 0 5 5 100 6 5 100 1% 1“ 100 11 10 9091 14 1 743
Nimero y % de sasstacoin de eqresados () 0 0 [ 0 0 0 15 0 60 7 7 100 18 15 8333 15 14 875 20 i %
Nimeroy % de una muesa represeniaiva de la
sotiedad que tene Una opinion favorable de los
resuados del PE () 0 0 [ 0 0 0 0 o 0 0 [ 0 o 0 [] [ 0 ) 0 0 [
Nimero y % de safstaccion de los empleados sobre el
desempefio de los egresades del PE 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 [
(") Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje e este indicador hay que considerar el total de entre los que i

WH: Comesponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
WM2: Comesponde al nimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
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FORMATO DE INDI

Nombre del programa educaivo:

[Miria. en Compesividad Turisica

Clave de PE en formato 311:

|Sin clave (Programa de nueva creacin)

Clave del formato 911 de Ia escuela a la que pertenece.

06U5U0006M

DES 2 la que perfenece:

Facutad de Lenquas Extranieras.

Campus:

Vila de Alvarez

Municipio en el que se imparte el PE

[Via de Avarez

DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

[ pa [ 780 | e | Esp
Nivel Educativo: | | | |
Cuatrimestr]
Trimestre e Semestre | Anual
Periodo lectivo: I | [ x |
Duracion en periodos lectivos: [+« ]
Cursos | Cursos
bisicos | optativos
Porcentaje del plan en- | e | 7|
NO si
El servicic alPE: [ x |
NO si NO sl
EI PE aplica procesos colegiados de evaluacion ‘EI PE incorp trad el
del izaje: X izaje X
NO si NO sl
EI PE tiene un curriculum flexible: I x| [En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que I x|
NO si
EI PE es evaluable: [ x | i6 iculum: I 2010]
NO si NO sl
El PE se actualizd incorporando los estudios de ‘
imie qresados: X EI PE se actualizo i 105 estud | X
NO si NO sl
EI PE ¢ actualizd incorporando Ia practica
profesional en el plan de estudios: X En su caso, el PE esta basado en X
NO si NO sl
EI PE que incorpora una segunda lengua
(preferentemente el inglés) y que es requisito de En su caso, el PE incorpora la temética del medio ambiente y
eqreso: X et su plan yio programa de estudio: X
EGETSU |EGEL |Egresados que |Egresados que |Egresados que [Egresados que
EI PE aplica a Sus estudiantes el examen de
egreso (Indique el tipo de examen que se aplica) X 0 0 0 [
1 |Compelencia Inemacional
1 obtenid 2 |Consoidado
Ao de
NO si Ao 1 2 3 NO SI__ | NivelPNPC | ingreso 3 |EnDesamolo
Evaluado por los CIEES: [ x| | [ETPE tiene de Programa Nacional de x| 4 Recienie Creacion
[ W0 [ st | aio |Organismo] Duracién |
‘Acreditado por un organismo reconocido por el
AES x 0
NO si
Labi [ [ x |
Listar opciones de fitulacién:
1.- Exémen General de Conocimiers 7-
2 Tesis 8-
3- o-
4 0.
5- 11
5- 12-
[ 2008 2007
Matricula del PE: | o 0
PERSONAL ACAD
2006 2007 2008 2009 2010 2011 12
Concepto: H 1] T H 1] T H 1] T H ] T H 1] T H [T} T H 1] T
Nimero de profesores de 8empo Compied que
paricipan en el PE [ [ [ o 0 ) 0 0 0 0 0 0 4 1 5 4 1 5 4 1 5
Nimeto de profesores de fempo parcial (FMT y PA) 0 0 ) 0 0 [) 0 0 0 0 0 0 2 2 4 2 2 4 2 2 4
Totsl Ge profesores que paracipan en el PE ) ) ) [ 0 0 0 0 0 0 0 0 6 3 9 6 3 ) 6 3 )
% de profsores de §empo CoMpIIO que paricpan en
elPE [ [ ) ) [ [ 0 0 0 0 0 0 66,67 ECk] 55,56 6667 BH 5556 6667 BH 5556
Nimero de profesores ViStaries que panicpan en las
acividades del PE [ [ o o 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 [ 1
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos s6lo en las casillas en blanco.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H [T} T H [T} T H ] T H 1] T H [T} T H [T} T
Especiaidad 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 )
MagsrA-a 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 3 0 3 3 0 3
Docorado 0 0 ) ) 0 [) 0 0 0 0 0 0 1 1 2 1 1 Z 1 2 3
Posqrado 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 5 4 1 5 ] 2 3
Posqrado en el &jrea de su desempelso 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 z
Docorado en el Ajrea de su desempelizo 0 0 ) ) 0 [) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [) 0 1 1
Miembros del SNT 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 1 1 2 1 1 Z
Miembros del SNC 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 )
Peril deseable PROMEP, reconocido par I SEF 0 0 ) ) 0 ) 0 0 0 0 0 0 4 1 5 4 1 5 4 1 5
ParcipadiA®n en el programa de tuorA-a ] ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 5 4 1 5 4 2 6
Profesores (PTC, PMT y PA) que recben capaciaciA®n
yio acuaizacien con al menos 40 horas por ako 0 0 o 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 6 3 9 6 3 ] 5 4 10
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2006 2007 2008 2000 210 2011 12
Profesores de Tiempo Completo con: H [T} T H ] T H [T} T H ] T H [T} T H 1] T H ] T
Especiaidad 0 o 0 o 0 o 0 o 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0 [ 0 [
Maestia 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 75 0 60 75 0 60 5 0 60
Docorado 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 2 100 40 % 100 40 % 200 60
Posgrado 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100 200 120
Fosgrado en el rea de su desempefio 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 05 167
Docorado en el drea de su desempefio 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 0
Miembros del SNI 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 2 100 40 % 100 20 % 100 40
Miembros del SNC 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Perfl deseable PROMEP, re0enocido por ia SEP 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Pariipacion en el programa de tworia 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100 200 120
Profesores (PTC, PMT y PA) que recben capaciacion
4o actualizscion oon al menos 40 horas por afio 0 ] 0 [ 0 [ 0 [ 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100 13333 | 11111
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos solo en las casillas en blanco.
PROGRAMAS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 010 2011 012
Concepto: Num % Num % Num % Num % Num % Num % Num %
Nimere y % de becas cirgadas por la insmucon 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 5 50 5 3845 5 3333
Nimero y % de becas oiorgadas por el PRONABES 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de becas oirgadas por CONACYT 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0 0
NEmerc y % de becas cirgadas por o0 progranas o
insmuciones 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 0 0 0 0
Toial de nimeros de becas 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 5 50 5 3346 5 333
Nimere y % de almnos que reciben oria 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 10 100 13 100 15 100
NImero y % te estdiantes que reaizan movidad
acadénica 0 o 0 o 0 o 0 o 0 0 1 769 2 1333
NEmerc y % de esLdiantzs que reaizan movidad
national y que ene valor curncuiar 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 1 100 2 100
Nimero y % de estudianies que reaizan movidad
ineracional y que fene valor curricular 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0 0
Nmero y % de estudiantes de nuevo ingreso 0 ) 0 ) 0 ) 0 ) 10 100 13 100 5 100
Nimero y % de estudianies de nuevo ingreso que
reciben cursos de regularizacion para aiender sus
dferencias académicas 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 0 0 0 0
Nimero y % de la sa de Sulacien o graduacion por
cohore generacional (4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 80 8 7]
Nimerc y porcarizje de la s de reencon el 1r0. al
200 Ao (1) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nimero y porcenizie de saisfaccion de los estidianes
] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 I} 12 80
Tlempo prometio empleado por 105 eSUAENES para
cursar y aprobar la toiabdad de las materizs del plan de
esudios 0 0 0 0 2 2 2
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir 105 datos Solo en las casillas en blanco.
* El niimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene  partir del total de alumnos Ia cohorte del aito que se esta cak Anexo | dea Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son
() 8 se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que s realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de entre los it
RESULTADOS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012
[ w2 [T uz [T [ ] uz [T [ ] 1 Nz
Concepto: Num Num % Num Num % Num Num % Num Num [ Num Num % Num Num [ Num Num %
Nimerc y % de efciencia terminal (por cohorie
0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 T 70 i} 9 693
Nimero y % de esudiantes miados durane el primer
afio de eqreso (por cohor ' 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 8 8571 8 8 8889
NEmerc y % de eqresados que consguieran empleo en
menos de seis meses despues de egresar 0 0 0 ] 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 7 6 8571 9 8 8889
Nimero y % de Sulados que reaizd aiquna acividad
Iaboral despues e eqresar y que ooingidid o vo
relacion 0o sus estuios 0 0 0 [ 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 6 5 8333 8 7 8715
Nimero y % de safsiacoion de egresados (7] 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [) " 9 8182 12 0 8333
Nimero y % de una muesra represeniaiva de la
Sociedad que Sene Una opinion favorak de los
resulados del PE () 0 o 0 o 0 [ 0 o 0 0 0 0 0 0 [] 0 0 0 0 0 []
Nimero y % de saistaccion de los empleados sobre el
desempefio de los egresados del PE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

() Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que desciiba la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.
WH: Corresponde al nimera inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.

W2 Corresponde al niimero final con el que se obt

iene el porcentaje de cada concepto.
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VI. Consistencia interna del ProDES y su impacto en la DES 2010-2011

Congruencia con la mision y vision de la DES

Congruencia con la Visién al 2012 de la DES 1ObJetlvczls partlgulares4
A). Formacion integral de profesionales competitivos internacionalmente en el uso y la ensefianza de lenguas y en la %
gestion del turismo
B). PE acreditados por organismos nacionales e internacionales X
C). Cuerpos académicos en consolidacion X
D). Vinculacién con el sector social y productivo. X
E). Pe académicos de licenciatura y posgrado de excelencia X X

La vision de la DES Lenguas Extranjeras esté orientada hacia una solida formacion integral de sus estudiantes
reflejada esta mediante la certificacion de sus competencias profesionales y el respaldo de la calidad de los PE,
los cudles se forma y se mantienen fuertemente vinculados con los sectores sociales y productivos coordinados
siempre por cuerpos académicos con calidad; Todo esto se retoma en el ejercicio de planeacion institucional el
cual dirige en el proyecto la mejora de la competitividad académica, la diversificacion de actividades que
garanticen la formacién integral de los alumnos, del fortalecimiento de los cuerpos académicos y de la
vinculacién con los sectores en los que incide directamente un profesional de las areas de estudio de la DES.

Evaluacion de las aportaciones del ProDES 2010-2011

Del ejercicio de autoevaluacion del ProDES 2010 — 2011 se desprende la planeacién orientada a la atencién de
areas de oportunidad considerando una evaluacién curricular en los PE que requieran de su actualizacion
tomando como base el proyecto institucional con visién al 2030, busca también mantener la permanencia del
PE de posgrado en el PNPC e incorporar a éste el nuevo programa mediante acciones de vinculacién de
profesores y alumnos con sectores educativos, sociales y empresariales tanto a nivel nacional como
internacional, se sigue desarrollando la innovacion educativa con la implementacion de innovaciones
curriculares que garanticen la flexibilidad y el desarrollo de competencias apoyados con los espacios y
herramientas tecnoldgicas, se busca crear conciencia en los estudiantes sobre la importancia del cuidado del
medio ambiente y la sustentabilidad, se busca asegurar la acreditacién de los PE que se desarrollan al interior
de la DES y mantener una constante atencién a las recomendaciones emitidas por pares evaluadores externos,
y sin duda la mayor orientacién del ProDES va hacia la mejora de los procesos que intervienen en el
desempefio y desarrollo de los estudiantes reflejados en la formacién de calidad con atencién a la problemética
gue impide que un alumno permanezca en su carrera, que logre terminar en tiempo y forma y que ademas
obtenga el grado al finalizar, por lo que la capacidad académica de los CA debera estar estrechamente ligada

con la competitividad y con esto cerrar las brechas existentes.

Metas compromiso a 2010-2011, Fortalezas y Problemas de la DES Objetivos particulares
Metas compromiso a 2010 1 3 4
A). Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES
B). PTC adscritos al SNI
C). CA en Consolidacién
D). PE seran acreditados por organismos reconocidos por COPAES X
E). PE reconocidos por el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) X
F). Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura X
G). Tasa de titulacién por cohorte para PE de licenciatura X
H). Tasa de graduacién para PE de posgrado
1). Matricula atendida en PE de posgrado de calidad
Metas compromiso a 2011 1
A). Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES
B). PTC adscritos al SNI
C). CA en Consolidacién
D). PE seran acreditados por organismos reconocidos por COPAES X
E). PE reconocidos por el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) X
F). Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura X
G). Tasa de titulacién por cohorte para PE de licenciatura X
H). Tasa de graduacién para PE de posgrado
1). Matricula atendida en PE de posgrado de calidad
Principales Fortalezas (priorizadas) 1 2
A). Alta demanda de personal con formacién profesional en el sector turismo y la docencia de lenguas X
B). PE de posgrado acreditado por CONACYT X
C). 100% de la matricula del PE registrada en EDUC X
D). Programa de intercambio y movilidad académica para estudiantes y profesores. X X
E). 100% de los PE de la DES con asignaturas que incorporan contenidos ambientales X

X|X|X|N

w|X|[X

X[ X[X|N

w([X|[X
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F). 110 convenios con diferentes sectores para desarrollo del programa de précticas a nivel nacional X
G) 100% de recomendaciones de CIEES atendidas X
H) 100% de la matricula en programa de Servicio Social Universitario, Constitucional y practica profesional. X
1) 92% de PTC con posgrado X
J). 100% de los PE evaluables de calidad X
Principales problemas (priorizados) 1 2 3 4
A). Eficiencia terminal en 55.9% en promedio X
B). Tasa de titulacion de 25%(2009) X
C). 50% de PE Acreditados X
D). 0% de PE flexibles acorde al PIDE 2010-2012 X
E). 67% de PTC con perfil deseable X
F). Recursos limitados para desarrollo de proyectos de cooperacion internacional X
G). Convenios con empleadores no incluyen estancias cortas para estudiantes de posgrado X
H). 0% de convenios internacionales para practica profesional X
1) No se mide el impacto de las actividades ambientales X

Articulacion entre problemas, politicas, objetivos y estrategias

Problemas de la DES — 2010 (priorizados) Objetivo Estratégico Politicas Estrategias
A). Eficiencia terminal en 55.9% en promedio 9 26, 27, 28, 30, 31 36, 37, 39, 42, 45, 46
B). Tasa de titulacién de 25%(2009) 9,11, 26, 27, 28, 30, 31 36, 37, 39, 42, 45, 46
C). 50% de PE Acreditados 7 21,22 28,29
D). 0% de PE flexibles acorde al PIDE 2010-2012 1,6 7,10,12,13,19 3,4,5,6,7,9,10,18,20,27
E). 67% de PTC con perfil deseable 4,10 14,19,20,23,24,25,29 17,18,19,25,26,30,31,32,33,34,35,38,43,44
F). Recur_s}os_llmltadqs para desarrollo de proyectos de 4 12,13,14,15,16 17,18,19,20,36,50
cooperacion internacional
G). Convenios con empleadores no incluyen estancias 6 12.19,30 18,24,25,26.51
cortas para estudiantes de posgrado
H). 0% de convenios internacionales para préctica 6.12 12.15,36 19,20,50,51
profesional
1) No se mide el impacto de las actividades 5 17.18,32 21.22.47
ambientales

Factibilidad para el logro de objetivos y compromisos de la DES

El proyecto integral propone el aseguramiento y mejora de de los resultados obtenidos de la DES a la fecha,
para ello es necesario continuar trabajando activamente en las acciones propuestas en ejercicios de planeacion
pasados, pero que se lograran consolidar con la aplicaciéon de las nuevas estrategias que se plantean en este
proyecto. Se considera factible trabajar en la actualizaciéon del modelo curricular con el objetivo de fortalecer y
mejorar el rendimiento escolar, apoyado en la actualizacion tecnol6gica aplicada al aprendizaje que debe incidir
en la mejora de las tasas de eficiencia terminal y por consecuencia en la de titulacién de todos los PE de la
DES. Habiendo cumplido con las recomendaciones de los organismos evaluadores, se lograra la acreditacion
de otro PE de licenciatura y se hace necesario gestionar el recurso para tal acciéon y con esto el 100% de la
matricula en PE evaluable contara con esta distincion y se suma al proyecto la atencién a las recomendaciones
de los organismos evaluadores y acreditadores para favorecer la permanencia y factibilidad de los programas
educativos. En busqueda de promover la internacionalizacién de las DES en linea con la nueva visién de la
universidad en este rubro, se plantean acciones conducentes a establecer vinculos sélidos con IES extranjeras,
apoyandose también en una plataforma de TIC's que a su vez incrementan su productividad. El conjunto de
objetivos esta dirigido a mejorar la formacion integral de los estudiantes al incorporar aspectos de practicas
nacionales e internacionales, investigacion y actividades ambientales, entre otras. El resultado global se debe
reflejar en egresados competitivos que cumplan a las exigencias actuales nacionales e internacionales.

Revision sustentada y racional de los recursos solicitados

La inversién propuesta se enfoca primordialmente en asegurar la competitividad de los PE a través de
mecanismos que llevan mejorar la identificacién de areas de oportunidad en los estudiantes elevando las
posibilidades de permanencia y, por otra parte, el apoyo en actividades practicas fomente la permanencia en los
programas Yy fortalezca con ello el egreso y titulacién al propiciar el acercamiento de los estudiantes a su area
laboral facilitdndoles la identificacién de campos de accion profesional. Con la misma importancia asegurar el
nivel del habilitacion de los CA y PTC, creando las condiciones adecuadas para que continien desarrollandose
a través de productividad cientifica colegiada derivada de trabajos de redes y estancias de investigacion y que
todo esto impacta en la mejora de los contenidos y procesos académicos permeando hacia los estudiantes. Por
parte del posgrado, asegurar la continuidad en el padron de Conacyt de la especialidad y promover su
internacionalizacién esta orientado a transitar a programa en desarrollo, en tanto que dichas acciones
promoveran que la maestria prepare las condiciones adecuadas para ingresar al padréon en corto plazo.
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VIl. Conclusiones

La DES Lenguas Extranjeras evoluciona positivamente a lo largo del programa PIFI del que ha obtenido
recursos importantes y con ellos ha mejorado significativamente procesos educativos, habilitacién de PTC,
amplitud y mejora de instalaciones y equipamiento, que en conjunto coadyuvan a la formacion de profesionistas
que deben ser capaces de afrontar los retos que exige la globalizacién a través de la modernidad de la
comunicacion y de la competencia internacional. No obstante los esfuerzos realizados, aun existen brechas de
capacidad y competitividad académica cuyo principal factor de incidencia se localiza en la relacion de PTC por
alumno, pues al extenuar la atencion de la tutoria se repercute en un avance lento en el cierre de brechas de
competitividad, mientras que el proceso de formacion doctoral de PTC produce a su vez un mayor efecto en la
limitante de la atencidn a estudiantes. Esta situacion nos lleva a planear mejores sistemas informaticos dirigidos
a optimizar los servicios académicos y a la vez sean herramientas de calidad que faciliten a la comunidad de la
DES el desarrollo de sus funciones sustantivas y la resultante sea elevar los indicadores de desempefio,
apoyandose en la actualizacién tecnolégica.
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