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I. Descripcion del proceso realizado para la actualizacion del ProGES

El proceso para la actualizacién del ProGES se realizé en una primera etapa con los responsables de los diferentes proyectos
con sus respectivos equipos de trabajo, tomando como base los lineamientos establecidos en la Guia PIFI, emitida por la
Subsecretaria de Educacidn Superior. En su segunda etapa se conté con la participacidon de 28 dependencias y 93 de sus
integrantes.

En el periodo comprendido del 12 de enero al 29 de abril (8 semanas con un promedio de 3 reuniones por semana), se
celebraron reuniones de trabajo, con el comité de planeacion de analisis general e integracion, y con los diversos equipos de
trabajo, para la revisién y generacion de propuestas especificas de las diferentes areas.

Para la actualizacidn del ProGES 2010-2011 se llevo a cabo la revisidn de insumos, entre los que destacan: La Guia PIFI, los
Planes rectores de la Universidad de Colima (Plan Institucional de Desarrollo 2010-2013 y el Proyecto Visién 2030: Ejes para
el Desarrollo Institucional), la autoevaluacién de los PRODES, la realimentacion del PIFI 2008-2009, el reporte de la
evaluacién de la visita in situ 2009, los avances en las metas compromiso, el diagnéstico de necesidades de infraestructuras
de red y fisica, los avances en el ejercicio de los recursos financieros del PIFI 2007, 2008-2009 asi como el cumplimiento de
metas asociadas a los recursos, reportes de CIEES para la gestion y de los programas educativos, el reporte de COPAES,
PNPC. De igual manera, se hizo un andlisis de los ProGES en sus versiones 2007, 2008-2009.

Se actualizaron los indicadores académicos (capacidad y competitividad de licenciatura y posgrado) y de gestién. Con estos
elementos se procedid, de manera colegiada, a la autoevaluacion institucional tanto a los aspectos académicos como de
gestion. Una vez concluidas estas etapas, se elaboraron y presentaron a las DES las Politicas Institucionales para la
autoevaluacion y el proceso de actualizacidn de la Planeacién del PIFI.

Los insumos generados como producto de la autoevaluacién permitieron identificar los requerimientos en términos de
nuevos espacios fisicos, remodelaciones y ampliaciones. Con respecto a la red universitaria de voz, datos y video, se realizd
un diagndstico que fue puesto a disposicion de las DES, para identificar los requerimientos propios como los que serian
atendidos a nivel del ProGES. Cabe sefialar que se decidid, la integracion de algunos de los requerimientos de la problematica
comun detectada en las TIC, con la intencién de optimizar el equipamiento, asegurar la compatibilidad y garantizar la
operacién de la red. Asimismo, con respecto al Sistema de Gestion de la Calidad Institucional se llevo a cabo un proceso de
reingenieria con la finalidad de optimizarlo y alinearlo al proyecto Visidon 2030. Con relacidn al proyecto de Atencion a los
Problemas Comunes de las DES, se considerd la autoevaluacion Institucional en el ambito académico asi como las
autoevaluaciones de las 21 DES y las directrices establecidas en el proyecto Visién 2030. Adicionalmente se dio atencidn a los
aspectos del Proyecto Cultura Universitaria para la igualdad de género siendo uno de los compromisos en términos de
equidad, el respeto a la diversidad y cultura de la convivencia.

A lo largo del proceso de actualizacion del PIFI 2010-2011, se mantuvo estrecho contacto con las 21 DES asi como con los
responsables de las dreas de gestidn, en términos tanto de acompafiamiento como de reorientacion del proceso.

Como resultado se definieron las metas compromiso 2010-2011 y su proyeccidon al 2012, en apego a los objetivos
estratégicos se generaron los proyectos del ProGES, en los que se recuperan los requerimientos de las DES asi como los
Institucionales, que permitiran la atencion integral a través de la presente edicién del PIFI.

Concluida esta fase se evalud la consistencia interna del ProGES, analizando la autoevaluacién, actualizacién de la planeacién,
las metas compromiso y el impacto de los proyectos integrados, realizandose los ajustes surgidos como producto del
ejercicio y se documentaron las conclusiones del equipo de trabajo.
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II. Novena autoevaluacion y seguimiento de la gestion institucional

Analisis de la certificacion de procesos estratégicos de gestion

A partir del 2004 la institucion dio inicio a los trabajos para certificar procesos académicos - administrativos con normas
internacionales 1SO 9000; en el 2005 se logrod la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad, SGC, para la mejora de
los servicios académicos y de la gestion institucional, con 45 procesos certificados bajo la norma I1SO 9001:2000, en el afo
2008 se re-certificd el Sistema de Gestidn de la Calidad con el mismo nimero de procesos y bajo la misma norma.

De acuerdo a los procesos de mejora continua establecidos en nuestro SGC y atendiendo a las modificaciones de la norma
ISO 9000 en su versién 2008, en el 2009, previo andlisis de requerimientos para atender los procesos de gestidon y la
realizacién de un proceso de evaluacién, se llevo a cabo una re-ingenieria del SGC, se observd que los procesos se
encontraban aislados y era necesario plantear un enfoque sistémico basado en procesos y resultados, con la finalidad de
simplificarlo y optimizarlo con la vision de generar una cultura de calidad. Esto permitié generar un mapeo de procesos
integrados conformados finalmente, por 31 procesos certificados con normas 1SO 9001:2008; debiéndose re- certificarse en
el afio 2011 (la vigencia de la certificacion es de 3 afos, a partir del 2008).

Dentro de los principales beneficios obtenidos con el establecimiento del SGC, se encuentran la alineaciéon del sistema con
el proyecto de los Ejes del Desarrollo Institucional 2030, la actualizacidon de una politica de calidad Institucional en vez de 1
politica por proceso, la determinacion de 4 objetivos de calidad institucionales que permiten la alineacion de objetivos
comunes, la definicidon de procesos que aportan valor en vez de procedimientos segmentados, la determinacidn de procesos
de principio a fin con un enfoque visual que facilita la comprension y enfoque a resultados a través de las Cédulas de
Proceso, la simplificacidn y disminucidn de los registros generales del SGC (de 15 a 9), la integracidn del sistema bibliotecario
de la institucidn con el SGC lo que permite simplificar actividades repetidas asi como la buena disposicién de los responsables
de los procesos sobre el nuevo enfoque del SGC. Podemos resaltar un mayor reconocimiento social para la institucién, una
mayor confianza de los procesos estratégicos entre los actuales y potenciales usuarios, la identificacion de nuevas
oportunidades de mejora gracias a las auditorias externas asi como un mejoramiento en la motivacién y el trabajo en equipo
por parte de los involucrados en el SGC; el beneficio de los estudiantes a partir de la transparencia de los procesos de
admision asi como de los tramites referentes al control escolar; respecto a la asignacion de los recursos se incluyeron en el
sistema procesos relacionados con la adquisicion de bienes muebles, el control presupuestal y el resguardo de bienes
patrimoniales. Consideramos el logro de la certificacién como un beneficio ya que nos ha permitido transitar hacia la mejora
continua de los procesos académicos—administrativos; sin embargo, nos queda un camino largo para lograr permear una
cultura de calidad en la institucidn, ya que es necesario llevar a cabo un programa de capacitacidn para sensibilizar a un
mayor numero de universitarios en la cultura de la calidad y establecer un modelo de cultura de la calidad para la mejora
continua de la institucion. Por otra parte, se requiere certificar con normas internacionales ISO 27001 el 4rea de tecnologias
de la informacion para garantizar la seguridad en la informacién asi como la calidad en los servicios informaticos, para
establecer un nuevo ambiente de cultura digital. También, es indispensable mantener la certificacion de los 31 procesos con
normas ISO 9001: 2008. Para lograr lo anterior, resulta fundamental la participacion de consultorias externa, siendo
necesaria su contratacién, para lo cual se requieren de los recursos econémicos que asignen proyectos como el PIFI, con la
finalidad de consolidar el proyecto de mejora continua institucional.

Analisis del Sistema de Integral de Informacion Administrativa (SIIA)

Los modulos de administracion escolar, recursos humanos y financieros que entraron en operacién en 2001 lograron
integrarse funcionalmente a partir de 2010 y se encuentran en permanente actualizacién y modernizacion, en virtud de los
requerimientos y demandas de informacidn. Para mejorar el funcionamiento del sistema financiero durante el 2008 se cred
el Subsistema de Gestidn de Proyectos Especificos (PIFI y PEF) que automatiza los proyectos y bases de datos, en apego a los
anexos de ejecucién autorizados por la SEP, mediante diferentes médulos desde la solicitud hasta la comprobacién del gasto.

Para lograr eficacia en el control de los ingresos académicos, se redefinid el procedimiento para su concentracién y
administracion, lo que implicéd la reestructuracién e integracion del Sistema de Control Escolar, SICEUC y del Sistema de
Control Administrativo y Financiero, SICAF. Ambos sistemas se por las 21 DES y dependencias institucionales. Se simplificaron
los procesos referentes a los mddulos informaticos de proveedores y patrimonio, en un ejercicio de captura Unica.
Igualmente se desarrollé en el SICEUC un mddulo informatico en linea, donde los profesores capturan y consultan las
calificaciones de las asignaturas que imparten. Con los apoyos recibidos para el Proyecto Kioscos Escolares, (ProGES 2007) se
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avanza en la prestacion de servicios a los estudiantes, ya que el alumno puede solicitar en forma electrdnica, diferentes
documentos escolares. Gracias a la modernizacion de la plataforma del mddulo de recursos humanos, se interactia con el
modulo financiero, permitiendo generar informacion contable en linea. Estos avances facilitan la simplificacion vy
transparencia de los procesos, para la toma de decisiones y atender las auditorias internas y externas de la Institucion.

El nuevo esquema de organizacion del proyecto Vision 2030 implica la consolidacion del SIIA como estrategia integradora,
visualizada en un Sistema Unico de Informacién Institucional (SUIl), que permita concentrar, administrar y proteger la
informacién generada en las dependencias, crear nuevos indicadores, compartir datos para la toma de decisiones y
rendicién de cuentas, de acuerdo con el perfil de los usuarios (funcionarios, administrativos, docentes, investigadores,
estudiantes), dirigiendo el rumbo hacia una Universidad Digital. En el marco de esta visién, los sistemas de informacién que
existen y los que se generen, deberdn conformar una plataforma interoperable, con esquemas de seguridad informatica, que
apoyen la simplificacién de los procesos del sistema de gestion institucional, mediante la re-ingenieria tecnoldgica. Al 2010 se
pretende integrar subsistemas de informacion estudiantil, los cuales son: SICEUC, Practicas Profesionales y Servicio Social,
becas, movilidad y el subsistema de seguimiento de egresados, y para el 2011 se pretende crear el subsistema de numeralia
de la investigacion. Para ello es necesario crear un centro de datos soportado con servidores de almacenamiento masivo de
informacién que asegure la integridad, confidencialidad, disponibilidad e irrefutabilidad de la informacion, implantar un
esquema de capacitacion hibrido (presencial-virtual) en las innovaciones de los servicios y desarrollos tecnolégicos para la
gestidn (el 42.7% de las solicitudes de servicio que se reciben en la CGTIC por parte de la comunidad de académicos y
administrativos se derivan del desconocimiento de informacion digital). Ademdas de requerirse capacitacion para los
desarrolladores y administradores del SUIl y de la red.

La red de comunicaciones (datos, voz y video) que conecta alrededor de 7000 equipos activos (computadoras, servidores,
enrutadores, conmutadores, etc.) debe actualizarse y mantenerse para evitar la obsolescencia y soportar las innovaciones de
los servicios y desarrollos tecnolégicos para las areas académica y de gestidn, esto aunado al crecimiento del 2003 al 2009 en
17.7% en matricula, en 32.4% en aulas, en 3% en talleres, el 7.8% en laboratorios, el 20.6% en centros de cémputo y el 55.8%
en cubiculos para 469 PTC. Dada la situacion geografica del Estado de Colima, se presentan con frecuencia diversos
fendmenos naturales (sismos, tormentas eléctricas, huracanes, humedad relativa) lo que disminuye la vida util de los equipos
de cOmputo y comunicacion, causando interrupciéon en la capacidad de acceso a la informacion y procesamiento de la misma,
volviéndose indispensable la adquisicién de pdlizas de mantenimiento evitando el gasto al remplazar los equipos dafiados,
con un ahorro importante para la institucion. La red de telefonia propia tiene una vigencia de 10 afios y actualmente integra
1253 extensiones telefénicas en cinco campus, con un ahorro en costos de operacién. Esta red ha llegado al término de su
utilidad y para evitar la pérdida total de su vigencia requiere actualizarse, fortaleciendo su infraestructura para que de
soporte a las nuevas innovaciones como telefonia IP, y comunicaciones unificadas, permitiendo, la unificacién de telefonia
fija y movil, reduciendo costos de comunicacién y aumentando la diversificacion de servicios en lo académico y en la gestion.
Respecto a la red de cémputo conformada por mas de seis mil computadoras es vulnerable, ya que 3,700 de ellas estan
protegidas por licencias de antivirus representando un poco mas del 50% del total. Es imprescindible que los esquemas de
seguridad informatica se fortalezcan. Otro de los problemas detectados, es la de contar con licenciamiento legal que cubra
las aplicaciones utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las DES, asi como los procesos de gestién en las dreas
administrativas. Con los apoyos PIFI 2008 otorgados de manera individualizada a un pequefio grupo de DES se pagé el costo
de una licencia de campus agreement con vigencia de un afio, con lo cual toda la comunidad universitaria se ha visto
beneficiada. Con esta experiencia, las necesidades de licenciamientos de cada DES fueron registradas para su atencion
mediante el ProGES; asi como los requerimientos para mantenimiento in situ a la infraestructura de la red con que operan las
21 DES, calculandose el costo que permitira su enlace con el centro de operaciones que controla los servidores universitarios.

Analisis de la capacidad fisica instalada y su grado de utilizacion en 2010

En el presente afio se realizdé un censo de infraestructura evaluando el grado de utilizacion, obteniendo los siguientes
T T W Laboratarios Centros de computo_|raileres resultados: 384 aulas que atienden en promedio 30
Regionale:  |OFS u o, |Prom. |%Unih|o. |Prom |%udl|No. |Prom. |*urih|ie. |Prom |®Uh)  estudiantes, con una utilizacion del 95.2%, 83 laboratorios
1.-Manzanille |3 1,871 |45 4157 |82 12 1428 |102 5 374.2 125 5 374.2 |103 . . .,
2.-Tecoman 2 1,036 (24 30.47 |24 13 79.63 (102 |5 207.2 |90 4 258|102 con un promedlo de 140.60 alUmnOS Yy una UtlllZaCIOﬂ de'
3 -Colima 3= 5710 203 [2812 |38 32 178.4 (83 20 2855 |106 |3 1,303 (83 97'4%' 41 centros de Cc')mputo con 286 eStUdianteS con un
4 -Coquimatlan |4 1,578 |67 2953 |103 23 a6 108 6 3287 124 13 152.2 |108

TR coeficiente de utilizacion de 106.6% y 29 talleres con 402
Alvarez 4= 1,075 |35 3071 |38 2 5375 |91 5 215 a8 4 2688 |91 alumno/ta”er y un grado de utilizacién de 97'4%'

Totales 21 1.670 384 30 95 a3 141 97 41 287 107 33 402 57
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El impacto de la construccion de espacios fisicos financiados por la SES en los afios 2003-2009, ha incrementado la capacidad
y competitividad académica, contribuyendo con el cierre de brechas de calidad entre las DES, logrando la certificacion y
acreditacion de PE por CIEES y COPAES. La construccion de 74 cubiculos para PTC, ha incrementado significativamente los
perfiles deseables reconocidos por PROMEP-SEP y en el grado de desarrollo y consolidacion de cuerpos académicos,
mejorando las condiciones de trabajo.

Afie Mauicula |Aulas | Talleres | Laborator| Eentros |Cubleulos] £y o5 esquemas de atencién a estudiantes se dio prioridad a la
cémputo construccion de 35 aulas, 4 centros de computo y 5 laboratorios.
2003(PIF1 30) i 230 32 7 3 24l En la tabla se muestra una comparativa del crecimiento en la
Z00HPIF 1) e 2 i i 2 21 matricula y espacios en afios anteriores, sin tomar en cuenta la
2008 (PRI 3.2) 7 28 22 ki 2 ¥ gran cantidad que se han adecuado y optimizado para un mejor
2006 Piag) O 0 2 i Eli ¥ desempefio. Tenemos en proceso la construcciéon de nueva
Sl e il = ki i *1  infraestructura, que reflejara su impacto a finales del afio.
2009 TET0) 384 3] 23 4 427]
| 17w zam 22l 70wl zoeowl ssaoel Respecto a las bibliotecas, la capacidad de la de Ciencias Sociales

se ha visto rebasada teniendo la necesidad de su ampliacién. Las
cubiertas de los 4 polideportivos que datan de hace 15 afios presentan un serio problema de filtraciones pluviales,
impidiendo el desarrollo de las actividades deportivas y culturales. El edificio administrativo central tiene 27 afios, siendo
insuficiente e inadecuado a los requerimientos actuales, de ahi la necesidad de construir un edificio acorde a las necesidades
y nuevas dareas de la Gestion, del cual se tiene en proceso de construccidon una primera y segunda etapa, quedando
pendiente otras dos etapas constructivas.

Para el PIFI 2010, se ha tenido especial cuidado en el analisis de las solicitudes de mantenimiento, adecuacidén o construccion
de espacios fisicos, tomando en cuenta el grado de utilizacién de la infraestructura de las DES, sus prospectivas de matricula
y PTC, los indicadores en los que inciden, asi como los objetivos estratégicos planteados en el Plan Institucional de Desarrollo.

Causas de retrasos en la construccién de obras FAM

Las obras que han sido apoyadas con recursos del Fondo de Aportaciones Multiples (F.A.M.), muestran retraso debido a que
se dio prioridad al elevado nimero de inmuebles afectados por el sismo de 2003 llevando varios afos su reconstruccion,
adecuacion y refuerzo de estructuras. Se licitaron los proyectos ejecutivos correspondientes al FAM 2007, teniendo como
resultado: pocos participantes, incumplimiento de contratos y retraso en la entrega, rescindiendo contratos, y se tomd la
decision de administrar directamente la elaboracion de los proyectos ejecutivos por lo que el proceso fue mas eficiente y se
resolvio la problematica en el presente ejercicio. Las causas de retraso se explican en la siguiente tabla.

FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES {FAM)
CAUSAS DE DEMORAS EN LAS OBRAS APOYADAS
Institucién: UNIYERSIDAD DE COLIMA

Fondo de Aportaciones Miltiples FAM) 2009 2009
. Unidad = de
H Académ P avance
H Descripcién de 1a obra apoyada ica DES m2 ".""““’FAM M““‘:;ﬁ"’“’“ al 30 de Causas por las cuales no se ha concluido la obra
£ "
8 (Campu abril de
=) 2010
Paratodos [os casos de este cuadro, aplics 13 siguients explicacian: por (3 atencien de o programas de
gg,tﬁ}iﬁ'ggffﬂ'iig%ég; SERVICIOS z ca 45500 4328,640.00 285165 [t jercici iares, los jecutivos de FAM2003 =& reslizan por admeén directs, inicisndose 3
slsboracicn 3 mediados de 2009, por &l momento se tiene un avance en el P, Ejecutiva del 1203
2 SSSI;LHSUEEIL‘I?:I\:\%E LEANCtAhﬁEA?KSE 2 ca 234.00 4,442,330.00 20,477EE 02 idern. El avance en el P. Ejecutivo es del 15463
AMPLIACION ¥ ADECUACION DEL LAE. . . . . .
3 | OF PEGUERAAS ESPECIES £ LA FIvE z ca 143,00 1021,560.00 23.667.00 0 |idemn. El svance en el P. Ejecutive del 2351
COMNSTRUCCION DE TALLER . i . " . - P "
4 FORCICOLA DE LA FIMYE 2 ca 500,00 588,500.00 38817.00 14 Idem. EI P. Ejecutiva del 1003 4 la ejecucion de la obra se iniciara inmediatamente
ADECUACION DEL LAEORATORIO DE . i . .
5 AMATOMIA DE LA FMYZ 2 ca 108.00 162,080.00 4.708.00 14 Idemn. El avance en el P. Ejecutivo del 995
ADECUACION DEL LAE. DE FERTILIDAD . i . . . i e
E DE SUELOS DE LA FCEA 2 CA 4E7.00 3,027,040.00 182,274.00 0 Idemn.. Actualmente el proyecto ejecutivo esti terminado y en proceso licitacion la obra,
0 -
T ADECUACION DEL L AR DE ALIMENTOS 4 FCQ 41400 2,483,063.00 2,653.00 0z idemn.. El avance en el P. Ejecutiva del 2682
OF LA FCO,
COMSTRUCCIAON DEL LAE. DE . . . .
E OCEANCLGH A REGIONAL DE FACIMAR 1 FACIMAR 1.290.00 14,840,431.00 53,760.00 0 idemn. El avance en el P. Ejecutivo del 4054
COMSTRUCCIAN DEL LAE. DE MANEID N . - N
a \NTEGRAL COSTERG FACIMAR 1 FACIMAR 542.00 £,402,240.00 B2,192.00 0 idemn. El avance en el P. Ejecutivo del 5o
COMSTRUCCION DEL LAE. DE . . . .
10 MEUROCENCIAS PARA PSICOLOG 3 C.saLUD 164.00 1,680,720.00 3,680.00 L4 Idem. El avance en el P. Ejecutivo del 183
1 | A% DEHABLIDADESPROFESIDNALES | 3 |PeDacoeis| 16200 1,695.190.00 5.022.00 0% |idem. El avance en ol P Ejecutivo del 14.28%
AMPLIACION ¥ A0ECUACIGN N . . N
12 BIELIOTECA DE AGROPECUARIAS 2 CA.-FCAT TEEOO 2,260,000.00 108,590.00 [ Iderm. Elvance en el P Ejecutivo del G0
TOTAL 542000 43,530,000.00 50765121
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Fondo de Aportaciones Maltiples [FAM]) 2008 2008
) Unidad % de
H Académ DES Monto Monto ejercido | 2"2"°®
2 Descripeidn de la obra apoyada ica " " m2 izado FAM 1 al 30 de Causas por las cuales no se ha concluido la obra
8 (Campu| " "% abril de
=) 2010
Todos los retrazos para las obras de este afio tienen esplicacidn semejante: Debido a la atencidn de los
COMSTRUCCIAN DE AULAS ¥ SALIDAS . programas de ejercicios anteriores, los proyectos ejecutivos FAMZ003 se realizan por administracion directa
! DE EMERGEMCIA EM PSICOLOG A 3 EsALUD 13200 1505,830.00 203,505.00 g2 y con excepeidn de una obra que inicio a finales del 2008, el resto iniciaron la elaboracién en 2009, La obra
esth en proceso de ejecucidn.
AULA DE TALLER EM LA FAC. LENGUAS N . y . .
2 EXTRANJERAS 5 FLEx 154.00 1,628,400.00 15,322.00 144 Idem. Esta obra tiene un avance en el proyecto ejecutivo del 1434,
AMPLIACION DEL AREZ.
ADMIMSTRATIVA; 2.0 COMSTRUCCION . ¢ < . Lo
3 DE CUBHCULOS, AULAS ¥ TALLER DE 3 LUE.A, .00 5,341,630.00 260,160.00 4 Tdem. Laobraestd enproceso de ejecucion.
ESCEMOGRAFA, PARAEL LUE.A.
COMSTRUCCION DE AULAS Y . - A -
4 CUB(CULOS PARAF.T.C.ENLAFLME. 4 F.IME. FE.00 7.760,150.00 2.484,080.00 TaM Idem. La obra esta en procesa de ejecucion.
§ |CUBICULOSPARAP.T.C.PARALAF.CE. 2 FEDAGOGIA 14250 1,402,360.00 FE9,620.00 ar idem. La obra et en procesa de sjecucidn.
E |CEWTRODE COMPUTOFARA LAF.CE. 2 FEDAGOGA 154 60 1,712,260.00 33294200 ars idem. La obra estd en proceso de ejecusitn.
COMSTRUCCISN DE CUETCULOS PARA,
7 |P.T.C.¥SALADE JUNTAS EMLA FALC, 3 CF Sy T74.00 B,343,270.00 162,144.00 an idem. La obra esta en proceso de ejecucion.
DERECHO
ADECUACIAN DE CUBICULOS DEPTC. . : .
8 DE LA FAC. DE TELEMATICS 3 TSyTI 23700 1,033,530.00 23,312.00 0 Idemn. Por el momento se tiene un avance en el proyecto ejecutivo del 53
COMSTRUCCION DE CUBICULOS PTC. ¥ N - . . .
a SALADE JUNTAS EM TELEMATICA 3 TSyTI 440,00 4,229,380.00 £58,298.00 [ Idem. Por el momento se tiene un avance en el proyecto ejecutivo del B4,
COMSTRUCCION DE AULAS ¥ " - A . i
10 SAMITARIDS FARA EL CULE. 3 C.EaLuD 20400 2.640,730.00 199,447.00 20 idemn. La obra esta en proceso de ejecucion.
TOTAL 3.725.00 34.211.190.00 4.119.796.00
Fondo de Aportaciones Muiltiples (FAM) 2007 2007
'g Unidad a::a::e
H A Académ DES Monto Monto ejercido | dela .
2 |Descripcién de la obra apoyada ica m2 . Causas por las cuales no se ha concluido la obra
W poy. FAM FAM obra al
n [Campu
5 - 30 de
] abril de
Las causas de la demora paralas obras del 2007 tienen una justificacion similar ala siguiente:  La ejecucion
1.0 CONSTRUCCION DE CUBICULOS de la infraestructura contempla I3 elaboracidn del proyecto ejecutivo, La UdeC llewd a cabojunto con el
PARA F.T.C; 2.0 ADECUACIAN DE CAPECE, los procesos de licitacidn para contratar los P Ejec. correspandientes, presentindase
1 |TALLER DE INFORMATICA ¥ CENTRO DE 1 FCAM 224.00 2,405,094,32 T.5E4,524.29 i ineumplimiento por parte de los contratistas, en algunos casos se rescindieron contratos, son sus
COMPUTC; ¥ 2.0 CONSTRUCCION DE respectivos procedimientos de finiquitos. Especifi en esta accidn, el contratists se tardd mas de un
MODULD SAMTARIOS. PARA FOA-M afioen entregar completa este proyecto, y no se rescindid, debido a que ya se habian rescindido dos
CONUraas, § No Se tenia contratistas suficientes para atenderlo. Actualmente esta constiuido al 1005 2 de 3
CONSTRUCCION DE C. COMPUTO,
2 |DESFACHODE COMSULTORIAY SALA & ECORORM. 27200 295182267 236146814 A0 idem- Actualmente esta la obra en procesa de ejecucisn.
DE REUMIONES EN ECOMORI A
ADECUACION DE CUBICULOS PARA idem. La obra contempla 5 edificios de 10z cuales 4 estan terminados | este praceso de ejecucidn de salo
3 |PTC EMLAFAC DELETRASY 3 LETRAS 1.267.00 14527 838 36 12,347 31200 95 FSm’. oo un 955 de aﬂance individualmente hablando. 4 P L
COMUMICACION. : : i}
COMNSTRUCCION ¥ ADECUACION DE
4 |CUBICULOSPARAPTCENLA 5 FEDAGOGIA 437.00 287723325 T3,455.00 [ idem. Actualmente se iniciala sjgcucion de obra.
FACULTAD DE FEDAGOGIA
ADECUACION DE CUBICULOS PTG
5 |COMSTRUCCION DE CAMARA GESSELE. 3 FCA-C 120.00 1609337 51 39,583.00 o {dem. Actualmente seiniciala ejecucion de obra.
MERCADOTECMIA
TOTAL 2.971.00 30.372.046.10 22.386.399.03
Fondo de Aportaciones Maltiples [FAM) 2006 2006
a ~ x de
2 Unidad avance
Fl Académ . de la
§ Descripeidn de la obra apoyada ica DES m2 '\.noannM Mom:;";'c'do obra al Causas por las cuales no se ha concluido la obra
£ [Campu| "7 30 de
o =) abril de
AMPLIACION DE C. UNIVER.DE WIDED . Se dio prioridad a inmuebles afectados por el sismo de 2003, Actualmente se tiene concliido el progecto
! TELEWISION EDUCATIVA 3 LETRAS 7. 33MEE000 oo o ejecutivoy o congidera tener terminadala obra en Julio del 2010
Se dio prioridad a inmuebles afectados por el sismo de 2002, La accidn incluye la construccidn de dos
CEMTRO DE IMVESTIGACION ¥ AULAS ARGQUITECT - edificios, de los cuales un edificio esta terminado (aulas) y representa el 273 del monto, del otro edificio
2 | ARGUITECTUR ¥ DISEAD * URa 60357 470400000 122526 24\ 1noiie de Investigasion] astuslmente e tiene concluido €l proectn ejsoutiva y se considera tener
terminada la obra en Julia del 2010
TOTAL I76.12 £.018.850.00 1.277.255.26

Analisis de los problemas estructurales

En el marco de los PIFI, se han definido como problemas estructurales a “aquellos que de no resolverse, ponen en riesgo la
viabilidad académica y financiera de la institucién, entre los que se encuentran: la normativa, las pensiones, la
desacademizacidn, entre otros”. En este sentido, podemos sefialar que la Universidad de Colima; producto de la planeacion
estratégica desarrollada a finales de la década de los 90’s, identificé que su normativa no era la adecuada para soportar la
consolidacién académica de la institucidn, en virtud de que el 51.43% de la reglamentacién universitaria habia sido creada en
la década de los 80’s y se encontraba desactualizada. Por tal motivo, se desplegaron diversas estrategias para actualizar el
marco juridico institucional, lograndose a la fecha los siguientes resultados: 14.20%
ordenamientos han sido actualizados y se ha logrado reducir la brecha de calidad al 22.86% de los 30 ordenamientos
vigentes. Sin embargo, los recientes analisis de la reglamentacidn y la presentacion oficial del proyecto “Vision 2030”, que
incorpora la propuesta del nuevo modelo académico de nuestra institucion, se ha determinado la necesidad de establecer un
modelo normativo que incorpore no Unicamente la reglamentacion, sino todo aquel documento que regule el
funcionamiento institucional, como son leyes, estatutos, planes institucionales, normas, reglamentos, guias técnicas,

circulares, instructivos, etc., que facilite el transitar hacia el nuevo modelo académico propuesto.

ha sido abrogada, 77.14% de los
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Podemos sefialar que otro resultado de la planeacidon estratégica mencionada anteriormente, fue la identificacion del
crecimiento de las jubilaciones del personal universitario, sin sustento financiero por parte del gobierno federal, por lo que,
la institucion desarroll6 acciones, entre las que se cuentan reuniones con lideres de otras universidades y con autoridades del
gobierno federal. Producto de lo anterior, la institucidn, en colaboracién con el Sindicato Unico de Trabajadores de la
Universidad de Colima, convinieron realizar reformas al sistema institucional de pensiones, en primera instancia fue
aprobado en el 2002 por el Consejo Universitario el Reglamento del Fondo Social de Apoyo al Pensionado para los
Trabajadores y se establecid a nivel de cldusula contractual, que los trabajadores realizarian aportaciones del 2.5 % de su
salario y que la Universidad duplicaria el monto de la aportacidn, asimismo, se acordd que para el 2003, ambos duplicarian el
porcentaje de sus aportaciones. Para el 2005, fueron modificados los requisitos para recibir los beneficios del Fondo Social de
Apoyo al Pensionado, al incorporar que los trabajadores que ingresaron a partir de 12 de marzo de 1997, ademas de contar
con 28 afios de servicios, deberian tener la edad minima de 63 afos de vida y para los trabajadores que ingresaran a partir
del 12 de enero del 2003, deberian de contar con 32 afios de servicios y 63 de edad. En atencidn a las convocatorias del
Fondo de Apoyo a las Reformas Estructurales de las Universidades Publicas Estatales (2002, 2003, 2006, 2007, 2008, 2009),
emitidas por la SES-SEP, se han obtenido recursos por 129 millones 836 mil pesos. Sin embargo, los ultimos estudios
actuariales externos, solicitados ex profeso por nuestra institucion, ponen de manifiesto que para el afio 2017, con
fundamento en su antigliedad, el 21.19% de los trabajadores se jubilara, siendo relevante que el mayor porcentaje de
jubilacion sera en los técnicos académicos de tiempo completo con el 42.86%, seguido por los profesores de tiempo
completo con el 39.96 %, lo anterior se agudiza al observar que el 36.83% de nuestra planta laboral tendra una edad igual o
mayor a 45 afios al 2017. De ello, podemos concluir que la presidn financiera de pensiones se incrementaria nuevamente a
partir del 2017, por lo cual, es necesario establecer nuevas estrategias para la seleccion y contratacion de trabajadores, que
permita sin menoscabo de los derechos humanos, definir un limite minimo y mdaximo en la edad para la contrataciéon del
nuevo personal; establecer a nivel de clausula contractual el periodo para la obtencion de un salario promedio para efectos
de la pension y, conjuntamente con las Universidades Publicas y el Gobierno Federal, implementar foros, seminarios, etc., en
la busqueda de soluciones a la problematica de las pensiones.

En relacion al problema de desacademizacidon que enfrentan la mayoria de las Universidades Publicas, por la jubilacion
eminente de su planta docente, podemos sefalar, que la institucidon considerando los recortes presupuestales y la limitacion
de sus recursos financieros para implementar un programa para la habilitacion docentes jévenes, tomé la decisidon durante el
2009 de reconfigurar sus organos académicos colegiados, con la finalidad de fortalecer capacidad académica, por lo que de
acuerdo con su pertinencia permanecieron 58 de los 63 Cuerpos Académicos, lo que permitid tener un incremento de 2y 4
puntos porcentuales en Cuerpos Académicos Consolidados y en Consolidacidn, respectivamente, asi como, una disminucion
de 14 puntos porcentuales en Cuerpos Académicos en Formacion, sin embargo, la jubilacidn para el 2017 del 40% de técnicos
y profesores de tiempo completo, pondrd en riesgo nuevamente el grado de consolidacién de 25 cuerpos académicos, ya que
tendran mas del 30% de sus integrantes jubilados y el 5.17 de los cuerpos académicos se habra quedado sin integrantes,
afectando esto la capacidad académica de la institucion, por lo anterior, se hace necesario establecer nuevas estrategias para
gestionar ante el gobierno federal, los recursos financieros necesarios para implementar un programa para la habilitacion de
docentes jévenes, que permita aminorar el impacto de la jubilacion académica. Aunado a lo anterior, cabe resaltar la
necesidad de implementar un programa de formacién de directivos de mandos medios y superiores con la finalidad de
profesionalizarlos en el desempefio de sus funciones y eficientar asi el trabajo institucional".

Analisis de los mecanismos de rendicion de cuentas de la instituciéon

De manera sistematica se realizan auditorias externas a la Institucién por la empresa Price WaterHouse Coopers S.C., y el
despacho de Servicios Contables Ulibarri, generando los dictdmenes correspondientes al IMSS, FOSAP e informacion
financiera complementaria que se presenta ante la SEP y a la CAmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn.

Conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la Contraloria Social de la Universidad de Colima fue creada
el 16 de febrero de 2009, con el propdsito de atender el compromiso de las Instituciones publicas de Educacién Superior, de
verificar que todas sus acciones se realicen de cara a la sociedad y como parte de la cultura universitaria de honestidad,
transparencia y rendicién de cuentas, permitiendo que los beneficiarios de manera organizada puedan verificar el
cumplimiento de las metas, la correcta aplicacidn de los recursos publicos asignados a los Programas Federales de Desarrollo
Social y su impacto social. Aunado a lo anterior, se establecieron las Contralorias Regionales en cada uno de los campi a fin
de fiscalizar y verificar el cumplimiento de la normativa vigente.
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Con respecto a este punto el Rector presenta anualmente informe ante el H. Consejo Universitario y la sociedad civil,
mediante el cual se rinden cuentas en términos cuantitativos y cualitativos del quehacer universitario, mismo que se pone a
disposicién en la pagina web de la Institucion. Ademas, el Tesorero General de la Institucién presenta ante el H. Consejo
Universitario anualmente un informe de ingresos y egresos, asi como, el plan de arbitrio e informe trimestral del gasto de
operacién de la Institucién y de los proyectos especificos.

A través de las paginas www.ucol.mx/transparencia/ de la Unidad de Transparencia (UTI) vy
www.ucol.mx/universidad/planeacion de la Direccién General de Planeacion y Desarrollo Institucional, se pone a disposicién
informacién publica en su sitio Web. De manera sistematica en la pagina de la DGPyDI se pone a disposicion informacion
relativa a proyectos especificos y sus avances.

Como resultado a la auditoria practicada a nuestra Institucion, por el érgano fiscal de la federacion, al ejercicio fiscal de
2006, se emitieron 20 observaciones que generaron 28 acciones, de las cuales corresponden:18 a recomendacioén, 3 a
solicitud de aclaracién-recuperacion, 2 a recomendacidn al desempefio y 5 a promocidn de responsabilidad administrativa;
todas ellas se atendieron satisfactoriamente. Con respecto a la auditoria realizada al ejercicio 2009 al Fondo de Aportaciones
Multiples (FAM), no se generaron observaciones. Asimismo, durante los Ultimos 4 afios, se han realizado auditorias externas
a la matricula universitaria, por parte de Price WaterHouse Coopers S.C., con resultados satisfactorios, lo que nos ha
permitido concursar para la obtencidn de recursos extraordinarios. Es importante destacar que el proceso de admision se
encuentra certificado en sus tres niveles con normas I1SO 9001:2008 , lo cual garantiza la transparencia ante la sociedad.

Con respecto al indice de sostenibilidad econdmica de la UdeC, hemos referido en nuestros indicadores el monto y % de
recursos autogenerados (ingresos propios) considerando para los afios 2006 al 2009 el presupuesto total recibo incluyendo
subsidio federal, estatal y apoyos extraordinarios. Del afio 2010 al 2012 el calculo se hizo sin incluir los extraordinarios por su
caracter de incertidumbre. Nuestros ingresos propios se destinan en 90% al gasto de operacidén de los planteles de nivel
medio superior y superior y el resto a las dependencias.

Resumen del planteamiento de solicitud de Plazas

Durante el 2009, la Universidad de Colima contd con una poblacién escolar de 12,302 alumnos, distribuidos en 67 programas
educativos de licenciatura TSU vigentes y 7 en liquidacion asi como en 37 de posgrado, los cuales, fueron atendidos por 462
profesores de tiempo completo (PTC), sin embargo, tomando como referencia la relacion alumnos/PTC recomendada en los
lineamientos del PROMEP, nuestra institucion debié contar con una plantilla de PTC de 473, (12,320 alumnos/26 PTC= 473)
Lo anterior, nos refleja que durante el afio en mencion, nuestra Alma Mater ha tenido que costear 11 plazas, en virtud de
que desde el 2008, no hemos recibido ninguna autorizacion de plaza a través de PROMEP. Considerando que para agosto del
presente afio se espera un incremento de la matricula del 5 %, aunada a los nuevos programas educativos que
implementaremos, estimamos un requerimiento de 44 nuevas plazas en el 2010, con lo que el déficit se eleva a 55 plazas.

En este escenario, el déficit de 11 PTC en 2009 mas 44 plazas justificadas por crecimiento de matricula 2010 suma 517 plazas;
considerando las necesidades por crecimiento de matricula 2011 se justifican 45 nuevas plazas haciendo un gran total de
562.

El calculo de requerimientos realizado por las DES estuvo bajo la supervisiéon de la DGPDI que sugirio la programacién de
nuevas plazas en el limite minimo necesario para atender con calidad su matricula. Existen casos en que aun cuando la
relacion A/PTC parece cubierta de acuerdo con los indicadores de las DES, los requerimientos de los programas vy la
especificidad de las disciplinas para su adecuado desarrollo hacen necesario considerar la incorporacién de nuevos PTC para
satisfacer la demanda del adecuado desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje y las caracteristicas de los PE, sobre todo si
tomamos en consideracion los cambios que ya se hacen para implementar el nuevo modelo educativo y las recomendaciones
de los CIEES para 9 DES en particular (ver tabla “Sintesis a la atencién a recomendaciones de CIEES de PE Lic y PA” pag.18
PIFI)

Aunado a lo anterior, durante el 2011 se esperan un incremento en la desacademizacion, lo que pone en riesgo los
indicadores académicos de la institucion. Para ello es menester implementar un programa para la habilitacion de
académicos adjuntos, que nos permita ir atendiendo la desacademizacion, con la consecuente necesidad del apoyo
econdmico del gobierno federal.

La tabla que se muestra a continuacion resume los requerimientos de las DES con fundamento en la relacién A/PTC y el
crecimiento de matricula esperada para 2010y 2011
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PROMEP
Plazas PTC no
recuperadas por
para 2010
para 2011

w
9]
=
c
9]
=
S

Numero de PTC
Ndmero de
estudiantes

recomendado por
jubilaciones
periodo 1996-2009
Plazas justificadas
antes PROMEP
seran fortalecidos
seran fortalecidos

Relacién alumnos/PTC
Relacién alumnos/PTC
Plazas otorgadas en el
Numero de CAEF que
Numero de CAEC que
Plazas PTC solicitadas
Plazas PTC solicitadas

Ciencias de la Salud 67 1,592 24 25 9 45 45 3 2 3 6
Ciencias Agropecuarias 35 437 12 20 0 12 12 0 0 0 0
C. Politicas, Sociales y Juridicas 34 981 29 25 0 24 24 2 2 4 2
Facultad de Economia 17 230 14 20 0 11 11 0 0 0 0
FCA Tecoman 13 582 45 45 1 10 10 2 2 2 2
Ingenieria Electromecdnica 15 265 18 20 0 10 10 1 0 1 1
Lenguas Extranjeras 13 595 46 45 3 10 10 1 1 0 0
Arquitectura y Disefio 17 590 35 25 0 9 9 0 0 3 2
Ciencias 14 110 8 8 0 10 10 0 2 7 7
Ciencias Marinas 23 292 13 25 3 8 8 0 3 0 0
Ciencias Quimicas 30 442 15 20 1 14 14 1 1 0 0
FCA Colima 21 1,133 54 40 4 19 19 1 1 3 5
FCA Manzanillo 14 1,620 116 45 2 8 8 2 0 10 6
Ingenieria Civil 23 423 18 20 1 16 16 1 1 3 2
Ingenieria Mecanica y Eléctrica 34 537 16 20 0 15 15 2 0 0 0
Letras y Comunicacion 21 422 20 15 0 11 11 0 2 4 3
Trabajo Social 10 353 35 40 0 7 7 1 0 0 0
Instituto U. de Bellas Artes 11 193 18 17 0 9 9 0 1 4 1
Pedagogia 24 996 42 25 2 19 19 2 0 0 7
Telematica, Serv. y Tec. de Inf. 23 464 20 25 0 23 23 1 2 0 0
Filosofia 3 45 15 15 0 3 3 1 0 0 1

Totales 462 12,302 610

Prom

Analisis de la perspectiva de género

La Universidad de Colima tiene un creciente interés por transversalizar la perspectiva de género, que se refleja en las
investigaciones y estudios realizados tanto por PTC como por estudiantes de licenciatura y posgrado. Aun cuando se observa
una débil articulacién de las distintas instancias que al interior de la UdeC incorporan la perspectiva de género en sus
funciones docentes, de investigacion, gestion y difusion, se evidencia también el fortalecimiento institucional y cualitativo de
una masa critica de género, objetivado en la creacién del Centro Universitario de Estudios de Genero (CUEG, 1994), la
consolidacién del CA-62: Estudios Histdricos y de Género de la Facultad de Pedagogia; la pertenencia a la Red de Enlaces
Académicos de Género de la RCO de la ANUIES desde 2003; y en 2009 la suscripcion del Convenio de Colaboracién
Inmujeres- UdeC, la formacidn de la Red Universitaria en Estudios de Género, la obtencidn de recursos federales a través del
PIFI, asi como la integracidon de una base de datos sobre las tesis con perspectiva de género, que a la fecha registra 55 de
nivel licenciatura, 7 de maestria y 3 de doctorado.

En materia de difusién y sensibilizacion, en 2009 se impartieron mas de 30 ponencias en eventos nacionales e
internacionales, 2 médulos del diplomado en derechos humanos, talleres a diputadas del H. Congreso del Estado, jovenes y
personal de los municipios de Minatitlan, Comala, Colima y Tangancicuaro Michoacan.
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Se ofrecieron diversas asesorias académicas, entre ellas el disefio del diplomado en educacién con perspectiva de género
para la Secretaria de Educacion del Estado, que la misma universidad impartira en el periodo marzo-junio 2010. Asi mismo,
han sido publicadas multiples notas informativas en periddicos para difundir la perspectiva de género y desde julio del 2007
se realiza un seminario permanente donde participan egresadas del diplomado en estudios de género y docentes
universitarias. Ademas, la revista GénEros se coedita con la Asociacion Colimense de Universitarias desde junio de 1993.

En las bibliotecas de los distintos campus universitarios, se tiene un registro de 259 titulos y 17 revistas vinculadas a los
estudios de género, ademas del acervo bibliografico del CUEG que cuenta con colecciones de revistas especializadas como
Debate Feminista, Géneros, La ventana, Desacatos y Estudios sobre las Culturas Contemporaneas ademds de un importante
compendio de CD’s, memorias de congresos nacionales e internacionales y una diversidad de materiales didacticos en
version electrdnica. Dicho acervo con todo y que constituye una buena base de conocimiento, requiere crecer y actualizarse
de manera permanente, asi como impulsar los mecanismos para el uso de informacion y apropiacién de tecnologias para la
generacion de saberes en los temas de género.

Aprovechando la convocatoria nacional del PIFI, la Universidad de Colima formuld el Programa Cultura Institucional con
Perspectiva de Género, articulado en ProGES 2009 y 2010, con lo que se ha podido impulsar el proceso de transversalidad de
la perspectiva de género en la Casa de Estudios, crear un Comité Universitario para la Igualdad de Oportunidades con la
participacion del personal directivo, académico y estudiantes cuya funcion es captar y canalizar situaciones de acoso sexual,
embarazo en estudiantes, violencia en el noviazgo y violencia intrafamiliar, con resultados favorables en materia de
sensibilizacién entre la comunidad universitaria y la capacitacién a docentes, asi como la disminucidén de la brecha de
género en las distintas disciplinas de estudio, dada por la segregacion educativa que mas tarde se traslada al mercado laboral
ante el influjo de estereotipos que el imaginario social deconstruye como profesiones adecuadas para hombres o mujeres.

Aun cuando se registran avances en el Proyecto Cultura Universitaria para la Igualdad de Género de la Universidad de Colima,
la prospectiva indica la necesidad de consolidar acciones especificas, tales como:

1. Articular al CUEG con la comunidad universitaria para desarrollar proyectos y acciones sobre equidad de género.

2. Ampliar las acciones de difusidn y sensibilizacién orientadas al establecimiento de una cultura de equidad, asi como la
consulta permanente a los recursos digitales de la Biblioteca Virtual.

3. Continuar los procesos de capacitacién para el personal directivo, docente y administrativo, a fin de que incorpore en sus
respectivas areas laborales la perspectiva de género, de acuerdo con lo que mandata la UNESCO (La Educacién en el Siglo XXI,
1998), el Convenio ANUIES-INMUJERES (2002); el Convenio INMUJERES-UdeC (2009) y la Declaratoria "Caminos para la
Equidad de Género en las IES" (UNAM, 2009).

4. Realizar un trabajo de informacion y orientacion sobre la oferta educativa desde el nivel secundaria, tendiente a eliminar la
segregacion de género en la eleccion de las areas de estudio y la profesion.

Analisis de la atencion a las recomendaciones de los CIEES a la gestion
En septiembre de 1998, la Universidad de Colima, solicitd a los CIEES mediante el Comité de Administracion y Gestidn
Institucional, una evaluacién que permitiera contar con informacidn para el mejoramiento de la administracion y la gestion.

El resultado de dicha evaluacién mostro un total de 63 recomendaciones; de las cuales 12 que representa el 19.04% de ellas,
no son factibles de atender, debido a las propias caracteristicas institucionales, las cuales consideramos no impiden el
mejoramiento de la vida institucional.

Por tal motivo, el andlisis de las recomendaciones, se rige bajo las restantes 51, de las cuales se registra a la fecha un
cumplimiento del 90.19% que representa un total de 46 atendidas, lo que permitié un mejoramiento en el funcionamiento
de la gestion administrativa, que favorecid una transformacién de la misma en beneficio del trabajo académico institucional.

Cabe resaltar, que son 5 las recomendaciones del areas de legislacion y gobierno (1), apoyo administrativo (1) y
coordinacidn y vinculacién (3) que se reportan como no atendidas, se planea dar cabal cumplimiento de las mismas en el
2011y 2012 respectivamente.
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Conclusiones del andlisis de la atencién a las recomendaciones

En la Universidad de Colima, en el 2009 se llevé a cabo un proceso de planeacién estratégica con una visién al 2030 que
permita integrar funcionalmente las dependencias universitarias, redefinir las areas de trabajo y los mecanismos de
coordinacidn, asi como la diferenciacion y la descentralizacién del nicleo operativo, haciendo a la Universidad de Colima una
organizacion mas horizontal, integrada y sistémica.

A partir del presente afio, se iniciara la implementacion de un nuevo modelo académico y la reestructura organizacional, lo
que permitira retomar las recomendaciones emitidas por los CIEES y a su vez dar cumplimiento con las aun no atendidas.

de

on gue seran certi

por la norma 150

Se aplicd reingenieria al SIGC
ajustandolo a la norma ISO
9001:2008, e integrando los
Nimero y nombre de los procesos 45 100 45 100 45 100 31 100 proceso
isefno, i g ion y on del SIA:

# v nombre de los médulos que estaran

operando (administracion escolar,

recursos humanos v finanzas) 3 100 3 100 3 100 3 100

Médulos del Sil& que operaran

relacionados entre si 3 S0 3 S0 3 100 3 100

Oiras metas de por la institucio

Meta A Actualizacion de la normatividad 15 T1.4 13 §1.88 15 T1.4 15 T1.4 La variacion existente en
2009, responde al
planteamiento de una nueva
estructura organica con Vision
2030

1. Centrato Colectivo 1 1 1

Reglamentos:

2. Interior de Trabajo 1 1 1 * La actualizacién inicid en
marzo de 2010

3. Transparencia y acceso a la 1 1 1 Para la actualizacién de la

informacién piblica de la U de C informacién en el sistema solo

4. Escalafon del personal secretarial 1 1 1 se registra la legislacién que se

5. Escolar de educacién media 1 1 1 sctualizara al 2012

6. Escolar de educacién superior 1 1 1

7. Escolar de posgrado 1 1 1

2. Movilidad académica 1 1 1

9. Becas 1 1 1

10. Baja de bienes muebles 1 1 1

11. Adquisicién de bienes y contratacion 1 1 1

de servicios y arrendamientos

12. Fondo social de apoyo al pensionado 1 1 1

13. Examenes profesionales y expedicion 1 1 1

de titulos:

14. Servicios bibliotecarios 1* 1=

15. Funciones de las delegaciones

regionales

16. Usuarios de médulos de computo 1% 1*

Meta B: Capacitacion del personal

directivo 20 100 80 100 20 100 35 44
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Sintesis de la autoevaluacion: principales fortalezas y problemas detectados

Principales fortzlezas detectadas

Impo Atenciona las
rtanc Capacidad fisica instalada y M der : de recomendacion
ia Certificacion de procesos Sl1A utilizacign Problemas estructurales de cuentas plazas de PTC Perspectiva de Género es de CIEES
1| Establecimiento del Comité Plataforma informatica que permite |Incremento de |a capacidad fisice  |Alto nivel de armoniz Informe del Rectoral H. 8 DES con Apoyo institucional Reporte
Institucional para |2 Gestion de |a | el uso de tecnologias de informacian |instalada |aboral entre directivos, Consejo Universitario y requerimientos | permanente para institucional
Calidad de |a Universidad de en procesos de gestion maestros y alumnos, que sociedad civil de PTC transversalizar |z cultura |que permitela
Colima descentralizados. permite el cumplimiento de cubiertos al de géneroen el trabajo mejora de la
lozfines institucionales. 10056 docente, administrativay |admény
de investigacion. gestion
2| Lz actualizacién de una politica Informacién administrativa- Calidad de la obra en su ejecucidn, |Gran nivel de Creacién y operaciénde |89% de Permanente difusien,
de calidad Institucional en vezde [financiera confiabley en linea materiales y tecnologia de punta. |corresponsabilideddela | Grganos de control Profesores con |capacitaciény formacién
1 politica por proceso planta laboral para asumir |internc (Contraloria posgrado en su |académicade |z
los compromisos General yC. Social) areade perspectiva de género.
institucionales y generar desempefic
soluciones a de los
problemas estructurales.
3| Lz determinacion de 4 objetivos | Desarrollo propio que atiende las Mantenimiento correctivo al 100% Auditorias a la matricula y|
de calidad institucionales necesidades de informacién interna |atendide. proceso de admisidn
y externa. certificado.
4] Lz determinacion de procesos de |Respalde sistematico de datos Incremento del grupo de trabajo, Informacign financiera
principio a fin con un enfoque equipos y turnos parz elaborar Py dictaminada por
visual que facilita la comprension ejecutivos; teniendo despachos externos
vy enfogue a resultados profesionistas especializados en
cada area técnica que el Py
reguisre.
5 Elaboracién enla dependencia de Integracion del SICAF con
los proyectos ejecutives por los médulos de R.
administracién directa Humanaos, Control Escolar
yTesoreria
= Convenio INCOIFED-CONTRALCRIA
del Gob.Edo.-UCOL para garantizar
el transparente ejercicio de los
recursos y procedimientos
construccion.
Principales problemas detectados
FrenGion alas |
Impor] Mecanismos de rendicidn de | Solicitud de recomendaciones]
tancia Certificacidn de procesos =10 Capacidad fizica instalada y utilizacion | Problemas estructurales cuentas plazaz de PTC Perspectiva de Género de CIEES
1| Falta de un pragrama de capacitacidn | Mecesidad de actualizar la infraestructura | Mo se construyd y remadeld el tatal de | Recursas financieras 672 de DES con | Mecesidad de un mayor Falta atender el

para sensibilizar a un mayor nimera de
universitarios en la cultura de la calidad

fizica de lared [datos, voz y videa),
debido al crecimiento de los dlitimo afios,
adquirir pdlizas de mantenimienta, crear
un centro de datos soportado con
servidores de almacenamiento masivo de
infarmacicn, sequridad inform atica,
servicios de capacitacicn en nuevas
tecnologi 2z, y licenciamiento legal de
oftuae

las obras autorizadas en el plan maestrof
de construcciones, sinembargo, se
FUUD Un auance importante.

insuficientes para cubrir una
ndmina anual de pensionados
de mis de $ 268, 441,747.35, en
el 2017,

necesidades de
PTC sin atender
desde 2003

trabajo de orientacidn e
informacidn sabrela
perspectiva de génerg

12,073 de las
recomendaciones|
e los CIEES paral
la gesticn, de las
aplicables parala
institugian.

I

I3

Auzencia de un modelo de cultura de 3|
calidad parala mejora continua de la
institugidn,

Se requiere certificar con normas
internacionales 150 27000 &l rea de
tecnologlas de la informacidn para
garantizar la sequridad en la
infarmasidn

Mecesidad de aplicar una reingenieria de
procesos alos mddulas del SIA en vitud
del nuevo modelo educativo.

ilidad

Carencia de interop entre loz

Laz largos tiempos enla elabaracidn de
proyectos ejecutivos y licitaciones
pilblizas.

s de contratos con las

diversos subsistemas desarrallados en la
Institucidn con el SIA para conformar el
SUIL.

BMpresas contratadas para elaborar
proyectos ejecutivos.

Erecha de calidad del 22 86 % en
la actualizacidn de la
reglamentacidn universitaria.

Auzencia de respaldo
econdmica del gobierno federal
para implementar un pragrama
de carrera universitaria, que
permita la habilitacidn de
administrativos adjuntos o

docentes jduenss.

Dezde el 2008, no
se han autorizado
plazas
académicaz

40 de PTC
prégimos a
jubilarse

Foca articulacidn del Centro
Universzitario de Estudios de
Género con las dependencias
universitarias que desarrollan
Proyectos o aceiones para
promaner |a equidad de
génera.

&

Se carece de personal experta en
narmas intemacionales,

Elretardn en la recolecsion de vistos
buenos y firmaz de peritos enlos
diferentes dmbitos,

Se carece de una
estrategia
institucional para
atender 2
desacademizacid

S requisren recursas para
contratacion de consultariaz y el pago
de certificaciones cuyos costos son
elevados

Mandar a cancursa la elabaracidn de
los proyectos ejecutivos, lo que generd
incumplimientos de contratos,
rescisiones e incompetencia.
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I11. Actualizacion de la planeacion de la gestion.

Mision de la Gestion

Gestionar la obtencién, asignacidn, optimizacion y ejercicio transparente de los recursos, acatando la normativa que aplica; el desarrollo y bienestar del
personal, considerado como el sustento de la evolucidn institucional; el suministro de servicios y bienes, procurando su salvaguarda y actualizacién; dentro de
un sistema que propicia la gobernabilidad, la mejora continua, la sustentabilidad y la consecucion de los fines de la Universidad.

Vision de la Gestion al 2030.

Institucion con un sistema de gestidn fortalecido, sustentado en una estructura organizacional que responde a los requerimientos de la modernidad; normativa
que legitima la existencia de las diferentes dependencias y cuerpos colegiados, que da certidumbre en su quehacer al personal de las mismas; relaciones
armonicas entre estudiantes, sindicato y autoridades, lo que propicia la gobernabilidad y el impulso de los proyectos que le permiten alcanzar niveles de
excelencia entre las instituciones de educacion superior.

Gestion administrativa innovadora que a través de la formacion de su personal sustentada en valores y su profesionalizacidn, logra la desregulacién y
simplificacion de los procesos que le son propios y clarifica los que corresponden a instancias externas; diversifica la captacion de recursos financieros, los
asigna a planteles y dependencias con base en su desempefio, los ejerce con transparencia y rinde cuentas a la sociedad en forma oportunay veraz.

Cuenta con recursos humanos comprometidos con la implantacién de esquemas de mejora continua; programas de estudio acreditados por instancias
externas de reconocida excelencia y procesos certificados bajo normas internacionales, que dan certeza a los usuarios de las particularidades de los servicios
gue se ofrecen; todo lo anterior, en el marco de un renovado Sistema Institucional de Gestién de la Calidad, que hace que esta Universidad destaque entre
otras IES.

En el cuadro a continuacién alineamos la actualizacidn de la planeacidn de conformidad con los conceptos de analisis de la Guia PIFI para el ProGES 2010

Objetivos Estratégicos, Politicas para el logro de los OE, Estrategias para el logro de los OE y cumplimiento de MC

Concepto/ Politicas, objetivos y estrategias de la gestion

Concepto Politicas Objetivos estratégicos Estrategias

1*Certificar los procesos
lestratégicos de gestion

*1 Propiciar el fortalecimiento de la cultura de la calidad y
la mejora continua en todos los dmbitos

1* Implementar esquemas de mejora continua en el marco del
sistema de gestion de la calidad

1Bis* Desarrollar el programa institucional para la cultura de la
calidad+

1* Implementar el programa de sensibilizacion en la
cultura de la calidad en los universitarios

2* Implementar un programa de mejora continua con
apoyo de asesoria externa

3* Recertificar con las normas 1SO 9001:2008 y certificar
con las normas 1SO 27000 e ITIL, los procesos de gestion

2*Mejorar y aprovechar el SIIA para
un correcto funcionamiento
institucional

2* Fortalecer el SIIA mediante nuevos desarrollos
tecnoldgicos enfocados a flexibilizar y agilizar el sistema
de gestion institucional

2* Transformar el SIIA en un sistema institucional de informacion
integrandole los susbsistemas de gestidn pertinentes.

4* Integrar al SIIA los subsistemas de informacion que lo
complementen

B+Aprovechar la capacidad fisica,
creacion de nuevos espacios y en su
caso, para las obras que presentan
retraso en su construccion.

3* Mejorar y optimizar la capacidad fisica instalada y
construir nuevas instalaciones con un enfoque de
sustentabilidad

3* Ejecutar el plan institucional anual de construcciones
4* Ejecutar el plan institucional de mantenimiento de infraestructura

5* Gestionar reservas territoriales para el crecimiento de
la institucion que permita atender las demandas sociales
6* Llevar a cabo el programa anual de mantenimiento
preventivo y correctivo sustentable
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7* Realizar una campafia permanente para el cuidado y
uso adecuado de instalaciones y equipo

8* Realizar un programa de manejo sustentable de los
recursos universitarios

K*Resolver los problemas
lestructurales

4*Dar seguimiento a la atencién de los problemas
estructurales que ponen en riesgo la estabilidad
financiera y gobernabilidad institucional.

5* Promover ante el gobierno federal, la asignacion de
recursos financieros a las Universidades Publicas para la
implementacion de programas dirigidos a reducir los
impactos de la desacademizacion.

5*Fomentar la implementacién de acciones que contribuyan a lograr
la financiacidn del fondo de pensiones.

6* Eliminar la brecha de calidad en la actualizacién de la normativa
7* Atender con pertinencia el proceso cambio generacional del
personal académico y administrativo

9* Atender con oportunidad las convocatorias del PEF-
FOSAP

10* Activar los trabajos de la Comision de Reglamentos
11*Capacitar estratégicamente al personal que sustituira
a directivos y mandos medios proximos a jubilarse

[5*Rendir cuentas

6* Fortalecer los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas que propicien el reconocimiento
de la sociedad

8* Fortalecer la vocacidn institucional en el ejercicio transparente de
los recursos y la rendicion de cuentas

12* Asegurar que las dependencias y el personal
responsable mantenga actualizada la informacion en el
sitio Web de la Institucién

6*Aprovechar las plazas de PTC
lexistentes y para la creacion de
nuevas plazas.

7* La contratacion de nuevos PTC se hara siempre
previa definicion de las necesidades de los PE,
atendiendo la relacién A/PTC, el caracter afin de su
disciplina con el area de desempefio y el CA al que se
adscribira.

8* La incorporacion de nuevos PTC deberd impulsar la
adecuada conformacion de los cuerpos académicos EF y
EC, de acuerdo a los parametros de PROMEP y la
tipologia de los PE que atienden

9* Cubrir las necesidades de los PE con deficiencia en su relacién
A/PTC

10* Definir una estrategia institucional que permita la preparacion
de nuevos cuadros de profesores investigadores para su
incorporacion a las DES y los CA (habilitacion de profesores de
asignatura)

13*Gestionar las plazas requeridas para cubrir las
necesidades prioritarias en las DES con brechas de
capacidad y competitividad académica

14* |dentificar PA prospectos a ocupar las plazas de PTC
que se jubilaran para su habilitacion

15* En la medida de los recursos disponibles establecer
un programa de profesores adjuntos asociados a los CA
con posibilidad de adscribirlos en el futuro préximo como
PTC

[7*Perspectiva de género

9*Fortalecer la politica institucional mediante la
transversalizacion de la perspectiva de género en las
tareas sustantivas de la Universidad.

11* Dar continuidad al proyecto cultura universitaria para la
equidad de género

12*Incrementar el acervo de la biblioteca virtual de género, asi como
la difusién de sus recursos digitales

15* Ampliar la cobertura de la camparia de
sensibilizacion dirigida a la comunidad
16*Consolidar vinculos estratégicos en procesos
capacitacion y gestion en materia de género.
17*Promover la biblioteca virtual de género hasta
posicionarla en el uso cotidiano de la comunidad
universitaria

Sintesis de la planeacion

1*Certificar los procesos
lestratégicos de gestion

P1 o1 E1,E2,E3

2*Mejorar y aprovechar el SIIA para
un correcto funcionamiento
institucional

P2 02 E4

B*Aprovechar la capacidad fisica,
creacion de nuevos espacios y en su
lcaso, para las obras que presentan
retraso en su construccion.

P3, 03,04 E5,E6,E7,E8

U*Resolver los problemas
lestructurales

P4,P5 05, 06,07 E9,E10

[5*Rendir cuentas

P6 08 E12

6*Aprovechar las plazas de PTC
lexistentes y para la creacién de
nuevas plazas.

P7,P8 09,010 E13,E14,E15

[7* Perspectiva de género

P9 011, 012 E15,E16,E17
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Metas compromiso 2010-2012
? DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PI F I .
- 2
Metas Compromiso 229233220
06MSU00120 Universidad de Colima
ProGES
Meta Compromiso a0 | awm [ a2 |
P
que ser3 or la norma

MC 1.1: Numero de procesos A 100.00% A 100.00% 32 100.00%
MC 1.2 Numero y % de los procesos cerficades 4 12.90% 4 12.90% 1 3.12%
MC 1.3: Nimero y % de procesos re-cerfiicados 27 87.09% 27 87.09% k1l 06.87%

A

MC 2.1: Nimero y nombre de los madulos que estaran operando 3| 100.00% 3| 100.00% 3| 100.00%
(adminiziracion escolar, recurses humanaos y finanzas)
MC 2.2: Mddulos del SIIA que operaran relacionades entre si 3 100.00% 3 100.00% 3 100.00%

nomica
MC 2.1: Monio y % de recursos autogenerados en relacion al monio 119,716,000 9.87% 122,709,000 9.63% 125,777,000 9.40%
del presupuesio tofal

MC 1*: Actualizacion de la legislacion universiaria 2 29.00% 5 71.00% 7 100.00%
Observaciones para cada afio: Reglamento de Servicios Bibliotecarios, | Confrato Colecivo de Trabajo, Reglamento de escuelas y facultades y
Reglamenio de Madulkes de Compuio Reglamenio del Programa de Esimulos  Estafuio de Personal Académico
al Personal Docente. Reglamenio Inierior

de Trabajo
MC 4*: Capacitacion del personal direciivo 73 100.00% a7 100.00% a7 100.00%
MC 5*: Sensibiizacion de personal docents, direcivo y mandos 280 2.50% 160 5.00% 240 7.50%
medios en la temaica de género
Observaciones para cada afio: Paricipacion promedio de 80 Parficipacion promedio de 80 Parficipacion promedio de 80
universitarios por afio universiarios universiarios
MC 6*: Biblioeca virtual de género operando 1 100.00% 1 100.00% 1 100.00%
MC 7*: Sistema Unico de Informacion Inegral 2 5.00% 4 10.00% 6 15.00%
Observaciones para cada afio: Iniegracion de 2 de 37 sistemas Iniegracion de ofros 2 sistemas Se infegran en total 6 de los sisemas
insiucionales en una plataforma insiucionales en una plataforma insiiucionales en una plataforma
inieroperable. Condicionado a la inieroperable. Condicionado a la inieroperable. Condicionado a la

disponibilidad de financiamienio PIF| disponibilidad de financiamienio PIF| disponibilidad de financiamienio PIF|
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IV. Formulacion y calendarizacion de proyectos del ProGES.

Los proyectos integrados en la presente propuesta fueron capturados directamente en el sistema SES-PIFI excepcién hecha del proyecto de Infraestructura
cuyo resumen se incorpora directamente en este documento

Proyecto 1: Atencidén a Problemas Comunes de las DES
Proyecto 2: Atencidn a los Problemas de la Gestidn
Proyecto 3: Cultura Universitaria para la Igualdad de Género

Proyecto 4: Atencidn a las necesidades de adecuacion y construccién de espacios fisicos
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V. Consistencia interna del ProGES.
Congruencia con la vision institucional

En la tabla a continuacién hemos integrado los diferentes elementos de la planeacion académica y de la gestion vinculdandolos con la programacion de los
proyectos propuestos en los niveles del ProGES y ProDES. El andlisis integra lo académico y la gestién como binomio que tiene impacto de doble via.

SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA

Concepto/problemas Matriz de consistencia de la propuesta ProGES 2010-2011 Proyectos
Dela gestién1 Politicas Objetivos Estrategias Mision Vision 1 2 4
Certificar los procesos estratégicos de gestion | P1 01, O1 Bis E1,E2,E3 X X X
Mejorar y aprovechar el SIIA para un correcto | P2 02 E4 X X X
funcionamiento institucional
Aprovechar la capacidad fisica P3, 03,04 E5,E6,E7,E8 X X X
Resolver los problemas estructurales P4,P5 05, 06,07 E9,E10 X X X
Rendir cuentas P6 08 E12 X X X
Plazas de PTC P7,P8 09,010 E13,E14,E15 X X X
Perspectiva de género P9 011,012 E16,E17,E18 X X
Académicos’
Mejorar la pertinencia de los programas P1,P2, 01,02, E1,E2,E3 X X X
Mejorar la calidad de los PE de posgrado P3,P4,P5,P6,P7 03,04,05,06,07, E4,E5,E6,E7,E8,E9 X X
08,09,010
Impulsar y/o fortalecer la innovacion educativa. P8,P9,P10, 011,012,013,014,015 E10,E11,E12 X X X
Impulsar y/o fortalecer la cooperacion P11,P12 016,017,018 E13,E14,E15,E16 X X X
académica
Impulsar la educacion ambiental para el D. P13,P14 019,020 E17,E18,E19,E20 X X X
Susten.
Mejorar la vinculacion P15,P16 021,022,023 E21,E22,E23,E24,E25 X
At'n. a recomendaciones de CIEES y COPAES | P17 024 E26,E26IS X X
Fortalecer la capacidad académica. P18,P19,P20,P2,P2 | 025,026,027,028,029 E.27,E27Bis,E28,E29,E30,E31,E32 | X X X
2
Fortalecer la competitividad de TSU y P23,P24,P25 030,031,032 E33,E34,E35,E36, X X X
Licenciatura
Abatir las brechas de capacidad y P26,P27 033,034,035,036,037,038 | E37,E38,E39,E40,E41,E42,E43,E44 | X X X
competitividad académicas entre las DES.
Atencion integral estudiantes P28,P29,P30,P31,P | 039,040,041,042 E45,E46,E47,E48,E49,E50 X X X

32

! Los problemas académicos y de la gestion se muestran con detalle en los apartados correspondientes

2 pyl. Atn. Prob. Comunes de las DES. Py2: Atn. Prob. Comunes de la Gestién. Py3: Cultura Univ. de Igualdad de Género Py 4: Atn. a necesidades de infraestructura fisica
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Impacto del ProGES en la mejora de la gestion y su articulacion con los elementos de la planeaciéon

El resultado del andlisis de la consistencia del ProGES y sus cuatro proyectos asociados, permite observar la interdependencia de los procesos de gestion y los
académicos, ya que cada uno de ellos afecta a los otros, en esta ocasidn un impacto aparentemente bajo por lo que al proyecto de Género se refiere, debido a
su incipiente presencia como estrategia formal en el ambito del ProGES. La relacion entre proyectos y la atencidn a las necesidades académicas y de la gestion
se refleja en la congruencia entre los avances de los indicadores de capacidad y competitividad académicas y de los procesos de gestion. La presente propuesta
ha cuidado especialmente dar cobertura de la atencion a los problemas de gestion y los comunes de las DES asociados, recogiendo las necesidades particulares
mediante un diagndstico que alimentd la construccion de los proyectos transversales. Como consecuencia los requerimientos de las DES se han mesurados y
sus requerimientos para infraestructura tecnoldgica de redes, acervo, movilidad estudiantil, capacitacién docente, infraestructura fisica, apoyo al desarrollo de
GAC, han sido captados para su atencion por el ProGES.

Haber trabajado simultaneamente la integracion del PIFI 2010-2011 y la difusién de la estrategia institucional del plan rector “Ejes para el Desarrollo
Institucional Vision 2030 y PIDE 2010-2011 dio como resultado un alto nivel de consistencia entre la planeacion estratégica institucional y la operativa de las
dependencias por lo que la Misién y Vision 2030 asi como los objetivos institucionales se reflejan fielmente en el PIFI, ProGES y ProDES.

En lo que se refiere a la consistencia entre las metas compromiso de la gestidon establecidas para 2010-2011 y los proyectos, observamos que, precisamente el
proyecto de atencidn a este tipo de problemas es el que mayor articulacion muestra, mientras que el de atencién a problemas comunes de las DES y
construccion de espacios, estan mas ligados con las metas compromiso del ambito académico, como se observa en el andlisis de la consistencia del documento
institucional.

Adicionalmente se mantiene vigente el problema asociado a la atencidon a A/PTC ha estado pendiente de atenderse debido a que desde 2008 no se han
asignado nuevas plazas a la UdeC.

Para el proyecto atencion a los problemas comunes de las DES se observa que las fortalezas de identificas en la autoevaluacion de académica y de la gestién,
asi como los problemas mas frecuentes de las DES, son atendidas con pertinencia a través de los objetivos planteados para apoyo de capacidad,
competitividad, atencidn al posgrado y la internacionalizacidn y cooperacién académica.

Revision sustentada y racional de los recursos solicitados.

En todos los casos, la solicitud de recursos se hizo en estricto apego a necesidades priorizadas y bajo politica de cotizacidn previa por al menos tres instancias.
Para el caso de infraestructura académica, gracias a la estructura organizacion de la institucidon se cuenta con una base de datos actualizada de caracteristicas y
costos. Lo que favorecié la eficiencia en el proceso en todos los niveles.
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VI. Conclusiones.

En el caso del proyecto para la “Atencion de los problemas comunes de las DES”, como resultado del andlisis realizado a los ProDES y, de manera especial, a los
problemas identificados por orden de importancia y frecuencia, junto con las conclusiones de la autoevaluacién académica institucional nos permitié disefiar
en conjunto, objetivos, metas y acciones, que atienden: la pertinencia de PE, vinculacién, innovacién educativa, competitividad académica (en procesos y
resultados), atencion a las recomendaciones de los CIEES y COPAES, educacion ambiental y formacion integral, con el objetivo (OP.1.) de “avanzar en la
implantacion de un nuevo modelo educativo”. Los aspectos relacionados con el posgrado, especialmente lo referido al reconocimiento de la calidad de los PE,
con su incorporacién al PNP, se atienden en un objetivo especifico (OP.2.). Lo rubros relacionados con la capacidad académica, en especial la productividad y
desempefio de los PTC y la mejora del grado de desarrollo y consolidacion de CA se atienden en el tercer objetivo (OP.3.). La cooperacion académica e
internacionalizacién de igual manera se cubren con un objetivo especifico (OP.4.). En este sentido el proyecto de “Atencién a problemas comunes de las DES”
ha sido orientado para cubrir dichos requerimiento, desde una dptica institucional integral, congruente con los objetivos del PIFl y el proyecto Visidon 2030 Ejes
para el Desarrollo Institucional y el PIDE 2010-2013.

Con respecto al Sistema de Gestion de la Calidad se esta trabajando en implementar una cultura de la calidad que permitira, independientemente de los
procesos certificados con normas ISO, la incorporacion de esquemas de mejora continua en todos los ambitos Institucionales. Adicionalmente se prevé la
certificacién de los procesos de seguridad informatica con normas I1SO 27001.(OP.1). La red institucional es el soporte tecnoldgico principal de los procesos
formativos considerados en el nuevo modelo educativo, y la plataforma para la reingenieria del SIIA con la integracion de sus procesos en un proyecto amplio
incluidos en el proyecto Visién 2030. En atencién a que hubo rubros que se atienden a través del ProGES tales como servidores, actualizacion de equipos de
telecomunicaciones, nuevas conexiones para laboratorios, centros de computo y cubiculos de profesores, licenciamiento, software institucional para uso
formativo, de investigacion y administrativo, ademas de equipo de almacenamiento masivo para la concentracidon de proyectos y sistemas institucionales, se
disminuyeron los montos solicitados por las DES, ya que estos requerimientos estan incluidos en el proyecto transversal “Problemas de la Gestién”, y de no
atenderse, debilitarian la operacién de los procesos formativos, de investigacion y administrativos de las DES y sus unidades. Esto se refleja en la priorizacion
de los proyectos presentados por las DES, concentrados en atender las necesidades de investigacion, académicas y el proceso de ensefianza-aprendizaje. La
atencién de estas necesidades en el ProGES permitird fortalecer la red institucional (datos, voz y video) al optimizar recursos econémicos, homologar
equipamiento de telecomunicaciones, fortalecer y mantener la infraestructura instalada, centralizar la administracion de los servicios institucionales y
garantizar la continuidad de los servicios (OP2.y 3).

En cuanto al Proyecto Cultura Universitaria para la igualdad de género los compromisos en términos de equidad, el respeto a la diversidad y cultura de la
convivencia se plasman en los OP. 1y 2.

Con respecto a Infraestructura fisica, se presentan 30 proyectos en los que quedaron integradas las necesidades de las DES, espacios institucionales de gestion
y los primeros Institutos de Investigacion de Ingenieria y Tecnologia y el de Ciencias de la Vida. Este ejercicio nos permitié evaluar el Plan Maestro de
Construcciones implementado hasta la fecha, replantear nuestras metas y generar una nueva proyecciéon congruente con la propuesta Vision 2030 y las
necesidades prioritarias de la Universidad.

El conjunto de estas politicas, estrategias, metas y acciones institucionales, han sido propuestas con la intencién, por un lado de dar continuidad a los procesos
de planeacion y mejora continua de la calidad educativa en consonancia con las politicas establecidas en el PIFI, particularmente en su edicién 2010-2011,y por
el otro, son la plataforma para lograr la vision de futuro plasmada en el proyecto “Visién 2030; Ejes para el Desarrollo Institucional”, cuya primera etapa es la
base del Plan Institucional de Desarrollo 2010-2013.
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