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DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

CUMPLIMIENTO DE METAS ACADEMICAS APOYADAS

:  Fortalecimiento integral de la cali la DES Lenguas jeras
Nombre del Provecto: iento integ idad de I: guas Extranj = ; T
% 0ol havko % Do Monto | Ponderacion
| bt partutr ombre MontoSolctade | Monto Apoyado m‘:z:““ mv:;n d:o‘:dw ‘::;“ A'f;"“ Monto Ejercido “?EI«:“ Trimestral s w ;;“ Globaldo | DoEsy nttucén inos
:?:Ev:h oS 1.1[Asegurar el indice tasa $204,000.00) $44,000.00) 2156 134] 134] 125] 9328 0.00] $0.00 000 $44,000.00/ 100.00] La tasa de retencion alcanzada en términos absolutos fue | Indicar la razén por |La principal razon por la que no se logré la
de retencion de 1° a2 125 que corresponde al 78%. Las condiciones la cual no se cubrio |meta, fue la falta de recursos economicos
Ao atene (134 socioeconémicas de los ltimos afios han incidido enla  |la totalidad de la  |que obligd a varios estudiantes a abandonar
z"&"fpﬁllﬁf FEd: retencion y por ofra parte siendo programas educativos  |meta, de igual sus estudios asi como el cambio de planes
donde el inglés tiene una mayor exigencia algunos forma deberan profesionales. En este PIFI no se recibio
estudiantes deciden cambiar de proyecto profesional, sin  [indicar el impacto |apoyo para los cursos que se observan, pero
embargo se continua trabajando de manera permanente  [que han logrado  |se han implementado actividades estratégicas
para atender esta situacion, y se ha implementado una los cursos de tales como de software especializado para el
estrategia de reforzamiento con el uso del software 0 de lenguas asi como el
educativo para el aprendizaje de lenguas. Desde el expresion a los casos i afravés
de tutoria se han generado acciones de nivelacion de oral, escritura, el | de tutorias.
aptitudes y habilidades comunicativas. de habilidades de
aprendizaje, el de
nivelacion de
matematicas y el
de habilidades de
comprension de
lecturay
redaccion
1.2|Atender al 100% los $471,581.00| $451581.00] 9575| 332| 332| 332] 100.00; 3392000 $000 100+] $451,581.00| 100.00] Se atendieron 210 criterios del PE Lenguas Extranjeras | Sin Observaciones
criterios (122 para llevar a cabo el proceso de acreditacion, la
Efg;z:f;g . evaluacion por parte del COAPEHUM se inicio en Octubre
asagurar los L y se esté en espera de los resultados del proceso para
estandares de calidad conocer si existieran observaciones a los criterios. Asi se
de los PE de la DES concluy6 con el equipamiento del taller de creatividad
de licenciatura did4ctica. La UA FACTUR continua atendiendo y
evaluables cumpliendo los 122 criterios establecidos por el organismo
acreditador CONAET, y en el mes de noviembre llevé a
cabo un curso-taller de actualizacion de criterios
encaminado a preparar la autoevaluacion previa al proceso
de re acreditacion del siguiente afio.
1.3192 alumnos titulados $430,100.00 $395,100 00| 9186 92| 90| 85, 9444, 000 $0.00} 0.00 $395,100.00 10000} Hasta la fecha se han titulado 60 egresados de la cohorte |Indicar la razén por [En 2011 se titularon 60 egresados de la
en 2011 (cohorte 2007- 2006-2011 del PE Lic. en Gestion Turistica. Del PE Lic. en [la cual no se cubrio | cohorte 2006-2011 del PE Lic. en Gestion
2011 para la UA FLEX Ensefianza de Lenguas se han titulado 25, se continua la totalidad de la | Turistica. Del PE Lic. en Ensefianza de
YF/Z%;OH pate con las estrategias de titulacion principalmente la asesoria |meta, de igual Lenguas se habian fitulado 25,
)y 93 en iy " 4
2012(cohorte 2008- de tesis logrando hasta ahora un avance significativo forma deberan correspondientes a la cohorte 2007-2011,
2012 para UA FLEX y considerando que el egreso de este programa fue apenas  [indicar el impacto | considerando que egresaron en julio, hubo
2007-2012 para en julio de este afio, se encuentra dentro del parametro de [que han logrado  |estudiantes que se encontraban en el proceso
FACTUR) de los PE de tiempo de titulacion los cursos de de concluir la tesis, por lo que no se habia
la DES comprension cuberto la meta. Actualmente hay un avance
auditiva, expresion |en la meta ya que logramos titular a 15 mas
oral, escritura, el |de la cohorte del PE Lic. en Ensefianza de
de habilidades de  |Lenguas, con lo que aumentamos a 40
aprendizaje, el de |titulados de dicho programa.
nivelacion de
matematicas y el
/ de habilidades de
] comprension de
lectura y
redaccion.
1.4]2 PE de licenciatura $0.00) 50.00) 000 /
evaluables de la DES
FLEX actualizados de
acuerdo al nuevo
[modelo educativo
institucional(Gestion
 Turistica y Ensefianza SINAPOYO SIN APOYO
de Lenguas)
| Autoevaluacion de los
PE en 2011y PE
reestructurados en
2012 \
Sublofal OP1__ T siaceeetool  sesosstool I X = 50 LX)
\
|
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|
~
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08MSU00120 Universidad de Colima

Ejercicio fiscal Trimestre 4
Nombre de la DES: FACULTAD DE LENGUAS EXTRANJERAS

Clave Convenio P/PIFI 2010-06MSU00120-10

Nombre del Provecto: ~ Fortalecimiento integral de la calidad de la DES Lenguas Extranjeras

PR 20T0-0MSUORTZ20-10.7 8 PTC oon perfl

los CA dela DES

DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

CUMPLIMIENTO DE METAS ACADEMICAS APOYADAS

137,500.00

L2 DES FLEX cuenta con 7 profesores con perfi deseable

Indicar si realizaron

En esta meta se aprobaron recursos para

Reporte Ajuste do Montos Sugeridos I Universidad de Colima

deseable PROMEP por vigente. Para ello continuamos trabajando en la alguna produccion [asistir a presentar ponencias en congresos
aiio idad académica, por lo que cientificade los  [nacionales e internacionales. La produccion
ponencias: en la Asamblea Anual del Consejo Congresos académica que se realizo en estos congresos
Latinoamericano de Escuelas de Administracion Internacionales de |se detalla en el Reporte Final.
(CLADEA) 2011 en Puerto Rico, en Conferencia Anual la DES de Lenguas
AMPEI 2011, en el Congreso Anual de AMIT, Congreso  |Extranjeras.
Nacional e Internacional de Investigacion Turistica de
CESTUR, VII Foro de Estudios en Lenguas Internacional,
224 redes de 8485, $485, 100.00] 4 4 4 100.00! 414,893.00| $310,000.00 100+ $485,000.00 100.00] Con la finalidad de continuar trabajando en proyectos Sin Observaciones
colaboracion y rabajos émicos y igacion las redes icas, se
de investigacion asistio a la reunion de la Red de Cuerpos Académicos en
conjunta por afto Lenguas Extranjeras en Pachuca, la reunion de Redes de
Turismo en Guanajuato en el marco del XXV Congreso
Nacional Posgrado 2011 y Expo Posgrado 2011, se asistio
al VI Congreso Internacional de Administracion y Comercio
2011 en Guanajuato y se llevaron a cabo estancias de
investigacion en la Universidad Complutense de Madrid y
en la Universidad del Cauca en Popayan en Colombia.
Asi mismo realizamos el VIl Foro Nacional y lll
Internacional sobre Turismo en Colima "Lic. Guillermo
Diaz Zamorano" beneficiando al 100% de la matricula de
nivel superior y estudiantes de los programas de posgrado
de la FACTUR, cabe destacar que se tuvo un enlace
permanente por video conferencia con la Universidad
Técnica Particular de Loja en Ecuador, con la Universidad
del Cauca en Popayan Colombia, con la Universidad
Catolica de Santo Domingo en Republica Dominicana.
OPYPIF 2010.06M500120; o 31|Tasa de graduacion de $30,00000| 17] 8| 4705 0.00| 000 $20,000.00| 10000 A partir del egreso en  julio, se han titulado 8 de la Deberan indicar la |A partir de su egreso en julio y hasta la fecha,
rosrdndoDES los PE de 56.6% (17 idad en Direccion de O Turisticas, ~ |razon por la cual s han fitulado 10 de la Especialidad en
2'7“;2"(52)5';:021;‘; sin embargo 2 més iniciaron el proceso de fitulaciony 1 no cumplieron la | Direccion de Organizaciones Turisticas. Un
més acaba de concluir su tesis y en breve iniciara los meta. expediente mas esta en tramite ante la
tramites coespondientes. Por parte de la maestria en Direccion de Titulacion. Del PE Maestria en
Competitividad Turistica, 4 alumnos concluyeron sus tesis Competitividad Turistica, 4 obtuvieron el
y estan en revision por asesores y 2 mas se titularan por grado. A pesar de haber concluidos sus
examen general de conocimientos por o que se estan trabajos de investigacion, algunos egresados
haciendo los tramites correspondientes y se espera que argumentan la falta de recursos para cubrir los
en febrero se incremente el indicador. gastos de fitulacion.
32|2 PE vinculados con el $50,000.00 $50,00000 10000 2 2 2 10000 203900 100+ $50,00000 10000 Los 2 PE de posgrado se vincularon con el sector Sin Observaciones
sector wristico para el turistico.Se desarrollaron estudios de caso de empresas
turisticas y se presentaron a las empresas: 2 estudios a la
empresa Black Cofee de Guadalajara, 2 estudios a la
empresa LeClif de Puerto Vallarta, 1 proyecto de inversion
al Ejido Agua Fria de Villa de Awarez, 2 proyectos de
inversion para dos emprendedores de Comala.
33|Establecer una red de $84,00000 $4,00000 476 05 05 05 100.00] 000 000 $4,000.00 100.00: Se firm un acuerdo de colaboracion con la Universiti Especificar a qué  [EI .5 surge del archivo Anexo A de
oon d Utara Malasya y con la Universidad de Khon Kaen para el |se refiere el valor  [Reprogramacion 2010. Se considero una
IEENS ZG; IZE region APEC desarrollo de las areas de investigacion, intercambio alcanzado de 5, si [escala de 0 a 1 cuando se disefio el proyecto,
académico y docente, beneficiando el PE lic. en Gestion |se trata de un por lo que se registr6 .5 en el primer afio,
Turistica, asi como la Especialidad en Direccion de porcentaje ode  [refiriendo la gestion para el establecimiento
Orgnizaciones Turisticas y la Maestria en Competitividad. |que se frata, de  |de la red de colaboracion, en este sentido en
Se inicio el proyecto de investigacion "La evaluacion de las |igual forma, el proyecto se apoyd para el pago de servicio
ias i de los i en deberan indicar si [por envio de convenio de colaboracion. EI
programa de doble grado: Caso Facultad de Turismo de la |realizaron alguna {concepto no incluyé apoyo para la produccion
Universidad de Colima y la Facultad de Ciencias de produccion cientifica y visitas a las Universidades
Administracion de la Universidad de Khon Kaen®, como |cientifica como i Hasta el momento no se ha
trabajo de cooperacion en red para fortalecer el resultado de la realizado producciones cientificas.
intercambio visita a Malasia
para la puesta en
marcha de
proyectos
conjuntos en
materia turistica
con pares
SubtotalOP3 | &
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06MSU00120 Universidad de Colima

Ejercicio fiscal 10 Trimestre 4
Nombre de la DES: FACULTAD DE LENGUAS EXTRANJERAS

Clave Convenio PIPIFI 2010-06MSU00120-10

Nombre del Provecto:  Fortalecimiento integral de la calidad de la DES Lenguas Extranjeras

417 grupos de $855,00000] $856,00000 10000} i 7 8 100+ 24479000 §182,00000 100+ $855,00000| 100.00 Por parte de la UA FACTUR se realizaron viajes de Indicar los logros |l PE Licenciatura en Gestion Turistica cuenta
estudiantes realizando practicas de campo a Puerto Vallarta, dos grupos con 70 [académicos que se|con un Programa de Practicas, en el que se
Ve do estudio pera estudiantes en conjunto acompafiades de dos profesores. - [han alcanzadoa  [incluyen los Viajes de Estudio como practicas
:::s'“; l‘:\ ;:‘:;’ . ~ |Ademas se evaluaron las practicas de alumnos que través los viajes de |de familiarizacion y observacion, por lo que
wrismo viajaron a Florida. estudio para las |esta actividad impacta directamente en la

practicas de formacion de los estudiantes y el

campo en las cumplimiento del plan de estudios,

4reas de lenguay  [vinculandolos de manera real con empresas

turismo. turisticas de reconocida calidad en los
principales destinos del pais. En el caso del
PE Ensefianza de Lenguas, se logra la
interaccion con profesores y estudiantes del
4rea, impactando de manera directa en el
desarrollo de competencias comunicativas en
ofro idioma. La préctica representa un
contexto sociolingliistico amplio en beneficio
de los estudiantes participantes.

42[100% de la matricula $80,000.00) $0.00) 0.00]
involucrada en
acciones
medioambientales en SINAPOYO SIN APOYO
el ambito académico y
social por afio

43100% de la matricula $30,000.00| $30,00000 100.00! 610 610 591 96.88| 000 $0.00| 000 $30,000.00 100.00; La matricula oficial de lic. corresponde a 591, por o que el | Sin Observaciones
involucrada en 100% ha sido involucrado en actividades formativas
::‘:":::": formativas extracurriculares. Asi en este periodo se participd en la
extracuricular por afio conmemoracion del Dia Mundial del Turismo, en el que se

desarrollaron charlas y los estudiantes hicieron una
representacion cultural de diversos paises incluido México.

44]100% (70)de $60,00000 $000
estudiantes evaluados
en la practica
olesona i SIN APOYO SIN APOYO
Gestion Turistica por
aio

Subtotal

M.A. José Eduarddjiernandez Nava Dr. José Manuel Gonzalez Freire
Re Responsable del proyecto
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DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

CUMPLIMIENTO DE METAS COMPROMISO

Universidad de Colima

Ejercicio fiscal 2010 Trimestre 4
Nombre de la DES: FACULTAD DE LENGUAS EXTRANJERAS
Clave Convenio PIPIFI 2010-06MSU00120-10

Nombre del Proyecto: Fortalecimiento integral de la calidad de la DES Lenguas Extranjeras

porcentaje de PTC de la institucién con:
116 Perfil deseable reconocido por el PROMEP- 8 6154 7 53.85 0 000 7 5385 100+ 7 PTC cuentan con .perfll deseable Sin Observaciones
SES PROMEP vigente.
Adscripcién al SNI o SNC 3 2308 3 2308 0 000 3| 2300 | 100+ | 10000 | 3PTCtenenSNL 2enelnivel 1y | o oy o iones

ofro en nivel C

EI' UCOL-CA 60 mantiene su estatus
En Consolidacion, y continian
trabajando para avanzar mediante la
122 En Consolidacion. 1 50.00 1 50.00 0 0.00 1 50.00 | 100+ [ 100.00 | productividad, redes émi Sin Ob
desarrollo de proyectos de
investigacion y la habilitacion de sus
PTC.

UCOL-CA 60 Desarrolio | UCOL-CA 60 Desarrollo UCOL-CA 60
Turistico Turistico Desarrollo Turistico

La Lic. en Gestion Turistica se
encuentra acreditada por CONAET,
y laLic. en Ensefianza de Lenguas Los dos PE, Lic. en Gestion Turisticay Lic.
fue evaluado por COAPEHUM para | Indicar si ya se logro la en Ensefianza de Lenguas, ya se
PE que seran acreditados por organismos su acreditacion sin embargo todavia ditacion por los r ditados por CONAET y

1 100.00 50.00 100.00 1

A reconocidos por el COPAES. 2 ! 2 000 5000 100 no se ha emitido el resultado, organismos reconocidos | COAPEHUM respectivamente, organismos
esperando en corto plazo se tenga por el COPAES. reconocidos por COPAES. Evidencia_1

una respuesta positiva por el Constancia de acreditacion
organismo acreditador.
Lic. en Gestion Turistica, iz i e gn Gestl?n Tarsties; Lic. en Gestion
" 5 Lic. en Gestion Turistica Lic. Ensefianza de g i
Lic. Ensefianza de Lenguas Turistica
Lenguas
El PE Especialidad en Direccion de
PE reconocidos por el Programa Nacional Organizaciones Turisticas continua 5
223 . 50.00 50.00 0.00 1 50.00 i &
2 de Posgrado de Calidad (PNPC) 1 1 0 100+ | 100.00 reconocido por o Programa Sin Observaciones
/ Nacional de Posgrado de Calidad.
\/
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DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

CUMPLIMIENTO DE METAS COMPROMISO

Universidad de Colima
2010

Ejercicio fiscal

Trimestre 4

Nombre de la DES:
Clave Convenio
Nombre del Proyecto:

FACULTAD DE LENGUAS EXTRANJERAS
PIPIFI 2010-06MSU00120-10

Fortalecimiento integral de la calidad de la DES Lenguas Extranjeras

Valores alcanzados en el trimestre 4
Original Ajustado Anual Ajustado Trimestral Av'—h-“ o
A . b :
Clave MC Metas C - “ Noraeio o3 P?r?;tt:tr“ Observaciones de la Institucion Dhasryacianes ue la Observaciones Finales
| !{u’ameral % Numero % Namero % i - al Anual
Especialidad en Direccion |Especialidad en Direccion Espeaaldad o
e Direccion de
de Or¢ iones de Orgar
i i Organizaciones
Turisticas Turisticas
Turisticas
Con el ingreso en agosto, se
atienden 18 alumnos en el PE
226 Nuamero y porcentaje de matricula altendlda 2% 6578 13 3421 2 6578 18 4737 7200 100+ Espemalldad en F)\reccxon de ! Bindibaa e
en PE de posgrado de buena calidad. Organizaciones Turisticas que esta
clasificado de calidad al encontrarse
reconocido en el PNPC.
T T
W al ] %
Eficiencia terminal: m (Mm% MM % Ajus M Alcanzad | Trimestr | % Total Observaciones IES Observaciones Sep Observaciones Finales
Ajustado Ajustado nza
tado d o al
o
De acuerdo con el formato de indicadores
basicos PIFI 2010-2011 "M2: Corresponde
Egresaron 110 alumnos de los PE | La DES debera indicar al numero final con el que se obtiene el
de la DES, hay una diferenciade | porque reportan valores |porcentaje de cada concepto” por lo que de
dos alumnos con respecto al anterior|  cumplidos cuando no | acuerdo a la meta, nos indica que el valor
234 Tasade egvesc'a por.cohorte para PE de 189 |110] e918 189 |110] 69.18 159 |110| e918 [150 [110] e9.48 | 10000 | 100.00 trimestre d‘eb\do a que no son dg la | lograron la tot‘alldad de la | programado es 110 egresados por cohorte
licenciatura cohorte, sin embargo se cumplio la | meta, es indispensable de 159 que ingresaron (M1). Eneste
meta. En este sentido egresaron 63 | que vayan modificando | sentido se alcanzo el valor programado ya
de la Lic. en Gestion Turistica y 47 estas acciones para que egresaron 63 de la Lic. en Gestion
del PE Lic. Ensefianza de Lenguas. futuros ejercicios. Turistica y 47 del PE Lic. Ensefianza de
Lenguas, registrando 110 en la columna
M2 alcanzado.
De acuerdo con el formato de indicadores
Hasta la fecha se han titulado 60 basicos PIFI 2010-2011 "M2: Corresponde
egresados de la cohone 2005—2011 L DES debera indicar al numero final con el que se “obtlene el
del PE Lic. en Gestion Turistica. Del oraue reportan valores porcentaje de cada concepto” , en este
PE Lic. en Ensefianza de Lenguas POTUeLIoR sentido se registro 85 titulados por cohorte
cumplidos cuando no
Tasa de titulacién por cohorte para PE de se han titulado 25, considerando lograron la totalidad de Ia en la columna M2 Alcanzado explicando
235 _ 4 159 92 57.86 159 37 | 2327 159 90 | 5660 [159( 85 | 53.46 94.44 9239 | que el egreso de este programa fue L que el resto de estudiantes se
licenciatura i meta, es indispensable
apenas en julio de este afio, se o encontraban trabajando en la conclusion
que vayan modificando :
encuentra dentro et parametro-de |~ C "t L o detesis: Hastata fecha se har titutado 100
tiempo de titulacion, por lo que se i35 Giercitios egresados de la cohorte 2006-2011 de los
esta trabajando en la conclusion de g PE de la DES, 60 del PE Lic. en Gestion
las tesis para su presentacion Turistica y 40 del PE Lic. en Ensefianza de
Lenguas.
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Ejercicio fiscal
Nombre de la DES:
Clave Convenio
Nombre del Proyecto:

DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Universidad de Colima
2010 Trimestre

FACULTAD DE LENGUAS EXTRANJERAS
PIPIFI 2010-06MSU00120-10

4

Fortalecimiento integral de la calidad de la DES Lenguas Extranjeras

CUMPLIMIENTO DE METAS COMPROMISO

Valores alcanzados en el trimestre 4
Avance

Ajustado Tri

Clave MC

Original

Ajustado Anual

Porcentajes

Ob i dela

Namero |indicado | Trimestr

Anual

Metas Compromi
Numero %

Nimero

%

Numero

Observaciones de la
SEP

Observaciones Finales

236

56.60

30

56.66

30 17

5666 |30 | 8 | 2667

47.05

47.05

Se han titulado 8 de la Especialidad
en Direccion de Organizaciones
Turisticas, sin embargo 2 mas
iniciaron el proceso de titulacion y 1
mas acaba de concluir su tesis y en
breve iniciara los tramites
correspondientes. Por parte de la
Maestria en Competitividad
Turistica, 4 alumnos concluyeron
sus tesis y estan en revision por
asesores'y 2 mas se titularan por
examen general de conocimientos
por lo que se estan haciendo los

tramites correspondientes y se
espera que en febrero se incremente
el indicador.

Sin Observaciones

93

Reporte Ajuste de Montos Sugeridos // Universidad de Colima

do del

de las metas compromiso:

M.A. José Eduardo Hérnandez Nava
Rectof

Dr. José Manuel Gonzalez Freire
Responsable del Proyecto
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Ejercicio Fiscal 2010

DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Bt adnd
PROGRKIS IEGRA D ACETALE A A OO
o e 6 e 8 e s

| REPORTE FINAL: SEGUIMIENTO DE PROYECTOS PIFI

Universidad C/PIFI 1010-06MSU00120-24-69
Univeré‘idad de Colima

Proyecto P/PIFI %1 0-06MSU00120-10

R

Fortale‘ imiento integral de la calidad de la DES Lenguas Extranjeras

avance o cumplim

objetivos propuestos.
al PE Ensefianza de Len

programa se logre alcan

PE de Posgrado: trabaja

revisando 4 tesis y se es|
cabo estudios de caso vi

intercambio académico.
Formacién integral de lo:

participaron en diversas
organizacion de la conm

EIP/PIFI 2010-06MSU0G120-10 Fortalecimiento de la Calidad de la DES Lenguas Extranjeras, refleja un avance del 93%, importante al alcanzar indicadores bastante cercanos a los

Competitividad Academica: Se retuvo 125 que son el 93.28% de la meta, se atendieron los criterios de los organismos acreditadores y ya se esta evaluando por parte del COAPEHUM

guas, ademas a esta fecha se han titulado 85 egresados de los PE de la DES Lic. en Gestion Turistica(60) y Lic. en Ensefianza de Lenguas (25)que

representan el 94.44% de la meta, y considerando que el egreso del PE Lic. en Ensefianza de Lenguas fue en julio de este afio, es factible que al término de un afio de egreso en cada

zar el compromiso propuesto.

Capacidad Académica: se mantienen 7 PTC con perfil PROMEP, 3 de ellos adscritos al SNI y se establecieron o mantuvieron las redes de colobaracion para trabajos de investigacion
conjunta, asi como el incremento en la productividad académica.

mos en la graduacion de alumnos, a la fecha se han titulado 8 egresados del PE Especialidad en Direccion de Organizaciones Turisticas que fueron becarios

de Conacyt, dos mas iniciaron sus tramites de titulacion y se esta revisando una tesis de otra egresada que no es becaria; por parte del PE Maestria en Competitividad Turistica se estan

4n preparando 2 casos para Examen General de Conocimientos, todos correspondientes a la generacion que egreso en julio de este afio; ademas se llevaron a
nculados a empresas turisticas beneficiando la formacion de los estudiantes del posgrado y el trabajo conjunto con dichas empresas de la region; en el marco

del acuerdo de colaboracion con la Universiti Utara Malasya y con la Universidad de Khon Kaen desarrollamos un proyecto de investigacion y trabajo conjunto para fortalecer el

estudiantes: con las practicas de campo los estudiantes mejoran sustantivamente su comprension del entorno donde se desarrollaran profesionalmente. 8

grupos con 230 estudiantes en total asistieron a viajes de practicas de campo con la participacion de 8 profesores. Para fortalecer la formacion integral extracurricular, 591 estudiantes

actividades como la muestra gastronomica, el Congreso Jovenes para el Turismo, el Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenguas y la
emoracion del Dia Mundial del Turismo en el que se desarrollaron diversas actividades para propiciar la expresion cultural y social de los estudiantes.

Con el proyecto presentz
Atendimos indicadores d
que los egresados de En
graduacion y 96.15%eg
Mejorar el nivel de inglé
Mejorar la competitivida
obtener la acreditacion a

estudiantes de licenciatt

ado por la DES Lenguas Extranjeras se atendieron los siguientes problemas:

e rendimiento escolar, se logré una tasa de retencion de 1° a 2° afio del 78%, el egreso de 59%, titulacion del 46% con la consideracion de que aumentaré ya
sefianza de Lenguas tienen solo 4 meses de egresar y una parte se encuentran en proceso de presentar tesis, mientras que en posgrado se logro 30.77% de
reso considerando los dos programas.

y francés de los alumnos de la FLEX

de los PE con el logro de la acreditacion y reacreditacion segin corresponda, asi la Lic. en Ensefianza de Lenguas fue evaluada por COAPEHUM y se espera
corto plazo, mientras que la Lic. en Gestion Turistica mantiene su acreditacion por CONAET y se encuentra trabajando para la re-acreditacion el prox. afio.

Vinculacion con IES y empresas de la region para la realizacion de estancias cortas de estudiantes de posgrado por lo que se intervino en dos empresas y se firmaron convenios con
cinco mas de la region centro-occidente. Ademas la vinculacion favorecio la realizacion de précticas profesionales a nivel internacional, por lo que se firmaron dos acuerdos para que

ra puedan realizar practicas profesionales en Estados Unidos y Espafia.

Tanto en capacidad com
Status de los CAde laD
permitiran avanzar en sl
red, la habilitacion de lo;
Capacidad Académica,

100% PE de licenciatur:

0 en competitividad el proyecto a contruibuido a mantener y consolidar fortalezas:

ES, CA 60 en consolidacion y aunque el CA 24 se encuentra en formacion y es un area que debemos reforzar se han realizando actividades que nos
consolidacion, manteniendo la productividad académica, la generacion y aplicacion del conocimiento, el desarrollo de investigaciones colegiadas, el trabajo en
profesores.

on 7 PTC con perfil deseable, 3 de ellos con SNI, 11 PTC con posgrado de los cuales 4 con doctorado y 2 estudiando.

Formacién integral de los estudiantes a través de actividades extracurriculares de fortalecimiento profesional.
PE de posgrado acreditado por Conacyt.

evaluables de calidad.

Programa de intercambio y movilidad académica para estudiantes y profesores.

Licenciado en Enseﬁanj
Competitividad Turistica.

a de Lenguas, Licenciado en Gestion Turistica y su modalidad en semipresencial, Especialidad en Direccion de Organizaciones Turisticas, Maestria en

Con el apoyo logrado, st

desarrollo de las compett

g

e han podido incorporar elementos de aprendizaje autonomo y materiales multimedia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de la misma manera se ha
adquirido nuevo equipo que permitira el desarrollo de nuevas herramientas didacticas al interior de las aulas, ademas de la habilitacion de nuevos espacios de infraestructura para el

encias profesionales de los estudiantes. Considerando el modelo de instruccion centrada en el estudiante con enfoque en competencias, las academias integran

proyectos de aprendizaje transversales que facilitan al estudiante el aprendizaje estructurado e integrado. En el mismo sentido, en los viajes de practicas de campo, las academias
integran objetivos de aprendizaje que conducen al estudiante a un aprendizaje estructurado y desarrollo de competencias genéricas y especificas, las actividades son evaluadas a traves
de reportes de identificacion de conceptos, caracteristicas y problematicas observadas durante la practica.

kiiﬂmpacto que se tiene al interior de los PE de la DES Lenguas Extranjeras con la incorporacion de elementos de aprendizaje auténomo se identifica que son PE que se caraterizan por
nerar en sus estudiantes el sentido de responsabilidad hacia el aprendizaje y que con el apoyo de elementos tecnologicos pueden poner en practica conocimiento generado del
trabajo independiente, se ha visto una notable mejoria en las tasas de titulacion por cohorte ya que para esta generacion que se informa se lograron titular 100 de los 110 egresados
cuyas opciones de titulacion se refieren a buenos resultados en examenes estandarizados y o al desarrollo de las habilidades investigativas todo esto generado desde el trabajo
planeado por los profesores y desarrollado por los estudiantes.

.

Con el apoyo de PIFI h

condiciones de calidad h

mos podido lograr durante el presente ejercicio la habilitacion de espacios académicos, la actualizacion del equipo, el aseguramiento del desarrolio del
conocimiento, la participacion colegiada en redes, la mejora continua de la practica docente, la vinculacion del alumno con su entorno profesional y que con todo lo anterior se genera las

ecesarias que nos ayudan a lograr la acreditacion, la atencion de los criterios de evaluacion y definitivamente la atencion a las recomendaciones que se tienen

de estos diferentes organismos.
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Se implementaron nuevos enfoques didacticos, se actualizo el equipo, se ha capacitado a docentes y tutores, se ha investigado y generado nuevo conocimiento, se ha podido
desarrollar estrategias de mejora en el proceso de aprendizaje de los alumnos, han sido apoyados para contar con aprendizaje significativo o que nos permitio mantener los indices 6
porcentajes de los indicadores planteados en el PIF, tanto en la capacidad como en la competitividad académica con PE de calidad, PTC habilitados, CA trabajando para avanzar en su
consolidacion, indicadores de rendimiento académico atendidos con diversas acciones. La DES Lenguas
Extranjeras logro mantener a 7 PTC con perfil deseable PROMEP tal y como fue proyectado, de la misma manera que el indicador de 3PTC adscritos al SNI. Otra meta alcanzada se
refiere al status de los CA que a la fecha ya se cuenta con el 100% en consolidacion; se logro dar el cumplimient al 100% de los PE de licenciatura acreditados por organismos
reconocidos por COPAES asi como el mantener el PE de posgrado con el reconocimiento del PNPC y sin duda de los aspectos mas significativos es el logro de las tasas de egreso por
cohorte y titulacion de los PE de licenciatura ya que se cumplio con la meta ajustada que se proyecto.

Las acciones mplementadas en términos generales generan beneficios al 100% de estudiantes y de profesores, ya que las mejoras tecnologicas y eqmpamlento son acce&bles atoda
la comunidad, asi como las estrategias de innovacion educativa involucran a todos los docentes; con acciones como la realizacion de foros se abren espacios tanto para profesores de
tiempo completo como por asignatura que participan activamente con ponencias o asistiendo con sus grupos de estudiantes; referente a la formacion integral, ademas de los précticas
de campo también se prOmueven otras actividades que incorporan al 100% de los estudiantes para propiciar el intercambio de experiencias y promover la expresion cultural y artistica;

con la acreditacion del PE de posgrado en Conacyt, un nimero importante de su matricula se ve beneficiado con becas.

Profesores beneficiados

La modermzamon de Ia infraestructura permlte mejorar signifi catlvamente las herramlentas didacticas manteniendo actualizados los programas para generar nuevos materiales
multimedia por los docegnes y facilitar el proceso de aprendizaje de los estudiantes elevando la calidad educativa y mejorando el rendimiento escolar.

tica Aplicada a la Ensefianza de Lenguas tienen estatus de En Consolidacion y En Formacion
respectivamente. Con el proyecto PIFI 2010 se impulsd la produccion cientifica a través de la generacion de investigaciones que se tradujeron en ponencias en foros nacionales e

Los cuerpos academlcos dela DES CA 60 Desarrollo Turistico y CA 24 Lingl

internacionales, ademau de la realizacion de estancias de investigacion con objetivos concretos de desarrollar proyectos de investigacion conjunta en redes de colaboraciones tanto
nacionales como internacionales.

En este sentido se ha beneficiado la capacidad académica y la habilitacion de los PTC de la DES, con 7 perfiles deseables vigentes, y respecto al SNI 3 PTC incorporados.

En materia de capacitacion, continuamente los profesores de la DES asisten a cursos que les permiten adquirir o reforzar conocimientos y herramientas en beneficio de la formacion
académica de los estudiantes, por ejemplo en cursos de tutoria, seminario de investigacion o sobre la reacreditacion del programa educativo.

impacto en la atencién de los
La atencion de los estudiantes es uno de los principales ejes mediante los cuales han girado las diversas acciones desarrolladas por la DES FLEX. Los foros realizados por la UA
Facultad de Lenguas Extranjeras y por la UA Facultad de Turismo, son espacios que promueven la difusion y divulgacion de los resultados de investigacion de los cuerpos academicos
de la DES y facilitan el intercambio de experiencias con pares académicos que participan, transmitiendo el conocimiento a los estudiantes de la DES. El equipamiento tecnologico
permite dar una cobertura de acceso a los laboratorios al 100% de la matricula lo que fortalece su aprendizaje. La estructuracion de los proyectos de investigacion de los PTC
articulados con las materias de investigacion, facilita la incorporacion de estudiantes que a la postre concluyen sus tesis para asegurar su titulacion, ademas de participar en
publicaciones conjuntas con sus profesores. Ademas se ha beneficiado a los estudiantes mediante viajes de practicas asi como la vinculacion con empresas e instituciones.

Las publicaciones de libros, articulos arbitrados, asi como la presentacion de ponencias en foros nacionales e internacionales, conforman la produccién cientifica de los profesores
investigadores y los cuerpos academicos.

]

Evidencia_2 Productos académicos

Libro 1: Comercializacion Electronica en hoteles
Libro 2: Gestion del Destino Turistico

Deteccion de necesidades de aestion educativa para la innovacion: confeccion de un sistema de categorizacion.
BUENAS PRACTICAS EDUCATIVAS CON TIC
Canitulo 2: Collaborative Work: An Experience Analvsing Teachers’ Tools, Activities and Strategies .

Libro: SOCIETY FOR INFORMATION TECHNOLOGY & EDUCATION VOL 1(3238-3254).

(Articulos ]
Articulo 1: EL TURISMO ELECTRONICO. UNA NECESIDAD PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR
Revista: TURYDES

~ Capitulo 1:
Libro:

;Es posible la diferenciacion del destino incornorando la percencion de la imagen medioambiental?
14° CONGRESO INTERNACIONAL DE TURISMO UNIVERSIDAD Y EMPRESA

Enseflanza del Inalés en las primarias plblicas de México.

12 Foro Nacional vy RILE

Lenaua e Identidad: Un alosario usual de mexicanismos multiinatie

1as Jornadas de Lenguas en Contacto

Las influencias de las lenquas indiaenas en el espafiol de México v la desaparicion de estas.

3° Foro de Multiculturalismo v Dialoao. Espacios comunes de entendimiento

Usina Dictation to Promote Autonomy: Is it possible?

Ponencia 1:
Evento:
Ponencia 2:
Evento:
Ponencia 3:
Evento:
Ponencia 4:
Evento:
Ponencia 5:
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Evento: 37th International MEXTESOL
Ponencia 6: Tips for Mixed-Ability Teacher Development Courses
Evento: 37th International MEXTESOL
Ponencia 7: Evaluacion de la calidad turistica de las plavas de Manzanilio, Colima. .
Evento: 6to. CONGRESO DE LA ACADEMIA MEXICANA DE INVESTIGACION TURISTICA
Ponencia 8: El producto ecoturistico
Evento: CLADEA 2011 XLVI Asamblea anual. Innovacion y Desarrollo Empresarial: Futuro Economico de América Latina
Ponencia 9: Evaluacion de Competencias Internacionales de Estudiantes de Turismo en Proaramas de Doble Grado
Evento: Conferencia Anual de AMPEI 2011
Ponencia 10: Proarama Educativo basado en competencias
Evento: Conareso Nacional de Educacion Turistica CONAET- AMESTUR
Ponencia 11: Intervencion en empresa de hospedaie para la implementacion de la meiora continua a través de una herramienta de calidad cualitativa.
Evento: Conareso Nacional e Internacional de Investiaacion Turistica
Ponencia 12: Disefio e implementacion de un observatorio turistico en Manzanillo Col.
Evento: Conareso Nacional e Internacional de Investiaacion Turistica, CESTUR
Ponencia 13: Modelo de competencias para ensefiar aramatica a nifios. /.Es posible?
Evento: Foro de Investiaacion en Educacion
Ponencia 14: Percepcion del impacto aenerado por el impuesto sobre la prestacion de servicio de hospedaie en el municiio de Colima
Evento: V COLOQUIO DE INVESTIGACION NACIONAL E INTERNACIONAL DE CUERPOS ACADEMICOS
Ponencia 15: Turismo Rural, ;Una alternativa de desarrolio econdmico? El caso de la comunidad de Zacualpan
Evento: V SEMINARIO INTERNACIONAL NUEVAS ALTERNATIVAS DEL TURISMO 2011
Ponencia 16: Reusing materials for class
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 17: ilnalés sobre ruedas!: ensefianza del inalés a nifios con paralisis cerebral!
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 18: Ensefianza del Espafiol como L2: Diez Estrateaias para meiorar la produccion escrita en Coreanos.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 19: El Espafiol como medio de Instruccion en la Clase de Inalés. ;.Si 0 no?.
Evento: |V Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 20: Estrateqias Basicas para mejorar el Desempeiio v Motivacion en la clase de Inalés en los Alumnos Universitarios.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 21: La voz del Profesor v su Efecto en el Aprendiz.
Evento: IV Fora Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 22: Problemas en el Autoaprendizaie de Estudiantes de Inalés
Evento: IV Forg Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 23: Delimitantes de la Cultura Materna v Nivel Socioeconémico de Estudiantes sobre el Aprendizaie de una Seaunda Lenaua
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 24: Propuesta: Construccion de las estrateaias del aprendizaie de una seaunda lenaua. caso Facultad de Lenauas Extranieras. En Foro
Evento: 1V Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 25: ;Puede la riibrica avudar a meiorar el desempefio de los estudiantes en sus exposiciones orales?
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 26: The characteristics of a aood speakina activity in Competency Based Learnina.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
_-Ponencia 27: Como afecta el uso del enfoaue basado en tareas la motivacion de los estudiantes.
Evento: 1V Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 28: Lineamientos Basicos en la Elaboracion de Provectos.
Evento: IV Forg Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 29: Teach them all but sweat little.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenguas
Ponencia 30: ;El desarrollo de la habilidad oral en nifios de sequndo arado de primaria. . Qué se debe tomar en cuenta?
Evento: 1V Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 31: Ensefianza de vocabulario a nifios de preescolar ; Mision imposible?
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 32: Cinco actividades eficientes para la ensefianza de vocabulario en Inalés a nifios de preescolar.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 33: El Storvtelling para el desarrollo del qusto por la lectura v los libros en inalés en nifios de 8 v 9 afos.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 34: De tesis de licenciatura a provecto de maestria. La experiencia de dar continuidad a una tesis de licenciatura para usarla como provecto de maestria.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenguas
Ponencia 35: Estrateqias aue sean Utiles para ensefiar inalés a nifios con TDAH (trastorno por deficit de atencion e hiperactividad) en preescolar.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 36: El analisis de necesidades: una estrateqia para el disefio de proaramas de inglés como lengua extraniera.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 37: Glosario de Mexicanismos Multilinque.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenauas
Ponencia 38: La propiedad intelectual en Espafia
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenguas
Ponencia 39: El espafiol de México. un descuido en nuestras raices.
Evento: IV Foro Internacional de Especialistas en Ensefianza de Lenquas
Ponencia 40: La investiaacion sobre el anlisis de aénero: hombre v muier como empresarios turisticos en el estado de Colima
Evento: VIl Foro Nacional v Il Internacional sobre Turismo en Colima "Lic. Guillermo Diaz Zamorano”
Ponencia 41: El impuesto sobre el eiercicio del hospedaie. Una vision de los directivos de establecimientos de hospedaie en Manzanillo, Colima
Evento: VIl Foro Nacional v Ill Internacional sobre Turismo en Colima "Lic. Guillermo Diaz Zamorano"
Ponencia 42; La sianificacion de las competencias cualitativas: sequir instrucciones. ser preciso. ser oportuno v compromiso personal. como parte de la formacion intearal del Capital
Evento: VIl Foro Nacional v Il Internacional sobre Turismo en Colima "Lic. Guillermo Diaz Zamorano"
Ponencia 43: Propuesta de un modelo para evaluar el nivel de e-readiness en las empresas hoteleras. Aplicacion en el estado de Colima
\ Evento: Vil Foro Nacional v Ilf Internacional sobre Turismo en Colima "Lic. Guillermo Diaz Zamorano”
Ponencia 44: Las estrateqias de seamentacion de mercado. Caso Manzanillo, Colima
Evento: VIl Foro Nacional v Il Internacional sobre Turismo en Colima "Lic. Guillermo Diaz Zamorano"
Ponencia 45: Teachina arammar under a holistic perspective
Evento: XVI Annual Conference directed to lanquage teachers
Ponencia 46: Teaching arammar to vouna learners under a holistic perspective.
Evento: XVI Encuentro Académico de PROULE
Ponencia 47: El internet como medio didéctico para la ensefianza-aprendizaie LE/L2 del Iéxico v el desarrollo de la interculturalidad entre México-Espafia.
Evento: XXl Conareso Internacional ASELE
Ponencia 48: El dictado un recurso muy divertido para la clase
Evento: Jornadas académicas v de investiaacion de lenquas ELTUX-UNACH
Ponencia 49: Towards a methodoloay to identify students in an ESP setting
Evento: 7 Forg de Estudios en Lenquas Internacional
Ponencia 50: Dictation: a Very dinamic wav to learn lanauaaes
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Evento: International Conference on Education and new Learnina Technologies EDULEARN 2011
Ponencia 51: Colocando piezas de informacién v vendo tras las pistas: valoracion. didactica de cursos e-learmina
Evento: Marco del XIV Conareso Internacional EDUTEC
Ponencia 52: Itube. Hetube,Youtube our experience usina. public videos as teachina aids in the classroom
Evento: ICERI 2011

No se han aareaado ponencias.

Con los resultados obtenidos del estudio de egresados apoyado en el proyecto ante[,igp{F’IF“I 2009) tante.para el PE de posgrado Especialidad en Direccion de Organizaciones Turisticas
como para el PE de pregrado Licenciado en Gestion Turistica, impactaron de m'gné?a directa en dos acciones:

PE de posgrado: se incluy6 en el Plan de Mejoras que los estudiantes realict “estancias profesionales e inveéantivas en empresas turisticas.

PE de pregrado: se implement6 un plan estratégico para impulsar y fortalecer el desarrollo de habilidades lingiisticas en elinglés. De igual forma, el estudio permiti atender las area de
oportunidad referentes a la satisfaccion de los egresados, los porcentajés de titulacion asi como incoporarcién’;mercado laboral. Se presta atencion tambien continuamente las
fortalezas encontradas en el estudio realizado. / |

Dr. José Manuel Gonzalez Freire
Responsable del Proyecto




