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Mision

La Universidad de Colima como organismo social, publico y autbnomo tiene
como misién: contribuir a la transformacién de la sociedad a través de la
formacion integral de bachilleres, profesionales, cientificos y creadores de
excelencia, y el impulso decidido a la creacién, la aplicacion, la preservacion
y la difusién del conocimiento cientifico; el desarrollo tecnoldgico y las
manifestaciones del arte y la cultura, en un marco institucional de
transparencia y oportuna rendicion de cuentas.

Vision al 2030

La Universidad de Colima en el 2030 es una institucién reconocida
mundialmente como una de las mejores universidades del pais por su calidad y
pertinencia, que asume su responsabilidad social contribuyendo sistémica y
creativamente al desarrollo equitativo, democratico y sustentable de la
entidad, la nacion y el mundo, y se distingue por:

« La formacion orientada al desarrollo integral de ciudadanos creativos, altamente
competentes en su ambito laboral, socialmente solidarios y comprometidos;
formados con programas educativos de calidad, desde una perspectiva humanista,
flexible, innovadora, centrada en el aprendizaje.

« El reconocimiento de la calidad de sus programas de investigacion cientifica —
basica y aplicada — como resultado de sus contribuciones al conocimiento, el
desarrollo de la entidad y el pais y la formacion de una cultura cientifica y
tecnolégica localmente relevante.

« El éxito en sus relaciones de cooperacion académica y cultural con individuos,
instituciones y organizaciones nacionales y extranjeras, basadas en la reciprocidad
y estructuras flexibles.

» Liderar el analisis critico de la sociedad, para contribuir al desarrollo sustentable,
responder y anticiparse a las necesidades del entorno transfiriendo arte, ciencia,
tecnologia e innovacion, en un esquema de corresponsabilidad y compromiso
social.

» Soportar su gobernabilidad en un sistema de gestion 4gil, transparente, flexible y
con procesos certificados, haciendo de su autonomia un ejercicio responsable.
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Presentacion

En este afio Rectoral del M. en A. José Eduardo Hernandez Nava, Rector de esta
casa de estudios, es un desafio para la Contraloria General responder con Transparencia y
Rendicion de Cuentas, clara y oportuna, a la comunidad universitaria y a la ciudadania en
general. Es al mismo tiempo un reclamo de los universitarios en los ultimos afios, derivado
de su dinamismo y creciente participacion en los asuntos institucionales.

Por lo que en cumplimiento de las obligaciones institucionales, sometemos a la
consideracion de las autoridades y de la comunidad universitaria este informe anual de
actividades emprendidas por la Contraloria General, las acciones que se reportan abarcan
del 1°. de enero al 19 de diciembre de 2013. En este contexto, los avances logrados por la
Contraloria General son congruentes tomando en consideracién la capacidad organizacional
con la que cuenta. Cabe sefialar, que derivado de los resultados obtenidos en nuestras
revisiones detectamos que es necesario mejorar los procedimientos y métodos de control
preventivo, para que el ejercicio de los recursos, los registros, informes y evaluaciones
operen con mayor Transparencia.

Para dar cumplimiento a nuestras funciones se emprendieron acciones que han
mejorado la operatividad y funcionalidad del personal que labora en esta dependencia, todo
esto para dar mejores resultados en cuanto a la vigilancia oportuna de los recursos.

Ademas de las actividades cotidianas, se efectuaron adicionalmente las siguientes
actividades:

e Atender y dar seguimiento a los requerimientos de informacién solicitados por los
distintos Organos de fiscalizacion con motivo de auditorias externas.

e Efectuar Auditorias interna y externa a la Matricula, de conformidad al convenio
Universidad de Colima con la Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia
en Instituciones de Educacion Superior (AMOCVIES).

e Validar dentro de los tiempos establecidos, los informes de la aplicacion de recursos
federales, preparados por otras dependencias de la Institucion, para cumplir en tiempo
y forma con las disposiciones establecidas por la SEP y el PEF.

e Participar como vocal en el Comité Central, el Subcomité Central y los Subcomités

Delegacionales de Adquisicion de Bienes y Contratacibn de Servicios Yy
Arrendamientos de la Institucion, apoyando en el analisis de procesos de adjudicacion

y dicthmenes.
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e Formamos parte del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, en el
proceso de certificacion por la Norma 1SO 27001:2005.

e Intervenir para dar fe de entregas-recepcion por cambios de titulares y/o secretarios
administrativos, asi como de la destruccion de archivos obsoletos en planteles y
dependencias.

e Participar en la Gestion Administrativa, a través de trabajos colegiados con: la
Secretaria General, la Tesoreria General, las Delegaciones Regionales, la Direccion
General de Planeaciéon y Desarrollo Institucional, la Direccion de Proyectos
Especificos, la Direccion de Proveeduria y Servicios, la Direccion General de
Recursos Materiales y la Direccion General de Patrimonio Universitario, entre otros.

e Se actualizaron las Guias para Validar los Recursos Especificos.

En el periodo actual, se han obtenido resultados favorables logrando revisar a un
mayor numero de planteles y dependencias que ejercen recursos federales, para ello se
hace necesaria la participacion de las Contralorias Regionales y la coordinacion de acciones
con las distintas areas centrales que estan involucradas en el proceso del ejercicio de los
recursos.

La revision al ejercicio de los recursos, ha sido conforme lo establece la Normatividad,
reduciendo tiempos y aclarando dudas a los responsables de la administracion de los
recursos autorizados y ejercidos. En decisiva, reiterar que los procesos de control, vigilancia
y evaluacion de los recursos, seran mas transparentes, en la medida que los universitarios
participen y se involucren. La Contraloria General reitera su disposicion para considerar a la
Transparencia y Rendicién de Cuentas nuestra mejor aliada para informar a la Ciudadania.

Es importante destacar, que no obstante a que realizamos nuestro mejor esfuerzo
para asegurar que la institucion cumpla con sus obligaciones de informacién ante las
diferentes instancias, nos vemos rebasados en nuestras funciones, debido a que esta
dependencia no cuenta con el personal suficiente para dar alcance a todas aquellas
actividades de supervision y vigilancia en la aplicacion de los recursos federales y propios,
por lo que es importante se considere la necesidad de establecer una estructura acorde a las
necesidades institucionales al igual que un espacio fisico.

Con la reestructuracion organizacional de la Contraloria General que fue aprobada en
octubre de 2007, y una vez contando con el personal, se veran reflejados mejores resultados
de nuestra funcién, asegurando una oportuna rendiciobn de cuentas y por ende mayor
transparencia en el manejo de los recursos de la institucion.

® fucha @
trabaja




«**%, | EDUCACIONcon

= | RESPONSABILIDAD Contraloria General
oS | SOCIAL Informe de Labores 2013

Capitulo I. Actividades de la dependencia
I.I Actividades realizadas

Tomando en consideracion lo planeado en el POA 2013 de esta Dependencia, se
realizaron las siguientes acciones:

I.  Actualizar la Normativa interna de la Contraloria General.

1. Se actualizaron 4 Guias de auditoria para validar Informes Financieros y
Reportes del Fideicomiso:
a. Dos del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI).
b. Dos del Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP).

Estas guias se efectuaron con la finalidad de validar internamente en la Direccion
de Proyectos Especificos, sus controles de seguimiento financiero de los Recursos y
Productos Financieros de los programas PIFI y PROMEP.

Cabe sefalar, que actualmente se toma como base la Guia de Auditoria emitida
por la Secretaria de la Funciébn Publica, la Guia Especifica de Auditoria
Administrativa y sus procedimientos de revision, proporcionada por la Contraloria de
Gobierno del Estado; asi como los Procedimientos para la Fiscalizacion Superior de
las Cuentas Publicas ejercicio fiscal 2012 del Poder Ejecutivo, proporcionados por el
Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacion Gubernamental del Estado (OSAFIG);
debido a que la dependencia no cuenta con la Guia de Auditoria de la Contraloria
General, dicha guia permitiria homologar la forma de trabajar del personal de los
diferentes campus, ademas de ser una herramienta clave para efectuar nuestra
actividad en apego a la institucionalidad.

Es relevante informar que los documentos de Catalogos de puestos, los
indicadores de gestion, los procedimientos generales y estructura organica de la
Contraloria General elaborados por el “Despecho externo Aragdn y Asociados”, no
estan acordes a las actividades actuales, por lo que es necesario hacer no solamente
una nueva propuesta si no redefinirlos.

Ademas, falta realizar una actualizacion al procedimiento administrativo financiero
DGAF-0024 “Entrega recepcion de los planteles y dependencias”, ya que no esta
acorde a las disposiciones oficiales.

La anterior normativa no se ha modificado por la falta de personal para atender
las diferentes demandas institucionales; existiendo un sin nimero de normativa que
se debe actualizar para asegurar que la institucion cumpla con los principios de
legalidad y transparencia.
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II. Realizar auditorias administrativo-financieras a planteles y dependencias.

1. Se efectuaron 16 auditorias:

a. Diez auditorias administrativo-financieras a planteles de la Institucion
beneficiados con recursos de proyectos especificos.

b. Tres auditorias a la matricula escolar de esta Casa de Estudios
correspondientes al ciclo 2011-2012, asi como al primer y segundo semestre
de 2013, de conformidad al Convenio de colaboracion Universidad de Colima
con la AMOCVIES.

c. Tres auditorias externas a la matricula escolar de la Universidad de Occidente
correspondientes al ciclo 2011-2012, asi como al primer y segundo semestre
de 2013, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 40, fraccion Il del
PEF 2013.

2. Se elaboraron 2 expedientes de presunta responsabilidad administrativa y
su respectivo informe, derivados de las observaciones determinadas en las
auditorias administrativo-financieras efectuadas a los planteles de la
institucion.

Es importante resaltar, que derivado de los resultados de las auditorias y de las
revisiones efectuadas, se ha detectado que en los planteles y dependencias de los
cinco campus universitarios, la constante ha sido el incumplimiento a la Ley de
Adquisiciones y Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento,
ademas de otros tipos de observaciones, determinando en este afio las siguientes
observaciones:

TITULO DE LA OBSERVACION

pa
e

Adquisiciones y/o servicios efectuados sin contrato.

Pago de servicios y/o adquisiciones que se fraccionaron.

Contratos sin la firma del Apoderado General de la Universidad de Colima y/o Proveedor.

Extemporaneidad en la formalizacién de los contratos.

Incumplimiento de las condiciones de pago establecidas en el contrato o contrato-pedido.

No se solicit6 al proveedor la garantia de cumplimiento sefialada en el contrato.

Incumplimiento de las condiciones de pago establecido en el contrato-pedido.

Pago total realizado antes de recibir el servicio por parte del proveedor.

Ol | N | |W[IN|PF

Servicios en los que no se solicité fianza al proveedor.

=Y
o

Adquisiciones que se efectuaron fuera de un procedimiento de contratacion.

=
=

No se solicité el comprobante fiscal correspondiente por los servicios profesionales.
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No. TITULO DE LA OBSERVACION
12 Comprobantes de gastos extranjeros que carecen de requisitos administrativos.

13 Adquisicion efectuada con un familiar.

14 Adquisicién garantizada con cheque cruzado, sin evidencia documental de que se efectud.

15 Contratacién de extranjeros sin cumplir con los requisitos migratorios.

16 Extemporaneidad en el ejercicio de los recursos.

No se aplicé al proveedor la penalizacién sefialada en el contrato, por incumplimiento en la
fecha de entrega.

Inoportunidad en la comprobacion de gastos a la Direccion General de Proyectos
Especificos.

19 No existe un control en la recepcion de los bienes y/o servicios adquiridos.

17

18

20 Incumplimiento del Procedimiento Administrativo Financiero “Gastos a comprobar”.

21 Incumplimiento del Procedimiento Administrativo Financiero “Registro de Bienes Muebles”.

22 Deficiencias Administrativas.

Ademas, la falta de cuidado por parte de los responsables de la administracion de
los recursos en los planteles y dependencias, que derivd en las observaciones
determinadas en las cinco Delegaciones Regionales, podrian traer consecuencias,
como son observaciones por parte de la Auditoria Superior de la Federaciéon al
momento de que se efectde una revision a la aplicacion de los recursos federales.

Asimismo, la falta de atencion a las recomendaciones efectuadas por esta oficina,
se debe segun nuestro criterio, a que no existe en la institucion un documento que
sancione las fallas voluntarias e involuntarias del personal responsable de la
administracion en los centros de trabajo, por lo que las actividades vy
recomendaciones efectuadas por esta oficina no ha obtenido los frutos y el eco que
se necesita para que se erradiquen ciertas irregularidades detectadas.

Si bien es cierto que en los ultimos afios se ha reducido notablemente el nimero
de observaciones determinadas en cada uno de los centros de trabajo revisados
como se puede apreciar en el listado del cuadro anterior, aun existen irregularidades
importantes que deben ser eliminadas.

Esta dependencia siempre ha tenido el interés de mejorar los procesos y corregir
las fallas en los Controles internos de los centros de trabajo de la institucion, por lo
que se informan los resultados de las auditorias y revisiones a las diferentes areas
centrales, para que realice las acciones que considere pertinentes para evitar se
sigan dando este tipo de anomalias.
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Con las anteriores acciones, se pretende asegurar que las observaciones a la
fecha determinadas en los planteles y dependencias revisadas, se vean disminuidas
notablemente y con ello garantizar que los recursos ejercidos cumplan con las
disposiciones oficiales al ser comprobados.

Ya que estas irregularidades detectadas son consideradas de alto riesgo y
conllevan una presunta responsabilidad administrativa para los responsables de la
administracion de los recursos en los planteles y dependencias de la institucion.

lll. Capacitar al personal para que refleje mejora en la calidad de su labor.

1. Paralo cual se particip6 en 21 cursos y talleres de capacitacion, asi como en
2 diplomados, organizados por las siguientes instancias:

a.
b.

C.
d.

8
4

2
1

=

Cursos organizados por la Secretaria General.

Cursos organizados por el Departamento de Capacitacion de la Direccién
General de Recursos Humanos.

Cursos organizados por la Direccién General de Educacién Continua.
Curso organizado por la Coordinacion General de Tecnologias de
Informacion.

Taller organizado por la AMEREIAF, A.C., en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco.

Cursos-talleres organizados por la AMOCVIES, A.C., en la UNAM y en la
ciudad de Guadalajara.

Curso organizado por el Colegio de Contadores Publicos de Colima, A.C.
Diplomado presencial organizado por la Secretaria General

Diplomado en linea organizado y avalado por la SHCP y la UNAM.

IV. Atender trabajos especiales.

1. Se participé como vocal en un total de 297 sesiones para dictaminar los
procedimientos de adjudicacion de adquisiciones y servicios de la
Institucion, integradas por:

a. 8

Sesiones del Comité Central,

b. 31 Del Subcomité Central y
258 De los Subcomités Delegacionales.

C.

Con la participacién del personal de la Contraloria en el Comité y los diferentes
Subcomités de Adquisiciones, nos aseguramos de que los planteles y dependencias
efectien sus compras en apego a la normativa vigente, garantizando asi que los
procesos se realicen con el proveedor que ofrece el mejor precio y servicio.

10
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2. Seintervino en 60 entregas-recepciones por cambio de personal:
a. 38 De Titularesy
b. 22 De Responsables de las funciones contables y administrativas.

Con esta actividad, se da cumplimiento al procedimiento administrativo financiero
DGAF-0024 “Entrega-recepcion de planteles y dependencias”, teniendo especial
cuidado en la transmision de responsabilidades con motivo de la conclusion del
periodo de gestion. Posibilitando que el servidor universitario que se separe de su
cargo tenga mayor certeza del procedimiento que debera agotar cuando entregue los
recursos que tenia directamente bajo su responsabilidad. También facilitara que el
servidor universitario que recibe el cargo, al iniciar sus gestiones, cuente con los
elementos necesarios para el desempefio puntual y eficiente de las labores que se le
asignen.

Cabe mencionar, que para estar en la posibilidad de atender en tiempo y forma
las 60 entregas-recepciones por cambio de personal, que se derivaron en su mayoria
en el campus central por la reciente sucesién Rectoral, se cont6é con el apoyo de los
Contralores Regionales de las otras Delegaciones.

3. Se atendieron 10 solicitudes de destruccién de archivo obsoleto; dando
cumplimiento al procedimiento administrativo financiero DGAF-017
“Destruccion de informacién documental”.

4. Se validaron 36 Informes Financieros de los siguientes fondos:

a. 16 Del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI).

b. 8 Del Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP).

c. 3 Del Fondo para Elevar la Calidad de la Educacion Superior (FECES) de
las Universidades Publicas Estatales.

d. 3 Del Fondo para Ampliar y Diversificar la Oferta Educativa en la Educacion
Superior (FADOES).

e. 3 Del Fondo para la Atencibn de Problemas Estructurales de las
Universidades Publicas Estatales, Modalidad A: Apoyo a Reformas
Estructurales.

f. 3 Del Fondo para la Atencibn de Problemas Estructurales de las
Universidades Publicas Estatales, Modalidad B: Reconocimiento a la
plantilla.

De las validaciones de los programas de PIFI y PROMEP, se desprendieron 26
revisiones a planteles y dependencias de las cinco Delegaciones Regionales, en las
cuales se verificaron las operaciones que integran los Informes Financieros
correspondientes al segundo y tercer trimestre del afio 2013.
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Cabe sefialar, que en las revisiones a los planteles y dependencias de la
Delegacion Regional No. 3, en las cuales se validaron las operaciones que integran
el segundo trimestre 2013 del Informe Financiero de PIFI 2012, se contd con el
apoyo del Contralor Regional area Tecoman para estar en la posibilidad de cumplir
con esta actividad programada; lo anterior, debido a que el personal adscrito a la
Contraloria Regional area Colima, se encontraba efectuando auditoria externa a la
matricula del primer semestre 2013 de la Universidad de Occidente, en los Mochis,
Sinaloa, como parte del Convenio de la Universidad de Colima con la AMOCVIES.

Ademas, se analiz6 la situacion actual de los recursos comprobados del
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) de los ejercicios 2007, 2008, 2009,
2010, 2011 y 2012, sin emitir Dictamen por corresponder a recursos de afios
anteriores que se encuentran finiquitados institucionalmente ante la Secretaria de
Educacion Puablica (SEP).

Al efectuar las validaciones de los recursos especificos, se da cumplimiento a lo
establecido en el articulo 40, fraccion Il del PEF 2013. Cumpliendo asi con las
disposiciones oficiales y con unas de las funciones de la Contraloria en cuanto a la
rendicidn de cuentas y trasparencia.

5. Se gestionaron oportunamente ante la Rectoria, la apertura de cuentas
bancarias, cambio de firmas y cancelacidén de cuentas, de todas las solicitudes
recibidas de planteles y dependencias hasta junio de 2013.

6. Se brindé6 un promedio de 225 asesorias a los responsables de la
administracion de los recursos en los planteles y dependencias, dandole asi
agilidad al ejercicio de los recursos.

V. Se atendieron los siguientes trabajos especiales encomendados por Rectoria:

a. La solicitud del Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacion Gubernamental del
Estado (OSAFIG) de informacion y documentacion referente a la auditoria
efectuada a los recursos del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) ejercicio
fiscal 2011.

b. La Auditoria Superior de la Federacion (ASF) en la revision efectuada a los
recursos del FAM ejercicio fiscal 2012

c. Se atendi6 en tres ocasiones a los auditores externos de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo en la verificacion de la matricula de la
Universidad de Colima del ciclo escolar 2011-2012 y del primer y segundo
semestre de 2013.
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l.I Contribucion al cumplimiento de los objetivos estratégicos del PIDE 2010-2013

Estamos conscientes del compromiso que como dependencia tenemos con la
institucién y la sociedad en general, por lo que debemos reforzar los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas, para lo cual, tendremos que estar supervisando que se
dé cumplimiento a las disposiciones y normativas de caracter Federal, Estatal e Institucional.

La Contraloria incide en el logro de los objetivos institucionales, prestando servicios de
calidad, ejecutados por un equipo humano profesional y de valores éticos, colabora con el
cuidado al medio ambiente mediante el uso razonable de recursos econémicos y materiales
para el desarrollo de sus actividades.

Con las actividades informadas en este documento se apoya de manera continua al
logro de los objetivos del PIDE 2010-2013, sobre todo en el eje de “Fortalecimiento de la
gestion institucional”, en su politica institucional de “Fortalecer los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas que propicien el reconocimiento de la sociedad”, para
cumplir con el objetivo estratégico de:

“Contribuir a la gobernabilidad institucional con un sistema de gestion
agil, transparente, flexible y con procesos certificados, haciendo de su
autonomia un ejercicio responsable”.

13
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Capitulo II. Personal

e
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Considerando que, la programacion de una auditoria debe asegurar el cumplimiento
de sus objetivos, para efectuar dicha labor de acuerdo a los requerimientos y exigencias que
demanda el trabajo de fiscalizacion, la Contraloria General esta integrada por auditores que
poseen un adecuado entrenamiento técnico, experiencia y competencia profesional; en tal
sentido, resulta necesario establecer que el personal de auditoria designados para el
desarrollo de los trabajos de esta dependencia, debe comprender sélo profesionales y
egresados cuyas principales caracteristicas de conducta sea la: Diligencia, Reserva,
Legalidad, Etica, Respeto, Honestidad, Veracidad, Pulcritud, Flexibilidad y Eficiencia.

Actualmente, con el personal existente se ha procurado atender medianamente las
multiples obligaciones de fiscalizacion de la Contraloria, ya que nos vemos rebasados por
nuestras funciones de supervision a los recursos federales e ingresos propios, sin mencionar
otras tantas funciones que nos competen realizar y que no se efectian.

En los Ultimos meses, se establecio como estrategia de seguimiento al ejercicio de los
recursos PIFI y PROMEP el validarlos trimestralmente, lo que permite que en cada campus
los Contralores Regionales y Auditores tengan mayor presencia en los diferentes planteles y
dependencias de la institucion, detectando oportunamente las deficiencias en los procesos y
proponiendo su correccion cuando asi aplique o bien proponiendo controles que permitan un
mejor cumplimiento de los responsables de la administracion de los recursos.

No obstante, ain con la implementacion de la estrategia anterior, el porcentaje de los
centros de trabajo que se logra auditar por afio en cada Delegacion Regional sigue siendo
muy bajo, tal como se muestra en las siguientes graficas:

Porcentaje del alcance de los planteles

auditados de la Delegacion Regional No. 1
31% revisados

m Centros de trabajo
revisados

B Centros de trabajo sin
revisar

69% sin revisar
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Porcentaje del alcance de los planteles

auditados de la Delegacion Regional No. 2
21% revisados

m Centros de trabajo
revisados

B Centros de trabajo sin
revisar

79% sin revisar

Porcentaje del alcance de los planteles
auditados de la Delegacion Regional No. 3
19% revisados

m Centros de trabajo
revisados

B Centros de trabajo sin
revisar

81% sin revisar
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Porcentaje del alcance de los planteles
auditados de la Delegacion Regional No. 4

29% revisados

m Centros de trabajo
revisados
H Centros de trabajo sin

revisar

71% sin revisar

Porcentaje del alcance de los planteles

auditados de la Delegacion Regional No. 5
29% revisados

m Centros de trabajo
revisados
B Centros de trabajo sin

revisar

71% sin revisar
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Es relevante mencionar, que existen convenios que por falta de personal no se ha
podido vigilar su ejercicio y ejecucién, poniendo asi en riesgo que la Universidad y que esta
dependencia incumplan con sus diferentes funciones; a continuacion se sefalan los
convenios que no se han supervisado, de los cuales tenemos conocimiento y se nos ha
proporcionado informacion:

Fondo para la Atencion de Problemas Estructurales de las Universidades Publicas
Estatales (Modalidad "A" Apoyo a Reformas Estructurales).

Fondo para la Atencion de Problemas Estructurales de las Universidades Publicas
Estatales (Modalidad "B" Reconocimiento de Plantilla).

Fondo para Elevar la Calidad de la Educacion Superior de las Universidades
Publicas Estatales.

Fondo para Ampliar y Diversificar la Oferta Educativa en Educacién Superior.
Programa de Apoyo a la Formacién Profesional.
Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente.
PROMESAN.
FAM.
Otros Convenios:
= 24 Proyectos CONACYT vigentes.

= 5 FOMES-CONACYT vigentes.

= 7 Otros Convenios (DANISCO, USA, Gobierno del Estado de Jalisco y
Colima, Hacienda de San Antonio, 3 de Fundacion de Produce).

De todo lo antes comentado, se presenta la siguiente grafica que muestra el
porcentaje auditado por las cinco Delegaciones Regionales de los Convenios Federales en el
presente afo, observando que aun con la nueva estrategia de revision de los fondos
federales el porcentaje alcanzado es bajo, mostrando ademas algunos convenios de los
relacionados en el parrafo anterior que no se han logrado revisar.
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PORCENTAIJE AUDITADO DE LOS
CONVENIOS FEDERALES
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FONDOS OTROS

Ademas de los convenios anteriores, es importante mencionar que a la fecha tampoco
se ha podido dar seguimiento a la aplicacion de los recursos propios, otros ingresos y cuotas
de recuperacion, incluyendo dentro de este Ultimo a los proyectos productivos, entre otros

rubros importantes, de los cuales no se ha tenido la posibilidad de revisarlos o mantener un
seguimiento oportuno de dichas operaciones.

Tomando en consideracion la importancia de los trabajos y obligaciones legales que
tiene esta dependencia, es imperativo que se dote a la Contraloria General de un cuerpo de
auditores multidisciplinario, que le permita cumplir su funcion como 6rgano de control y poner
en practica un sistema dinamico de fiscalizacion mediante la aplicacion de procedimientos
modernos de auditoria gubernamental, para determinar el grado de eficiencia, eficacia y
economia en la ejecucion de los programas que desarrolle la administracion, no solamente
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a través de la verificacién de los registros contables, sino ademéas de la evaluacién de los
resultados obtenidos frente a los objetivos institucionales y cumplir unas de las disposiciones
del gobierno federal, donde los recursos seran entregados a las instituciones tomando como
base una “Gestién Basada en Resultados”.

He de reiterar que la problematica de la falta de personal no es reciente, ya que se ha
venido enterando a las autoridades desde hace mucho tiempo sin que a la fecha hayamos
tenido una respuesta favorable.

Il.I Personal adscrito a la dependencia

Para el logro de objetivos, actualmente la Contraloria General se encuentra
conformada por una plantilla de 12 elementos para atender a toda la institucién, asignados
en las siguientes areas:

Personal de la dependencia por funcién, género y tiempo de dedicacion. 2013

SEsereE Tiempo comp_leto Medio tiempp Por horas_ Totales _
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres

Directivo 1 1
Contralor Regional 4 1 4 1
Auditor 1 2 1 2
Auxiliar de Auditor 1 1
Personal Secretarial 2 2

Total 5 7 5 7

Personal de la dependencia por grado de estudios. 2013

Grado maximo de estudios
Personal Otro Secundaria | Bachillerato | Profesional | Licenciatura | Especialidad | Maestria | Doctorado | Total
(Academia) Asociado

Directivo
Contralor
Regional
Auditor
Auxiliar de
Auditor
Personal
Secretarial

1
4 1
1
1

R W O |

Total 1 8 3 12

Personal de la dependencia realizando estudios. 2013
Otros q . AT . Pos-
Personal (Diplomado) Licenciatura | Especialidad Maestria | Doctorado doctorado Totales
Directivo 1 1
Contralor Regional 2 2
Auditor 2 1 3
Total 5 1 6
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Il.Il Capacitacién y actualizacion

Los diferentes cursos a los cuales asiste el personal impactan directamente en su
guehacer diario mejorando su desempefio y su crecimiento personal, por lo que
agradecemos infinitamente al Rector su apoyo para seguirnos preparando y asi poder
efectuar mejor nuestras funciones; de esta manera se apoya a que el personal se transforme
de un recurso a capital para la institucion, asimismo se contribuye a la profesionalizacion
coadyuvando a una de las lineas de accion de la agenda universitaria.

Ademas de los cursos y diplomados a los que se acude, el personal tiene la
responsabilidad de estarse actualizando dando lectura a las diferentes normativas que tienen
qgue ver con nuestra funcion, para asi verificar que los planteles y dependencias de la
institucion den cabal cumplimiento con las disposiciones oficiales.

Uno de los principales retos que tenemos que atender es la capacitaciéon en Auditoria
Gubernamental, por lo que seguiremos promoviendo en la Asociacion Mexicana de Organos
de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacioén Superior, A.C. (AMOCVIES), asi como
en la Asociacion Mexicana de Responsables de la Estandarizacién de la Informacion
Administrativa y Financiera en las Instituciones de Educacion Superior, A.C. (AMEREIAF),
para que se sigan impartiendo cursos sobre dicho tema, asimismo se buscara en el estado
asistir a todos aquellas actividades que nos permitan seguir capacitando en este apartado.

Si bien en este momento una de las estrategias utilizadas para capacitarse, es asistir a
los diferentes cursos que al interior de la Universidad se imparten de forma gratuita, no
obstante es de suma importancia la participacion del personal en cursos de actualizacion
permanente que se imparten fuera de la institucion, relacionados esencialmente con temas
orientados al desarrollo del trabajo que se desempefa en esta dependencia, con el fin de
adquirir los conocimientos y experiencias mismos que se traduciran en mejores resultados al
desarrollar nuestras actividades.

Asistencia a cursos. 2012

Nombre del curso o taller Nu_mero iz Lugar
asistentes

Curso de “Tolerancia a la presién y adaptacién al cambio”, 4 Unidad de Formacién
organizado por la Secretaria General. Docente
Curso de “Andlisis, Solucion de Problemas y Trabajo en 3 Unidad de Formacién
Equipo”, organizado por la Secretaria General. Docente
Curso de “Comunicacién, Liderazgo y Negociacion”, 5 Unidad de Formacién
organizado por la Secretaria General. Docente
Curso de “Planeacion y Organizacién con Orientacion a 5 Unidad de Formacién
Resultados”, organizado por la Secretaria General. Docente
Curso de “Conocimiento de las normas 1SO 27001:2005 e ISO 1 Unidad de Formacion
9001:2008”, organizado por la Secretaria General. Docente
Curso-Taller de “Cumplimiento de Requisitos y Controles de Unidad de Formacion
Seguridad de la Informacion (Norma ISO 27001:2005)", 1

. c Docente
organizado por la Secretaria General.
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Asistencia a cursos. 2012

Nombre del curso o taller Nu'mero iz Lugar
asistentes
Curso de Excel "Estructura, formato y manejo de datos", . L
) A Unidad de Formacion
organizado por el Departamento de Capacitacion de la 2
. - Docente
Direccién General de Recursos Humanos.
Curso-Taller de “Eficiencia administrativa y Cultura de . L
A . L Unidad de Formacion
Calidad”, organizado por el Departamento de Capacitacién de 1
. i Docente
la Direccién General de Recursos Humanos.
Quinto Taller de “Auditoria a la Matricula para participar en el
Fondo para Elevar la Calidad de la Educacion Superior en las 3 Universidad Nacional
Universidades Publicas Estatales”, organizado por la Autonoma de México
AMOCVIES, A.C.
Cuarto Taller de “Aplicacion de la Guia de Auditoria a la
matricula de los informes semestrales de las Universidades . . .
b Y ) . 3 Universidad de Guadalajara
Plblicas de Educacion Superior”, organizado por la
AMOCVIES, A.C.
Taller sobre los recursos provenientes del Fondo de
Aporta_uones Mul_upleg (FAM)' R_amo 33, para espacios 2 Universidad de Guadalajara
educativos en Universidades Publicas Estatales, organizado
por la AMOCVIES, A.C.
Taller de “Construccion e innovacion de indicadores
institucionales en educacion superior’, organizado por la 3 Universidad de Guadalajara
AMEREIAF, A.C.
Curso-taller de "Conocimiento y uso de la Plataforma del . .
. ! i X ) Modulo de computo de la
Sistema de Gestion Integral”, organizado por la Secretaria 1 .
Escuela de Mercadotecnia
General.
Curso-Taller de "Actualizacién de matrices de riesgo", como . .
S . - ” Médulo de cédmputo de la
parte del fortalecimiento del Sistema de Gestién Integral”, 1 ”
. . Facultad de Telemética
organizado por la Secretaria General.
Curso para el uso del correo electrénico universitario con .
. L Campus Colimay
Google, organizado por la Coordinacion General de 3 .
. 2 Campus Manzanillo
Tecnologias de Informacién.
Curso de Capacitacion "Ley contra lavado de dinero”, -
impartido por el Colegio de Contadores Publicos de Colima, 1 EDCOM’. Edificio
AC. Corporativo, S.A. de C.V.
Curso intermedio de Excel, organizado por el Departamento . L
o . < Unidad de Formacion
de Capacitacion de la Direccibn General de Recursos 1
Docente
Humanos.
Curso avanzado de Excel, organizado por el Departamento de 1 Unidad de Formacion
Capacitacion de la Direccién General de Recursos Humanos. Docente
Curso de Capacitacion de "Programacion Neurolingiistica, 1 Direccion General de
organizado por la Direccidon General de Educaciéon Continua. Educaciéon Continua
Curso de Capacitacion "El Dominio de Hablar en Publico, 1 Direccion General de
organizado por la Direccidon General de Educacion Continua. Educacién Continua
Diplomado de “Desarrollo de Habilidades para la Solucion de . L
. : o o Unidad de Formacién
problemas, manejo de conflictos y negociacién efectiva", 2
. p Docente
organizado por la Secretaria General.
Diplomado “Presupuesto Basado en Resultados”, organizado 3 En linea

y avalado por la SHCP y por la UNAM .
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Las relaciones interinstitucionales son necesarias para llevar a cabo de manera eficaz
los trabajos que efectla esta dependencia, es por ello que se trabajé de manera vinculada
con la Coordinacion General de Docencia, Direccion General de Planeacién y Desarrollo
Institucional, Oficina del Abogado General, Tesoreria General, Direccion de Proyectos
Especificos, Direccion de Proveeduria y Servicios, Delegaciones Regionales, asi como con
los responsables de la administracion de los recursos en los planteles y dependencias en las
cinco Delegaciones Regionales, contando con ellos para dar solucion a las diferentes
tematicas presentadas en el desarrollo de las operaciones que se realizan en la institucion,
facilitando y eficientando el ejercicio oportuno de los recursos.

Asimismo, se ha participado con las diferentes entidades externas que asi nos lo han
solicitado. De las actividades de mayor importancia que efectuamos con las instancias antes
citadas, se destacan las siguientes:

Vinculacion con dependencias universitarias 2013

No. Nombre dc_al_proyecto Nombre de la dependencia No. de Princ_ip_al impacFo dela
0 actividad reuniones actividad realizada

1 | Visitas a las DES de la | Direccion General de Planeacion 2 Cumplimiento en tiempo y forma con
Delegacion Regional No. 1, | y Desarrollo Institucional. los compromisos institucionales en
asesorando a los relacion a la comprobacion de
secretarios administrativos | Direccion de Proyectos recursos ante la SES-SEP.
para el cumplimiento de | Especificos.
comprobacion de recursos
de los diferentes | Titulares y Secretarios
programas federales | Administrativos de planteles y
ejercidos en el 2013. dependencias.

2 Participacion con caracter | Direccion de Proveeduria y 297 Asegurarnos que los procesos de
de Vocal en el: Comité, | Servicios. adquisicion se efectien en apego a la
Sub-Comité Central y Sub- normativa.

Comités Delegacionales de

Adquisicibn de Bienes y | Delegaciones Regionales. Transparentar la aplicacion de los
Contratacion de Servicios y recursos.

Arrendamientos de la

Institucion, en los procesos Cumplir con la normativa Federal,
de compras. Estatal e Institucional.

3 Colaborar con el Sistema | Secretaria General. 5 Asegurarnos que los asuntos llevados

de Gestion de Seguridad
de la Informacion
Institucional, en el proceso
de certificaciobn por la
Norma ISO 27001:2005.

por la Contraloria estén resguardados
bajo una norma de calidad y por ende
cuente con la Proteccion de la
informacién institucional.
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Vinculacion con dependencias externas 2013

Nombre del proyecto . No. de Principal impacto de la
N o0 actividad NS 212 (6 ClEpene EmeE reuniones actividad realizada

1 | Atencion a requerimientos | Auditoria Superior de la 7 Presentar a la sociedad
de informacién, por motivo | Federacién. trasparencia en el manejo de los
de auditoria a los recursos recursos.
del fondo FAM 2012 vy
seguimiento de los | Organo Superior de Auditoria y
resultados obtenidos en la | Fiscalizacion Gubernamental del
revision del FAM 2011. Estado.

2 | Atencidn a requerimientos | Universidad Michoacana de San 3 Transparentar el manejo de los
de informacién, por motivo | Nicolas de Hidalgo. recursos al obtener el Informe de
de la auditoria externa a la Resultados sin observaciones para
matricula ciclo 2011-2012 la UCOL
y primer y segundo
semestre 2013. Cumplir con las disposiciones del

articulo 40, fraccion Il del PEF
2013.

3 | Auditoria externa a la | Universidad de Occidente de los 3 Intercambiar experiencias y
matricula ciclo 2011-2012 | Mochis, Sinaloa. adquisicion de nuevos
y primer 'y segundo conocimientos para el personal.
semestre 2013.

Coadyuvar con el cumplimiento de
las disposiciones federales.

Dentro de las fortalezas que encontramos en el desarrollo de la gestion, es el
aprendizaje del personal al ser involucrado en nuevas tareas, asi como el intercambio de
experiencias con las diferentes entidades con las que se tuvo la oportunidad de trabajar y/o
atender.

Ahora nuestro principal reto estid en inmiscuirnos en el nuevo contexto de la
Contabilidad Gubernamental y que la dependencia responsable de este proceso en la
institucién, nos entere de los avances que se tienen en la Universidad sobre el cumplimiento
de la aplicacién de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como capacitar al
personal en lo que es la Auditoria Gubernamental.

lII.II Actividades en el marco del Sistema de Gestidén de la Calidad y Sistema de Gestién
de la Seguridad de la Informacion.

Actualmente solo se tiene un proceso certificado dentro de la norma ISO 27001:2005,
sin embargo en vista de una cultura integral de calidad, por el momento sélo se ha
compartido la informacion relativa al Manual de Gestion en el cual se integra ya el Sistema
de Gestion de la Calidad, con el Sistema de Gestidén de la Seguridad de la Informacién, con
la finalidad de que todos los integrantes de nuestra dependencia formen parte de esta cultura
y posteriormente certificarnos bajo la norma ISO 9001:2008 en un proceso relevante para la

Contraloria General.
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Atendiendo a nuestro interés de coadyuvar con la Institucion en los procesos
certificados de nuestra casa de estudios dentro de las normas ISO 9001:2008 e ISO
27001:2005, se estuvo participando activamente en las reuniones, cursos y solicitudes
efectuadas por los responsables de los Sistemas de Gestion, en lo que respecta a las
siguientes actividades:

Las principales actividades desarrolladas durante el afio que se reporta fueron las
siguientes:
e Se atendieron dos auditorias internas al proceso certificado de 1ISO 27001:2005,
obteniendo resultados satisfactorios.
e Se particip6 en los cursos-talleres convocados por la Secretaria General, bajo los
temas de:
v Conocimiento de las normas ISO 27001:2005 e ISO 9001:2008.
v" Cumplimiento de Requisitos y Controles de Seguridad de la Informacién
(Norma ISO 27001:2005).
v Conocimiento y uso de la Plataforma del Sistema de Gestion Integral.
v Actualizacién de matrices de riesgo.
e Se actualiz6 en la plataforma la informacion relativa al perfil de roles, al perfil de
competencias y al curriculum vitae.
e Se evalud la competencia de los roles activos en la plataforma.
e Se actualizé en la plataforma la Matriz de Riesgo, la Lista Maestra de Registros y
la Lista Maestra de Documentos.
e Se verificé el cumplimiento de la Politica de buenas practicas de usuarios, a
través del Reporte de monitoreo.
¢ Se mantuvo informado al personal de la dependencia del proceso certificado, de
las auditorias internas y externas, asi como de las actualizaciones a las Politicas
de seguridad y al Manual de Gestion.
e Se programé y atendié el mantenimiento preventivo anual a los equipos de
computo, por parte de la Direccién General de Servicios Telematicos.
e Se programé y atendié el mantenimiento preventivo anual a las instalaciones
eléctricas, fontaneria y carpinteria de la oficina, por parte de la Direccién de
Recursos Materiales.

El beneficio del proceso certificado ha contribuido a asegurar la informaciéon que se
genera en esta dependencia, la cual clasificamos como confidencial, proporcionando los
elementos, herramientas y controles a través de las politicas de seguridad de la informacion
y los registros que se generan para su cumplimiento.

El pasado mes de junio tuvimos la visita del Dr. Juan Antonio Guerrero Ibafez, Auditor

de nuestra institucion, quien efectudé auditoria interna a nuestro proceso certificado de
“Contraloria General”, obteniendo resultados satisfactorios, sin observacion alguna.
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En virtud de la participacion activa del personal de la Contraloria en el cumplimiento de
las politicas de seguridad, a la fecha no se han presentado incidentes o eventos de
seguridad de la informacion, por lo que no se han tenido que implementar acciones de
mejora en el proceso certificado.

La Contraloria General forma parte del Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion dentro de un proceso certificado por la norma ISO 27001:2005, tal como se
detalla a continuacion:

Procesos certificados por la norma ISO 27001:2005

Numero de acciones de
mejora continua realizadas
en el periodo

Organismo Afio de Vigencia de la

Nombre del proceso Certificador Certificacion Certificacion

Actualizacion de la
informacion de la
plataforma del Sistema
de Gestion

Contraloria General INR 2012 3 afos

lIl.IIl Mejora de la capacidad fisica instalada y equipamiento

La Contraloria General cuenta con equipo de computo para el desarrollo de sus
funciones, no obstante los espacios fisicos son claramente reducidos y poco funcionales,
mismos que incumplen con los requerimientos de las politicas de seguridad de la informacion
de ISO 27001:2005, por lo que es necesario oficinas acorde a las actividades que se
desarrollan, considerando el grado de confidencialidad de informacién y temas que se
comentan.

Cabe destacar que gracias al apoyo de la Coordinacion General Administrativa y
Financiera, una de las areas de la dependencia recibié huevo mobiliario, satisfaciéndose asi
una de las necesidades primarias para contar con un espacio propicio para laborar. No
obstante, es necesario sefialar que la Asignacion Ordinaria son los Unicos recursos con los
gue se cuenta para sufragar los gastos de operacién de la oficina, mismos que resultan
insuficientes para dar mantenimiento a las instalaciones, por lo que algunas areas de la
dependencia se encuentran en riesgo de deterioro, ademas de no contar con recursos para
comprar los materiales necesarios para darle mantenimiento continuo al equipo de cémputo y
a los aires acondicionados, por lo que podriamos enfrentar en un futuro no muy lejano, el
deterioro con mayor facilidad de los equipos al no recibir un mantenimiento preventivo
oportunamente.
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Equipo de computo existente en la dependencia

Concepto

Numero de computadoras de escritorio

2013
NUumero
16

NUumero de computadores portatiles

5

NUmero de servidores

0

Impresoras

15

Total de equipos de codmputo

36
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Capitulo IV. Informe financiero

El presente apartado contiene la informaciéon financiera del 1° de enero y 30 de
septiembre de 2013, con base en los registros contables reportados en el SICAF.

Los recursos asignados a la Contraloria provienen de Asignaciones Ordinarias
Regularizables y Asignaciones Ordinarias No Regularizables.

Los gastos realizados hasta el mes de septiembre fueron por la cantidad de
$233,797.64 mas $1,000.00 de la adquisicion de bienes muebles que quedan registrados en
el apartado de Patrimonio, los cuales al disminuirles los ingresos totales por $253,835.24,
nos queda un saldo disponible de $19,037.60 mas $5,000.00 que se mantienen en la cuenta
bancaria como efectivo disponible para evitar que se genere el cobro de comisiones
bancarias.

Se optimizaron los recursos mediante su uso razonable durante el desarrollo de
nuestras funciones, ademas se siguen implementando acciones como el reciclaje de
papeleria y se fomenta el adecuado uso de los materiales e insumos, bienes y servicios.

Informe financiero. 2013

Ingresos Ingresos*
Presupuesto ordinario regularizable (anualizado) 30,803.07
Presupuesto ordinario no regularizable (clasificado por su origen)

= Aportaciones de Rectoria 194,279.90

Presupuesto por proyectos especificos.

e Ingresos por proyectos del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)
= Ingresos por proyectos del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF)

Fondo Ramon Alvarez Buylla de Aldana (FRABA)

= Ingresos PROADU

= Ingresos por convenios

Otros ingresos clasificados por su origen
= Ingresos por cuotas de recuperacion
= Intereses por cuentas bancarias

= Donativos

= Otros (Remanentes 2012) 28,752.27
Subtotal: ingresos hasta 30 de septiembre de 2013 | 253,835.24
Egresos Monto
= Materiales y suministros 47,585.73
= Servicios generales 186,211.91
= Becas
= Bienes muebles e inmuebles 1,000.00
= Otros

Total de egresos hasta 30 de septiembre de 2013 | 234,797.64
Saldo al 30 de septiembre de 2013 19,037.60

* Monto (en pesos)
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En la historia de la Contraloria General, este es el primer periodo Rectoral en el cual la
dependencia ha sido apoyada para asistir a diversos cursos, talleres y asambleas, por lo que
el personal agradece la confianza de nuestro Rector al recibir tales beneficios, valorando el
esfuerzo que realiza la institucion para apoyarnos monetariamente y asistir a dichos eventos,
por lo que existe el compromiso institucional de compartir los conocimientos con los
comparieros que por diversas causas no pueden asistir a dichos eventos.
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Capitulo V. Avances del Programa Operativo Anual 2013

En el siguiente cuadro, se detallan los valores y porcentajes alcanzados de las
actividades a efectuar en el Programa Operativo Anual del ejercicio que concluye, con la
explicacion relativa a los porcentajes alcanzados y no alcanzados, asi como aquellos que se

superaron en lo programado.

E. Metas (M) Valor

1.1.-
Auditoria
elaborada

Guia de
General 1

Valor

programado/semestral

Valor %
alcanzado alcanzado

0 0%

Explicacion de las diferencias

La Guia de Auditoria General no se ha elaborado
en primera instancia, por los cambios que atraviesa
la institucion en cumplimiento a la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y en segunda
instancia, debido a la falta de personal para atender
las diferentes demandas institucionales.

E. Metas (M) Valor

Valor

programado/semestral

Valor %
alcanzado alcanzado

Explicacion de las diferencias

2.1.- Planteles 'y
dependencia
auditadas,
priorizando las que
participan en
proyectos
especificos

21

2.1.- Expedientes de
presuntas
responsabilidades
integrados

- .Z fucha

16 76.19%

2 25%

0}
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En este afio no se alcanz6 a cumplir con el valor
programado de las auditorias a los planteles y
dependencias de la institucién, ya que hace unos
meses con la finalidad de detectar oportunamente
las deficiencias en la administracion de los
proyectos especificos, se cambid de estrategia para
que en lugar de las auditorias se validaran las
operaciones que integran las comprobaciones de
los Informes Financieros de PIFI 2012 y de
PROMEP correspondientes al segundo y tercer
trimestre de 2013, obteniendo con ello un resultado
de 26 Informes de validaciones de los planteles y
dependencias beneficiados con dichos recursos, en
las cinco Delegaciones Regionales.

Se presenta un valor alcanzado menor en este
apartado, debido a que los expedientes de
presuntas responsabilidades se integran
Unicamente en los casos de las auditorias con
resultados de observaciones relevantes.

Ademas, debido al cambio de estrategia en la
revision de los proyectos especificos, los
expedientes de presuntas responsabilidades se
efectuaran al término de las validaciones de las
operaciones que integran los Informes Financieros
efectuadas en el 2013, conforme a las
observaciones determinadas.
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E. Metas (M) Valor Valor Valor % Explicacién de las diferencias
programado semestral alcanzado alcanzado
En este apartado se cumplié la meta programada
de capacitacion al personal, gracias al apoyo
3.1.- Personal de la financiero de la  Coordinacion General
Contraloria General 2 1 2 100% Administrativa y Financiera, para asistir a Talleres
capacitado que se efectuaron fuera del Estado de Colima,
relacionados con los trabajos que se desempefian
en esta dependencia.
E. Metas (M) Valor Valor Valor % Explicacion de las diferencias
programado semestral alcanzado alcanzado
4.1.- Participar como El valor alcanzado se apega al programado, lo
vocal en las anterior es debido a que las sesiones en las cuales
sesiones personal de esta Contraloria funge como Vocal en
programadas por el 303 137 297 98.02% el Comité y Subcomités, se calcula tomando como
Comité Central vy referencia las sesiones anuales de los ejercicios
Subcomités Central anteriores.
y delegacionales
4.1.- Intervenir en Se rebaso6 el valor programado, derivado de los
los procesos de cambios de funcionarios que se presentaron en la
entrega-recepcion Institucion como consecuencia de la sucesion
por cambios de 61 55 70 114.75% Rectoral, atendiendo cada una de las solicitudes en
personal tiempo y forma.
administrativo  y/o
destruccion de
archivo obsoleto
4.1.- Informes La diferencia que se presenta en este apartado es
financieros considerable debido a que cuando se efectud el
validados para su calculo para determinar los informes financieros a
presentacion por 93 31 36 38.71% validar por esta Contraloria, se dictaminaban otros
dependencias a convenios que en transcurso del afio se han dejado
instancias externas de validar y a su vez se inici6 con la validacion de
de la institucion otros fondos.
4.1.- Trabajos Se han atendido favorablemente todos los trabajos
especiales encomendados por la Rectoria, en el entendido que
encomendados por 2 4 5 250% se vuelven prioridad ante las demés actividades a

Rectoria, totalmente
atendidos
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cumplir por parte del personal de esta dependencia.
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Conclusiones

Este afio ha sido un periodo de cambios, de desafios importantes y de constante
fiscalizacion de los recursos por parte de las entidades externas e internas, por lo que nos ha
puesto a prueba nuestra capacidad para atender y solucionar los problemas cotidianos;
logrando atender oportunamente los requerimientos de informacién de las instancias
externas, obteniendo con ello que la institucion cumpliera en tiempo y forma.

Es pertinente sefialar que todo lo que se ha presentado en este informe, ha sido
resultado de la suma de esfuerzos del personal de la Contraloria y de muchas personas que
dia a dia aportan, al servicio de la institucidn su experiencia, conocimientos y las ganas de
hacer lo mejor posible sus labores diarias.

Cabe destacar que el trabajo que realizamos en la dependencia le ha generado
ahorros significativos a la instituciéon, como es el efectuar la Auditoria a la Matricula, dicha
tarea nos ha proporcionado no sélo nuevas experiencias y conocimientos, sino también el ser
tomados en consideracion para asistir a la Asamblea Nacional de la AMEREIAF como parte
de los panelistas “Auditorias externas a la matricula y su cumplimiento en el PEF 2013:
intercambio de experiencias”. Es importante mencionar, que gracias al compromiso
institucional de la Contralora Regional area Colima y su equipo de auditores, asi como el
Contralor Regional area Tecoman, y los demas comparfieros que apoyan en ciertas
actividades para garantizar que se cumpla con el trabajo ex profeso de la AMOCVIES,
hemos podido cumplir siempre en tiempo y forma con dicho programa.

Con las acciones desarrolladas durante el ejercicio 2013, la Contraloria General apoyo
de manera directa al cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Institucional de
Desarrollo 2010-2013, coadyuvando en la Gestion Universitaria en todos sus ambitos.

En este informe 2013, mostramos no solamente actividades cotidianas, sino también
todas aquellas areas criticas que hemos detectado y que de no ser atendidas oportunamente
podrian traer incumplimientos ante instancias externas; el personal de la Contraloria tiene la
mejor disposicion para efectuar su trabajo con apego a la legalidad, pero es importante se
valore la sobrecarga de actividades que estamos efectuando y que debido a que no se
cuenta con una estructura organica acorde a las necesidades de la institucion,
desafortunadamente nos es imposible dar alcance a todas nuestras obligaciones, por ello
Sefor Rector hacemos un llamado para que se analice no solo la situacion de la Contraloria,
sino de la institucion y apelando a su alto sentido de Responsabilidad Social, es que le doy a
conocer el estatus actual de la Universidad, en relacion a las funciones que se realizan en la
Dependencia.
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A continuacion se enlistan nuestras diez principales acciones realizadas en este afio

Acciones

gue concluye, asi como nuestras principales areas de atencion:

Diez principales acciones realizadas

Impacto

Auditorias administrativo-financieras.

Detectar areas de oportunidad.

Prevenir 'y combatir desviaciones e
irregularidades, promoviendo acciones
preventivas y correctivas.

Auditoria a la Matricula interna y externa.

Cumplimiento oportuno con las
disposiciones del PEF y oportuna rendicion
de cuentas.

Ahorro de recursos econdmicos.

Integracion de expedientes de presuntas
responsabilidades.

Deslindar responsabilidades por las
observaciones determinadas en las
auditorias

Intervencién en entregas recepcion de los
asuntos administrativo-financieros, por
cambios de adscripcién de titulares y
encargados de contabilidad.

Deslindar responsabilidades.

Dar fe de la destruccién de archivos
obsoletos.

Seguridad de la informacion obsoleta.

Atencibn a 6rganos externos que
realizaron auditoria a la institucion.

Transparencia en la administracion de
recursos.

Oportunidad de mejora en nuestra
administracion.

Validacién de Informes Financieros que la
institucion remite a la SEP.

Colaborar en el cumplimiento institucional
de las obligaciones en tiempo y forma ante
las instancias correspondientes.

Transparencia en la administracion de
recursos.

Elaboracion de las Guias de Auditoria
para validacion de Informes Financieros y
Reporte de Fideicomiso que se remiten a
la SEP.

Eficientar el trabajo del personal de la
Contraloria.

Participacion como Vocal, en el Comité
Central, Sub-Comité Central y Sub-
Comités Delegacionales de Adquisicion
de Bienes y Contratacion de Servicios y
Arrendamientos.

Optimizar los recursos generando ahorro
institucional.

Transparencia en la administracion de
recursos.

Asesorias administrativas y financieras a
los a los titulares y responsables de las
funciones contables.

Agilizar la administracion.

Asegurar se dé cumplimento de las
normativas Federal, Estatal e Institucional.
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Principales areas de atencion (debilidades)

Retos / Area de atencion Estrategia para su atencién en 2014

Lograr que los planteles y dependencias de | Solicitar a la Oficina del Abogado
la institucién atiendan las recomendaciones | General se elabore un Reglamento de
dadas por la Contraloria. Responsabilidades de los Servidores
Universitarios.

Dar seguimiento puntual al ejercicio de los | Realizar revisiones de Seguimiento a los
Recursos Federales. Recursos Federales por Campus.
Realizar revisiones de cumplimiento de la
normativa institucional y federal.
Integrar a la dependencia personal con el Dar a conocer a las autoridades las
perfil de auditor. multiples funciones a efectuar a las que
esta obligada la Contraloria, para que
valoren la importancia de integrar el
personal que apoyo acorde a las
funciones de esta Dependencia.

Realizar un andlisis de las dependencias y | Designar un auditor especialmente para
planteles de la Delegacion Regional No. 3 | este andlisis.

gue no han sido auditados.
Capacitar al personal sobre la Auditoria | Buscar cursos en el estado para

Gubernamental. garantizar que todo el personal asista a
estos cursos o bien en el estado mas
cercano.

Por nuestra parte, le reiteramos nuestro compromiso de seguir dando nuestro mejor
esfuerzo para atender todos aquellos asuntos que son de importancia para la institucion,
agradecemos la confianza que nos ha brindado para realizar nuestro trabajo y comentarle
gue nuestro Programa Anual de Trabajo 2014 estara basado y estructurado de tal forma que
nos permita asegurar que la Universidad cumpla con una rendicién de cuentas y fiscalizacion
mas oportuna, lo anterior mediante la modernizacion de los mecanismos de control interno,
cumpliendo asi con una de las lineas de accién de la “Gestion Institucional” de la Agenda
Universitaria.
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