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Ficha Técnica

NOMBRE DEL PROGRAMA: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

PLANTEL DE ADSCRIPCION: Escuela de Comercio Exterior

CLAVE: ; M360

FECHA DE INICIO: Agosto de 2014
DURACION: Cuatro semestres
MODALIDAD: | Presencial

CREDITOS REQUERIDOS: 78

PRESENTACION:

La Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional es un programa de nueva creacion
que atiende los lineamientos institucionales. Se justifica y fundamenta en la creciente apertura de
mercados a nivel internacional, los cuales favorecen el movimiento libre de productos y empresas al
incluir actividades del comercio exterior, de importaciones y exportaciones, lo que hace necesario

contar con posgraduados que atiendan el area de negocios internacionales y la gestién aduanera.

OBIJETIVO GENERAL:

Formar Maestros en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional en el &mbito de los negocios
internacionales y la gestién aduanera, capaces de desempefiarse en un contexto global, con
habilidades para incorporar, adaptar y gestionar estrategias que permitan elevar la calidad y
competitividad de las organizaciones.

PERFIL DEL ASPIRANTE:

Se espera que el aspirante al programa de posgrado cuente con las siguientes caracteristicas:

* Formacién en alguna de las siguientes &reas: aduanas, comercio exterior, comercio
internacional, negocios internacionales, administracién, relaciones internacionales, economia,
contadurfa, derecho, finanzas, ingenieria en medio ambiente, ingenieria industrial, ingenieria
logistica e ingenieria en transporte.

* En caso de formacién en un campo diferente a los mencionados con anterioridad, se deberd
acreditar una experiencia profesional en actividades inherentes al area del comercio
internacional de al menos 2 afios.

* Interés por resolver problemas en el drea de los negocios.

* Interés por la investigacidn aplicada.

= Capacidad de anélisis. _

* Disposicion para el trabajo en equipo.

* Facilidad de expresion oral y escrita.

* Habilidad en el manejo de programas computacionales basicos del drea del comercio
internacional.

* Comprension de lectura del idioma inglés.
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PERFIL DEL EGRESADO:

Al concluir el programa, el egresado contara con las siguientes competencias:

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el
pais con base en el marco juridico de los negocios internacionales.

Identifica los organismos nacionales e internacionales vinculados con el comercio
internacional con la finalidad de gestionar recursos e incrementar la competitividad de las
organizaciones de acuerdo a los programas que disefian e implementan estos organismos.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacion a través
del analisis de la potencialidad de mercados inteligentes.

Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio internacional en el pais
para maximizar el nivel de operaciones comerciales internacionales de las empresas
mexicanas a través de la aprobacién de proyectos financieramente viables.

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica
Mexicana a través de la formulacién y evaluacién de proyectos.

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional
para minimizar o contrarrestar el impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais
mediante proyectos de aplicacidn.

Identifica y concreta las oportunidades de negociacién en el &mbito nacional e internacional
para eficientar la operatividad de las firmas a través de la aplicacién de técnicas de
negociacion.

Desarrolla la autonomia para el aprendizaje, asi como la capacidad para tomar decisiones con
la finalidad de coadyuvar al crecimiento y mejora continua del clima laboral a través de la
aplicacion de diversas herramientas administrativas (e. gr. teorias sobre liderazgo, toma de
decisiones, etc.).

Coadyuva a la maximizacion de utilidades provenientes de las actividades de comercializacidn
nacional e internacional a través del uso de las diferentes tecnologias que apoyan el quehacer
profesional.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el
ambito del comercio internacional para proveer una dptima atencién en el servicio al cliente
a través de indicadores de calidad de la empresa.

Dirige equipos interdisciplinarios para lograr una mejora continua en las organizaciones y
favorecer asi el incremento en las utilidades a través de proyectos de negociacion
internacional.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la
comercializacién internacional de la firma para la que labora de acuerdo a las metas
establecidas por la empresa.

Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de calidad en el
contexto nacional e internacional a través de la elaboracidn de proyectos innovadores.
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ESTUDIOS DE POSGRADO

ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR
PLAN DE ESTUDIOS DE LA MIAESTRIA EN DESARROLLO CORPORATIVO DEL COMERCIO

INTERNACIONAL
CLAVE: M360

VIGENCIA A PARTIR DE AGOSTO DE 2014

MAESTRIA

Total de créditos requeridos: 78
Créditos de asignaturas obligatorias: 38
Créditos de asignaturas optativas: 40

_ Asignaturas Obligatorias .~ . |HCA|HTI TAA|CR
01 |Herramientas para la elaboracion de proyectos empresariales. 32 | 64| 96 | 6
02 |Estadistica aplicada a los negocios. 32 |32 ]| 64 | 4
03 |Tendencias de los negocios internacionales y la gestién aduanera. 32 (32| 64 | 4
04 |Seminario de proyecto empresarial . 32 |96 |128 | 8
05 |Seminario de proyecto empresarial Il. 32 |96 |128 | 8
8

_ 06 Seminario depoyectempresrialll. - . _ 32 | 96 | 128 |

. 7 énicaystrategias para inestigacién de mecadsinteracinals. 32 |32 | 64

a4
08 |Marco juridico de los negocios internacionales. 32 |32 | 64 | 4
09 |Acuerdos, tratados y organismos en el comercio internacional. 32 |32 | 64 | 4
10 |Competitividad e innovacion en el uso de las TIC's. 32 132|164 | 4
11 | Multiculturalidad en las negociaciones internacionales. 32 |32 |64 | 4
12 |Inteligencia financiera en los negocios internacionales. 32 |32 | 64 | 4
13 | Administracion de la mercadotecnia internacional para el fomento de la
coc s 32 (32|64 | 4
competitividad.
14 |[Seminario de plan de negocios internacionales. 32 |32 |64 | 4
15 |[Desarrollo de habilidades directivas y perspectivas globales. 32 |32 |64 | 4
16 | Administracidn estratégica en los negocios internacionales. 32 (32| 64 | 4
17 |Empaque, envase y embalaje en el entorno global. 32 |32 | 64 | 4
18 |[Administracién financiera corporativa. 32 |32 |64 | 4
19 |[Taller de simuladores empresariales. 32 (32|64 | 4
20 |Responsabilidad corporativa en los negocios. 32 |32 |64 | 4
21 | Métodos cuantitativos en la cadena de suministro. 32 |32| 64 | 4
22 | Gestidn logistica del transporte multimodal. 32 |32 |64 |4
23 | Gestion de almacenes e inventarios. 32 13264 | 4
24 | Taller de comercio electrénico en un mercado global. 32 |32 |64 | 4
25 |Sistema aduanero internacional. 32 (32|64 | 4
26 |Marco juridico del despacho aduanero. 32 32|64 | 4
27 |Sistema armonizado de designacion y codificacién de mercancias. 32 132|164 | 4
28 |Valoracion aduanera y contribuciones del comercio exterior. 32 |32 | 64 | 4
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29 |Regimenes aduaneros. 32 |32 | 64 | 4
30 |Procedimientos administrativos en materia aduanera. 32 |32| 64 | 4
31 |[Medios de impugnacion en materia aduanera. 32 13264 |4
32 |Aplicaciones del codigo fiscal en materia aduanera. 32 |32| 64 |4
33 |Contratosy pagos internacionales. 32 (32 (64 | 4
34 |Topicos selectos en comercio internacional. 32 |32 (64 | 4

REFERENCIAS:
¢ Cada hora de actividad de aprendizaje equivale a 0.0625 de crédito.
e HCA: Horas / semestre bajo la conduccién de un académico
¢ HTI: Horas / semestre de trabajo independiente

¢ TAA: Total de horas de actividades de aprendizaje.

Es requisito para cursar este plan de estudios tener titulo en alguna licenciatura del drea de las ciencias

administrativas. En caso de proceder de un drea diferente se debera acreditar una experiencia profesional en

actividades inherentes al area del comercio internacional de al menos 2 afios.

Para obtener el certificado de estudios de |la Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional es

necesario cubrir como minimo 78 créditos.

Para obtener el Grado de Maestro en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional, el aspirante debera

cumplir con los requisitos sefialados en el Reglamento Escolar de Posgrado vigente.

studia - Lucha - Trabaja

Cplima, Col., agosto de 2014
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ACUERDO No. 46 de 2014, que crea la
Maestria en Desarrollo Corporativo del
Comercio Internacional y eleva a rango de
Facultad a la Escuela de Comercio Exterior.

A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA:

El Rector de la Universidad de Colima, en ejercicio de las facultades
que le confieren las fracciones X, Xl y XIV del Articulo 27 y el Articulo 29 de la Ley
Organica de la propia Institucion y

CONSIDERANDO:

PRIMERO.- Que en los dltimos afios se ha fomentado y potenciado
la participacién de México en el comercio exterior, contribuyendo a incentivar el /)
desarrolio econémico y social del pais. I|

[

SEGUNDO.- Que las empresas mexicanas han tenido que |
evolucionar de un cardcter nacional a uno internacional, buscando ser mas
eficientes y competitivas tanto en costos como en calidad.

1\
TERCERO.- Que se requieren posgraduados que atiendan el area de O \
negocios internacionales y la gestibn aduanera, capaces de favorecer el
movimiento libre de productos y empresas al inciuir actividades del comercio
exterior, de importaciones y exportaciones.

Educacién con responsabilidad social

Av. Universidad 333 / colonia las Viboras / Colima, Col., Méxica / C.P 28040/ Tel. (312) 316 10 11/ Fax 316 10 09
rectoria@ucol.mx / www.ucol.mx
NORMAS IS0 9601 2008 { 27001 2065
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CUARTO.- Que institucionalmente se tomd la decisién de que sea la
Escuela de Comercio Exterior la sede de la Maestria en Desarrollo Corporativo del
Comercio Internacional.

QUINTO.- Que una vez presentado el plan de estudios y observado
que cumple con los propoésitos de la politica educativa rectora de esta Institucion,
he tenido a bien expedir el siguiente

ACUERDO:

ARTICULO PRIMERO.- Se crea la Maestria en Desarrollo
Corporativo del Comercio Internacional en la Escuela de Comercio Exterior.

ARTICULO SEGUNDO.- Que en razén del establecimiento del
programa de Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional, se
eleva a rango de Facultad a la Escuela de Comercio Exterior y en lo sucesivo se
llamara Facultad de Comercio Exterior.

ARTICULO TERCERO.- Se responsabiliza a la Facultad de
Comercio Exterior de la operacion de este programa, bajo la supervision de la /
Direccion General de Educacién Superior.

ARTICULO CUARTO - E| programa antes citado tiene como objetivo /
lo siguiente: Formar Maestros en Desarrollo Corporativo del Comercio \
Internacional en el ambito de los negocios internacionales y la gestion aduanera, \
capaces de desempefiarse en un contexto global, con habilidades para incorporar,
adaptar y gestionar estrategias que permitan elevar la calidad y competitividad de \
las organizaciones. :

TRANSITORIO:

Educacion con responsabilidad social

Av. Universidad 333 / colonia las Viboras / Colima, Col., México / C.P 28040 / Tel. (312) 316 10 11/ Fax 316 10 09
rectoria@ucol.mx / www.ucol.mx
NORMAS IS0 9001: 2008/ 270017; 2005
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PRIMERO.- El presente acuerdo entra en vigor a partir de su fecha

de aprobacion y publicacion en la revista electrénica Rectoria, con efecto
retroactivo al 11 de agosto de 2014.

Dado en la ciudad de Coli

capital del Estado del mismo nombre, a
los ocho dias del mes de diciembre

dos mil'catorce.

ATENTAMENT

UNIVERSIDAD
DE COLIMA

Educacion con responsabilidad social

Av. Universidad 333 / colonia las Viboras / Colima, Col., México / C.P 28040/ Tel. (312} 316 10 11/ Fax 316 10 09
rectoria@ucol.mx / www.ucol.mx
NORMAS IS0 9001: 2008 / 27601: 2005
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1. Justificacion

México representa un abanico de opciones para empresas extranjeras interesadas
en realizar actividades de comercio internacional; entre las principales
caracteristicas que favorecen a esta actividad es la amplia red de tratados y
acuerdos comerciales, con una cobertura de 43 paises y acceso preferencial a

mas de mil millones de consumidores potenciales.

En México, a través del Gobierno Federal, se han enfocado los esfuerzos en la
diversificacién de mercados para productos y servicios; y a través de tratados de
libre comercio y acuerdos de complementacion y asociacion econémica, se han
establecido vinculos fructiferos con economias de Europa, Asia y América Latina,

lo que ha impulsado en gran medida el comercio en México (PROMEXICO, 2014).

El comportamiento estable de la economia comercial ha permitido que las
exportaciones, ademas de haber crecido en volumen, lo hayan hecho en la
participacion del mercado, sefialando una mejor aceptacion de los productos
mexicanos en los mercados internacionales. El pais, en conjunto con diferentes
organismos, como la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Foro de
Cooperaciéon Econdomica Asia-Pacifico (APEC), la Organizacién para la
Cooperaciéon y Desarrollo Econdmico (OCDE) y la Asociacién Latinoamericana de
Integracion (ALADI), estan impulsando acciones para hacer aun mas competitivo
este componente exportador, logrando ampliar los mercados extranjeros asi como

la diversificacion de los productos de exportacion.

Se puede inferir asi, que la economia comercial en México ha demostrado ser un
importante sector para fomentar y potenciar su participacién en el comercio
exterior, contribuyendo a incentivar el desarrollo econémico y social del pais; “la

evolucion de los principales indicadores econémicos y sociales de México, sefialan
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un entorno macroeconodmico estable en el contexto de una economia abierta y

altamente integrada al comercio mundial’’, (BID, 2013).

A veinte afios de la creacion del programa académico de Licenciado en Comercio
Exterior (LCE) en la Universidad de Colima (UCOL) y la entrada en vigor del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN; con esta misma
antigiiedad), el comercio de América del norte ya no se caracteriza simplemente
por intercambio de bienes terminados, “hoy en dia, los tres paises del
TLCAN(México, Estados Unidos y Canada), coproducen bienes para el mercado

continental y para el resto del mundo” (BROOKINGS, s/a)

Aunado a lo anterior y en el transcurso de este mismo lapso de tiempo se han
firmado otros tratados, entre los mas importantes se encuentran: Tratado de Libre
Comercio México — Chile, Tratado de Libre Comercio México — UniénEuropea y el

Acuerdo para el fortalecimiento de la Asociacion Econdmica México — Japon.

Derivado de ello, el modelo econdmico nacional evoluciond, de sustitucion de
importaciones a un modelo neoliberal, en el cual, las organizaciones se han visto
obligadas a generar diversas estrategias para ser competitivas en el ambito
nacional e internacional; esto ha originado que, dentro del Plan Nacional de

Desarrollo 2013 — 2018, se consideren programas de integracion regional.

Entre las regiones del pais se encuentra la denominada “Centro — Occidente”;
compuesta por los estados de: Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco,
Michoacan, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas. En esta region,
segun el Plan Estatal de Desarrollo 2012-2018, se estan desarrollando mega

proyectos, entre los cuales se pueden mencionar:

a) El libramiento ferroviario del puerto de Manzanillo.
b) La terminal de almacenamiento y regasificacion de gas natural licuado.

c) La construccion del gasoducto Manzanillo — Guadalajara.

! México cuenta con una red de 12 tratados de libre comercio con 44 paises, y participa activamente en
organismos y foros multilaterales de comercio. A pesar de este grado de apertura, a finales de 2012 el 79% de
las exportaciones del pais tuvieron como destino los Estados Unidos.Fuente: BID, (2013).
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d) La ampliacion de la zona norte del puerto interior de Manzanillo, y

e) La presa El Naranjo Il.

En el municipio de Manzanillo (el mas productivo del estado de Colima de acuerdo
a API, 2014), se encuentra uno de los puertos maritimos mas importantes del pais,
el cual requiere de empresas cuyo giro prioritario sea la gestion y los servicios al
comercio exterior para llevar a cabo operaciones portuarias; entre las que se
pueden mencionar: agencias aduanales, operadoras logisticas, recintos fiscales,
transportistas, importadoras y exportadoras, entre otros; por tanto, estas
organizaciones requieren de recursos humanos altamente capacitados en materia
de comercio internacional. La propia dinamica de estas organizaciones ha
propiciado que el quehacer nacional impulse el desarrollo haciendo uso de su
proyeccién al mercado internacional, haciendo énfasis en las areas de los

negocios internacionales y la gestion aduanera.

Derivado de lo expuesto anteriormente, la UCOL se ha preocupado por elevar la
calidad de la educacién en el estado y por ofrecer una variedad de programas
educativos pertinentes, acordes a los nuevos requerimientos y necesidades
sociales, incrementando las posibilidades de desarrollo del pais y respondiendo a
las necesidades de los profesionistas, que demandan una actitud permanente de
cambio en los procesos de formacion en nuevas habilidades y destrezas

vinculadas al mercado laboral, en las distintas areas disciplinares.

De esta forma, la Escuela de Comercio Exterior (ECE) de la UCOL ha venido
atendiendo las necesidades propias del sector, formando Licenciados en
Comercio Exterior y Licenciados en Aduanas, tomando como pertinencia el
seguimiento de egresados y los resultados obtenidos del estudio de mercado

sobre la demanda de formacién en este escenario.

La propia dinamica evolutiva ha generado la necesidad de formar recursos
humanos de alto nivel, lo que lleva a ofertar un programa de posgrado a nivel

maestria para satisfacer estas nuevas necesidades, considerando en su creacion
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aspectos de flexibilidad curricular e innovacién educativa, que permitan a sus

egresados adaptarse en un mundo cambiante y altamente interconectado.
2. Fundamentacion

Dentro del entorno mundial, es cada vez mas imperante que las economias
consideren al comercio internacional como la mejor alternativa para frenar las
crisis financieras y econdmicas que suelen presentarse en las naciones. La
apertura de mercados beneficia a cada socio comercial al estimular el crecimiento
econdmico, la generacion de empleo y la disminucién de impuestos, entre otros

aspectos.

El comercio internacional, entre otras actividades econdémicas, ha contribuido a
reducir la pobreza en aquellos paises y regiones del mundo que se han abierto
gradualmente a la economia global; en este sentido, el Banco Mundial (2012)
estima que los paises en desarrollo podrian obtener ganancias de mas de US$500
millones; el comercio internacional libre en el mundo, junto con otras medidas
encaminadas a fomentar el desarrollo, podrian ayudar a salir aproximadamente a

300 millones de personas de la pobreza para el afio 2015.

Actualmente esta actividad en el mundo abre nuevas vias, establece prototipos
para liberalizar areas como los servicios, el comercio electrénico, la propiedad
intelectual para sociedades del conocimiento, la transparencia en las regulaciones
gubernamentales y una mejor aplicacion de las relaciones laborales y medio
ambientales. ElI comercio en el mundo favorece el movimiento libre de productos y
empresas, al incluir actividades del llamado comercio exterior, de importaciones y

exportaciones.

México se encuentra inmerso en una economia comercial. Por esto, las empresas
han tenido que evolucionar de un caracter nacional a uno internacional, buscando

ser mas eficientes y competitivos tanto en costos como en calidad.

Esta inmersion se da a partir de 1988, cuando Carlos Salinas de Gortari (1988-

1994) implement6 el modelo neoliberal, que consistié en la desincorporacion de

9
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empresas y organismos publicos para el saneamiento de las finanzas publicas
(Herrera, et al., 2012). Salinas plante6 una apertura comercial, enfocada a una
mayor eficiencia en la produccién interna, mediante el desarrollo de los sectores

econdmicos (Banco de México, 1995).

En 1991, iniciaron las negociaciones para la firma de un acuerdo comercial entre
México, Estados Unidos y Canada. Para finales de 1992, el objetivo se habia
cumplido; estos paises habian culminado las negociaciones con la firma del
Tratado del Libre Comercio de América de Norte; con éste, el comercio

internacional de México ha ido creciendo afio tras ano.

A partir de 1995, el nivel total de las exportaciones aumentd alcanzando un total
de 79,540.60 millones de ddlares (mdd). Para 1996, las exportaciones siguieron
en aumento alcanzando una cifra de 95,903.70 mdd. En 2005 México alcanza los
214,233.00 mdd. Su mayor incremento surge en el afno2011 con un total de
349,675.90 mdd. Sin embargo, asi como el aumento de las exportaciones fue

constante, también lo fueron las importaciones (Banco de México, 2012).

En el caso mexicano, la apertura comercial se da por la adhesion de México a los
organismos multinacionales de comercio, y por la firma de los tratados
comerciales con diversos paises (Marquez, 2001). Las actividades mas
importantes dentro de esta apertura son las importaciones y exportaciones que
son la esencia del comercio exterior y se definen como la operacion mediante la
cual se somete a una mercancia nacional o extranjera a la regulacién y
fiscalizacion tributaria, para poderla después libremente destinar a una funcion
econdmica de uso, produccidn o consumo y permanecer en el pais o en el

extranjero por un tiempo determinado (Herrera, et al., 2012).

A partir de la firma del TLCAN, México ha trabajado para fortalecer sus relaciones
comerciales con otros paises; gracias a que ha firmado acuerdos comerciales en
tres continentes, se posiciona como una puerta de acceso a un mercado potencial

de mas de mil millones de consumidores y 60 por ciento del PIB mundial.
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México cuenta con una red de 12 Tratados de Libre Comercio con 44 paises
(TLCs), 28 Acuerdos para la Promocion y Proteccion Reciproca de las Inversiones
(APPRIs) y 9 acuerdos de comercio (Acuerdos de Complementacion Econdémica y
Acuerdos de Alcance Parcial) en el marco de la Asociacion Latinoamericana de
Integracion (ALADI).

Ademas, México participa activamente en organismos y foros multilaterales y
regionales como la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), el Mecanismo de
Cooperaciéon Econdmica Asia-Pacifico (APEC), la Organizacién para la

Cooperaciéon y Desarrollo Econdmico (OCDE) y la ALADI.

La siguiente figura presenta los Tratados de Libre Comercio y Acuerdos que
México ha firmado desde que ingresé al GATT (Acuerdo General sobre Comercio
y Aranceles, por sus siglas en inglés). Entre los tratados que México ha firmado
destacan el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), el Tratado
de Libre Comercio con la Union Europea y el Acuerdo Latinoamericano de
Integracion (ALADI) (Promexico, 2014).

t A S
Mercosur-Automotriz
.— Acuerdos de smentacion Econdmica (ACE
y Acuerdos de ce P, AAP

ce Parcia

Fuente: Promexico (2014).

Por su parte, el Estado de Colima se ha visto favorecido por la firma de los
tratados mencionados anteriormente, y de acuerdo a su Plan Estatal de Desarrollo
(2009-2015), se ha caracterizado por ser una economia de servicios que favorece
al comercio internacional, con una participacion de este sector con alrededor de

72%. Sus condiciones naturales fomentan el desarrollo de una gama diversificada
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de actividades econdmicas, tales como el turismo, el transporte maritimo
comercial, las actividades agropecuarias, de pesca y silvicultura, asi como la
mineria, las cuales dinamizan el crecimiento de la economia estatal y el empleo en

los 10 municipios.

De acuerdo a datos del INEGI (2010), Colima ocupa el primer lugar nacional en la
produccion de limoén y produccion de pellets de mineral de fierro, asi como el
segundo lugar en la produccion de copra, captura de atun, barrilete y bonito; todas

estas actividades son susceptibles de comercializarse internacionalmente.

De acuerdo al diagnéstico del Plan Estatal de Desarrollo 2009-2015 a los
mercados de exportacion de agroproductos colimenses, se destinan 13°264,324
toneladas aproximadamente, que representan el 13.4% del total de la produccion
del Estado, de los que la mayor parte corresponden al limén mexicano y el limén
persa, con destino a los Estados Unidos y pequenos embarques a Japén y
Alemania, principalmente. Le sigue en importancia el melén y la sandia a los
mercados de Estados Unidos y Canada y algunos embarques a Japon. El platano
es también importante por su exportacion, correspondiendo al mercado Japonés
destacar por el consumo de esta fruta colimense. El mango y la papaya también
han resultado competitivos en los mercados de Estados Unidos y Canadai,
exportando cerca de 40 mil toneladas de estas frutas en partes iguales. Otros
productos que se distinguen en la exportacion, son el jitomate, chile, pepino y
zarzamora; posicionandose esta ultima en el mercado estadounidense por la
calidad y vida de anaquel que tiene, y el café organico, que aun cuando es bajo el

volumen para el mercado exterior, alcanza nichos de mercado muy especiales.

Por otro lado, en el Programa de Desarrollo Regional Region Centro Occidente
2025, se determiné la conectividad del estado atribuida a la red carretera de mas
de 2,135 kildbmetros y la extension de 235 kildbmetros de vias férreas, asi como su
posicion geografica estratégica para el comercio nacional e internacional, colocan
a la entidad como una potencial plataforma logistica nacional inscrita en la Cuenca
del Pacifico y la Regién Centro Occidente (RCO), que incluye a Aguascalientes,
Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi y
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Zacatecas. De las entidades que conforman la Region Centro Occidente, a Colima
se atribuye un rol estratégico para su desarrollo econdmico, gracias a que cuenta
con el puerto de Manzanillo con una area de influencia interna que engloba a 17

estados de la Republica Mexicana.

El Puerto de Manzanillo es lider nacional en el sistema portuario en el manejo de
carga contenerizada, cerrando 2013 con 2'000,000 de Twenty-feet Equivalent
Units (TEUS), sobresaliendo el incremento del trafico de mercancias entre Asia y
Ameérica. Otro aspecto relevante de la economia colimense tiene que ver con su
vocacion agropecuaria, forestal, acuicola y pesquera, que le han dado un gran
soporte a la economia estatal, representando el 8.5%de su Producto Interno Bruto
(PIB) (API, 2013).

Aunado a lo anterior y asentado en el Programa Maestro de Desarrollo Portuario el
Puerto de Manzanillo 2012 — 2017, dicho puerto se ha posicionado como la
principal entrada para el manejo de carga contenerizada en el comercio
internacional, de las zonas centro y bajio de la Republica Mexicana, que
representan mas del 67% del PIB del pais y donde radica el 55% de la poblacién
nacional. Cuenta con una zona de influencia interna (hinterland) principalmente
conformada por 17 estados: Aguascalientes, Coahuila, Colima, Distrito Federal,
Durango, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos,
Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, San Luis Potosi, Tamaulipas y Zacatecas (API,
2014).

Por su parte, la zona de influencia internacional (foreland) del puerto esta
integrada por la costa oeste del continente americano y la cuenca del Pacifico. Los
principales paises con los que se realiza intercambio comercial son EUA, Canada,
Guatemala, Colombia, Ecuador, Chile, Japén, China, Taiwan, Corea, Indonesia,
Malasia, Singapur y Filipinas. Por otro lado, existe también una importante
actividad comercial con Espafia, Rusia y Alemania; asi como con Australia, Nueva
Zelanda y Sudafrica. El Puerto de Manzanillo es, para México, la principal entrada
de contenedores, con una participacion del 60% en el Pacifico Mexicano y el 46%
en todo el pais.
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Parte del foreland del Puerto de Manzanillo comprende principalmente los paises
de la Cuenca del Pacifico, zona de mayor dinamismo a nivel mundial, que integra
un mercado que abarca el 32% de la superficie terrestre, mas de 2.7 miles de
millones de habitantes, aproximadamente el 55% del PIB mundial y concentra el
49% del comercio del mundo. Los principales paises con los que México realiza
intercambio comercial a través del Puerto de Manzanillo son China, Japén y Corea
del Sur, (API, 2013).

Otra parte esta orientada hacia la costa oeste del continente americano en su
parte norte con Canada y Estados Unidos, en el territorio central principalmente
con Panama, Costa Rica, Guatemala, El Salvador, Nicaragua y en la parte sur con
Chile, Colombia, Peru y Ecuador, (API, 2013).

El Puerto de Manzanillo es el lider del Sistema Portuario Mexicano en el manejo
de contenedores, moviendo mas de 2°000,000 de TEUs en 2013. Ademas es un
punto de transbordo para los paises de Centro y Sudamérica, asi como la costa
oeste de Estados Unidos y Canada. Siendo conocedores de la actual demanda de
carga contenerizada del Puerto de Manzanillo, y atendiendo a su creciente
demanda, el PMDP 2012 — 2017 esta particularmente enfocado en satisfacer los
requerimientos de operacion del puerto para cubrir oportunamente con la
demanda de manejo de contenedores, (PMDP, 2012-2017).

En relacién a su enlace maritimo, los servicios del puerto de Manzanillo pueden
ser regulares o trampa; actualmente el puerto tiene relaciones comerciales con
mas de 57 puertos en exportaciéon y 67 en importacion, ademas de 6 destinos
nacionales y cuenta con un total de 33 lineas navieras prestando los servicios

maritimos.

Debido a su posicidn geografica y su ubicacién en rutas maritimas relevantes
Manzanillo es considerado como puerto HUB de gran calado para el trafico con
Estados Unidos y Centroamérica(API, 2013), hecho al que puede contribuir la
saturacion y los altos costos de los puertos de Long Beach y Los Angeles. El

crecimiento del trafico maritimo puede hacer que el volumen de carga de algunas
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lineas navieras en Manzanillo aumente y genere economias de escala que

incentiven a éstas a implantar su sede de operaciones en dicho puerto®.

Es de suma importancia, hacer hincapié en que el acelerado crecimiento del
puerto de Manzanillo, es uno de los factores mas importantes que propician la
formacion de profesionistas que potencien el desarrollo de las organizaciones
dedicadas al comercio internacional, pues conforme pasa el tiempo, se va
incrementando la apertura de nuevas corporaciones que contribuyen al flujo de los
procesos comerciales que se llevan a cabo en la regidén y que para ello, es latente
la preparacién de recursos humanos altamente capacitados para dirigir los

procesos Yy hacer frente al acelerado crecimiento en materia de comercializacién.

El comercio internacional ha tenido avances significativos, evidenciados en el
incremento de las innovaciones tecnolégicas y los servicios que de ello derivan, lo

que impone nuevos retos y problemas que demandan soluciones.

Es por ello, que la educacion superior requiere de programas de posgrado
pertinentes y de calidad, que contribuyan al desarrollo econdmico y social, no sélo
del pais, sino también del ambito internacional, logrando con ello la formacion de

seres humanos con alto sentido de responsabilidad social.

Para atender los retos y problemas anteriores, se exige la formacion de
posgraduados en el ambito del comercio internacional con un sentido altamente
competitivo, con el que puedan hacer frente a las condiciones del contexto en que

se desarrollan.

De acuerdo a un estudio de factibilidad, realizado por la ECE, se obtuvieron
resultados significativos que reflejan la demanda de formacién de un profesional
en el area, ello justifica la realizacion de una propuesta curricular del PE de la

Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional (MDCCI), pues

? Para mayor informacion de las perspectivas de crecimiento del Puerto de Manzanillo, consultar: Programa
Maestro de Desarrollo Portuario del Puerto de Manzanillo 2012 - 2017:
http://www.puertomanzanillo.com.mx/esps/211042 1/programa-maestro-de--desarrollo-portuario. Consultado
el 20 de febrero de 2014.
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mediante ese estudio se identificd una alta demanda en el sector del comercio
exterior y aduanas en el puerto de Manzanillo, Colima, México para el programa

mencionado.

Para el estudio de pertinencia se aplicaron un total de 380 encuestas a
profesionistas dedicados al ambito del comercio internacional, y por otra parte, a
100 empleadores del sector publico y privado de las diferentes organizaciones del

contexto profesional.

De acuerdo a la aplicacion de encuestas a profesionistas dedicados al area, se
obtuvo una fuerte demanda de formacion en las areas de: logistica internacional,
negocios internacionales, gestion aduanera, por lo que, con base en los resultados
obtenidos, se pude constatar que el 60% de la poblacion profesional encuestada,
estd interesada en cursar estudios de posgrado que les permita obtener un 6ptimo
desempefo en las organizaciones en que se encuentra, dedicadas al ambito del

comercio internacional.

De acuerdo a datos obtenidos del Programa de Seguimiento de Egresados de la
UCOL en 2014, desde 1995 que se oferta por primera ocasion el PE de Licenciado
en Comercio Exterior (LCE), 16 generaciones de estos profesionistas han
enriquecido el ambito laboral con sus conocimientos y experiencia; y desde 2004
se oferta por primera ocasion el PE de Licenciado en Aduanas (LAd) (Unico en su
tipo en toda la Republica Mexicana segun datos de la SEP 2013), contando ya con
8 generaciones de egresados; en total suman 1,395 egresados de ambas
carreras, siendo 980 de LCE y 415 de LAd; de estos egresados, 866 han obtenido
su titulo (Libro de Actas de la ECE 2014), correspondiente al 62.87%, lo que los

convierte en mercado potencial para cursar el posgrado.

Para robustecer el sustento anterior se consideré una poblacién objetivo de 3,474
profesionistas de diferentes disciplinas de los sectores publico y privado, que
laboran en empresas relacionadas con el comercio internacional; de esta
poblacion se determind una muestra de 380 participantes a la cual se le aplicé un

cuestionario para sondear la demanda potencial de un programa de posgrado; los
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resultados indican que el 75% de los encuestados manifestd tener interés en
cursar un posgrado en Comercio Internacional; 20% en cursar una opcion

diferente a Comercio Internacional y 5% no contesto.

Dada la situacién anterior y el compromiso que la UCOL asume de atender las
demandas del sector productivo, industrial y social, se propone la creacion del
programa de MDCCI, donde se formen recursos humanos con un alto nivel de
competitividad en el comercio internacional con énfasis en los campos de los
negocios internacionales y la gestion aduanera, que coadyuven a la mejora de los
procesos de exportacion e importacién de las organizaciones utilizando métodos
de gestion empresarial a través de la innovacion continua, buscando el desarrollo
integral sustentable del sector empresarial exportador en la region centro

occidente.

El programa de MDCCI es de corte profesional, y tiene como propdsito
fundamental que sus egresados atiendan las areas relacionadas a los negocios
internacionales y la gestion aduanera; con la finalidad de que profundicen,
analicen y sean criticos e innovadores en su area de conocimiento, desarrollando
habilidades, actitudes y conocimientos en el ejercicio de su profesién, que les
permitan tener un aprendizaje significativo e integral a través de las diversas areas

de formacion.

La creacion de la MDCCI generaria un vinculo natural entre ella y la Linea de
generacion y aplicacion del conocimiento del cuerpo académico 089 de la ECE,
denominada: “Estudio de las organizaciones vinculadas al comercio exterior,
logistica y gestion aduanera, en el ambito nacional e internacional”; de la cual se
desprenden dos lineas de desarrollo profesional (LDP), cuyos nombres son:
“Estudio de las implicaciones y procedimientos del sistema aduanero mexicano” y
“Estudio sobre el impacto del comercio internacional de las organizaciones”; o que
permitira al estudiante actualizarse y especializarse integralmente, respondiendo

asi a los nuevos retos o evoluciones de su perfil o sector profesional.
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Después de un revision exhaustiva de la oferta académica de universidades

publicas en la region Centro Occidente, s6lo se encontraron dos programas con

una ligera similitud al programa de posgrado que se propone; véase la Tabla 1.

Tabla No. 1: Programas de posgrado similares de la region Centro
Occidente.
Posgrado Institucion Areas Paginas Web

Mercadotecnia y
Comercio Internacional

Universidad Auténoma

de Aguascalientes .

Comercio Internacional

Estrategias para los Sistemas | http://posgrado.uaa.

de Calidad mx/posgrado/planes
Finanzas y Negocios /eco/MaestCiencias
Impuestos Economicas.pdf

Mercadotecnia

oferta-
Administracion de los Universidad de : Flnanza§ y Neg'omos academmg/posgrad
) - *  Comercio exterior os/maestrias/maestr
negocios Guadalajara . )
* Mercadotecnia ia-en-
administracion-de-
negocios-0

http://www.udg.mx/

Fuente: Elaboracion

propia

En el estado de Colima también existen instituciones privadas que ofrecen

programas en el area del comercio internacional, los cuales se muestra en la

Tabla 2.

Tabla 2: Programas de posgrado similares en el Estado de Colima.

Posgrado Institucion(es) Areas Paginas Web
. http://www.univa.mx/inde
Maestria en x.php?option=com_conte
l(:]ct);r:s:(::lic;nal UNIVA. Plantel Colima. Particular * Notiene nt&view=article&id:464&l
temid=148
Comercio Exterior y | Universidad Vizcaya de las Américas. . http://www.uva.equ.mx/p
) ) * No tiene osgrados/comercio_inter
Aduanas Plantel Manzanillo. Particular .
nacional.pdf

Fuente: Elaboracion

propia
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A partir de la evidencia anterior, se deduce que la oferta de posgrado por parte de
instituciones publicas es reducida y no tienen el perfil de la MDCCI; en cuanto a
las instituciones publicas, sélo existen la Universidad de Colima y el Instituto
Tecnologico de Colima que ofertan posgrados; éste ultimo no cuenta con

programas de posgrado en el area Econémico Administrativa.

Para el caso de la Universidad de Colima se propone un programa que permite
englobar las areas que demanda la formacion del profesional propuesto, y que
cuente con los conocimientos, habilidades, aptitudes y valores que permitan hacer
frente a los efectos provenientes del acelerado crecimiento del puerto de

Manzanillo.

Aunado a lo anterior, el programa de posgrado de MDCCI de la Universidad de
Colima tendra las siguientes ventajas competitivas respecto a los programas

ofertados tanto en la region Centro Occidente, como en el estado de Colima:

1. La cercania con el recinto portuario de Manzanillo, asi como con la aduana
maritima, permite contar con un laboratorio natural para el desarrollo
profesional del maestrante.

2. ElI tejido empresarial estd integrado por corporaciones vinculadas
mayormente a actividades propias del comercio internacional, como son los
negociones internacionales y gestion aduanera.

3. El cuerpo académico y los profesores por asignatura del programa tienen
una alta experiencia profesional en las diferentes actividades vinculadas al
comercio internacional.

4. Los programas pertenecientes a instituciones privadas, que operan con
profesores de asignaturas, estan sujetos a la demanda, por lo que no hay
certeza de su apertura.

5. Se enfocan en una sola linea de formacion, siendo muy especificos en la

misma.
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3. Lineas de desarrollo profesional del programa

En la Tabla 3 se muestra el nucleo académico basico y las Lineas de Desarrollo
Profesional (LDP) del programa, a saber: Estudio sobre el impacto del comercio
internacional en las organizaciones (EICIO) y Estudio de las implicaciones y

procedimientos del sistema aduanero mexicano (EIPSAM).

En la primera LDP se pueden incluir temas como: analisis, disefio y aplicacion de
proyectos de logistica de importaciones y exportaciones de mercancias, disefio y
aplicacién de estrategias de mercadotecnia, planes de negocios tanto nacionales
como internacionales, gestion de almacenes, consultorias para la determinacion

del precio de exportacion y aplicacion de inteligencia de mercado, entre otros.

En la segunda LDP se pueden incluir temas como: fiscalizacion y control
aduaneros, efectos de entrada en vigor de disposiciones normativas, gestion del
despacho aduanero, analisis de contribuciones al comercio exterior, ejercicio de la
funcidén publica por parte de las autoridades relacionadas con la gestion aduanera

y analisis de procedimientos aduaneros, entre otros.

En la Tabla 3 se especifican cuales profesores del nucleo académico tienen
participacion en el sector empresarial y quiénes pertenecen al Sistema Nacional
de Investigadores, asi como la productividad académica (articulos publicados) con

relacion directa a la linea de desarrollo profesional que trabajan.

Tabla No. 3: Nucleo académico basico y LDP del programa

Perfil Experiencia
Profesor Grado SNI Productividad LDP
PROMEP empresarial

Diagndstico para que el
productor agricola del
estado de colima
participe en el mercado

Aurelio Déni exportador. Consultor
urelio Déniz i 2
. M Si No .Admlr.nstra(.:|0n del EICIO empresarial
Guizar riesgo financiero en el
tipo de cambio para independiente

pymes exportadoras
del estado de colima,
México.
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Ariel Gutiérrez
Ortiz

No

No

Eficiencia portuaria
entre Corea y El
Pacifico (2003-2008):
Utilizando Modelos
DEA.
Afectaciones por el
servicio de
consolidacion y
desconsolidacion de
carga de los recintos
fiscalizados del puerto
de Manzanillo, Colima,
México.

EICIO

Gerente de

proyectos

Manuel Rubio

Maldonado

Si

No

Factores que impulsan
a las pymes
productoras de limén y
coco del estado de
colima a incursionar en
el sector exportador.
Impacto de la logistica
en la liberaciéon de
mercancia
contenerizada de
importacion en el
puerto de manzanillo,
colima, México

EICIO

Gerente de
comercializacio
n y desarrollo

de proyectos

José Emmanuel

Lopez Luna

No

No

EICIO

Gerente de
trafico,
consultor en

logistica

Noé Lopez

Alvarado

No

No

Herramientas
tecnoldgicas: factor
simplificador del
despacho aduanero en
manzanillo, colima,
México.

EIPSA

Consultor

empresarial

Oscar Bernardo

Reyes Real

Si

No

Procedimiento de
revisidon en origen:
facilitador operativo de
las agencias aduanales
de manzanillo, colima,
México.

El oficial de comercio
exterior como factor de
mejora en el control y
seguridad de la
operacion de la aduana
de Manzanillo.

EIPSA

Asesor legal

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla No. 4: Profesores de asignatura

Perfil Experiencia Adscripcion
Profesor Grado SNI LDP .
PROMEP empresarial | Empresa
) Subgerente
Gerardo Altamira Pefia
M No No EICIO de control de
Murataya ) Colorada
calidad
i Sector PYME
Roberto Espiritu )
D Si No EICIO en el ambito FCAT
Olmos o
logistico
Gerente )
Alianza
Ramén Eliazar General o
] M No No EICIO ) Estratégica
Medina Gallegos recinto )
o Portuaria
fiscalizado
Area de
Antonio Preciado analisis Pefa
M No No EICIO ) ]
Hernandez (ingenieria Colorada
industrial)
David Roman Grupo Galvan
) M No No EIPSAM Gerente
Palomino S.C.
Gerente )
. . Alianza
Oscar Adrian general )
) ) M No No EIPSAM ) Estratégica
Urdiales Castillo agencia )
Portuaria
aduanal

Fuente: Elaboracion propia

El promedio de profesores de tiempo completo que participan en cada una de las
lineas es de 3, lo que asegura la viabilidad de las mismas y el trabajo de los

estudiantes que deseen insertarse en ellas.

La colaboracion de otros profesores participantes estara sujeta a la aprobacién de
la Comisién del Programa de Posgrado (CPP) bajo los criterios de formacién

académica, experiencia y participacion en el sector empresarial.

Como parte integral de la formacion del maestrante, la Escuela de Comercio
Exterior, integrante de la Dependencia de Educacién Superior (DES) Facultad de
Contabilidad y Administracion de Manzanillo (FCAM), ha signado diversos

convenios de colaboracién con instituciones y organismos del sector privado, asi
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como con instituciones nacionales de educacion superior, con la finalidad de
aprovechar las redes de investigacion existentes para que los estudiantes de

posgrado desarrollen su proyecto de aplicacion profesionalizante (tesis); véanse

las tablas 5 y 6.

Los convenios con las empresas coadyuvaran a la formacién del maestrante,

realizando estancias en las mismas con la finalidad de elaborar su proyecto de

aplicacién profesionalizante (tesis).
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Tabla 5: Instituciones u organismos con convenios de colaboracién

Nombre de la empresa

Actividad

Camaras empresariales
1. Asociacién de Agentes Aduanales del Puerto de Manzanillo,
A.C.
2. COPARMEX Manzanillo, S.P.

Servicios integrales al comercio exterior
3. Alianza Estratégica Portuaria, S. A. de C.V.
4. Integradora Aduanal y de Servicios Woodward, S. C.
5. Integradora de Apoyos al Comercio Exterior, S. A.de C. V.

Estancias y proyecto
de aplicacion
profesionalizante
(tesis) relacionados
con el comercio
exterior

Agencias aduanales
6. Aforo Aduanero, S.C.
7. Agencia Aduanal Glucsa del Pacifico, S.C.
8. Agencia Aduanal Internacional, S.C.
9. Agencia Aduanal Maria Cristina del Rio Orozco.
10. Agencia Aduanal Miguel Angel Hano Diaz Paniagua. P. F.
11. Agencia Aduanal Padilla, S. C.
12. Agencia Aduanera de América del Pacifico, S.C.
13. Despachos Aduanales Castafieda, S. C.
14. Documentadores Aduanales del Pacifico, S. C.
15. GIL Y GIL Agentes Aduanales, S. C.
16. Gémez Safudo, S.C.
17. Logistics Global, S. C.
18. MOZ Agencias Aduanales de Manzanillo, S. C.
19. Multiservicios Aduanales de Manzanillo, S. C.
20. Prestadora de Servicios ABC Asesoria, S.A. de C.V.
21. Prida Consorcio Aduanal, S. A. de C. V.
22. Servicios Aduanales del Pacifico, S.C.
23. Tramites y Asesoria en Servicios Aduanales, S. C.

Agencias navieras
24. AGUNSA, Agencia Naviera

Operadoras portuarias
25. Operadora de la Cuenca del Pacifico, S.A. de C.V.
26. Terminal Internacional de Manzanillo, S. A. de C. V.

Importadores y exportadores
27. Representaciones Comerciales Ponce, S.A. de C.V.
28. Sociedad Potosina de Comercio Exterior, S.C.

Proyectos de
aplicacion
profesionalizante
(tesis) relacionados
con el comercio
exterior

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6: Convenios de colaboracion con instituciones nacionales de
educacion superior o con cuerpos académicos propios de la UCOL

Convenio red

(Redes de investig

acion)

Universidades que
participan

Cuerpos académicos / Proyectos

“Red de Investigadores
en Organizaciones,
Competitividad y
Desarrollo Regional”
(RIOCyDER)

Universidad de Sonora

UNISON-CA-105
“Innovacién y Competitividad”

Universidad Autonoma de
Sinaloa

USA-CA-011
“Administracion de Negocios y
Desarrollo Regional”
USA-CA-228
“Gobierno y Politicas Publicas”
USA-CA-212
“Estudios sociales y
administrativos en las
organizaciones”
USA-CA-170
“Movimiento migratorio y
desarrollo regional”
USA-CA-200
“Trabajo social y cultura
comunitaria”
USA-CA-179
“Modelos de integracién de
trabajo social y desarrollo local”

Universidad de Colima

UCOL-CA-042
“Estudios administrativos y
mercadoldgicos”

Universidad de Occidente

UDO-CA-028
“Analisis y desarrollo regional”
UDO-CA-014
“Administracién”
UDO-CA-026
“Economia y sociedad”

Universidad Autonoma de
Baja California

UABC-CA-118
“‘Relaciones Internacionales y
politicas publicas”

Universidad Michoacana
de San Nicolas de
Hidalgo

UMSNH-CA-016

Colegio de la Frontera
Norte Direccion Regional
Ciudad Juarez

“Los especialistas en Desarrollo
Regional y movilidad de la
poblacién”

Red de investigacion

Universidad de Colima,
Universidad de
Aguascalientes,
Universidad de

Fuente: Elaboracion propia

Factores estratégicos de la
competitividad en el sector
hotelero y restaurantero

Guadalajara

24




Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacional -

4. Objetivo general

Formar Maestros en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional en el
ambito de los negocios internacionales y la gestién aduanera, capaces de
desempenarse en un contexto global, con habilidades para incorporar, adaptar y
gestionar estrategias que permitan elevar la calidad y competitividad de las

organizaciones.

4.1 Objetivos particulares
* Desarrollar en el maestrante, conocimientos, habilidades y valores, con un

enfoque de competitividad que le permita desarrollarse en las
organizaciones dedicadas al comercio internacional.

* Coadyuvar al desarrollo econémico del estado y del pais a través de la
formacion de capital humano de alto nivel en comercio internacional con un
enfoque innovador y emprendedor.

* Formar lideres con la vision de generar y apoyar los procesos comerciales
globales de cambio en las organizaciones.

* Realizar proyecto de aplicacién profesionalizante (tesis) que impliquen un
analisis integral del entorno para la creacion de empresas y organizaciones
vinculadas al comercio internacional, mediante los cuales se sugieran
soluciones a las problematicas propias del sector.

* Impulsar la dinamica empresarial en sus aspectos de comercio
internacional y aduanero para generar estrategias de innovacion.

* Preparar estrategas de alto nivel del comercio exterior de la pequena y
mediana empresa, con la finalidad de cubrir necesidades de bienes y
servicios en México y en el extranjero.

* Desarrollar la capacidad creativa de los maestros en formacion para
presentar alternativas de solucion a los problemas, contribuyendo al
proceso de mejora de las organizaciones vinculadas al comercio

internacional.
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5. Metas del programa

El programa de la Maestria en Desarrollo Corporativo de Comercio Internacional

propone las siguientes metas:

v Lograr al menos un 60% de titulacion por cohorte al primer afio de egreso.

v' Lograr la adscripcion del programa al Padron Nacional de Posgrados de
Calidad(PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) en
el afio 2017.

v Asignar al menos proyecto de aplicacién profesionalizante (tesis) (maximo tres)
a cada uno de los profesores del nucleo académico basico de la maestria al
finalizar cada primer semestre.

v' Publicar colegiadamente (profesor — alumno) en revista especializada o
congreso, al menos un articulo, producto del proyecto de aplicacion
profesionalizante (tesis) por generacion.

v' Realizar un coloquio generacional para la presentacion de productos de
vinculacién empresa —universidad a partir del segundo afio de vigencia del

programa,
6. Perfil del aspirante

Los aspirantes a este programa deberan contar con las siguientes

caracteristicas:

* Formacién en alguna de las siguientes areas: aduanas, comercio exterior,
comercio internacional, negocios internacionales, administracion, relaciones
internacionales, economia, contaduria, derecho, finanzas, ingenieria en medio
ambiente, ingenieria industrial, ingenieria logistica e ingenieria en transporte.
En caso de formacion en un campo diferente a los mencionados con
anterioridad, se debera acreditar una experiencia profesional en actividades

inherentes al area del comercio internacional de al menos 2 afos.

* Interés por resolver problemas en el area de los negocios.
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* Interés por la investigacion aplicada.

* Capacidad de analisis.

* Disposicion para el trabajo en equipo.

* Facilidad de expresion oral y escrita.

* Habilidad en el manejo de programas computacionales basicos del area del
comercio internacional.

* Comprension de lectura del idioma inglés.
7. Perfil del egresado

El Maestro en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional:

1. Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad
mercantil en el pais con base en el marco juridico de los negocios
internacionales.

2. ldentifica los organismos nacionales e internacionales vinculados con el
comercio internacional con la finalidad de gestionar recursos e incrementar
la competitividad de las organizaciones de acuerdo a los programas que
disefian e implementan estos organismos.

3. Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la
organizacion a través del analisis de la potencialidad de mercados
inteligentes.

4. Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio
internacional en el pais para maximizar el nivel de operaciones comerciales
internacionales de las empresas mexicanas a través de la aprobacion de
proyectos financieramente viables.

5. Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la
Republica Mexicana a través de la formulacion y evaluacién de proyectos.

6. Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del
comercio internacional para minimizar o contrarrestar el impacto de éstos
en las organizaciones productivas del pais mediante proyecto de aplicacion

profesionalizante (tesis).
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7. ldentifica y concreta las oportunidades de negociacion en el ambito nacional
e internacional para eficientar la operatividad de las firmas a través de la
aplicacién de técnicas de negociacion.

8. Desarrolla la autonomia para el aprendizaje, asi como la capacidad para
tomar decisiones con la finalidad de coadyuvar al crecimiento y mejora
continua del clima laboral a través de la aplicacion de diversas herramientas
administrativas (e. gr. teorias sobre liderazgo, toma de decisiones, etc.).

9. Coadyuva a la maximizacion de utilidades provenientes de las actividades
de comercializacion nacional e internacional a través del uso de las
diferentes tecnologias que apoyan el quehacer profesional.

10.Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la
problematica actual en el ambito del comercio internacional para proveer
una oOptima atencién en el servicio al cliente a través de indicadores de
calidad de la empresa.

11.Dirige equipos interdisciplinarios para lograr una mejora continua en las
organizaciones y favorecer asi el incremento en las utilidades a través de
proyectos de negociacion internacional.

12.Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones
dedicadas a la comercializacion internacional de la firma para la que labora
de acuerdo a las metas establecidas por la empresa.

13.Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de
calidad en el contexto nacional e internacional a través de la elaboracién de

proyectos innovadores.

8. Requisitos de ingreso

Original y dos copias de:

e Titulo o acta de examen profesional en alguna licenciatura del area de las
ciencias administrativas. El ingreso al programa de posgrado de un candidato
proveniente de un campo diferente a los mencionados en el perfil del aspirante
sera dictaminado por la Comision del Programa.

¢ Certificado de licenciatura.
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Acta de nacimiento.

Carta de exposicion de motivos.

Anteproyecto de aplicacién profesionalizante.

Curriculum vitae en extenso (anexar documentos probatorios).

Promedio minimo de 8 en sus estudios de nivel licenciatura, en el caso de las
carreras de ingenierias quedara sujeto a la aprobacion de la comision interna
del programa.

Constancia TOEFL que acredite minimo 400 puntos en el examen de dominio
del idioma Inglés.

Aprobar el Examen de Ingreso al Posgrado (EXANI IIl) con un minimo de 900
puntos.

Dictamen técnico de los estudios antecedentes expedido por la SEP, para el
caso de aspirantes egresados de instituciones extranjeras.

Cubrir los aranceles correspondientes al proceso de seleccion.

Los demas que marque el Reglamento Escolar de Posgrado (REP) vigente y

las convocatorias general y especifica.

9. Requisitos de permanencia

Semestralmente:

* Aprobacion de las asignaturas.
* Inscripcion y pago de los aranceles correspondientes.

* Los demas que marque el REP vigente y las normas complementarias.

10. Requisitos para la obtencién del grado

Cubrir los créditos que senala el plan de estudios.
Cumplir con los tramites administrativos escolares correspondientes.
No tener adeudos con la Universidad de Colima.

Los demas que senale el REP vigente y las normas complementarias.
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11. Campo de trabajo del egresado

El egresado de la Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional
contara con los conocimientos suficientes, para desempefarse en organizaciones

inherentes al comercio internacional publicas y privadas:

* Consultor privado.

* Asesor en empresas de nueva creacion.

* Asesor de asociaciones civiles.

* Asesor de empresas en proceso de internacionalizacion.

* Alto ejecutivo en organismos promotores del comercio internacional.

* Integrante de firmas de consultores en las areas de Negocios
Internacionales.

* Docente en instituciones de educacion superior

12. Estructura de la maestria

El programa esta acentuado en dos areas de desarrollo profesional:

* Estudio sobre el impacto del comercio internacional en las organizaciones
(EICIO) y

* FEstudio de las implicaciones y procedimientos del sistema aduanero
mexicano (EIPSAM).

Este programa de posgrado contempla en su estructura curricular 34 materias

tanto obligatorias como optativas.

Como parte de estas materias obligatorias, y con la finalidad de guiar al alumno en
el desarrollo del proyecto que le permitira obtener el grado, éste tendra que cursar
las siguientes seis materias: Herramientas para la elaboracion del proyectos
empresariales; Estadistica aplicada a los negocios; Tendencias de los negocios
internacionales y la gestion aduanera, y Seminario de proyecto empresarial I, Il y
[l
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En la materia de Herramientas para la elaboracion de proyectos
empresariales se revisara la forma de estructurar y operar un proyecto de
aplicacién, incluyendo la redaccion del mismo. Igualmente se atenderan
contenidos relacionados con los estudios de mercado, técnicos, financieros,
administrativos, asi como el analisis de estudios de sustentabilidad. Se espera que
esta materia brinde herramientas sdlidas a los estudiantes para la elaboracion de
sus proyecto de aplicacién profesionalizante (tesis) subsecuentes, de tal forma
que tengan la oportunidad de aplicar sus conocimientos y habilidades en un
escenario real, para generar soluciones ante la problematica que el entorno social

presenta.

El catedratico de esta materia fungird como asesor de metodologia durante los
cuatro semestres que dure el programa, (en conjunto con las materias de
Seminario de proyecto empresarial I, Il y Ill) cada maestrante debera contar,
ademas, con un asesor de contenido asi como con un revisor. En esta materia, el
maestrante debera haber elaborado su protocolo, que correspondera al 25% de

avance sobre su proyecto.

El asesor de metodologia, quien es a su vez el catedratico de la materia, tendra
bajo su responsabilidad transmitir conocimientos y conducir al alumno sobre
lineamientos de investigacion cientifica y, a su vez, debera revisar el avance del
proyecto en conjunto con el asesor de contenido y el revisor (designado

previamente por el catedratico de la materia).

El asesor de contenido tendra bajo su responsabilidad supervisar, orientar y
aportar conocimientos respecto al fenémeno de estudio, propio del proyecto, con
la finalidad de que el maestrante realice una aportacion significativa a su campo

laboral.

El revisor debera acompanar al maestrante en su calidad de persona interna, y

podra sugerir modificaciones a sus avances.
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El alcance de los proyectos de aplicacion profesionalizante (tesis) estara
condicionado a su planeacion y desarrollo, no obstante la ejecucién dependera de
las organizaciones productivas involucradas. Los proyectos de los maestrantes

deberan estar enfocados a estas lineas para ser aceptados.

La incorporaciéon de los maestrantes de la MDCCI a las LDP’s estara en funcion de
las caracteristicas propias del proyecto que presente, a través de la labor de

asesoria del profesorado.

Al ingresar, el alumno debe plantear una propuesta de anteproyecto de aplicacion
profesionalizante, que se relacione directamente con una de las LDP’s que se

cultivan en el programa. El planteamiento del estudiante debe considerar:

e Para la seleccion del tema, el maestrante debera presentar un
anteproyecto, el cual sera susceptible de modificacién a partir de las
recomendaciones realizadas por el asesor seleccionado; una vez realizadas
las modificaciones pertinentes, éste se convertird en el proyecto de
aplicacién profesionalizante (tesis), y se vinculara en una de las LDP’s.

* Para la seleccién de la empresa u organizacion en la que el estudiante
habra de desarrollar su proyecto, podra optar por alguna que tenga
convenio con la UCOL, o bien, otra que el estudiante gestionara por si

mismo.

Respecto a las materias en las que el maestrante debera trabajar en su proyecto
de aplicacion profesionalizante (tesis), la calificacién de éstas sera determinada en

conjunto por el asesor de contenido, el asesor de metodologia y el revisor.

En la materia de Estadistica aplicada a los Negocios el estudiante debera
adquirir los conocimientos estadisticos necesarios para el disefio de instrumentos
de recoleccion de datos, tales como los cuestionarios, las encuestas, el uso de
escalas, técnicas multivariantes, medidas de tendencia central y dispersion, etc.
Es decir podra hacer uso de las herramientas estadisticas asistidas por software

para el procesamiento de la informacion. Esta formacion permitira al estudiante
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disefar apropiadamente los instrumentos a utilizar y prever las estrategias para su

posterior andlisis, avanzando simultaneamente en el desarrollo de su proyecto.

En la materia de Tendencias de los negocios internacionales y la gestién
aduanera el estudiante demostrara el interés por estar a la vanguardia en esta
disciplina. Ello implica que son un tema complejo, ya que el entorno en el que
funcionan estda en constante cambio. En primer lugar, las empresas estan
constantemente empujando las fronteras del crecimiento econémico, la tecnologia,
la cultura y la politica, que también cambia la sociedad global que la rodea y el
contexto econdmico global. En segundo lugar, los factores externos a los negocios
internacionales (por ejemplo, la evoluciéon de la ciencia y la tecnologia de la
informacion) constantemente obligan a las empresas internacionales a cambiar la
forma en que operan. Ejecutar una estrategia existente puede no ser suficiente.
Las empresas y los gobiernos deben considerar las oportunidades y riesgos que
se presentan por las tendencias en desarrollo. La reducciéon de las barreras del
comercio mundial y los intercambios tecnolégicos, de transporte e informacion,

han hecho que los negocios se fundan en un enorme mercado Unico.

En Seminario de proyecto empresarial I, Il y Ill, el estudiante continuara
desarrollando su proyecto obteniendo avances del 50, 75 y 100%
respectivamente; todo ello supervisado por el catedratico de la materia (asesor de
metodologia) asi como por su asesor de contenido y su revisor, con la finalidad de

concluir con este documento en tiempo y forma.

En la calificacion de las tres materias de Seminario se tomard en cuenta la
evaluacion que hagan el docente y los asesores sobre el avance presentado, con
respecto al cronograma del proyecto, conforme a lo sefalado en el articulo 87 del
REP.

En relaciéon a las materias optativas existen 28 de ellas, tienen como objetivo
profundizar en el estudio de las diversas funciones que se requieren para trabajar
con grupos humanos tendientes a lograr propdsitos organizacionales, de tal

manera que se puedan desarrollar procesos novedosos tanto en el ambito
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empresarial y organizacional partiendo de la 6ptica de la competitividad de las
organizaciones. A través de estas asignaturas se busca la formacion vy
actualizacion de los profesionales en las lineas que comprende este plan de
estudios, tanto en el ambito de los negocios internacionales, asi como en la

gestion aduanera.

Del total de materias optativas, el estudiante debera cursar 10; la primera la llevara
en primer semestre, tres mas durante el segundo, tres mas en tercero y las ultimas
tres en cuarto semestre; la optatividad otorgan flexibilidad al programa, ya que
pueden ser seleccionadas por los alumnos en funcion de su interés particular, bajo
la orientacion del coordinador del programa, asi como los asesores de contenido

con el propdsito de enriquecer su proyecto de aplicacion profesionalizante (tesis).

Por tanto, al inicio del primer semestre, el alumno y su asesor, con el visto bueno
de la CPP, seleccionaran las materias optativas que habra de cursar. EI nUmero
minimo de maestrantes para abrir una materia optativa es de 5 alumnos. En caso
de que exista un numero menor de interesados, la apertura de la materia optativa

quedara sujeta a la aprobacion de la CPP.

De acuerdo a lo anterior, el alumno podra cambiar las optativas durante su
formacion bajo la autorizacién del Comité Académico, esto puede llevarse a cabo

en funcion del proyecto que el maestrante desarrolle a lo largo del programa.

Para el desarrollo de su proyecto, el Comité Académico asignara a cada
maestrante un asesor de contenido y un revisor, a partir de las sugerencias del
mismo maestrante. Una vez terminado tal proyecto sera el medio para obtener el

grado de master.

El numero maximo de materias optativas que el estudiante podra cursar en un
semestre es: una para el primer semestre y tres en cada uno de los semestres

restantes que dura el programa de posgrado.

El proyecto de aplicacidon profesionalizante (tesis) debe contener al menos los

siguientes apartados:
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12.1. Operatividad del programa

En este programa se integran esfuerzos humanos e infraestructura fisica de la
Escuela de Comercio Exterior, disponible para los estudiantes y docentes

considerando las necesidades académicas.

El programa se rige por el REP de la UCOL, sus normas complementarias y los
lineamientos internos establecidos por la Direccion General de Educacion

Superior.

El programa tiene como sede la Escuela de Comercio Exterior de la UCOL,

ubicada en el campus “Las Garzas”.

Se formara una Comisién de Posgrado en el plantel, conformada por el director de
la facultad, el coordinador de posgrado, dos profesores de tiempo completo y un
estudiante electo por sus companeros, los cuales atenderan las diversas

situaciones inherentes a su sede, conforme a lo establecido en el REP.

Los integrantes de dicha comision se reuniran antes del inicio de cada semestre,
para planificar el desarrollo de las actividades académicas conjuntas y aquellas
otras en las que sea necesaria contar con la apropiada coordinacion: propuesta de
la planta académica (atendiendo a las cargas docentes en especial de los PTC),

designacion de asesores, organizaciéon del coloquio generacional, etc.

El coloquio generacional es un evento planeado para presentar los avances de los
proyecto de aplicacion profesionalizante (tesis) de los maestrantes; el cual se
llevara a cabo posterior al fin de cursos de cada generacién (aproximadamente en

el mes de Junio). Por lo tanto, el maestrante presentara los resultados del
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proyecto al finalizar la Maestria y también como parte de la materia de Desarrollo

de Proyecto Empresarial Ill.

Se mantendran las siguientes politicas en los procesos de postulacion del

profesorado a participar en cada una de las asignaturas del programa.

* En la asignacién de las cargas académicas, el Director, en conjunto con el
Coordinador de Posgrado, deberan darle prioridad a los PTC para la
participacion en el programa de MDCCI.

* La apertura de asignaturas optativas estara condicionada a la demanda de
al menos 5 estudiantes.

* La incorporacion o desincorporacion de profesores en el nucleo académico

basico, debera hacerse por acuerdo de la CPP.
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12.2. Materias del programa

Las materias obligatorias del programa son las siguientes:

Tabla No. 7: Materias obligatorias

Herramientas para la elaboracion de proyectos empresariales

Estadistica aplicada a los negocios

Tendencias de los negocios internacionales y la gestion aduanera

Seminario de proyecto empresarial |

Seminario de proyecto empresarial Il

| O B~ W N -~

Seminario de proyecto empresarial Il

Fuente: Elaboracion propia

El listado de cursos optativos puede observarse en la Tabla 8.

37



Maestria en Desarrollo Corporativo =

del Comercio Internacional =

Tabla No. 8: Materias optativas y linea de desarrollo profesional a la que

pertenecen
Nombre de la materia LDP’s
01 | Técnicas y estrategias para Investigacion de mercados internacionales
02 | Marco juridico de los negocios internacionales
03 | Multiculturalidad en las negociaciones internacionales
04 | Desarrollo de habilidades directivas y perspectivas globales LDP 1:
05 | Inteligencia financiera en los negocios internacionales . .
06 | Administracién de la mercadotecnia internacional para el fomento de la Estudio sobre el impacto del
competitividad comercio internacional en las
06 | Administracién estratégica en los negocios internacionales organizaciones
07 | Métodos cuantitativos en la cadena de suministro
09 | Gestion de almacenes e inventarios
10 | Empaque, envase y embalaje en el entorno global
11 | Responsabilidad corporativa en los negocios
12 | Gestién Logistica del transporte multimodal
13 | Administracion financiera corporativa
14 | Seminario de plan de negocios internacionales
15 | Acuerdos, tratados y organismos en el comercio internacional i
16 | Taller de simuladores empresariales Ambas lineas
17 | Competitividad e innovacién en el uso de las TIC’s LDP1/LPD2
18 | Taller de Comercio electrénico en un mercado global
19 | Sistema aduanero internacional
20 | Marco Juridico del despacho aduanero
21 | Sistema armonizado de designacion y codificacién de mercancias LDP 2:
22 | Valoracion aduanera y contribuciones del comercio exterior E . oo
- studio de las implicaciones
23 | Regimenes aduaneros
24 | Procedimientos administrativos en materia aduanera y procedimientos del sistema
25 | Medios de impugnacion en materia aduanera aduanero mexicano
26 | Aplicaciones del cadigo fiscal en materia aduanera
27 | Contratos y pagos internacionales
28 | Topicos selectos en comercio internacional

Fuente: Elaboracion propia
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Seminario de
proyecto
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Seminario de
proyecto
empresarial lll




Tabla 9.Relacién de horas HCA y HTI***

HCA* HTI** Total Total
CLAVE ASIGNATURAS HRS. de créditos
OBLIGATORIAS
01 Herramientas para la elaboracion de proyectos
) 32 64 96 6
empresariales
02 Estadistica aplicada a los negocios 32 32 64 4
03 Tendencias de los negocios internacionales y la gestion
32 32 64 4
aduanera
04 Seminario de proyecto empresarial | 32 96 128
05 Seminario de proyecto empresarial |l 32 96 128
06 Seminario de proyecto empresarial |1l 32 96 128
OPTATIVAS
07 Técnicas y estrategias para Investigacion de mercados 32 32 64 4
internacionales
08 Marco juridico de los negocios internacionales 32 32 64 4
09 Acuerdos, tratados y organismos en el comercio 32 32 64 4
internacional
10 Competitividad e innovacion en el uso de las TIC’s 32 32 64 4
11 Multiculturalidad en las negociaciones internacionales 32 32 64 4
12 Inteligencia financiera en los negocios internacionales 32 32 64 4
13 Administracion de la mercadotecnia internacional para el 32 32 64 4
fomento de la competitividad
14 Seminario de plan de negocios internacionales 32 32 64 4
15 Desarrollo de habilidades directivas y perspectivas 32 32 64 4
globales
16 Administracion estratégica en los negocios 32 32 64 4
internacionales
17 Empaque, envase y embalaje en el entorno global 32 32 64 4
18 Administracién financiera corporativa 32 32 64 4
19 Taller de simuladores empresariales 32 32 64 4
20 Responsabilidad corporativa en los negocios 32 32 64 4
21 Métodos cuantitativos en la cadena de suministro 32 32 64 4
22 Gestion logistica del transporte multimodal 32 32 64 4
23 Gestién de almacenes e inventarios 32 32 64 4
24 Taller de comercio electronico en un mercado global 32 32 64 4
25 Sistema aduanero internacional 32 32 64 4
26 Marco juridico del despacho aduanero 32 32 64 4
27 Sistema armonizado de designacién y codificacion de 32 32 64 4
mercancias
28 Valor_aC|on aduanera y contribuciones del comercio 32 32 64 4
exterior
29 Regimenes aduaneros 32 32 64 4
30 Procedimientos administrativos en materia aduanera 32 32 64 4
31 Medios de impugnacion en materia aduanera 32 32 64 4
32 Aplicaciones del cédigo fiscal en materia aduanera 32 32 64 4
33 Contratos y pagos internacionales 32 32 64 4
34 Topicos selectos en comercio internacional 32 32 64 4
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Fuente: Elaboracién propia

Créditos de asignaturas obligatorias: 38

Créditos de asignaturas optativas: 40

Créditos requeridos para la aprobacion del programa: 78.

*

HCA: Horas bajo la conduccién de un académico

*%*

HTI: Horas de trabajo independiente

*k*k

SEP).

Maestria en Desarrollo Corporativo =

del Comercio Internacional

Cada hora de actividad de aprendizaje equivale a 0.0625 de crédito (Art.14, Acuerdo 279
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Herramientas para la elaboraciéon de proyectos empresariales

Valor en créditos Horas totales de la materia e £l B cqnd_ucclon o H_oras i tl:abajo
un académico independiente
6 96 32 64

Clasificacion de la materia

Obligatoria: X | Optativa: |

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos.

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacion internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de calidad en el contexto nacional e internacional a
través de la elaboracién de proyectos innovadores.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Zy Instrumentale ..
Eticas Teorico-

profesionales [ EEEED X S conceptuales
profesionales

Propédsito general de la materia

Al concluir la materia, el alumno debera definir el protocolo de su proyecto empresarial relacionado con las lineas de desarrollo
profesional (LDP), para iniciar el trabajo que le lleve a obtener el grado académico de maestro en Desarrollo Corporativo del
Comercio Internacional, utilizando la metodologia para la elaboracion del esquema y agenda de trabajo, considerando las
técnicas, instrumentos y métodos utilizados en las areas econdmico-administrativas y dentro del marco del reglamento vigente
de estudios de la Direccion General de Educacion Superior de la Universidad de Colima.

Contenidos

Unidad 1. Lineamientos para elaboracién del protocolo del proyectos empresarial
Unidad 2. Base de datos

Unidad 3. Elaboracién del protocolo: delimitaciéon del tema

Estrategias didacticas

*  Exposicion del profesor sobre la mecanica del simulador
* Analisis grupal sobre el desempefio de cada equipo

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.
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Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando cuatro de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

*  Protocolo terminado............ 30%
*  Participacion en foro........... 30%
* Planeacién de su trabajo de investigacion (Grafica de Gantt)............... 20%
e Trabajo extra clase.............. 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

Cardenas T. F. (2006). Proyectos turisticos: localizacién e inversion/ Fabio Cardenas Tabares. 2 México : Trillas
Erossa M. V. E. (2000). Proyectos de inversion en ingenieria: (su metodologia) / Victoria Eugenia Erossa Martin. 1
México : Limusa ; Noriega

Hernandez H. A. (2001). Formulacion y evaluacion de proyectos de inversion para principiantes/ Abraham Hernandez
Hernandez . México : Thomson Learning

Hernandez H. A. (2005). Formulacion y evaluacién de proyectos de inversién / Abraham Hernandez Hernandez,
Abraham Hernandez Villalobos, Alejandro Hernandez Suarez. 5 México : International Thomson Editores: Gengage
Learning

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

Jazmin, S. A. (2003). Mapas mentales. Alfaomega.

Bussines policy game. (1998). Sistema de decisiones empresariales: McGraw-Hill. México
Compite. (2004) EMPRESA- El Simulador de Negocios, Secretaria de Economia, TSUNAMI,
www.tsunamimedia.com- ORT- México www.ort.org.mx

Michelsen Consulting. (2010). SBA Strategic Business Administration, Area 3, www.area3.com.mx

Elaboré: Manuel Rubio Maldonado, José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz

45




Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Estadistica aplicada a los negocios

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras = tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: X | Optativa: |

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos..

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacion nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Que los alumnos se familiaricen con las técnicas, herramientas y métodos usados para el tratamiento y analisis de datos, que
permitan el manejo de herramientas como Excel, Minitab o PASW Statistics que albergan mudltiples posibilidades como son
planificar y realizar actividades de marketing mas eficaces, analizar estadisticos descriptivos, correlaciones, regresiones,
clasificar, reduccién de dimensiones, analisis de fiabilidad, pruebas no paramétricas y analisis de respuestas multiples.

Contenidos

Unidad 1. Analisis de datos en las empresas

Unidad 2. Probabilidad y distribuciones de probabilidad
Unidad 3. Muestreo y distribuciones de muestreo

Unidad 4. Pruebas de hipotesis y pruebas no paramétricas

Unidad 5. Técnicas multivariantes

Estrategias didacticas

El desarrollo del curso se sugiere a través de las siguientes técnicas:
¢ Exposicion del profesor y alumnos
* Discusion dirigida
¢ Trabajo colaborativo
¢ Elaboracion de casos practicos
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¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando cuatro de las competencias sefaladas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

®  Proyecto.....coocoiiiiii 30%

* Realizacion de ejercicios practicos............... 20%

¢ Examenes (escrito y practico)...........ccceee... 30%

e EXPOSICION....coiiiiiiiiii e 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Berenson, Mark L. (1996). Estadistica basica en administracién, conceptos y aplicaciones/ Mark L. Berenson, David
M. Levine ; Traduccion: Ariadne Catalina Dominguez R., A. Homero Flores Samaniego. 2 México : Prentice Hall
Hispanoamericana.

* Black, Ken. (2005). Estadistica en los negocios : para la toma de decisiones/ Ken Black ; Traduccion: Jorge Humberto
Romo Mufioz. México : Grupo Patria Cultural

* Johnson, Robert. (2004). Estadistica elemental : lo esencial/ Robert Johnson, Patricia Kuby ; Traduccién: Hugo
Villagbmez. 3 México : International Thomson Editores

* Levine, David M. (2006). Estadistica para administracion / David M. Levine, Timothy C. Krehbiel, Mark L. Berenson ;
Traduccién: Martha L. Gonzalez Acosta, Sergio A. Duran Reyes. 4 México : Pearson Educacion

¢ Mason, Robert D. (2000). Estadistica para administracion y economia/ Robert D. Mason, Douglas A. Lind, William G.
Marchal ; Traduccion de statistical techniques in business and economies. 10 Mexico : Alfaomega.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Ferran A.M. (2001). SPSS para Windows. Analisis estadistico. McGraw-Hill/Interamericana de Espafia, S. A. U. Espafia.

e Hair, AT.B. (2004). Analisis Multivariante. (5% ed.). Pearson Educacion, S. A. Espaia

* Hayes, B. E. (2009). Cémo medir la satisfaccion del cliente (22 ed.). Alfaomega Grupo Editor, S. A. de C. V. México

e J. Kazmier, L. (2006). Estadistica para a administracion y economia. (42 ed.). McGraw-Hill/Interamericana Editores, S. A.
de C. V. México

e Levin J. y Levin W. (2004). Fundamentos de estadistica en la investigacion social. (22 ed.).Alfaomega Grupo Editor, S. A.
de C. V. México

e Pérez L.C. (2004).Técnicas de Analisis Multivariante de datos, Pearson Educacion, S. A. Espana

¢ Visauta V.B. y Martori J.C. (2003). Anélisis estadistico con SPSS para Windows. Volumen Il. Estadistica multivariante. (22
ed.). McGraw-Hill/Interamericana de Espana, S. A. U. Espafia

¢  Weiers R.M. (1986). Investigaciéon de Mercado, Prentice Hall Inc. México.

* DelaHorra N. J. (2003). Estadistica Aplicada (32 ed.). Ediciones Diaz de Santos, S. A. Espaia.

e Lind, A.D. Marchal, G.W. y Mason, D.R. (2004). Estadistica para Administracion y Economia. (112 ed.). Alfaomega Grupo
Editor, S. A. de C. V. México

¢ PefaD. (2002). Analisis de datos multivariantes. McGraw-Hill/Interamericana de Espafia, S. A. U. Espafia

* Visauta V.B. (2002). Analisis estadistico con SPSS para Windows. Volumen |. Estadistica basica. (22 ed.). McGraw-
Hill/Interamericana de Espafa, S. A. U. Espaina

Elabor6: Manuel Rubio Maldonado, José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Tendencias de los negocios internacionales y la gestién aduanera

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras = tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: X | Optativa: |

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Identifica y concreta las oportunidades de negociacion en el ambito nacional e internacional para eficientar la operatividad de las
firmas a través de la aplicacion de técnicas de negociacion.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Zy Instrumentale ..
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propédsito general de la materia

Proporcionar al profesionista elementos para que reconozca los conceptos basicos asi como la politica comercial con respecto
al comercio internacional y su relacion con el desarrollo y crecimiento del pais. Asimismo, tomar la debida conciencia acerca de
lo importante que es lograr un desarrollo sostenido e integral del comercio internacional en general y de las exportaciones en
particular.

Contenidos

Unidad 1. Comercio internacional
Unidad 2. Comercio internacional: organismos internacionales

unidad 3. Tendencias del comercio internacional

Estrategias didacticas

*  Exposicion del profesor y alumnos.

¢ Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos cuatro de las competencias sefaladas.
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Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Examenes........ccccccennnnen.

¢ EXPOSICIONES....ccovvviieeeeeieiiiiieiciiiiins
* Reporte de Lecturas
e Solucién de casos practicos................ 20%

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

*  Fratalocchi, A. (2005). Comercio Exterior: Temas fundamentales del comercio internacional de mercaderias.
Ediciones Juridicas Cuyo. México

¢ Garcia, F.C. (2004). Elementos del comercio exterior: guia para estudiantes y profesionistas.Trillas. Mexico

¢ Lerma, A. E. (2004). Comercio y Mercadotecnia Internacional: Metodologia para la formulacién de estudios de
competitividad empresarial.Cengage Learning Editores S.A. de C.V. México

* Maubert, C. (2005). Comercio internacional: aspectos operativos, administrativos y financieros.reimpresion. México:
Trillas.

* Mendez Ladrén de Guevara, M. (2004). Contribuciones y aprovechamientos derivados del comercio exterior: una
alternativa para comercializar con el extranjero. Instituto Mexicano de Contadores Publicos. México

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

¢ Moreno, C.J.A. (2009). Comercio exterior en México. Aspectos practicos. Realidad y retos actuales. Publicaciones
NYCE. México
¢ OMC. (2013). Factores que determinan el futuro del Comercio. Informe sobre el Comercio Mundial, pp.338

Elabor6: Emanuel Lopez Luna, Aurelio Deniz Guizar, Oscar Adrian Urdiales Castillo,
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Seminario de proyecto empresarial |

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
8 128 32 96

Clasificacion de la materia

Obligatoria: X | Optativa: |

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos.

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de calidad en el contexto nacional e internacional a
través de la elaboracién de proyectos innovadores.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas X s
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propédsito general de la materia

Elaborar el informe de su proyecto empresarial en las ciencias administrativas que contenga un analisis y discusién de los
resultados obtenidos, sustentados en la revisidon del marco tedrico suficiente.

Contenidos

Unidad 1. Disefio de la estructura y lineamientos de la investigacion
Unidad 2. Fuentes de informacién

Unidad 3. Recoleccion de datos

Unidad 4. Aplicacion de las técnicas estadisticas

Unidad 5. Analisis e interpretacion de resultados

Estrategias didacticas

a) Exposicion del profesor y alumnos.
b) Discusion dirigida.

c) Dinamicas grupales.

d) Foro.

e) Panel.

Criterios de acreditacion de la materia
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Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las dos revisiones de las competencias sefialadas.

Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos actividades del proyecto tanto del asesor de contenido como de
metodologia de las competencias sefaladas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando cuatro de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

Presentara su avance de investigacién ante su asesor de contenido, quienes otorgaran hasta el 50% de la calificacién de
acuerdo a los siguientes criterios:

Documento de investigacion:

--Congruencia
--Contenido.........cccocuuuee.

--Ortografia.........cooceeeieiiiiieeeeeens

SUDBOtAl. . 50%
El 50% restante lo calificara el titular de la materia:

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
*  Booth, C. W. Colomb G.G. y Williams J.M. (2005).Cémo convertirse en un habil investigador. Gedisa. Barcelona

e Eco, U. (2001). Como se hace una tesis. Gedisa. Barcelona

* Hernandez S.R., Fernandez C.C. y Baptista L.P. (2010). Fundamentos de metodologia de la Investigacién. (52. Ed.)
Mc. Graw Hill. México

* Tamayo y Tamayo, M. (2001). El proceso de la investigacion cientifica. Limusa.

e Zorrilla, S. etal. (1996). Guia para elaborar la tesis. Mc Graw-Hill, Interamericana.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

¢ Alves, F. (2003). Triangulating Translation. Perspectives in process oriented research. John Benjamins Publishing
Company.

¢ Cervo, A.L.y Bervian, P.A. (1987). Metodologia cientifica. Mc. Graw-Hill.

e Creswell, JW. (2002). Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods Approaches. Sage
Publications.

* McDougald, D. (2000). 100 More Research Topic Guides for Students. Greenwood Publishing Group, Incorporated

* McNeil, R. (2005). Business to Business Market Research.Kogan Page, Limited

Elaboré: Manuel Rubio Maldonado, José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Seminario de proyecto empresarial Il

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
8 128 32 96

Clasificacion de la materia

Obligatoria: X | Optativa: |

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos..

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales..

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacion internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de calidad en el contexto nacional e internacional a
través de la elaboracién de proyectos innovadores.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas X s
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propédsito general de la materia

Elaborar un informe final del proyecto empresarial en una organizacién (empresa).

Contenidos

Unidad 1. Resultados y su discusion

unidad 2. Conclusiones

Estrategias didacticas

Exposicion del profesor y alumnos.
Discusién dirigida.
Dinamicas grupales.

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las dos revisiones del borrador de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos actividades del proyecto en borrador tanto del asesor de contenido
como de metodologia de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando el borrador con cuatro de las competencias sefialadas.
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Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

Borrador terminado del documento de investigacion

Presentara su avance de investigacién ante su asesor de contenido, quienes otorgaradn hasta el 50% de la calificacion de
acuerdo a los siguientes criterios:

Documento de investigacion:

--CONGruencCia.........ococuveeeeeiirenneeenn 20%
--Contenido.........ooeiviiiieiiiiiie, 20%
--Ortografia......cccccevviiiienenenes 10%

SUDBOtAl. . 50%
El 50% restante lo calificara el titular de la materia:

--llacion del trabajo.........ccccoeeveeneee. 20%
--Metodologia.......c.ccoocuveeiiiiniiiinnnn. 20%

--Planeacién del trabajo(Gantt)......... 10%

TO AL e 100%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* Booth C. W., Colomb G.G. y Williams J.M. (2005) Cémo convertirse en un habil investigador. Gedisa. Barcelona
* Eco, U. (2001). Como se hace una tesis. Barcelona: Gedisa.
* Hernandez S.R., Fernandez C.C. y Baptista L.P. (2010) Fundamentos de metodologia de la Investigacion. (52. Ed.).
Mc. Graw Hill. México.
¢ Tamayo y Tamayo, M. (2001). El proceso de la investigacion cientifica.Limusa.
e Zorrilla, S.etal. (1996). Guia para elaborar la tesis. Mc Graw-Hill, Interamericana.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* American Psychological Association (1998) Manual de estilo de publicaciones. (42. Ed). El Manual Moderno. México
¢ Baena, G.(2001). Instrumentos de Investigacion. Editores Unidos, S.A
¢ Baena, P.G. (2001). Manual para elaborar trabajos de investigacién. Editores unidos S.A.
¢ Cervo, A.L.y Bervian, P.A. (1987). Metodologia cientifica. Mc. Graw-Hill.
e  Creswell, J.W. (2002). Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods Approaches. Sage Publications
* Alves, F. (2003). Triangulating Translation. Perspectives in process oriented research.John Benjamins Publishing
Company.
* McDougald, D. (2000). 100 More Research Topic Guides for Students. Greenwood Publishing Group, Incorporated
* McNeil, R. (2005). Business to Business Market Research.Kogan Page, Limited

Elaboré: Manuel Rubio Maldonado, José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Seminario de proyecto empresarial Il

Valor en créditos Horas totales de la materia e cqnd_ucclon e H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
8 128 32 96

Clasificacion de la materia

Obligatoria: X | Optativa: |

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos..

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales..

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de calidad en el contexto nacional e internacional a
través de la elaboracién de proyectos innovadores.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Zy Instrumentale ..
Eticas Teorico-

profesionales TIEEEURED X S conceptuales
profesionales

Propédsito general de la materia

Elaborar un informe final y presentacién en un Coloquio del proyecto empresarial de una organizaciéon (empresa). Organizado
por la escuela o participando con otra instituciéon participando como invitados.

Contenidos

Unidad 1. Reporte final del documento de investigacion

Unidad 2. Liberacién y presentacion de la investigacion

Estrategias didacticas

Exposicion alumnos.
Discusién dirigida.
Coloquio.

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las ocho de los criterios del borrador de las competencias
sefialadas.
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Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos de actividades del proyecto en borrador tanto del asesor de
contenido como de metodologia de las competencias sefaladas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando el borrador con seis de las competencias sefaladas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

Presentara su avance de investigacion ante el panel de en un Coloquio de investigaciéon de proyectos, quienes otorgaran hasta
el 50% de la calificacion de acuerdo a los siguientes criterios:

Exposiciéon
--Utilizacién de material didactico..............cccueeeeennns 10%
--Dominio del tema...........occeiiiiiiiiii s
--Manejo de SU eSPAaCIO..........uvvviiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeennn
--Dinamicas de exposicion....
SUDBOtAl. . 50%
Documento de investigacion

--Congruencia
--Coherencia

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
¢ Booth C. W., Colomb G.G. y Williams J.M. (2005). Cémo convertirse en un habil investigador. Gedisa. Barcelona

* Eco, U. (2001). Como se hace una tesis. Barcelona: Gedisa.

¢ Hernandez S.R., Fernandez C.C. y Baptista L.P. (2010). Fundamentos de metodologia de la Investigacion. (52. Ed.).
Mc. Graw Hill. México.

* Tamayo y Tamayo, M. (2001). El proceso de la investigacion cientifica, Limusa.

e Zorrilla, S.etal. (1996). Guia para elaborar la tesis. Mc Graw-Hill, Interamericana.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* American Psychological Association (1998). Manual de estilo de publicaciones. (42. Ed). El Manual Moderno. México

¢ Baena, G.(2001). Instrumentos de Investigacion. Editores Unidos, S.A.

¢ Baena, P.G. (2001). Manual para elaborar trabajos de investigaciéon. Editores unidos S.A.

¢ Cervo, A.L.y Bervian, P.A. (1987). Metodologia cientifica. Mc. Graw-Hill.

e  Creswell, J.W. (2002). Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods Approaches. Sage Publications

¢ Alves, F. (2003). Triangulating Translation. Perspectives in process oriented research.John Benjamins Publishing
Company.

¢ McDougald, D. (2000). 100 More Research Topic Guides for Students. Greenwood Publishing Group, Incorporated

* McNeil, R. (2005). Business to Business Market Research.Kogan Page, Limited.

Elabor6: Manuel Rubio Maldonado, José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Técnicas y estrategias para investigacion de mercados internacionales

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras = tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales..

Identifica y concreta las oportunidades de negociacion en el ambito nacional e internacional para eficientar la operatividad de las
firmas a través de la aplicacion de técnicas de negociacion.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacién nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Zy Instrumentale ..
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar al participante las herramientas y habilidades necesarias para la investigacién y deteccién de oportunidades en
mercados nacionales e internacionales, permitiéndole tomar decisiones adecuadas y disefar las estrategias correspondientes.

Contenidos

Unidad 1. Introduccion: la investigacién de mercados
unidad 2. El proceso de investigacion de mercados
unidad 3. Metodologia para la evaluacion y analisis de mercados internacionales

unidad 4. Investigacién de mercados exteriores

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

¢ Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
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Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando dos de las competencias sefaladas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Examenes.............oooiiiiiii 40%

e Exposiciones.............cceoiiiiinnn 20%

* Reporte de Lecturas................. 20%

¢ Solucién de casos practicos....... 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* Hernandez S.R., Fernandez C.C., y Baptista L. P. (s. f.). Metodologia de la investigacion (3.a ed.). McGraw Hill.

México.
* LermaK.A.E., y Marquez, C. E. (2010). Comercio y marketing internacional. Cengage Learning. México.
¢ Mercado H, y Salvador. (2000). Comercio internacional. Limusa : Grupo Noriega. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

« D'astous, A., Sanabria T.R., y Sigué, S.P. (2003). Investigaciéon de mercados: una manera de conocer preferencias,
comportarmientos y tendencias. Grupo editorial Norma. Bogota

e Ferré T.J. (1997). Investigacidon de mercados estratégica: como utilizar de forma inteligente la informacién de los
estudios de mercado.Ediciones Gestion 2000. Barcelona

* Malhotra, N.K. (2004). Investigacion de mercados: un enfoque aplicado. Pearson. México.

e Trespalacios G.J. y Vazquez C.R. (2005). Investigacion de mercados: métodos de recogida y analisis de la
informacién para la toma de decisiones en marketing. Thomson. Espafia.

Elaboré: Aurelio Deniz Guizar, José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz

58




Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Marco juridico de los negocios internacionales

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall 2 cqnd_uccmn & H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Identifica los organismos nacionales e internacionales vinculados con el comercio internacional con la finalidad de gestionar
recursos, generando con ello un incremento en la competitividad de las organizaciones para las que trabaja.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

e Instrumentale -
Eticas . Teorico-
rofesionales S S conceptuales X
P profesionales P

Propoésito general de la materia

Ofrecer al estudiante las herramientas necesarias para que pueda desenvolverse en el medio profesional de los negocios, con
la confianza de manejar el lenguaje juridico y las capacidades requeridas para llevar a cabo una correcta interpretacién del
sistema juridico nacional e internacional lo que conlleva una negociacion con una clara certeza juridica.

Contenidos

Unidad 1. Normatividad nacional para el comercio exterior
Unidad 2. Analisis de la ley aduanera.
Unidad 3. Ley de comercio exterior.

Unidad 4. Infracciones y sanciones; procedimientos administrativos y medios de defensa relacionados en materia aduanera.

Estrategias didacticas

Exposicion del profesor y alumnos.

Lecturas y Discusion dirigida

Trabajo colaborativo

Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefialadas.
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Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

. EXAamenes ..ot 30%

e EXPOSiCIONeSs.........cciviiiiiiiiii e 20%

* Reportede Lecturas ...........oooviiiiiiiiiiinn. 20%

¢  Solucidén de casos practicos...................... 30%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
*  Mercado, H. S. (1998) Comercio Internacional | y Il. México. Limosa. México.
*  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
* Ley de Comercio Exterior.
¢ Ley Aduanera y su Reglamento.
* Ley para Regular la Inversién Extranjera.
¢ Ley del Impuesto General de Importaciones y Exportaciones.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
. Colaicovo, J. (1998). Negociacion y Contratacion Internacional. Macchi. Buenos Aires.

. Pérez, M.R. (1998). Propiedad Industrial y Competencia Econémica en México. Porria. México.

. Quintana, A. E. (1999). El Comercio Exterior de México. Porria. México.

. Sepulveda, C. (2000). Derecho Internacional. Porrda. México.

. Trevifio, G.R. (2000). Contrato Civiles y sus Generalidades. Font. México

. Witker, J. (1998). El Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

. Acosta, R.M. (1998). Derecho Administrativo Parte General. Porria, México.
. México: Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM.

. Rojina V.R. (2000). Compendio de Derecho Civil, tomo 3. Porrda. México.

. Schetino, M. (1998). Tratado de Libre Comercio. Grupo Editorial Iberoamericano. México.

. Witker, J. (1998). Comercio Exterior de México. Mc. Graw Hill. México.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Acuerdos, tratados y organismos en el comercio internacional

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall 2 cqnd_uccion & H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Identifica los organismos nacionales e internacionales vinculados con el comercio internacional con la finalidad de gestionar
recursos, generando con ello un incremento en la competitividad de las organizaciones para las que trabaja.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale -

. Tedrico-

Integrativas s X
. conceptuales

profesionales

Eticas
profesionales

Propésito general de la materia

Fortalecer las capacidades técnicas de los alumnos del posgrado en el campo técnico y normativo del acuerdo, tratados y
organismos internacionales que rigen la tendencia del comercio, y que establecen la pauta para organizar el comercio en el
mundo y en cada una de las regiones del mismo.

Contenidos

Unidad 1. Estructura y regulacién juridica de los tratados en México.
Unidad 2. Estructura del comercio internacional.

Unidad 3. Tratados de libre comercio con México.

Unidad 4. Instrumentos regulatorios del comercio internacional.

Unidad 5. Mecanismos de solucion de controversias.

Estrategias didacticas

¢  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales
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Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes.........ccocciiiiiiiiiiie
¢ EXPOSICIONES....ccovvvieeeeeeieiiiiieiciiiiins
* Reporte de Lecturas
¢ Solucién de casos practicos

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
e Garrido, F. F. (1997). Tratado de derecho administrativo. Tecno. Madrid.
* Nava N.A. (2001). Derecho administrativo mexicano. FCE. México.
* Serra, R. A. (2009). Derecho Administrativo, Porria. México.
*  Witker, J. (2008). Comercio Exterior de México. Marco Juridico y operativo. McGraw-Hill. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
» Delgadillo, G. L. H. y Espinosa L. (2004). Compendio de derecho administrativo. (4.2 ed.). Porrtia. México.
* Kozolchyk, B. (2004). EI derecho comercial ante el libre comercio y el desarrollo econémico. McGraw-Hill. México.
* Rhode, P.A. (2005). Tratados internacionales. Porraa. México.
¢ Sanchez, G. N. (2005). Primer curso de derecho administrativo. Porria. México.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Competitividad e innovacién en el uso de las TIC’s

Valor en créditos Horas totales de la materia e el 1k cqnd.ucclon o H_oras i tl:abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacién nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Eticas
profesionales

Teorico-
conceptuales

Propédsito general de la materia

Analizar las TIC y sus aplicaciones en los negocios internacionales, asi como, las herramientas para seleccionar la tecnologia
adecuada y resolver problemas del ambito empresarial a través del analisis de las principales caracteristicas de la tecnologia
existente.

Contenidos

Unidad 1. Fundamentos de las tecnologias de informacion y los negocios internacionales.
Unidad 2. Sistemas de localizaciéon y comunicacion.

Unidad 3. La empresa en la web y diferentes software.

Unidad 4. Los negocios internacionales y los sistemas de apoyo.

Unidad 5. Aplicaciones de las tic’s en el ambito empresarial.

Estrategias didacticas

*  Exposiciones.

¢ Aplicacién de conceptos tedricos a situaciones practicas.

e Lecturas complementarias.

¢ Plataforma educ (Plataforma de la Universidad de Colima)

* Trabajos en equipo utilizando herramientas tecnolégicas Foros, Simuladores

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
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Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando dos de las competencias sefaladas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Evaluacidon continua ............cocooiiiiiiiii 40%

*  Proyecto practico de un portafolio electrénico ........... 40%

e Examenonline ... 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

. Deming W. E. (1989). Calidad, productividad y competitividad: la salida de la crisis / W. Edwards Deming ; Versién
espafiola por: Jesus Nicolau Medina, Mercedes Gozalbes Ballester. 1 Madrid, Espafia : Eds. Diaz de Santos

. Hitt M. A. (2004). Administracion estratégica : competitividad y conceptos de globalizacion/ Michael A. Hitt, R. Duane
Ireland, Robert E. Hoskisson ; Traduccion: Pilar Mascard Sacristan. 5 México : International Thomson

. Kenneth C. L.y Jane P. L. (2012). Sistemas de Informacién Gerencial. (12 ed.). Pearson Educacién. México.

. Kenneth C. L. y Carol G. T. (2012). E-COMMERCE Business. Technology . Society. (8 ed.). Pearson Educacion..
México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Belch, M. (2004). Publicidad y promocién, perspectiva de la comunicacioén integral del marketing. (6a. Ed.) Mc Graw
Hill. México. 9789701046807

* Fernando M. D. (2011). Marketing con redes sociales (Guias Practicas.Anaya. México.

¢ Gomez, V. Ay Suarez, R. C.(afio). Sistemas de Informacién Herramientas practicas para la Gestion. (3 ed.).

e Javier E. A. (2011).Vender en Internet. Las claves del éxito. Anaya. México.

* Kaplan,S. R. y Norton, D. P. (2012). El cuadro de mando integral. (3ra. Ed.) Hardvar business. USA.

. Contenidos Digitales. Nuevos Modelos de Distribuciéon, Madrid, (2006). Fecha de consulta: 20 de enero de 2014.
Obtenido de: http://observatorio.red.es/gaptel/archivos/ContenidosDigitales_final.pdf.

* Berbel G. y Capillas R. (2002). Gestién de la relacién con las personas en la web: VRM y CRM. Editorial y pais de
impresion.

*  Fumero, A.y Saez V. F. (2006). “Blogs. En la vanguardia de la nueva generacion web”, Novatica, Num. 183, Madrid.

e Lasica, J.D. (2006) La guerra de las multinacionales contra la generacion digital y el futuro de los medios digitales.
Nowtilus. Madrid.

e Liberos E. et. al. El libro del Marketing Interactivo y la Publicidad Digital. 12. edicion. Fecha de consulta : 20 de enero
de 2014. Obtenido de:
http://books.google.com.mx/books?id=vKUefpQYvZkC&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&q&f=false.

* Liberos E. et. al. El libro del Comercio Electrénico. 22 edicion. Fecha de consulta : 20 de enero de 2014 . Obtenido :
http://books.google.com.mx/books?id=MO0OubdWt1sc4C&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&q&f=false.

¢  TheCocktailAnalysis, “Televidente 2.0. Presente y Futuro de la oferta de television

e através de Internet y el teléfono maovil”, Medrid, 2006,
http://www.the-cocktail.com/docs/2006%20THECOCKTAIL%20Televidente%202.pdf

* Villajuana, C. (2010). Cémo Tejer el Balanced ScoreCard. Universidad ESAN. Péru.

¢ TheCocktailAnalysis, “Televidente 2.0. Presente y Futuro de la oferta de television

e através de Internet y el teléfono maovil”, Medrid, 2006,
http://www.the-cocktail.com/docs/2006%20THECOCKTAIL%20Televidente%202.pdf

* Villajuana, C. (2010). Cémo Tejer el Balanced ScoreCard. Universidad ESAN. Péru.

Elaboré: Sergio Felipe Lopez Jiménez, Christian Edgar Velazquez Olguin, .
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Multiculturalidad en las negociaciones internacionales

o . | Horas bajo la conduccion de Horas de trabajo
Valor en créditos Horas totales de la materia > . .
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Dirige equipos interdisciplinarios que trabajen en proyectos de negociacion internacional para lograr una mejora continua en las
organizaciones y favorecer asi el incremento en las utilidades de las mismas.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
s
profesionales

Teodrico-

Eticas
X
conceptuales

. Integrativas
profesionales g

Propodsito general de la materia

Desarrollar la habilidad negociadora con una perspectiva internacional mediante la resolucion de casos, tomando como base el
estudio de la comunicacion intercultural y el manejo de técnicas de negociacion eficaz. La filosofia de ganar-ganar. Negociacion
integrativa. Negociacion distributiva. Estudio de relaciones de poder y relevancia del negocio. El proceso de negociacion. El
debate como herramienta de desarrollo de pensamiento critico.

Contenidos

Unidad 1. La negociacion: conceptos basicos.
Unidad 2. Fases de la negociacion.

Unidad 3. Las personas.

Unidad 4. Comunicacion efectiva en la negociacion.

Unidad 5. Modelo basico de negociacion: estilos de negociacion.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

¢ Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%
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Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefaladas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Examenes ..., 40%
e Exposiciones ............cociiiiiiiinn 30%
* Reporte de Lecturas ................... 20%
¢ Solucién de casos practicos ......... 20%

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
. Fisher, R. y Ury W. (2007). El arte de negociar sin ceder, editorial CECSA.México.
. Munduate J. L. y Medina D. F.J. (coord.) (2005) Gestién del conflicto, negociacion y mediacion. Piramide. Madrid
. Lewicki, Roy J., Negotiation / Roy J. Lewicke, David M. Saunders, Bruce Barry., 5th ed., Boston, Mass. : McGraw-Hill,
2006, Massachusetts, 2006, eng, [0072973072 (paper alcalino)],[0071244603 (Ed. International)]
. Ovejero B.A. (2004). Técnicas de negociacién: como negociar eficaz y exitosamente, Mc Graw Hill, Espafa
. Ponti, F. (2002). Los caminos de la negociacién, ediciones Granica, Espafa.
. Van-der Hofstadt R.C.J. (2003). El libro de las habilidades de comunicacion. Diaz de Santos.
. Winkler, J. (2004). Como negociar para mejorar resultados. Ediciones Deusto. Barcelona.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Bazerman M. y Neale M. (2000). La Negociacién Racional en un mundo Irracional. (8% edicion). Ediciones
Paidos, Empresa 20. Barcelona.

* Fernando y Martinez R. (2001) Técnicas de negociacién: un método practico, Esic editorial, Espana.

* Fisher, R., Ury, W. y Patton, B. (2005). “Obtenga el Si, el arte de negociar sin ceder”. (102 edicién).Gestion 2000.
Barcelona.

* Harvard Business Essentials. (2004), Enfoques y conceptos para avanzar negociacion, ediciones Deusto,
Espafia.

¢ Hernandez A.D. (2008). Simulacién y técnicas de negociacion en disco compacto, departamento de
administracion, CUCEA, México.

e Kennedy G. y Benson J. M. (1990). Cémo negociar con éxito, Ed. Deusto. Bilbao.

¢ Mandey, A. (2002). La magia de negociar, editorial Grijalbo, México.

* Negotiation : readings, exercises, and cases / [edited by] Roy J. Lewicki, Bruce Barry, David M. Saunders., 5a
ed., Boston : McGraw-Hill/lrwin, c2007., , [0072973102 (alk. paper)]

* Nierenberg, G.I. (2006) El negociador completo, editorial Limusa, México.

* Rodriguez E. M. (2005). Técnicas de negociacién, editorial Mc Graw Hill, México.

* Schoonmaker, A. N. (2006). Negocie y gane, editorial Norma, México.

Elaboré: Aurelio Deniz Guizar, José Emmanuel Lopez Luna
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Inteligencia financiera en los negocios internacionales

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras = tl_'abajo
un académico independiente
4
64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio internacional en el pais para maximizar el nivel de
operaciones comerciales internacionales de las empresas mexicanas a través de la aprobacion de proyectos financieramente
viables.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Eticas . Instrumentales Teorico-
. Integrativas .
profesionales profesionales conceptuales

Propédsito general de la materia

Conocer, comprender y desarrollar el concepto de inteligencia financiera con la finalidad de generar y asignar recursos de forma
eficaz, asi como resolver o evitar los diferentes problemas que se presenten en la operacion habitual de los negocios
internacionales que se estén llevando a cabo.

Contenidos

Unidad 1. Introduccioén y conceptos basicos.
Unidad 2. Procedimientos de cambio de moneda.
Unidad 3. Determinacion de los tipos de cambio.
Unidad 4. Administracion del riesgo cambiario.

Unidad 5. Inversiones y financiamientos internacionales.

Estrategias didacticas

Exposicion del profesor y alumnos.
Discusién dirigida

Trabajo colaborativo

Elaboracion de tareas y ejercicios variados

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%
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Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos dos actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e  Examenes.........ccccooovviiieiiinnnnnn
¢ Exposiciones
o Tareas.....cccoeeeeeeeeeeeeeieieeennn.

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* Brealey R. A. (2004). Fundamentos de finanzas corporativas/ Richard A. Brealey, Stewart C. Myers, Alan J. Marcus ;
traduccion Alejando Jockl Rueda.
* Eiteman D. K. (2011). Las finanzas en las empresas multinacionales / David K. Eiteman, Arthut |. Stonehill, Michael H.
Moffett ; traducciéon Maria del Pilar Carril Villarreal, Jaime Gémez Mont Araiza. 12 México : Pearson Educacion
e Levi M. (2009). Finanzas internacionales. (52 ed.). McGraw-Hill. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* Eun C. y Resnick, B. (2011). International Financial Management (62 ed.). McGraw-Hill. Estados Unidos.
e Hull J. (2011). Options, futures and other derivatives (82 ed.). McGraw-Hill. Estados Unidos.
¢ Levich R. (2001). International Financial Markets: Prices and policies. McGraw-Hill. Estados Unidos.

Elaboré: José Emmanuel Lépez Luna, Ariel Gutiérrez Ortiz, Manuel Rubio Maldonado
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Administracion de la mercadotecnia internacional para el fomento de la competitividad

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall 2 cqnd_uccmn & H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacion a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Identifica y concreta las oportunidades de negociacion en el ambito nacional e internacional para eficientar la operatividad de las
firmas a través de la aplicacion de técnicas de negociacion.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacion nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Eticas . Instrumentales Teorico-
. Integrativas .
profesionales profesionales conceptuales

Propédsito general de la materia

El alumno sera capaz de desarrollar estrategias de mercados orientadas a la entrada en los mercados internacionales; a través
del analisis de los entornos econémico, politico, legal y cultural asi como de la adaptacion de las mezclas de mercadotecnia.

Contenidos

Unidad 1. Definicion de marketing y del proceso
Unidad 2. Mezcla de marketing

Unidad 3. El mercadotecnia global

Unidad 4. Dinamica del comercio mundial

Unidad 5. Programas de mercadotecnia global

Estrategias didacticas

nvestigacion y exposicion complementaria por los alumnos, resolucion de casos, elaboracién de proyecto, discusion
dirigida.

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
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Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Continua y por rUbriCa ..........oviiiiiii e 20%

* Realizacion de casos practicos, exposicion e interrogacion ............... 20%

® PIrOYECIO o 30%

e Trabajos de investigacion .............coiiiiiiiiiii 20%

e Elaboracidn de ensayos ...........ccooiiiiiii 10%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
e  Onkvisit. S.S. (2008). International Marketing:Strategy and Theory. Taylor and Francis Inc. U.S.A

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

¢ Czinkota, M.I. (2009) International Marketing. Cengage Learning. U.S.A.

* Keegan, W. G. M. (2010). Global Marketing. Prentice Hall. U.S.A

¢ Kerin, R. H.S. y Rudelius, W. (2009).Marketing: Mc Graw Hill. México.

* Kotler, P. y Armstrong G. (2008).Fundamentos de Marketing. Pearson. México
¢ Lana, D.N. (2009).International Marketing.,Cengage Learning. U.S.A.

Elabord: Aurelio Deniz Guizar, Ariel Gutiérrez Ortiz
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Seminario de plan de negocios internacionales

Valor en créditos Horas totales de la materia oS 2l E cgnd_ucclon s H_oras 0 tl_'abajo
un académico independiente
6 96 32 64
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio internacional en el pais para maximizar el nivel de
operaciones comerciales internacionales de las empresas mexicanas a través de la aprobacion de proyectos financieramente
viables.

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos..

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales..

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Desarrolla un espiritu emprendedor con la finalidad de lograr un trabajo de calidad en el contexto nacional e internacional a
través de la elaboracién de proyectos innovadores.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas X s
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propédsito general de la materia

Desarrollar en los estudiantes la capacidad de disefio y planeacién de los proyectos que han de llevar a las organizaciones en
las cuales colaboran, a niveles superiores de ventaja competitiva y de creacion de valor, identificando el factor de riesgo en la
evaluacion de proyectos internacionales e incorporarlos dentro del analisis econémico financiero.

Contenidos

Unidad 1. La creatividad y el emprendedor.

Unidad 2. Elementos y conceptos de la administracion de proyectos.
Unidad 3. Estudio de mercado.

Unidad 4. Estudio técnico .

Unidad 5. Estudio administrativo.

Unidad 6. Estudio financiero.

Unidad 7. Evaluar la factibilidad del proyecto de inversion utilizando.

Estrategias didacticas
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*  Exposicion del profesor y alumnos.

* Discusion dirigida y trabajo colaborativo

* Elaboracion de tareas y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

*  Presentacion al resto del grupo del proyecto final

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

. EXamenes ........cccoiiiiiiiiii 40%
e EXposiciones ............cociiiiiiiiiiiiiens 30%
* Investigacion de campo ..................... 30%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

Alcaraz, R. R. (2006). El Emprendedor de exito (3a.ed. ed.). Mc Graw Hill. México.

Baca U. G. (2006). Evaluacién de proyectos (52 Ed.). Mc. Graw Hill. México.

Bu, R. C. (1999). Analisis y evaluacién de proyectos de inversién. Limusa. México.

Coss B.R. (2001). Analisis y evaluacién de proyectos de inversion (22 Ed.). Limusa, Grupo Noriega editores. México.
Diaz M.A. (2004). Matematicas financieras (5% Ed.). Mc. Graw Hill. México.

Fisher de la V.L. (2004). Mercadotecnia. (42 Ed.). Mc. Graw Hill. México.

Morales, C.J. y Morales C.A. (2003). Proyectos de inversion en la practica. Gasca. México.

Sapac C.N. y Sapac C.R. (2000) Preparacion y evaluacion de proyectos. Mc Graw Hill. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

Fonep. Guia para la formulacién y evaluacion de proyectos de inversion.

Long, D. (2006). Logistica internacional. administracién de la cadena de abastecimiento global. Limusa, Grupo Noriega
editores. México.

Sapoag C. y Sapag |. (2000).Preparacion y evaluacion de proyectos productivos. Editorial Mc Graw Hill.
México.www.bancomext.com — Banco Nacional de Comercio Exterior.

www.banxico.org.mx — Banco de México.

www.buyusa.gov — Servicio Comercial de Estados Unidos.

www.caaarem.org.mx — Confederacion de Asociaciones de Agentes Aduanales de la Republica Mexicana.

www.certimexsc.com — Certificadora Mexicana de Productos y Procesos Ecolégicos.

www.comerciojusto.com.mx — Comercio justo México.

www.diputados.gob.mx — Camara de Diputados del H. Congreso de la Union.

www.economia.gob.mx — Secretaria de Economia.

www.economia-noms.gob.mx — Normas Oficiales Mexicanas (Secretaria de Economia).

www.economia-snci.gob.mx— negociaciones Comerciales Internacionales (Secretaria de Economia),
www.explorandomexico.com.mx — Portal interactivo y dinamico que expone informacién relevante de México.
www.fao.org.- Organizacion de agricultura y alimentacion.

www.promexico.gob.mx — Organismo Federal encargado de fortalecer la participacion de México en la economia
internacional.
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* www.transfairusa.org — Comercio justo Estados Unidos.
*  www.iapcr.com/soft/finpack.htm

Elabor6: Aurelio Deniz Guizar, José Emmanuel Lopez Luna, Manuel Rubio Maldonado
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Desarrollo de habilidades directivas y perspectivas globales

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio internacional en el pais para maximizar el nivel de
operaciones comerciales internacionales de las empresas mexicanas a través de la aprobacion de proyectos financieramente
viables.

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos..

Identifica y concreta las oportunidades de negociacion en el ambito nacional e internacional para eficientar la operatividad de las
firmas a través de la aplicacion de técnicas de negociacion.

Desarrolla la autonomia para el aprendizaje, asi como la capacidad para tomar decisiones con la finalidad de coadyuvar al
crecimiento y mejora continua del clima laboral.

Dirige equipos interdisciplinarios que trabajen en proyectos de negociacion internacional para lograr una mejora continua en las
organizaciones y favorecer asi el incremento en las utilidades de las mismas.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacion internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Zy Instrumentale ..
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar al profesionista los conceptos de liderazgo, negociacién y comunicaciéon organizacional con la finalidad de que
desarrolle habilidades que le permitan ser un directivo exitoso.

Contenidos

Unidad 1. El papel del directivo como estratega.

Unidad 2. Estrategias e impulsos estratégicos.

Unidad 3. Negociaciones, confrontaciones y manejo de conflictos.
Unidad 4. Cultura organizacional.

Unidad 5. Comunicacion dentro de las organizaciones.

Unidad 6. Estilos de direccion.

74




Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacional -

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes.........cccoiiiiiiiiiii 40%

*  EXPOSICIONEeS.......ccuvvieiiiiiiieice e 20%

* Reporte de Lecturas...........cccccvvevinnnnnnen. 20%

*  Solucidén de casos practicos.............cc...... 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

¢ Daniels, J.D., Radebaugh, L.H. y Sullivan, D.P. (2012). Negocios internacionales: ambientes y operaciones. Prentice
Hall. México.

* Hill, C.W.L., (2011), Negocios internacionales: competencia en el mercado global. McGraw-Hill. México.

¢ Munduate J.L. y Medina D.F.J. (coord.) (2005) Gestién del conflicto, negociacién y mediacién. Piramide. Madrid

* Van-der Hofstadt R.C.J. (2003). El libro de las habilidades de comunicacién. Diaz de Santos.

¢ Vazquez, R.L. (2006), Habilidades directivas y técnicas de liderazgo: su aplicacion en la gestiéon de grupos de trabajo.
Ideaspropias. Espafia.

¢ Whetten, D. y Camerén, K.S. (2007). Desarrollo de habilidades directivas. Pearson. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
¢ Bazerman, M. y Neale, M. (2000). La Negociacién Racional en un mundo Irracional. (82 edicién).Ediciones Paidos,
Empresa 20. Barcelona.
* Nierenberg, G.I. (2006) E/ negociador completo.Limusa. México.
* Rugman, A.M. y Hodgetts, R.M. (1997), Negocios internacionales: un enfoque de administracion estratégica.
McGraw-Hill. México.

Elaboro: Aurelio Deniz Guizar, Ramén Medina Gallegos
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Administracion estratégica en los negocios internacionales

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall 2 cqnd_uccmn & H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla las organizaciones corporativas del comercio internacional de la Republica Mexicana a través de la formulacion y
evaluacion de proyectos..

Dirige equipos interdisciplinarios que trabajen en proyectos de negociacion internacional para lograr una mejora continua en las
organizaciones y favorecer asi el incremento en las utilidades de las mismas.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Zy Instrumentale ..
Eticas Teorico-

profesionales TIEEEURED X S conceptuales
profesionales

Propédsito general de la materia

Desarrollar competencias para realizar estrategias de negocios, comercializacion, e inversion, analizando los aspectos politico,
econdmico, social y cultural en el ambito nacional e internacional.

Contenidos

Unidad 1. Globalizacion y negocios .

Unidad 2. Los negocios internacionales.

Unidad 3. Fuentes de informacion la empresa internacional y los negocios globales.
Unidad 4. Fuentes de informacion estrategias globales de mercadotecnia.

Unidad 5. Fuentes de informacion estrategias de recursos humanos.

Unidad 6. Fuentes de informacion estrategias de la organizacion.

Estrategias didacticas

¢  Exposicion del alumno

¢ Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

e Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia
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Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos los cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.

Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Examenes ..........oocoiiiiiiin 40%
* Exposiciones .............ocoieiene. 20%
* Reporte de Lecturas ................ 20%

*  Solucién de casos practicos .....20%

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

Aaker, D.A. y Day, G. S. (1989), Investigacion de mercados. McGraw-Hill. México.

Cateora P. R. (1995), Marketing internacional. (82. ed).Mc Graw Hill. México.

Cateora P. R. y L. Gaham J. (1999), Marketing Internacional, (10? ed.). Mc. Graw Hill. México.
Czinkota, M. R. y Ronkainen, I. A. (2008), Marketing Internacional, (82. Edicion), Cengeage Learning.

Daniels, J.D., Radebaugh, L.H. y Sullivan, D. P.(2012), Negocios internacionales: ambientes y operaciones. Prentice
Hall. México.

Hill, Charles W. L. (2011), Negocios internacionales: competencia en el mercado globa., McGraw-Hill. México.
Malhotra, N.K.(2004). Investigacién de mercados: un enfoque aplicado. Prentice Hall. México.

Mankiw, N. Gregory, (2009), Principios de economia, México, Cengage Learning.

Rugman, A. M. y Hodgetts, R. M. (1997), Negocios internacionales: un enfoque de administraciéon estratégica.
McGraw-Hill. México.

Van Horne, James C. y Wachowicz, John, M., (2002), Fundamentos de administracion financiera, México, Prentice
Hall.

Warren J. K. y Mark C. G. (2011), Global Marketing (62. Edicion), Pearson.

Gitman, Lawrence J., (2000), Fundamentos de administracioén financiera, México, Pearson Educacion.
Lee, Hyun-Sook, (2008), Marketing internacional: teoria y 50 casos, México, Cengage Learning
Onkvisit, S. y Shaw, J. J. (2009. International Marketing: Strategy and theory, (5a. edicién), Routledge.
Lecturas periodisticas.

Articulos de revistas como: Fortune, Business Web, Expansién y América Economia entre otras.

Elabor6: Aurelio Deniz Guizar, Ramén Medina Gallegos
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Empaque, envase y embalaje en el entorno global

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccwn & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacion internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propédsito general de la materia

Al finalizar el curso, el alumno tendra una vision de todos aquellos empaques, envases y embalajes que deben utilizarse en el
ambito de una importacion o exportacion, asi como los materiales que participan su creacion. Ademas tendra el conocimiento
sobre la legislacion que impactan en la creacion de los mismos.

Contenidos

Unidad 1. Fuentes de informacion introduccion.

Unidad 2. Clasificacion de los envases y los embalajes.
Unidad 3. Disefio de empaque envasado y embalaje.
Unidad 4. El contenedor y sus caracteristicas.

Unidad 5. Legislacién y normas sobre envase, empaque y embalaje.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

* Lecturas y Discusion dirigida

e Trabajo colaborativo

* Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
* Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia
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Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las cuatro de los criterios de las competencias sefaladas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefaladas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e EXAmenes ... 40%
e EXPOSICIONeS .......cciviiiiiiii 20%
* Reportede Lecturas ...........cooeiiiiiiiininnn. 20%
e  Solucidn de casos practicos .................... 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Cateora P.R. (1995), Marketing internacional. ( 82. ed.). Mc Graw Hill. México.
¢ Cateora P.RyL. Graham J. (1999). Marketing Internacional. (102 ed.). Mc. Graw Hill. México.
* Di Gioia, M.A. (2004) Envases y embalajes como herramientas de la exportacion. Ed. Macchi.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Cervera Fantoni, Angel luis . (2003).Envase y embalaje la venta silenciosa (22. ed.) ESIC Editorial.
¢ Articulos de revistas como: Fortune, Business Web, Expansién y América Economia entre otras.

Elaboro: Aurelio Deniz Guizar, Ramén Medina Gallegos, Oscar Adrian Urdiales Castillo
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Administracién financiera corporativa

Valor en créditos Horas totales de la materia oS 2l E cgnd_ucclon s H_oras 0 tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio internacional en el pais para maximizar el nivel de
operaciones comerciales internacionales de las empresas mexicanas a través de la aprobacion de proyectos financieramente
viables.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

s Instrumentale ..
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propoésito general de la materia

Conocer y utilizar las herramientas estratégicas que proporciona la Administracion Financiera Corporativa para coadyuvar a la
multiplicacion de los bienes de la empresa, asi como su correcta utilizacion y mantenimiento, sin descuidar aspectos como la
responsabilidad social, ambiental y laboral.

Contenidos

Unidad 1. Introduccioén y conceptos basicos.
Unidad 2. Financiamiento.
Unidad 3. Administracion del efectivo, las cuentas por cobrar y el inventario.

Unidad 4. Politica de dividendos

Estrategias didacticas

*  Exposicion del profesor y alumnos.

¢ Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Elaboracion de tareas y ejercicios variados

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefialadas.
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Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Examenes......................
¢ Exposiciones
®  TaAr€aS....cceeuuvieieeieeeeeeeeceeee e

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Besley, S. (2001). Fundamentos de administracion financiera / Scott Besley, Eugene F. Brigham ; Traduccion Jaime
Gomez M. 6 México : McGraw-Hill Interamericana.

e Emery D. R. (2000). Fundamentos de administracion financiera/ Douglas R. Emery, John D. Finnerty, John D. Stowe ;
Traduccién: Roberto L. Escalona. México : Prentice Hall Hispanoamericana

e Gitman L. J. (2007). Principios de administracién financiera / Lawrence J. Gitman ; Traduccién Miguel Angel Sanchez
Carrion. 11 México : Pearson Educacion

¢ Johnson R. W. (1989). Administracion financiera / Robert W. Johnson, Ronald W. Melicher ; Traduccion: Alberto Garcia
Mendoza. 2 México : Grupo Patria Cultural

¢ Johnson R. W. (2002). Administracion financiera/ Robert W. Johnson ; Traduccion: Alberto Garcia Mendoza. 2 México :
Cecsa

* Levi M. D. (1997). Finanzas internacionales: un estudio de los mercados y de la administracién financiera de empresas
multinacionales / Maurice D. Levi ; traduccion: Jaime Gémez Mont. México : McGraw-Hill Interamericana

¢ VanH. J. C. (2002). Fundamentos de administracion financiera/ James C. Van Horne, John M. Wachowicz ;
Traduccién: Gustavo Pelcastre Ortega. 11 México : Pearson Educacion de México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Brigham E. y Houston J. (2005) Fundamentos de Administracion Financiera. (10? ed.). McGraw-Hill. México.

e Emery D.y Finnerty E. (2000). Administracion Financiera Corporativa. Pearson Eucacion. México.

e Moreno P. (2000). Administracién financiera de inventarios: Tradicional y justo a tiempo. International Thompson
Editores. México.

Elaboré: José Emmanuel Lopez Luna, Ramén Eliazar Medina Gallegos
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo.

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Taller de simuladores empresariales

Valor en créditos Horas totales de la materia e cgnd_ucclon e H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacion nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Comprender la importancia del juego de empresas para el desarrollo de la competitividad en los mercados en el ambito local,
global y su incidencia en el entorno interno y externo de la empresa, con la utilizaciéon de software de simulacion para la toma
decisiones y ejercitar el buen juicio en los negocios internacionales.

Contenidos

Unidad 1. La simulacién: conceptos basicos.
Unidad 2. Condiciones necesarias para la simulacion en la empresa.

Unidad 3. Analisis de simulacion.

Estrategias didacticas

*  Exposicion del profesor y alumnos.

* Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Elaboracion de tareas y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia
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Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando dos de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e Exdmenes ...........cccooiiiiiinn 30%

e Tareas ........ccoiiiiiiiiiiiiiinnn, 30%

* Competencias en grupo ......... 40%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
¢ Laudon K.C. y Jane. (2000). Administracion de los sistemas de informacion, pearson education. México.
* Porter, M. (2006). La ventaja competitividad. Ed. Mc Grw-Hill. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* Amor, D. (2000). La evolucion e-business, Ed. Prentice Hall. Buenos Aires,Argentina.
¢ Coss B.R. (2003). Simulacion un enfoque practico. Ed Mc Graw.Hill. México.
* Fishwick, P. A. (2000). Simulation model design and execution, Ed. Pearson Education.
* Gates, B. (2000). Los negocios en la era digital, José Antonio bravo/paperback/ bantam books.
* Kotler P. (2004). Direccién de mercadotecnia. Ed. Prentice Hall. México.
¢ Thompson, A.A.J.S.(1998). Direccion y administracion estratégica. Ed. Mc Graw-Hill. México.
e Thompson, J.K. y Stappendeck, G.J. (1997). Manual del jugador de la simulation de estrategia global (business
strategy game, bsg). Ed. Mc Graw-Hill. México.

Elabor6: Manuel Rubio Maldonado, Sergio Felipe Lopez Jiménez
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Responsabilidad corporativa en los negocios

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccwn & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla la autonomia para el aprendizaje, asi como la capacidad para tomar decisiones con la finalidad de coadyuvar al
crecimiento y mejora continua del clima laboral.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

o Instrumentale e
Eticas Teorico-

profesionales X THDEEES S conceptuales
profesionales

Propoésito general de la materia

Conocer y comprender el concepto de responsabilidad corporativa, con la finalidad de disefar, aplicar y evaluar programas de
indole social, laboral y ambiental; lo que permitira que las empresas contribuyan con la estabilidad global asi como con la
equidad.

Contenidos

Unidad 1. Introduccion y conceptos basicos.
Unidad 2. Responsabilidad corporativa social.
Unidad 3. Responsabilidad corporativa laboral.

Unidad 4. Responsabilidad corporativa ambiental.

Estrategias didacticas

¢  Exposicion del alumno

¢ Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Elaboracion de tareas y ejercicios variados

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefaladas.
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Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes ...........ccooviiiiiiiiinnnn. 40%
e Exposiciones ............coeeiiiinnnn. 30%
o Tareas .....ccocvviiiiiiii 30%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* |barra R. R. (2002). Cédigo de ética : cémo implantarlo en la empresa/ Ramon Ibarra Ramos. México : Trillas
e Griffin R. W. (2005). Negocios/ Ricky W. Griffin, Ronald J. Ebert ; Traduccion: Elizabeth Trevifio Rosales, Ekaterina
Guerrero U. 7 México : Pearson Educacion.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Hartman L., Desjardins J. y MacDonald C. (2013). Business Ethics: Decision Making for Personal Integrity & Social
Resposibility. McGraw-Hill: Estados Unidos

e Werther W. y Chandler D. (2011). Strategic Corporate Social Responsibility (22 ed.). SAGE Publications: Estados
Unidos.

Elaboré: Aurelio Deniz Guizar, José Emmanuel Lépez Luna
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Métodos cuantitativos en la cadena de suministro

Valor en créditos Horas totales de la materia s salle cqnc!uccwn & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacion internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

s Instrumentale ..
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propédsito general de la materia

Proporcionar al alumno el conocimiento y las herramientas de los procesos de formulacion, solucion y puesta en practica de los
modelos para analizar problemas de sistemas complejos en las organizaciones.

Contenidos

Unidad 1. Introduccién

Unidad 2. Distribuciones de probabilidad .

Unidad 3. Andlisis de decisiones .

Unidad 4. Utilidad y toma de decisiones .

Unidad 5. Prondsticos.

Unidad 6. Introduccion a la programacion lineal .
Unidad 7. Programacién lineal.

Unidad 8. aplicaciones de la programacién lineal .
Unidad 9. Transporte, asignacion y transbordo .

Unidad 10. Modelos de inventario.
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Unidad 11. Modelos de linea de espera .

Unidad 12. Procesos de markov.

Estrategias didacticas

¢  Exposicion del alumno

* Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Elaboracion de tareas y ejercicios variados

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefaladas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes.........ccccceirinnnnnns
* Exposiciones......

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Anderson D. R., Sweeney D. J. y Williams T. A. (2004). Métodos cuantitativos para los negocios. (9a. ed.). CENGAGE
Learning. México

e Prawda W. J. (1996) .Métodos y modelos de investigacién de operaciones. LIMUSA. México.

¢ Thierauf R.J. (2006).Toma de decisiones por medio de investigacién de operaciones. Limusa. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

*  Budnick F. S. (2006). Mateméticas aplicadas para administracién, economia y ciencias sociales. (4.2 ed.). Editorial:
mcgraw-hill interamericana. México.

Elabord: Manuel Rubio Maldonado, Ariel Gutiérrez Ortiz, Antonio Preciado Hernandez
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del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Gestion logistica del transporte multimodal

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccwn & H_oras — tl.'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco
juridico de los negocios internacionales.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del andlisis de la potencialidad
de mercados inteligentes.

Destina recursos de las organizaciones que incentivan el comercio internacional en el pais para maximizar el nivel de
operaciones comerciales internacionales de las empresas mexicanas a través de la aprobacién de proyectos financieramente
viables.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacion nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar al profesionista las herramientas y habilidades necesarias para contribuir al mejoramiento de la logistica del
transporte de cargas de la empresa en que participe, combinando las ventajas de los diferentes modos de transporte en los
segmentos en que cada uno de ellos es mas eficiente.

Contenidos

Unidad 1. Introduccion a la logistica y cadenas de suministro.

Unidad 2. Logistica y cadenas de suministro internas.

Unidad 3. Logistica y cadenas de suministro externas e internacionales.
Unidad 4. Transporte multimodal (multimodalismo).

Unidad 5. Tendencias y proyeccion de la logistica integral.

Estrategias didacticas

¢  Exposicion del alumno

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

¢ Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
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¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos los cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

. EXamenes ... 40%
e EXPOSiCIoNes ........ccoiiiiiiiiii e 20%
* Reportede Lecturas ...........ocooiiiiiiiiiiin. 20%
e  Solucién de casos practicos ...............c.euve. 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Adam, E. E.y Ebert, R. J. (1991). Administracién de la produccién y las operaciones. Prentice Hall. México.

* Bowersox, D. J., Closs, D. J. y Cooper, M. B. (2007). Administracién y logistica en la cadena de suministros.
McGraw-Hill. México.

* David, P. y Stewart, R. (2010). International logistics: the management of international trade operations. Cengage
Learning. USA.

* Heizer, J. y Render, B. (2004). Principios de administraciéon de operaciones. Prentice-Hall (52. Edicion). México.

* Wood, D. F., Barone, A. P., Murphy, P. R. y Wardlow, D. L. (2002). International logistics. Amacom. USA.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
¢ Ballou, R. H. (2205). Logistica: Administracién de la cadena de suministro. Pearson Educacién. México.

* Mora, L. A. (2011). Gestién logistica integral. Starbook editorial. Colombia.
* Mora, L. A. (2008). Indicadores de la gestion logistica. Eco-ediciones. Colombia.

Elabor6: Aurelio Deniz Guizar, Ramoén Eliazar Medina Gallegos, Verénica Marina Ledn Roman
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del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Gestion de almacenes e inventarios

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall 2 cqnd_uccion & H-oras i tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacién nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacién internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Eticas . Instrumentales Teorico-
. Integrativas .
profesionales profesionales conceptuales

Propédsito general de la materia

Brindar a los profesionistas los conocimientos y habilidades para el éptimo manejo de inventarios y almacenes con la finalidad
de reducir los requerimientos de espacio, tiempo y gastos, y con ello mantener la cantidad suficiente para evitar los faltantes y
exceso de existencias, contando con un proceso fluido de produccién y comercializacion.

Contenidos

Unidad 1. Las funciones del almacén y la gestion de materiales.
Unidad 2. La gestidon de compras y materiales.

Unidad 3. La gestidn de stocks o inventarios.

Unidad 4. Planeacion de requerimientos de materiales (mrp) y erp
Unidad 5. Inventario de mercancias.

Unidad 6. Sistematizacion y codificacion de inventarios.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales
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Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefaladas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes ... 40%
e EXpOoSiciones ..........cooiiiiiiiiiii 20%
* Reportede Lecturas ...........cooeviiiiiiinnn 20%
e  Solucién de casos practicos ...................... 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
e Adam, E. E. y Ebert, R. J. (1991). Administracién de la produccidn y las operaciones. Prentice Hall. México.
* Guajardo, G. (2004). Contabilidad para no contadores. McGraw-Hill. México.
* Heizer, J. y Render, B. (2004). Principios de administracién de operaciones. (52. Edicion). Prentice-Hall México
* Leenders, M., Fearon, H. E. y England, W. B. (2005). Administracién de compras y materiales. CECSA. México.
* Molina, V. E. (2007). Administracién de almacenes y control de inventarios. Ediciones Fiscales ISEF. México.
* Monks, J. G. (2001). Administracion de operaciones. McGraw-Hill (Serie Schaum). México.
* Thierauf, R. J. y Grosse, R. A. (2006). Toma de decisiones por medio de investigacion de operaciones. Limusa.
México

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
e Bartholdi, J. J. y Hackman, S. T. (2008). Warehouse & distribution science. Georgia Institute of Technology. USA.

* Horngren, C.T., Harrison, W. T. y Bamber, L. S. (2003). Contabilidad. Prentice-Hall. México.
* Muhiz, L. (2004). ERP: guia practica para seleccion e implantacién. Gestion 2000. Espana.

Elaboré: Manuel Rubio Maldonado, Ariel Gutierrez Ortiz, Ramén Eliazar Medina Gallegos
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del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Taller de comercio electrénico en un mercado global

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccwn & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacién nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propédsito general de la materia

Que al finalizar el curso el alumno sea capaz de entender y aplicar los conceptos de los modelos de negocio, estrategias y
mezcla de la mercadotecnia en el entorno del comercio electrénico.

Contenidos

Unidad 1. Introduccion al comercio electronico (e-commerce) .

Unidad 2. Introduccion a los negocios electronicos (e-business).

Unidad 3. Marketing electréonico (e-marketing).

Unidad 4. Aplicaciones para el e-commerce .

Unidad 5. Comercio electronico en el mundo y en las economias emergentes .
Unidad 6. Gobierno electronico (e-government).

Unidad 7. Marco legal del e-commerce .

Estrategias didacticas

Exposicion del maestro, investigacion y exposicion complementaria por los alumnos, discusion dirigida.

Criterios de acreditacion de la materia
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Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

®  POrrubriCa y CONtINUA.......cciiiiiieeeie et e e e e e e e nnnen oo
* Realizacion de casos practicos, exposicion e interrogacion
O EXAMENES. ...
¢ Trabajos de investigacion
e Elaboracion de eNSay0.......ccccceeeiiieiiiiiiccc e

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Chaffey, D., Elis-Chadwick, F., Mayer, R., y Johnson, K. Internet Marketing. Prentice Hall. Essex, England

* Diaz, Vicente Oscar. (2001). El comercio electrénico y sus efectos en las relaciones tributarias internacionales : la
reformulacién del concepto de establecimiento permanente/ Vicente Oscar Diaz. Buenos Aires, Argentina : Eds.
Macchi.

*  Fleming, Paul. (2000). Hablemos de Mmarketing interactivo: reflexiones sobre marketing digital y comercio electronico
/ ~cPaul Fleming en la colaboracién con Ma. José Alberdi Lang ; Prélogo por Joost van Nispen. 2 Madrid, Espaia :
ESIC

e Schneider, Gary P. (2004). Comercio electrénico/ Gary P. Schneider ; Traduccion: Nora de la Luz Saiz. México :
International Thomson Editores.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Carptenter, P. Marcas electrénicas. Como crear un negocio en Internet a velocidad vertiginosa. Harvard Business
School Press. Bogota, Colombia

* Rayport, J. F. y Jaworski, B. J.; Cases in e-Commerce. Mc Graw-Hill. New York, NY.

e Vassos, T. Estrategias de Mercadotecnia en Internet. Prentice Hall. A Simon & Shuster Company. Estado de México,
México.

Elaboré: Sergio Felipe Lopez Jiménez, Cristian Edgar Vazquez Olguin
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Sistema aduanero internacional

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccion & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Identifica los organismos nacionales e internacionales vinculados con el comercio internacional con la finalidad de gestionar
recursos, generando con ello un incremento en la competitividad de las organizaciones para las que trabaja.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale -

. Tedrico-

Integrativas s X
. conceptuales

profesionales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar al alumno el conocimiento respecto de las normas juridicas provenientes de la ley aduanera, Ley de los Impuestos
Generales de importacién y Exportacion, y demas leyes y disposiciones administrativas aplicables al proceso del despacho
aduanero, desde las formalidades basicas relativas a los lugares y horarios autorizados para la entrada o la salida de
mercancias del territorio nacional, las maniobras de carga, descarga, transbordo y almacenamiento de las mismas, el embarque
o desembarque de pasajeros y la revision de sus equipajes, hasta la elaboracion del pedimento en el formato oficial aprobado
por la autoridad hacendaria.

Contenidos

Unidad 1. Organismos internacionales relacionados con la actividad aduanera mundial..
Unidad 2. Normatividad que regula la actividad de la organizacion mundial de aduanas..

Unidad 3. Derecho aduanero comparado.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

e Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
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Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos los cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e Examenes ..........cccii 30%
e Exposiciones ............cociiiiiiiinine. 30 %
* Reportede Lecturas ....................... 20%
e  Solucién de casos practicos ............. 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Trejo P. (2007). Aduanas: régimen juridico y facilitacién. editorial Porrida México, Distrito Federal.

e Trejo Vargas, Pedro. (2006). El sistema aduanero de México : practica de las importaciones y exportaciones/ Pedro
Trejo Vargas. México

* Reyes Diaz-Leal, Eduardo. (2009). Introduccion al sistema aduanero Mexicano / Eduardo Reyes Diaz-Leal. 2 México :
Global Business University.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Reyes E. (2006). Aduana México ante la transicién politica. editorial global business university. México. Distrito Federal.

* Reyes E. (2006). Facilitacién aduanera y comercial para una mejor logistica. editorial global business university.
México, Distrito Federal.

. Federal.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Maestria en Desarrollo Corporativo
del Comercio Internacion:

Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Marco juridico del despacho aduanero

Valor en créditos Horas totales de la materia s salle cqnc!uccwn & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Genera estrategias de optimizacion de recursos en las organizaciones dedicadas a la comercializacion internacional de la firma
para la que labora para maximizar sus ingresos.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

s Instrumentale -
Eticas . Teorico-
rofesionales L s S conceptuales X
P profesionales P

Propoésito general de la materia

Proporcionar el conocimiento respecto de las normas juridicas provenientes de la ley aduanera, Ley de los Impuestos Generales
de importacion y Exportaciéon, y demas leyes y disposiciones administrativas aplicables al proceso del despacho aduanero,
desde las formalidades basicas relativas a los lugares y horarios autorizados para la entrada o la salida de mercancias del
territorio nacional, las maniobras de carga, descarga, transbordo y almacenamiento de las mismas, el embarque o desembarque
de pasajeros y la revisidon de sus equipajes, hasta la elaboracion del pedimento en el formato oficial aprobado por la autoridad
hacendaria.

Contenidos

Unidad 1. Control de la aduana en el despacho..
Unidad 2. Deposito ante la aduana.
Unidad 3. Desaduanamiento de mercancias.

Unidad 4. Franja y region fronteriza.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

* Lecturas y Discusion dirigida

e Trabajo colaborativo

* Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
* Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%
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Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres dos de actividades de las competencias sefaladas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e Examenes ... 30%
e EXposiciones ..........ccoooiiiiiiiiiiii, 30%
* Reportede Lecturas .............coeeiiiinnnnn. 20%
¢  Solucién de casos practicos .................. 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Reyes E. (2003), E/ despacho aduanal, editorial global business university, México, Distrito Federal.

* Reyes E. (2009), Introduccion al sistema aduanero Mexicano, editorial global business university, México, Distrito

Federal.
* Trejo P. (2007), Aduanas: régimen juridico y facilitacién, editorial Porrua México, Distrito Federal.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Reyes E. (2007), Despacho aduanero electronico el futuro de las adunas, editorial global business university,

México, Distrito Federal.
* Reyes E. (2012), Ventanilla digital, editorial global business university, México, Distrito Federal.

Romero A. (1998). Compendio de derecho administrativo; parte general, editorial Porria, México, Distrito Federal.
Reyes E. (2006). Aduana México ante la transicion politica. editorial global business university. México. Distrito Federal.

Reyes E. (2006). Facilitacion aduanera y comercial para una mejor logistica. editorial global business university.

México, Distrito Federal.

LEYES Y DEMAS ORDENAMIENTOS

* Ley Aduanera.

* Reglamento de la Ley aduanera.

* Ley de los impuestos generales de importacion y de exportacion.
* Reglas de Caracter General en Materia de Comercio exterior.

*  Manual de Operacion Aduanera.

e Manual de Claves de documento.

e Manual Técnico SAAIM3

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Sistema armonizado de designacion y codificacion de mercancias

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnd_uccion i H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacion nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

El alumno conocera el origen y la estructura del Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion de Mercancias de la
Organizacion Mundial de Aduanas, asi como los principales términos, elementos clasificatorios, Reglas Generales y
Complementarias como base y fundamento para la correcta aplicacion y determinacion de una Clasificacién Arancelaria de las
Mercancias de Comercio Exterior.

Contenidos

Unidad 1. Sistema armonizado de designacién y codificacion de mercancias.
Unidad 2. Aplicacion de las disposiciones legales para clasificar.

Jnidad 3. Clasificacién arancelaria de mercancias de los capitulos 1 al 27. merceologia y casos practicos.

Unidad 4. Clasificacion arancelaria de mercancias de los capitulos 28 al 49. merceologia y casos.
Unidad 5. Clasificacion arancelaria de mercancias de los capitulos 50 al 67. merceologia y casos practicos.

Unidad 6. Clasificacion arancelaria de mercancias de los capitulos 68 al 85. merceologia y casos.
Unidad 7. Clasificacion arancelaria de mercancias de los capitulos 86 al 93. merceologia y casos.

Unidad 8. Clasificacion arancelaria de mercancias de los capitulos 94 al 98 y casos practicos.

Unidad 9. Practicas de clasificacidon arancelaria de las mercancias de comercio exterior.

Estrategias didacticas
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e  Exposicion del profesor y alumnos.

* Lecturas y Discusion dirigida

e Trabajo colaborativo

* Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
* Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefaladas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefaladas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes........occooiiiiiii 40%
*  EXPOSICIONES......ocuvviiiiiiiiiieec e 30%
e  Solucidn de casos practicos...........ccceeeruveenn. 30%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Bernaldo Paez, Enrique. (2000). El sistema armonizado y la globalizacion del comercio/ Enrique Bernaldo Paez. México
: Centro de Investigacién Aduanera y de Comercio Internacional.

¢ Maerker, Gunter. (1996). Guia practica de clasificacion arancelaria en el sistema armonizado de designacion y
codificacion de las mercancias/ Gunter Maerker. México : Guma

e Sarabia Castro, Linda Berenice. (1999). Introduccion al estudio del sistema armonizado/ Linda Berenice Sarabia
Castro. 3 México : Capacitaciéon Aduanera y Asesoria

¢ Ugarte, Luis. (2002). Merceologia teoria y practica, (1ra Edicién).CIACI. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

¢ Arango, M. (2009). Metodologia arancelaria, sencilla, practica y visual, (1ra ed.), Asesoria y consultoria en impresion y
papel, mas soluciones, México.

¢ Carmona, J. (2007). Analisis de las Reglas Generales, Reglas Complementarias y Notas Legales de los copolimeros,
textiles, metales, maquinas, aparatos e instrumentos y sus partes, (1ra Edicién). México

e Carmona, J. (2013). Ley de los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion (LIGIE), (1ra Edicion), México.

* Valenzuela, S. (2013). El fascinante mundo de la clasificacion arancelaria. Editorial Imece. México.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Valoraciéon aduanera y contribuciones del comercio exterior

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cqnc!uccion & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones logisticas para incrementar la competitividad de la organizacién a través del analisis de la potencialidad de
mercados inteligentes.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar al maestrante los conocimientos técnicos juridicos necesarios a fin de que pueda identificar y aplicar los métodos
de valoracién previstos en la legislacion aduanera vigente con el objeto de determinar correctamente la base gravable de los
impuestos al comercio exterior que se causan derivado de las transacciones internacionales.

Contenidos

Unidad 1. Métodos para determinar la base gravable, cuando esta no se pueda determinar. (articulo 71) ley aduanera.
Unidad 2. Valor de transaccién de mercancias idénticas (ley aduanera art. 72).

Unidad 3. Valor de transaccion de mercancias similares (art. 73 ley aduanera).

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

* Lecturas y Discusion dirigida

e Trabajo colaborativo

* Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
* Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos los cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.
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Criterios de evaluacion

e Examenes ........occoiiiiiiiiii, 30%
e EXposiciones ............cooiiiiiiiiiii 30%
* Reportede Lecturas .............cceenennnn 20%
¢ Solucién de casos practicos ................ 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Carvajal, M. (2007). Derecho aduanero, Porria, México.
* Rhode, A. (2008). Derecho aduanero mexicano, ISEF, México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Samaniego A y Morales L. (2013). Manual de valoracion aduanera y
exterior, editorial global business university, México, Distrito Federal.

referencias generales del comercio

*  Witker, J. (1998). Introduccioén a la valoracién aduanera de mercancias, editorial McgrawwHill, México, Distrito Federal.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Regimenes aduaneros

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccion & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale -

. Tedrico-

Integrativas s X
. conceptuales

profesionales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Conocera e implementara sistemas administrativos en el ambito aduanal que le permitan una mayor optimizacién de los
recursos, asi como también interpretara perfectamente los regimenes aduaneros para la importacién y exportacién de
mercancias en el territorio nacional.

Contenidos

Unidad 1. Régimen aduanero.
Unidad 2. Otros regimenes de la legislacién mexicana.

Unidad 3. Despacho de las mercancias y actos previos .

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.
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Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes ... 30%
e EXposiciones ..........cociiiiiiii 30%
* Reportede Lecturas ...........ccoeviiiiiiinnn 20%
e  Solucién de casos practicos....................... 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Cardenas, E. F. (2011). Introduccién al estudio del derecho fiscal (Quinta edicion.). México: Editorial Porrua.
e Carrasco, I. H. (2010). Derecho fiscal constitucional (4. ed.). México, D.F: Oxford University Press.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Estrada, L. J. M. (2006). Derecho aduanero: conceptos, procedimientos y recursos. México, D.F.: Publicaciones

Administrativas Contables Juridicas.
* Trejo, V. P. (2008). Aduanas: régimen juridico y facilicitaciéon. México, D. F: Editoral Porria Hermanos.

*  Witker, J. (1999). Derecho tributario aduanero (2. ed.). México: Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad
Nacional Auténoma de México.

Elaboro: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Procedimiento administrativo en materia aduanera

Valor en créditos Horas totales de la materia s salle cqnc!ucclon & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

o Instrumentale e
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar al maestrante los conocimientos técnico juridico necesarios relativos a la parte adjetiva de la legislacion
aduanera vigente, a fin de que pueda actuar en aquellos casos en donde se le presente un procedimiento administrativo
en materia aduanera, ademas de los recursos conlos que cuenta para poder proteger y salvaguardar su posicion y ala
quien pudiera representar.

Contenidos

Unidad 1. Procedimientos administrativos contemplados en la legislacion aduanera.
Unidad 2. Nociones generales del procedimiento administrativo en materia aduanera (pama).

Unidad 3. Formalidades del procedimiento administrativo en materia aduanera.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

* Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefaladas.
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Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefaladas.

Criterios de evaluacion

e EXAMenes........occoiiii 30%
*  EXPOSICIONES......ooiiiiiiiiiiiiie e 30%
* Reporte de Lecturas...........ccoccviiviiiiieciniinns 20%
*  Solucidn de casos practiCos..........ccccveevrvvveeenen. 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

* Reyes E. (2009). introduccién al sistema aduanero Mexicano. editorial global business university. México. Distrito

Federal.
* Reyes E. (2003). El despacho aduanal. editorial global business university. México, Distrito Federal.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Becerril, M. (2013), Facultades de comprobacién, Procedimiento administrativo en materia aduanera y medios de

impugnacion. editorial Tax editores unidos, S. A., Distrito Federal.
* Romero A. (1998). Compendio de derecho administrativo; parte genera, editorial Porrua. México, Distrito Federal.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Medios de impugnacién en materia aduanera

AT . Horas bajo la conduccion de Horas de trabajo
Valor en créditos Horas totales de la materia -y . .
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Conocera los elementos esenciales y avanzados de los medios de Impugnacion con los que cuenta el contribuyente en los
casos de las resoluciones de procesos administrativos llevadas a cabo por la autoridad aduanera

Contenidos

Unidad 1. Procedimientos administrativos.
Unidad 2. Recurso de revocacion.
Unidad 3. Juicio contencioso administrativo.

Unidad 4. Juicio de amparo.

Estrategias didacticas

*  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

¢ Solucién y discusién de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefialadas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos los cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.
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Regular: cuando aprueba con el 70% presentando tres de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiien, 30%
e Exposiciones ............cociiiiiiiinenn. 30%
* Reporte de Lecturas ...................... 20%

Solucién de casos practicos ............ 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA
* Hernandez, A. (2002), Estudio practico de los PAMAS, ISEF, México.
NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Becerril, M. (2013), Facultades de comprobacion, Procedimiento administrativo en materia aduanera y medios de
impugnacion, editorial Tax editores unidos, S. A., Distrito Federal.

* Romero A. (1998). Compendio de derecho administrativo; parte genera, editorial Porrua. México, Distrito Federal.

e Silva, E (2007), Estrategias de defensa aduanera, PAC editores, México.

LEYES Y DEMAS ORDENAMIENTOS.

e Ley Aduanera.

* Reglamento de la Ley aduanera.

e (Cadigo Fiscal de la Federacion.

* Ley federal del procedimiento administrativo.

* Ley federal del procedimiento contencioso administrativo.

* Ley de amparo.

e (Cddigo de procedimientos Civiles Federal.

e Jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

e Jurisprudencia del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Aplicaciones del cédigo fiscal en materia aduanera

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccion & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

Desarrolla un pensamiento ético, critico y objetivo respecto a la problematica actual en el ambito del comercio internacional para
proveer una Optima atencion en el servicio al cliente a través de indicadores de calidad de la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale -

. Tedrico-

Integrativas s X
. conceptuales

profesionales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Proporcionar de manera general al estudiante los conocimientos generales en materia fiscal con la finalidad de identificar los
derechos y las obligaciones a que son sujetos ya sea un ente fisico o moral.

Contenidos

Unidad 1. Disposiciones generales.
Unidad 2. Derechos y obligaciones del contribuyente.

Unidad 3. Facultades y obligaciones de la autoridad fiscal.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

¢ Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.
Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos las cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres de actividades de las competencias sefialadas.
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Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.
Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXamenes ... 30%
e EXposiciones ...........ocoiiiiiii 30%
* ReportedelLecturas ...............ooiiiiiiinnnn. 20%
e  Solucién de casos practicos..............cc.euene 20%
Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e (Cddigo Fiscal dela Federacion y su reglamento. Edicion vigente.
e Garza. S.F. Derecho Financiero Mexicano. (2005) Ed. Porrda. México.
*  Quintan, V.J.y Yanez, R.J. Derecho Tributario Mexicano. (2008) Ed. Trillas. México.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

*  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Edicion vigente.
. Flores Z.E. Elementos de finanzas Publicas Mexicanas: Los impuestos. Ed. Porria. México, 2004.
e Margain M.E. Introduccioén al Estudio del Derecho Tributario Mexicano. (2011) Ed. Porria. México.

Elaboré: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lépez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Contratos y pagos internacionales

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccwn € H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32
Clasificacion de la materia
Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

*Realiza operaciones comerciales internacionales para fomentar la actividad mercantil en el pais con base en el marco juridico
de los negocios internacionales.

*Identifica los organismos nacionales e internacionales vinculados con el comercio internacional con la finalidad de gestionar
recursos, generando con ello un incremento en la competitividad de las organizaciones para las que trabaja.

Identifica y concreta las oportunidades de negociacion en el ambito nacional e internacional para eficientar la operatividad de las
firmas a través de la aplicacion de técnicas de negociacion.

Utiliza las tecnologias que apoyen en el quehacer profesional, en materia de comercializacion nacional e internacional para
maximizar las utilidades provenientes de estas actividades en la empresa.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

s Instrumentale ..
Eticas Teorico-

. Integrativas s X
profesionales . conceptuales
profesionales

Propédsito general de la materia

Profundizar en el conocimiento sobre la elaboracion de los contratos internacionales y la realizacién las diferentes modalidades
de pagos internacionales, necesarios en actividades de comercializacion internacional.

Contenidos

Unidad 1. generalidades de los contratos internacionales.
Unidad 2. Contratos internacionales.

Unidad 3. Pagos internacionales.

Estrategias didacticas

*  Exposicion del profesor y alumnos.

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

e Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia
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Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos cuatro de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.

Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con tres de las competencias sefialadas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.

Criterios de evaluacion

e EXAmenes........occooiiiiii e
®  EXPOSICIONES.....cvvviiiiiiiieieieeeee e
* Reporte de Lecturas....................

¢ Solucién de casos practicos

Bibliografia

DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Leodn T.S. (2004). Contratos mercantiles. Oxford University Press. México
¢ Trevifio G.R. (2002). Los contratos civiles y sus generalidades (62 ed.). México: McGraw-Hill.

NO DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

e Adame, G.J. (1994). El contrato de compraventa internacional. McGraw-Hill. México.

* Arce G. J. (2007). Contratos mercantiles aticopis (122 ed.). Porria. Mexico.

e Caves, R.F.J. y Jones, R. (2007). World Trade and Payments: An Introduction. Pearson Addison Wesley. Estados
Unidos.

e Grath, A. (2011). The Handbook of International Trade and Finance. Kogan Page Publishers: Estados Unidos.

¢ Hinkelman, E. (2003). A Short Course in International Payments (2a. ed.). World Trade Press: Estados Unidos.

* Martinez G.P. (2006). El trasporte terrestre de mercancias: responsabilidad por averias, faltas y retrasos. Eds. Diaz
Santos. Espana.

* Shippey, k. y Has Andrade, R. (2003). Guia practica de contratos internacionales: cémo redactar un contrato
internacional de ventas. Grupo Patria Cultural. México.

¢ Sosa C.R. (2003). Incoterms 2000 uso y utilidad en el comercio internacional. Eds. Macchi. México

Elaboro: Oscar Reyes Real, German Israel Silva Aguilar, Noé Lopez Alvarado.
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Datos de identificacion del programa educativo

Nombre del programa educativo: Maestria en Desarrollo Corporativo del Comercio Internacional

Unidad académica: Escuela de Comercio Exterior

Datos de identificacion de la materia

Nombre de la materia: Topicos selectos en comercio internacional

Valor en créditos Horas totales de la materia s sall cgnc!uccion & H_oras o tl_'abajo
un académico independiente
4 64 32 32

Clasificacion de la materia

Obligatoria: | Optativa: | X

Nombre de la(s) competencia(s) a la que contribuye

Aporta soluciones a los problemas que se presentan en el ambito del comercio internacional para minimizar o contrarrestar el
impacto de éstos en las organizaciones productivas del pais mediante proyectos empresariales.

Clasificacion de la materia de acuerdo al campo del saber que involucra

Instrumentale
Integrativas s X
profesionales

Teorico-
conceptuales

Eticas
profesionales

Propoésito general de la materia

Dotar de mayor flexibilidad y pertinencia a la formacion de maestros en ciencias administrativas, aprovechando las
oportunidades que brinda la movilidad de profesores y estudiantes asi como la colaboracién con otras instituciones o empresas,
para lograr una formacion de calidad.

Contenidos

Los define el maestro de acuerdo a lo mas reciente en materia de comercio exterior.

Estrategias didacticas

e  Exposicion del alumno

e Lecturas y Discusion dirigida

¢ Trabajo colaborativo

¢ Solucién y discusion de casos y ejercicios variados
¢ Dinamicas grupales

Criterios de acreditacion de la materia

Para aprobar la signatura sera con el criterio regular equivalente a 70%

Excelente: cuando aprueba al 100% las competencias sefaladas en los criterios de evaluacion.

Muy bien: cuando aprueba con el 90% presentando al menos tres de los criterios de las competencias sefialadas.
Bien: cuando aprueba con el 80% presentando al menos tres actividades de las competencias sefialadas.
Regular: cuando aprueba con el 70% presentando con dos de las competencias sefaladas.

Malo: cuando no aprueba obteniendo el 60% de las competencias sefialadas.
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Criterios de evaluacion

e EXamenes.........ccooiiii 40%

*  EXPOSICIONES......ocuiiiiiiiiiiiieeccee e 30%

* Reporte de Lecturas............ccceevciiiiieiinnnne 30%
Bibliografia

Elabor6: José Emmanuel Lépez Luna, Manuel Rubio Maldonado, Aurelio Deniz Guizar
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15. Recursos materiales y financieros

15. 1. Recursos materiales

La Universidad de Colima cuenta con los recursos materiales suficientes,
instalaciones acordes a las necesidades de un programa de calidad como el que
se propone. Estaran a disposicion del programa las instalaciones de la Escuela
Comercio Exterior. Esta escuela cuenta con centro de computo con acceso a la
internet de banda ancha (proyectores multimedia, computadores portatiles para
uso exclusivo del posgrado); cubiculos para las y los docentes; centros
interactivos de aprendizaje multimedia, denominados CIAM; acceso a bibliotecas
en las areas de las ciencias sociales administrativas; salas de video conferencias;
edificios de servicios estudiantiles; el sistema satelital para educacién continua
(cursos, conferencias y seminarios a distancia).Asimismo, la Universidad de
Colima cuenta con una plataforma educativa disefiada para impartir cursos a
distancia (EDUC). Cabe mencionar que es de interés de este programa utilizar
este medio para el trabajo de asesoria de algunas de las materias, s6lo en el caso
que se requiera trabajar a través de este medio.

El Centro de Tecnologia Educativa,es un espacio universitario, es un
conjunto de espacios de primer nivel, tanto en infraestructura como en servicios.
Cuenta con aulas de uso multiple, salas de Videoconferencias y ademas un CIAM
(Centro Interactivo de Aprendizaje Multimedia), espacios donde se pueden
efectuar eventos artisticos, culturales, académicos, talleres, cursos, conferencias,
seminarios, congresos, etc.

Ademas se cuenta con un Software para simular juegos de negocios (LAB.
SAG. SOFTWARE) en las areas especificas como finanzas, mercadotecnia,

logistica, entre otras.
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15.2. Recursos financieros

La Universidad de Colima apoyara la operacion del programa con los salarios de
los profesores, los gasto de energia eléctrica, teléfono, mantenimiento de las

instalaciones, etc.

Los apoyos financieros para los gastos de operacién, provienen
basicamente de los ingresos por concepto de inscripcion, colegiaturas y cuotas

complementarias que aportan los alumnos y otras aportaciones institucionales.

Los alumnos pueden recibir apoyos a través de las becas Universidad de
Colima y del fideicomiso Juan Garcia Ramos. Ademas se buscaran apoyos para
becas por parte de proyectos de investigacion de los profesores con
financiamiento externo de CONACYT u otras entidades a nivel nacional e

internacional.

Para proyectos derivados de las lineas de trabajo, se cuenta con el fondo
institucional "Ramon Alvarez Buylla de Aldana", a cuyos recursos se accede por

concurso.

16. Evaluacién y actualizacién del programa

Al término de cada semestre se efectuaran reuniones de la CPP para evaluar sus
objetivos, contenidos programaticos, carga horaria tanto teérica como practica,
recursos y técnicas didacticas, sistemas de evaluacion, bibliografia basica y de

apoyo.
Las adecuaciones propuestas a los contenidos se integrardn en un

documento, mismo que se tomara como base para la actualizacion o

reestructuracion del programa.
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Al término de cada generacién se realizara un analisis de los egresados y
su seguimiento laboral, para obtener datos que puedan servir de retroalimentacion
para hacer las adecuaciones pertinentes y necesarias. Entre otras cosas, de
acuerdo con sus datos demograficos, se evaluara su grado de satisfaccion durante
su formacion en el posgrado, se encontraran los sectores de incidencia en que se
desempefien y se conocera su situacion real en su campo laboral
El documento se revisara de forma constante y se evaluara al afio siguiente de
egreso de cada generacion. De acuerdo al reglamento, se debera actualizar cada
dos evaluaciones (Art. 34 REP).

Los contenidos de las materias, la bibliografia y los seminarios se podran
actualizar de manera permanente sin afectar la estructura general del plan de

estudios.

De acuerdo a lo descrito anteriormente, la CPP revisara periddicamente el
documento curricular, los objetivos, perfiles, y la estructura en general; se enviara
a la Direccidén General de Posgrado, quien revisa y autoriza adecuaciones al plan

de estudios.

En caso de existir alguna reestructuracion, el plan de estudios se sometera

a la evaluacion de la Coordinacion General de Docencia para su aprobacion.

Se tiene contemplado someter el Programa para su evaluacion en el
Padrén Nacional de Posgrado CONACYT el afio 2017.
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